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KARTEPE ZiRVESI 4. YILINDA

Dog. Dr. Tahir Biiyiikakin
Kocaeli Biiyiiksehir Belediye Baskani
Marmara Belediyeler Birligi Baskani

2017°de gerceklestirmeye karar verdigimiz Kartepe Zirvesi'nin, amacina uy-
gun olarak; iilkemizi de ilgilendiren kiiresel konularda tespitler ve ¢6ziimlere ev
sahipligi yaptig1 bir zemine dontismesi, mutluluk vericidir. Bu mutluluk sadece bir
yerel yonetim kurumu olarak; Kocaeli kentinin tarihsel dinamiklerini, giinimiiz
dinyasinda ekonomiden kiiltiire, sanattan spora her alanda basarili ve rekabetgi
niteliklerini yansitan bir proje ortaya ¢ikarmaktan kaynaklanmiyor. Siiphesiz dort
yilda diinyanin neredeyse her tilkesinden, yiizlerce tiniversitesi ve diisiince kurulu-
sundan, uluslararasi: kuruluslardan; uzman isimleri, yetkili insanlari, politika yapi-
clart bulusturabilmenin bizleri mutlu etmesi dogaldir. Nihai noktada Kartepe
Zirvesi, kuram ve pratigi yan yana getirebilen diinyanin nadir bulusmalarindan
birine doniigmiigtiir.

)

4. Kartepe Zirvesinin genel temasi “Direngli Kentler”’dir ve bu temanin se-
¢imi olduk¢a anlamlidir. Zira Kocaeli, kentin direngliligi konusunda 1999’da ac1
bir deneyim yasamistir. Modern Kocaeli, bu ac1 deneyimlerin tizerine insa edilmis-
tir. Bir riskin yerelde meydana getirebilecegi ytkim 6rnegi olan deprem, kent tari-
himize eklenmigtir. Buna ragmen Kocaeli, tiim kiiresel risklerin yerelde meydana
getirebilecegi yikimlara dikkat ¢ekme gibi 6nemli misyonunu siirdiirecektir. Kar-
tepe Zirvesinde; diinyamizdaki yasanabilirligi fiziksel, sosyal, mental alanlarda
tehdit eden riskler kargisinda en biiyiik dayanagimizin bilim ve uluslararasi igbirligi

oldugu vurgulanmaya devam edilecektir.

Kocaeli Bityitksehir Belediyesi, biitiin kaynaklar1 ve her kademe yer alan per-



sonelleri ile iilkemizi ve diilnyada yer alan sorunlara bilimsel yaklagimla, iiniversite-
ler, sivil toplum kurulusglari ve paydas kuruluslarla giiglii diyalog kurarak ¢6ziimler
tretmektedir. Zira buyiiksehir belediyeciligi gibi dev bir sorumlulugun ifas: igin
hem organizasyonun hem de begeri sermayenin kapasitesinin giiclendirilmesi ba-

kimindan bilim temel dayanaktir.

Direngli kent; insan yerlesmelerinin temel mekinina doniigen kentteki yaga-
min, can ve mal giivenligini baga alan bir gorevler listesini layikiyla yerine getirmek
suretiyle saglanabilecek bir hedeftir. Bu hedefe ulagabilmek bakimindan Kartepe
Zirvesi oldukea kiymetlidir.

4. Kartepe Zirvesi'nde, 6nceki yillarda oldugu gibi diinyanin her yerinden
ylzlerce bilim insan1 bulugarak, hem kentimizin hem de diinya kentlerinin fayda-
lanabilecekleri bir literatiir, bir killiyat ortaya ¢ikardilar. Bu galigmalar, kentin ve
kentteki insan yaganabilirliginin korunmasi, gelistirilebilmesi agisindan bagta poli-

tika yapicilar, kent yoneticileri olmak tizere tiim taraflara katki saglayacaktur.

Bilimsel yaklagimla yola ¢ikilan, kentimizin ve belediyemizin dinamizmini
yansitan, insanligin sorunlart i¢in nitelikli katkilarda bulunan 4.Kartepe Zirve-

si'nde bulusan tiim katihmecilara gitkranlarimizi sunuyorum.
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GIRIS

Prof. Dr. Aysegiil MENGI

Birlesmis Milletler verilerine gére bugiin diinya niiffusunun yaridan fazlas kent-
lerde yasamaktadir. Tirkiye’de ise kentsel niifus orani resmi verilere gére %93’tir.
Goruldugi gibi, kent olarak tanimlanan alanlarda hem niifus miktari, hem de niifus
yogunlugu yiiksektir. Bu nedenle kentsel alanlarda mekansal, ekonomik ve toplumsal
sorunlar nicelik ve nitelik olarak daha biiytiktiir ve bu sorunlar daha ¢ok insanu ilgilen-
dirmektedir. Yagadigimiz ytzyilda ise basta iklim degisikligi olmak tizere, dogal afetler,
gog, yoksulluk, gelir dagilimindaki adaletsizlikler, toplumsal krizler, toplumdaki kiril-
gan gruplara iligkin sorunlar, dogal ve yapay gevrenin bozulmasi, salgin hastaliklar
kiiresel, bolgesel, ulusal ve yerel diizeyde kendini gostermektedir. Cok diizeyli ve ¢cogu
kez birbirini tetikleyen bu sorunlarin ortaya ¢ikmasinda pay1 yadsinamayan kentler

ayn1 zamanda bu sorunlarin yikici etkilerinin daha fazla hissedildigi alanlardur.

Covid-19 pandemisi tiim diinyanin birlikte yasadig1 ve aslinda biraz da hazirliksiz
yakalandig1 s6z konusu sorunlardan biridir. 2019 yilinin Aralik ayinda Cin’de bagla-
yan, 2020 yilinin Ocak ayindan itibaren smnir tanimaksizin diinyay: etkisi altina alan
Covid-19 pandemisi kentlerde yerlesim yapisin1 ve mekansal planlamay, kent eko-
nomisini, kentin toplumsal yapisini ve kentlerin yonetim tarzini yeniden gozden ge-
girmeyi ve yeniden bigimlendirmeyi gerekli kilmustir. Diger sorunlarda oldugu gibi
salgin hastaliklarda da kentlerin ancak direngli olursa sorunlarla bas edebileceginin alt1
gizilmelidir. Ekonomik ve toplumsal olarak kendine yeterliligi yiiksek olan ve teknolo-
jik donanima sahip direngli kentlerin salgin hastaliklarla daha kolay miicadelede etme-
si olanaklidur.

Sonuncusu 2016 yilinda Ekvator’un Kito kentinde gergeklestirilen Birlesmis Mil-
letler Habitat III Konferansi'nda ele alinan, Herkes Icin Siirdiiriilebilir Kentler ve
Yerlegimlere {liskin Kito Bildirgesi olarak da anilan Yeni Kentsel Giindem’de, “kentle-
rin ve yerlesmelerin planlanma, tasarim, finansman, imar, yonetim sekillerini yeniden
ele alarak, yoksullugun ve a¢h@in tiim bi¢im ve boyutlarina son vermeye; esitsizlikleri
azaltmaya; siirekli, kapsayic1 ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi tesvik etmeye;
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stirdiriilebilir kalkinmaya yasamsal katkilarmni tam olarak saglayabilmek igin cinsiyet
esitligini ve tiim kadin ve kiz ¢ocuklarmnin giiglendirilmesini gergeklestirmeye; insan
saghg ve refahinin iyilestirilmesine; direncin artirilmasina ve gevrenin korunmasina

yardimcr olacak” politikalarin benimsenecegi belirtilmektedir.

Covid-19 pandemisinin kentleri direngli olmaya zorladig1 sorun alanlarindan biri
mekansaldir. Kentlerde kapali mekénlarin fazlalig ve dikey mimarinin yaygin olmas,
kalabalik ortamlar yaratmasi nedeniyle hastaligin bulagma ve yayilma oranini artirmug-
tir. Ote yandan, &zellikle biiyiik kentlerde kullanilan toplu ulagim araglar1 pandemi ile
miicadelede tiim tilkeler i¢in 6ncelik tagimistir. Bu donemde, kentlerde, toplu tagima
araglar1 kullanimi diigmiis, 6zel ara¢ kullanma tercihi artmugtir. Gerek enerji tasarrufu,
gerek kentlerin en 6nemli sorunlarindan olan trafik yogunlugunu azaltmak igin tegvik

edilen toplu ulagim politikalar1 sekteye ugramustir.

Yine, ¢ok katli ve ¢ok daireli yiiksek binalar yerine miistakil konut talebi yiiksel-
mis, kentte yasayanlarin park ve bahgelere olan gereksinmesi artmistir. Oysa, bu do-
neme kadar kentsel topraklar iizerinden rant elde etmenin yollarindan biri olan dikey
yapilagsma tercih edilmistir. Kentlerde yesil alanlarin da siklikla imar plani degisiklikleri
ile konut ve ticaret alanina doniistiiriilme egiliminin sakincalar1 pandemi doneminde
gozlemlenmistir. Covid-19 pandemisi kentsel topraklarin deger artis1 odakli kullanil-
masinin yaratacagl sorunlarin ¢ok agik bir sekilde deneyimlenmesine neden olmustur.
Bu arada, pandeminin yarattig1 sorunlar nedeniyle kentten uzaklasma, bir bagka deyis-
le kirsal alanlara dogru bir tersine gog siireci yasanmaya baglamustir. Yine, sokaga ¢ik-
ma yasaklar1 ve viriisiin bulagmasmnin daha kolay oldugu kalabalik ortamlardan kagin-
ma istegi yogunlugun daha az oldugu kenti gevreleyen yari kirsal alanlara dogru da bir

hareketlilik yaratmigtir.

Kentlerin pandemi karsisinda direngli olmak zorunda kaldig1 bir bagka alan kent
ekonomisidir. Her seyden 6nce, kent yonetimlerinin kars1 karsrya kaldiklar: tehditlerle
miicadele edebilmek ve ayn1 zamanda bunlar1 6nleyebilmek igin yeterli mali kaynakla-
ra sahip olmalar1 gerekir. Kent yonetimleri olan belediyelerin gelirlerinin artirilmasi
onlarin, dogal afetlerle ve salgin hastaliklarla miicadelede hemsehrilerine ekonomik ve
sosyal yardimlar yapabilmesini ve destek olabilmesini saglayacaktir. Kentlerin eko-
nomik anlamda direngli olabilmesinin en 6nemli kosullarindan biri mali agidan giiglii

kent yonetimlerinin varligidir.
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Covid-19 pandemisi kentsel alanlarda daha etkili olmus; viriisiin kentin dar gelir-
li ve yoksul kesimleri tizerinde daha ¢abuk yayildig1 goriilmistiir. Pandemi nedeniyle
yasanan kapanmalar bu kesimlerin gelirlerinde azalmaya, kimi zaman iglerini kaybet-
melerine yol agmistir. Kent yonetimleri sosyal hizmetlerini pandemi déneminde 6n
plana almiglardir. Bu hizmetlerin ise agirhkl olarak yoksullar, issizler, evsizler, go¢-
menler, esnaf, 6grenciler gibi salgindan daha fazla etkilenen kesimlere yonelik verildigi
goriilmiistir. Evlere gida ve ila¢ dagitim, yashlarin gereksinmelerinin evde kargilan-
mas1 gibi hizmetlerin yaninda evde bakilan hayvanlarin ya da sokak hayvanlarinin
beslenmesi ve mama tedariki unutulmamis; bu hizmetler i¢in sivil toplum kurulugla-
riyla isbirligi yapilmistir. Kent yonetimlerinin yoksullugu azalticl, gelir dagilimindaki
adaletsizligi giderici, ekonomik ve toplumsal dayanigsmay1 saglayic1 yerel kalkinma
hedefleri belirlemesi ve yasama gegirmesi ile ancak kentler sorunlar ve tehditler kargi-
sinda dayanikli olabilir.

Pandemi kentlerde toplumsal ve ayni zamanda kiiltiirel yapiyr da etkilemistir.
Kentlerdeki dar ve yoksul kesimlerin, yaslilarin ve engellilerin bu donemde, kapanma
onlemleri nedeniyle daha da dezavantajli duruma distiikleri goriilmektedir. Bu kesim-
ler ekonomik anlamda oldugu kadar toplumsal ve psikolojik agidan da desteklenmeye
gereksinme duymuslardir. Pandeminin yarattig1 yalmzlik, 6zellikle biiyiik kentlerde
geri planda kalan, dayanigma temelli komsuluk ve yerlesme birimi olan mahallenin

6nemini yeniden hatirlatmistir.

Kent yonetimleri, pandeminin yeniden bigimlendirdigi bir bagka alandir. Kent
yonetimlerinin gorev ve yetkileri pandemi déneminin yarattig1 kosullara gore yeniden
gozden gegirilmigtir. Ciinki her ne kadar sorun kiiresel olsa da, yarattig1 etkiler yerel
diizeyde somutlagmistir. Pandeminin toplum saglig1 iizerindeki etkileri nedeniyle tiim
diinyada kent yonetimleri salginla miicadelede igin saghk hizmetlerine destek olmus-
lar; ¢adir miidahale merkezleri kurmugslar, vantilatér, maske, eldiven gibi saghk mal-
zemelerinin hizla tretilebilmesi igin 6zel sektor kuruluglariyla is birligi yapmuglar ve
bunlar1 halka ulagtirarak merkezi yonetimin yikuni hafifletmislerdir. Benzer bigimde
okullarin kapanmasi nedeniyle egitim ve 6gretim faaliyetleri uzaktan ve ¢evrim-igi
yollarla yiiriitiildiigii sirada, kent yonetimleri birgok tilkede internet kullanimi olanag:
saglayarak merkezi yonetime destek olmuglardur.

Pandemi doneminde, 6zellikle biiyiik kentlerde, kent yonetimleri salginin toplu

tagima gibi kalabalik ortamlarda daha kolay yayilma riskine karsi, bir yandan ulagim
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alaninda, 6rnegin bisiklet kullanimi gibi alternatif ¢6ziim Onerileri gelistirmisler; diger
yandan, toplu tagima araglarini siirekli dezenfekte etmigler ve bu araglarin kullanimin-

da maske ve mesafeyi 6nceleyen kurallar getirmislerdir.

Pandemi siirecinde yasanan korku ile yasam alanlarinin ve yasam bigimlerinin
sinirlanmasi toplumun psikolojik yapisi tizerinde olumsuz etki yaratmugtir. Bu nedenle
bu donemde kent yonetimleri pandemiyle miicadele kapsaminda toplumlarin sosyal
ve psikolojik olarak bu siiregten en az etkilenmelerini saglamak i¢in gevrim-i¢i etkin-

likler izerinden sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmuslardur.

Kent yonetimlerinin bir 6nemli gorevi de hemsehrilerini bilgilendirmektir ve
pandemi doneminde kent yonetimleri salginla miicadele kapsaminda alinan 6nlemler,
kisitlamalar ve kurallarin yani sira, giinlitk olarak yasanan vak’a sayilari ve hastaligin

genel seyrine yonelik verileri hemgehrileri ile paylagmuglardir.

Diinyada pek gok kent yonetiminin pandemiyle miicadele kapsaminda hastaligin
yayilmasini engellemek amacryla kimi akilli kent uygulamalar1 ve hizmet sunum yo6n-
temlerinde dijital ¢oziimler gelistirdikleri goriilmektedir. Ornegin, akill: gdriintiileme
sistemleri ve temizlik hizmetlerinde kullanilan robotlar s6z konusu akilli uygulamalar-
dandir. Ote yandan, pandemi siireci yerel diizeyde dayanisma ve yardimlasmanin yani
sira, uluslararasi igbirliginin 6nemini de gostermistir. Yerel diplomasi ya da kent dip-
lomasisi olarak adlandirilan uluslararas: ve kiiresel baglantilar bu dénemde bilgi, veri
ve deneyim paylasimi yoluyla pandemiyle miicadelede énemli katkilarda bulunmus-

tur.

Pandemi Siirecinde Direncli Kentler baghkl bu kitap, birbirinden degerli aras-
tirmaci ve yazarlarin katkilariyla, diinyada ve Tiirkiye’de yasanan Covid 19 pandemisi
stirecinde kentlerin hangi sorunlarla karsiya kasiya kaldigini ve bu sorunlarin nasil
asilmaya caligildigini gozler 6niine sermektedir. Direngli kentler degisen kosullar ve
sorunlar karsisinda tiim boyutlariyla yapilarini degistirebilen ve gelistirebilen kentler-
dir. Bu anlamda iklim degisikligi, dogal afetler, gogler, salgin hastaliklar gibi kiiresel,
ulusal ve yerel boyutlari olan sorunlarla bas edebilmek icin kentlerin var olan
mekansal, ekonomik, toplumsal ve yonetsel yapilarinin yeniden gézden gegirilmesi ve
degistirilmesi 6nem tagimaktadir. Yoksulluk, issizlik, gelir dagihimindaki adaletsizlik,
toplum yarar1 yaklasimimnin terkedilmesi ve toplumsal cinsiyet esitsizligi gibi siireklilik
gosteren sorunlari daha da artiran ekonomik ve toplumsal yapilarin kentlerde degisti-

rilmesi kentsel direnci saglamanin ve siirdiiriilebilir kentlesmenin geregidir.

4
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2019 yilinin Aralik ayinda Cin’de baglayip 2020 yilinin ilk giinlerinden itiba-
ren de tim dinyay: etkisi altina alan Covid-19 pandemisi tim diinyada iki yili
askin bir siire tiim politika paydaglarinin ilk giindemi olmustur. Nisan 2022’den
itibaren DSO tarafindan Covid-19’un salgin diizeyi pandemiden endemi diizeyine
indirilerek, pandemi déneminde uygulanan sosyal, ekonomik, kiltiirel...v.s. poli-
tikalarin igerigi ve diizeyi de 6nemli oranda, eski normallere doniis yoniinde, de-
gismeye baglamugtir. Zira salginla miicadele kapsaminda diinya devletleri siyasal,
sosyal, ekonomik, kiltiirel v.d. tim alanlarda bir dizi tedbir ve politika ortaya
koymuslardir. Baglangigta tiim tlkeler i¢in sinirlarin kapatilmasi ile baglayan mi-
cadele siireci 6nemli bir politika araci olarak kullanilmigtir. Diger taraftan karanti-
na uygulamasi, sokaga ¢ikma yasagy, salginin bulagma riskinin yiiksek oldugu kala-
balik yerlerde faaliyetlerin durdurulmasi, esnek ¢aligma, her diizeydeki egitim ku-
rumlarinin 6rgiin egitim sireglerine ara verilerek uzaktan egitim uygulamasina
gecilmesi, yiiz ylize yapilan merkezi sinavlarin ertelenmesi, kamu ve 6zel sektor
kurumlarinda uzaktan ¢alisma uygulamasina gecilmesi, hastanelerde acil olmayan
hastaliklarin/miidahalelerin ertelenmesi, mahkemelerdeki yargilama siireglerinin

ertelenmesi, cesitli diizeylerde ve siirelerde sokak kisitlamalari, ag1 kart: uygulama-

*
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lari, ag1 zorunlulugu, toplu tasima, AVM, kamu binalar1 gibi alanlara giriste HES
sorgulamasi gibi bir¢ok politika uygulamasi bu dénemde tilkelerin politika araglari
icinde yer almigtir. Ttim salginlarda oldugu gibi Covid-19 pandemisinde de pan-
deminin nedeni olan virisiin mutasyonlar sonucunda hastaliga neden olma ve
olum etkisinin zamanla azalmasi, diger taraftan da agilamanin da yayginlagmasi ile
pandeminin ilk donemlerdeki etkilerinde goriilen azalma ayn1 zamanda pandemi
ile miicadele politikalarinin da kapsamini pandeminin ilk dénemine oranla degis-
tirmistir. Artik birgok tilke yeterli as1 dozuna sahip olan bireyler tizerinde kisitla-
malar1 tamamini kaldirmis sadece Covid pozitif olanlar i¢in kisa siireli karantina

uygulamasina ge¢mis durumdadir.

Bu ¢erceveden bakildiginda ve tarihsel deneyimlerin gosterdigi temel husus,
salgin hastaliklarin ¢ok boyutlu etkilere sahip oldugudur. Bu etkiler yogun bir bi-
cimde biyolojik olarak tip alanini ilgilendirdigi gibi toplumsal, ekonomik, siyasal,
kiltirel alanlan da ilgilendirmektedir. Salgin hastaliklarin kisa, orta ve uzun vade-
de farkli bigimlerde etkilerinin ortaya ¢ikmasi durumu s6z konusu olup yayilma
alan1 olarak daha ¢ok kentlerin mekansal olarak 6ne ¢iktigini séylemek yanls ol-
mayacaktir. Bu anlamda salgin hastaliklarin yayilmasinin engellenmesi ve olumsuz
sonuglarinin en aza indirilmesi hususunda kentlerin bir miicadele alani olarak ba-
sat rol oynadiklar1 soylenebilir. Dolayisiyla; dogal afetler, ekonomik krizler, de-
mografik degisimler ve salgin hastaliklar gibi tehlikelere ve risklere kars1 dayanikli-
lik ve uyum saglayabilme kabiliyeti olarak ifade edilen ‘kentsel direnglilik’ olgusu-
nun diger risklere oldugu gibi salgin hastalik risklerine karsi da merkeze alinmasi

gerekmektedir.

Covid-19 salgininin, bilingli olarak tasarlanmis bir “biyolojik savas/ biyotero-
rizm” olduguna dair bazi komplo teorileri olmakla birlikte, bilim insanlar1 arasinda
en yaygin kabul goren goriis virtisiin genetigi ile oynanmadig: ve hayvandan insana
kendiliginden bulagmig bir viriis oldugu iddiasidur. Ister laboratuar ortaminda ta-
sarlanip kiiresel aktorler arasindaki savagin bir silahi olsun, isterse dogal yolla bu-
lagmus bir viriis kaynakli afet olsun her iki durumda da salgin siireci ve sonrasina

dair tiim insanlik i¢in 6nemli sonuglar, dersler veya kazanimlar ortaya ¢ikacaktir.
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Ortaya ¢iktig1 andan itibaren kiiresel diizeyde etkileri yogun bigimde hissedi-
len ve bir kamusal sorun olan pandeminin ilkeler agisindan dogurdu-
gu/doguracagi sonuglarin yonetilebilmesi, olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi
ve pandemi sonrasinda hizla eski normalin yeniden inga edilmesine yonelik olarak
ortaya koyulan bir¢ok kamu politikasi uygulamas: ortaya ¢ikmaktadir. Bu politika
uygulamalarindan 6nemli bir bagar elde edildigini séylemek yanhs olmayacaktir.
Zira pandeminin etkisini kiigiimseyen bir¢ok yazinda da s6z konusu olan hayatin
dogal akiginda ciddi bir kirllmaya neden olmayan vefat sayilarinin gorece azhgy,
pandeminin bir kiiresel sorun olmayip “yapay bir sorun ve gelecege dair tasarlanan
diinya diizenine dair bir simiilasyon oldugu” iddia edilmektedir. Oysa vefat sayila-
rinin kiiresel diizeyde farklilik yaratacak bir boyutta ger¢eklesmiyor olmasi ashinda
tim diinya tlkelerinin imkanlar olciisiinde uyguladigi “kapanma” uygulamalar
basta olmak tizere diger kamu politikas: araglarinin sagladig: gorece bir bagari ola-
rak degerlendirmek gerekmektedir. Zira Covid-19 ortaya ¢iktigi andan itibaren
pandemi politikas: kapsaminda uygulamalar yapilmasa idi 6nemli diizeyde vefat ve
vaka sayist ile kargilagilacagini 6ngérmek kehanet olmayacaktir. Bu baglamda pan-
demi ile miicadelede gorece zayif ve yetersiz kalan basta Hindistan ve Brezilya gibi
tilkelerde goriilen yiiksek vefat ve vaka sayilar bu siirecin kiiresel bir boyutta de-
gerlendirilmeyip daha siradan politikalarla gecistirilmeye kalkilmasinda yaratacag:
olas: etkiler konusunda 6nemli ipuglar1 tagimaktadir. Bu agidan kiiresel diizeyde
pandemi ile miicadele kapsaminda ortaya koyulan politikalarin Covid-19 pande-
misinin daha 6nceki kiiresel salginlarla kiyaslandiginda insanlik igin etkisinin nis-

peten daha az olmasini sagladig/saglayacag ifade dilebilir.

Insanligin bugiin ulagmis oldugu medeniyetin en temel prensibi olarak birey-
sel hak ve ozgiirlikler gosterilmektedir. Fakat pandemi siirecinin yonetiminde
insanligin en temel kazanimi olan temel hak ve 6zgirliikleri hedef alan politika
uygulamalari en ¢ok tartigilan konulardan olmustur. Zira PCR testi i¢in 6rnek al-
manin ya da zorunlu ag1 uygulamalarinin kisi dokunulmazhigina, sokak kisitlamala-
11 ve sehirlerarasi seyahat kisitlamalarinin seyahat ve yerlesme 6zgiirliigiine, filyas-
yon uygulamalar: ve karantina uygulamalarinin kisi dokunulmazlig: ve konut do-
kunulmazhgina v.d. bir¢ok politika uygulamasinin temel hak ve 6zgiirliiklerin 6zii-

ne dokunulmasina neden olmasi agisindan tartigilmistr.
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Diger taraftan Covid-19 pandemisinin en 6énemli sonuglarindan biri de son
yiz yilda inga edilen toplumsal yasamin alisilageldik dengensin bozulmasi olmus-
tur. Pandemi, insanh@in kurdugu mevcut sosyal ve ekonomik diizenin ne denli
kirlgan oldugunu gostermis, tiretim ve tiiketim siireclerindeki en ufak bir durak-
lama ya da yavaglamanin, kiiresel ve ulusal ekonomileri ciddi bicimde tehdit ettigi-
ni, tedarik zincirlerindeki aksakliklarin giindelik yasami paralize edip biiyiik panige
yol agabildigini gozler 6ntine sermistir. Hikkiimetler “kapanma” kararlar1 aldig:
durumlarda bile mevcut diizenin sahip oldugu dengenin asgari diizeyde siirdiriil-
mesini saglamaya yonelik olarak esneklikler tanimlamak zorunda kalmis ve bu
durum da bazen elestiri konusu olmugtur. Pandemi siirecinde hicbir tilkenin uzun
stireli bir “tam kapanma” karar1 alamamasinin temel nedeni de bu noktada ortaya
ctkmaktadir. Zira “tam kapanma” karar1 alinmasi durumunda sosyal ve ekonomik
diizenin siirdirilebilir olmasi miimkiin olamayacaktir. Modernizmin iretti-
gi/dayattig1 yasam formu igerisinde toplumun kahir ekseriyetinin “tam kapanma”
uygulamasina ayak uydurabilmesi miimkiin degildir. Bu imkansizligin temel nede-
ni bireylerin yeteri diizeyde fizyolojik ihtiyaglari karsilamasini miimkiin kilacak bir
stoga sahip olmamasi/olamamasi olarak gosterilebilir. Geleneksel yasam formun-
da sahip olunan bir¢ok yetkinligin, temel gida maddeleri noktasinda uzun bir siire
hanelerin kendi kendine yeterli olabilmelerini miimkiin kilacak stoga sahip ola-
bilmeleri gibi bir durumun, modern yasamda karsihiginin olmadigi/olamayacag:

agiktir.

Diger taraftan pandemi siirecinde ortaya ¢ikan tedarik zincirindeki sorunlarin
orta ve uzun vadede tilke ekonomilerinde 6nemli sorunlar ortaya ¢ikardig: da go-
rilmektedir. Gelismis Bat tilkelerinin de i¢inde bulundugu bircok tilke son yillar-
da gorilmeyen oranlarda bir enflasyon ile yiizlesmek durumunda kalmis ve bu
durum makro ekonomik dengeler iizerinde yapisal bozulmalara neden olmaktadur.
Bir¢ok iilke pandemi donemindeki kisitlamalardan dogrudan ya da dolayl olarak
etkilenen kisi/sektorleri siitbvanse ederek 6nemli 6l¢tide kamu kaynag: kullanmak
durumunda kalmis iken pandeminin gorece etkisinin azaldigi bugiinlerde de enf-
lasyon temelli hayat pahalilig: ile miicadele edebilmek adina yeniden dagitic1 kamu

politikalar1 uygulamaya koymak durumunda kalmaktadirlar. Bu durum zaten kit
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olan kamu kaynaklarinin yatirim harcamalar yerine sosyal harcamalara yoneltil-

mesine neden olmaktadir.

1. COViD-19 VE KENT

Covid-19 pandemisinin en yitksek oranda etkiledigi yerlesme tiirti olarak
kentler bu siiregte ayrica bir inceleme nesnesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Pande-
minin bulag kabiliyetinin en iist diizeyde gerceklestigi kalabalik ortamlar ve kapali
alanlar kentsel yasamin da en temel birimleri olmasi bakimindan bu sonucu do-
gurmugstur. Zira Covid-19’un bulas riskini yonetmek adina 6nerilen maske, mesafe
ve temizlik triosunun pratigi kirsal alanlara gore kentsel yasam formunda daha giig
gerceklesmektedir. Diger taraftan acik havada viriisiin yayillma hizinin ¢ok diisiik
olmasi da pandeminin etkisinin kirsal alanda daha diisiik diizeyde gerceklesmesini
saglamaktadir. Bu sebeplerden dolay1 pandemi ile miicadelenin temel alani kentler
olmaktadir. Kentlerin risklere karg1 direnglilik diizeyi, pandemi ile miicadelede de
deyimi yerindeyse hayati 6nem tagimaktadir. Ekonomik, sosyal, toplumsal vb.
alanlarda kendi kendine yeterliligi yiiksek olan direngli kentlerin pandemi kosulla-

riyla miicadelede daha iyi sonuglar alacagi muhakkaktir.

Covid-19 pandemisine iliskin deneyimimizin tizerinden gegen iki yillik siire,
pandeminin 6zellikle kentsel alanlarda daha etkili oldugunu ve diger taraftan da

kentin dar gelirli ve yoksul kesimleri iizerinde daha yogun yayildigini géstermistir.

Insanlik tarihinde karsilagilan salginlar medeniyetin ingasi siirecinde birer 6§-
retici tecriibe olarak da goériilmektedir. Zira medeniyet insanligin karsilagtigr mey-
dan okumalara verdigi cevaplarin toplami yolu ile inga edilmektedir. Bu anlamda
en biiyiik meydan okumalardan biri olan salginlar da medeniyet ingasi siirecinde

birtakim dersler tagimaktadir.

Pandeminin 2020 yili iginde giderek derinlesmeye baglamas: ile cevabi ara-
nan en 6nemli sorulardan biri, “Yasam artik eskisi gibi olacak m1?” sorusu olmustur.
Bu soruyu cevaplamaya yonelik ¢abalar ¢ercevesinde bagta egitim, saghk hizmetle-
ri, sosyal yasam, ekonomik sistem ve ¢aligma hayati olmak iizere toplumsal yasa-

min pek ¢ok boyutunda pandeminin neden oldugu kisithliklar ile bu kisitliliklar:



Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

agmaya yonelik gelistirilen ¢6ziimlerden hangisi/hangilerinin kalici hale gelecegi-
ne yonelik tespitler ve 6ngoriiler ortaya koyulmaya baglandi. Bu degerlendirme-
lerden ve Ongoérillerden nasibini alanlar arasinda, elbette kent olgusu da vardur.
Zira pandeminin en ¢ok etkiledigi yerlesme tiirtiniin kentsel alanlar oldugu acik bir
realitedir. Bu sebeple sorunlara, risklere, saldirilara, soklara ve ani ya da siiregen
olarak gelisen istenmeyen durumlara kars1 dayanabilme, kendini koruyabilme ve
nihai olarak da eski duruma doénebilme ya da yeni duruma adapte olabilme kabili-
yeti olarak tanimlanan ‘kentsel direnglilik’ olgusunun énemi éne gikmaktadir. Ote
yandan pandeminin yagamin toplamina etkisine dair tartigmalardan kentsel alana
yonelik mevcut ve gelecege yonelik olasi etkilerine odaklandigimizda kargimiza

ctkan bazi tespitler su sekilde 6zetlenebilir.:

- Covid-19 pandemisi daha ¢ok kentsel alanlarda etkili olmustur. Zira viri-
sin yayillma formu i¢in en uygun zemin kapah mekanlarin yogun tiiketil-
digi ve kalabaliklasmanin ka¢inilmaz oldugu bir ortam iireten kentler olus-
turmaktadir. Burada kentten kastedilen, ayriks: kasaba ve sehirler yiginina
degil, kentsel yagsam tarzlar1 ve 6ncelikleriyle birbirine baglanmus, bir dizi
yapil, sosyal ve dogal ¢evre anlagilmalidir. Dolayist ile diinya nifusunun
yaridan ¢ogunun, gelismis Bati’da ise niifusun yaklagik yiizde sekseninin,
yasam alani olan kentsel alanlar sahip oldugu bu niteligi dolayis: ile de

pandemi i¢in son derece elverisli yayilma alanlar1 olarak ortaya ¢ikmustur.

- Covid-19, insan yerlesmeleri iginde kentsel alanlar1 secerken kentsel alan-
daki yayillimi da homojen olmamistir. Zira Covid-19 biiyitk oranda kent-
lesmis olan dinyamizin tamamini etkileyen ilk pandemi olmakla birlikte
daha ¢ok kentin ¢eperlerinde, varoslarinda ve kentsel yoksullugun daha
yogun yasandig1 bolgelerinde daha ¢ok etkili olmustur. Ciinki viriis, ken-
tin en az korunan, en daginik ve de gérinirliagii de en az olan bolgelerinde
daha hizli yayilmaktadir. Ozellikle pandemi ile miicadelenin en énemli po-
litika araglar1 olan mesafe ve izolasyon gibi uygulamalar1 yasam tarzlari ve
ekonomik etkinliklerinin niteliginden dolay: hayatlarina yansitamayan dar
gelirli ve yoksul ¢evrelerde pandemi daha hizli yayilmistir. Zira modern

kentsel yasamin dayattigi yasam tarzinin geregi olarak yiiriittigi isini

10
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“uzaktan ¢alisma”, Home Office yolu ile gerceklestirme, insanlarla temasi
tamamen kaldirarak ya da en aza indirterek gerceklestirebilme ayricaligin-
dan yoksun olan dar gelirli ve yoksul kesimlerin pandemi ile yiizlesmeleri

daha belirgin ve daha ¢ok acitici olmustur.

- Diger taraftan kentlesmenin en temel belirleyicisi olan isbolimii ve uz-
manlagmanin dayattig1 yasam tarzinin sonucu olarak ortaya ¢ikan kentsel
yasam formu 6zellikle “tam kapanma”, “sokak kisitlamalar1” gibi izolasyon
politikalar1 karsisinda toplumsal yetersizligimizi daha goriiniir hale getir-
migtir. Birbiri ile zincir olarak bagl iligkiler aginda ortaya ¢ikan en kigitk
ttkanma halinin tiim tedarik zincirinde olusturdugu etkiden dolay: kentler
kendi 6z yeterlilikleri disindaki diger tiim alanlarda tedarik sorunlar ile

kargilagmiglardir.

- Pandemi ile birlikte en ¢ok tartigilan kavramlardan birisi de “tersine gehir-
lesme” olarak kavramsallagtirilan insanlarin kentsel alanlardan kirsal alan-
lara tagindig1 demografik ve sosyal siire¢ olmustur. Baglangicta kent ici
yoksunluga ve kentsel yasamin dayattig1 “yasam tarzlarina” bir tepki olarak
ortaya ¢ikan tersine go¢ olgusunun gelecegin kentlerinde nasil bir boyuta
ulasacagini 6ngorebilmek ¢ok miimkiin degildir. Diger taraftan demogra-
fik bir siire¢ olarak kentlesme siirecini tamamlamis olan tilkelerde kentsel
yoksunluk ve veya kentsel yasam tarzina bir meydan okuma olarak tersine
gogiin de bir sosyal gerceklik olarak giindemde kalmaya devam edecegi de
soylenebilir. Zira metropol alanlardaki uyaricilardan yorulan ve pandemi
sireci ile de uzaktan sunulmasi noktasinda tecriibe edilen bazi sektorlerde
calisan beyaz yakalilar i¢in kentsel alanlarin iticiliklerinin torpiilendigi al-
ternatif kirsal yagam formlarina yonelik ¢oztimlerin gelistirildigi bilinmek-
tedir. Diger taraftan pandemi tecriibesi ile tarimsal tiretimde kendine ye-
terliligin tlkeler icin arz ettigi 6nemin fark edilmesi ile birlikte tarimsal
tiretimin desteklenmesine yonelik kamu politikalarinin gegitlenerek arta-
cagina yonelik beklenti ile birlikte, koyleri ile irtibatin1 tam olarak kopar-
mamus olan ve kentsel yoksunluk yasayan bireylerin tekrar kirsal alanlara
donerek kendi ekonomik istikballerini kdylerde aramaya ve yeniden tiret-

meye doniik ¢abalar icinde olmalar1 da beklenebilir.
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- Pandemi doneminde bir¢ok profesyonel hizmetin dijitalleserek uzaktan
sunulmas, ticaretin dijitallesmesi, bisiklet yollarinin yayginlagmasi, sokak-
larin yayalagtirnlmas: gibi kentleri derinden etkileme potansiyeline sahip
tecriibeler ile birlikte metropol alanlardaki ofis temali gokdelenlere olan
talebin azalacagi ve mevcut ofislerin ise tamamen kapanacag: yada kapasi-
tesini kiigiltillecegi yoniinde bir 6ngérii dogurmustur. Bu durumda kent-
bilim literatiiriinde daha ¢ok konut alanlari i¢in kullanilan siiziilme stireci-

nin ofis alanlari i¢in de yasanabilecegi soylenebilir.

- Diger taraftan pandemi déneminde uygulanan kisitlama politikalarindan
kismen muaf tutulan temel gida, yiyecek-icecek sektorii basta olmak tizere
bir¢ok sektoriin elektronik ticaret altyapisini iyilestirmek zorunda olmasi
pandemi sonrasinda da gerek hizmet treticileri ve gerekse tiiketiciler agi-
sindan elektronik ticaret secenegini daha goriiniir ve yaygin hale gelmesini

saglamistir.

- Kentsel toprak arzinin sinirl oldugu kentler basta olmak tizere, yeterli arsa
kaynagina sahip olmayan kentler, birim alandan daha ¢ok yararlanmak i¢in
dikey yapilagsma ve yogun niifus birikimi esasinda bir kentsel planlama an-
layis1 icinde olmuglardir. Bu durum kentsel rantin cazibesi kargisinda yete-
rince giiclii bir irade sergileyemeyen kent yonetimlerinin oldugu yerlesme-
lerde kamunun ortak kullanimina tahsis edilen alanlarin da imara agilmasi
sonucunu dogurmus ya da en bastan kent planlanirken bu tiir alanlar
miimkiin oldugu kadar az tutulmugtur. Giiniimiiz kentlerinin bu temel ka-
rakteristigi 6zellikle izolasyon uygulamalarinin oldugu dénemlerde kamu-
nun ortak kullanimina tahsis edilen kamusal alanlarin erisilebilirligi soru-

nunu daha ¢ok giin yiiziine ¢ikarmugtir.

- Pandemi ile birlikte kentsel ortamin ve yasamin bundan boyle sosyal izo-
lasyonu miimkiin kilacak bir fiziki mesafelenme ilkesine gore uyarlanmasi
gerektigi yoniinde ortaya koyulan 6neriler bu donemde kentin gelecegine
iliskin en yaygin 6ngorii olarak ortaya ¢ikmaktadir. Oyle ki kentlilerin kent
ortamindaki giindelik yasantilarinda tercihlerini yogun ve kamusal olan-
dan yana degil, daha az yogun ve bireysel olandan yana kullanacaklari, do-

layisi ile bireysel ara¢ kullaniminin yayginlasacagi, 6ngériisiinde bulunula-
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bilir. Bu da kent i¢i hareketlilikte toplu tagima yerine bireysel ulagim mod-
larinin, yagama alani se¢iminde ise kent i¢indeki yogun konut alanlari yeri-
ne daha ¢ok kent ¢evresindeki miistakil ve yalitilmig konut ¢evrelerinin 6n
plana ¢ikmas esasina dayanan yatay mimariyi esas alan bir kent planlama-
sinin tercih edilecegi anlamina gelmektedir. Bu donemde kamusal agik
alanlardaki oturma diizeninin bile bireysel temelde yenilendigine taniklik
ettigimiz ilging 6rnekler bu 6ngoriiyti desteklemek igin kullanilan gorsel
materyaller olarak 6n plana ¢ikmigtir. Ancak her iki 6ngériiniin de mevcut
kentsel gercekler ve diger kiiresel ve ulusal politika 6ncelikleri ile ortiisme-
digi de agiktir. Zira yatay mimari esasina dayanan bir kent planlamasinin

da bir¢ok olumsuz digsallig: olacaktir.

Bu agidan 6ncelikle yatay mimari esasina dayanan bir yerlesme tercihini bes-
leyecek yeterli arsa stoguna sahip olunmamasi 6zellikle biiyiik kentler i¢in 6nemli
bir sorunsal olmakla birlikte arsa tiretme ¢abasinin kentin etrafindaki diger cevre
unsurlar1 tizerinde baski yaratacagi da agiktir. Ormansizlagma, su kaynaklarinin
tehdit edilmesi, tarim alanlarinin azaltilmas: gibi riskler bunlar arasinda sayilabilir.
Diger taraftan Ozellikle gelismekte olan ve az gelismis iilke kentlerinde biiyiik
oranda disiik gelir gruplarinin bu tiir bir anlayis ile tretilecek konutlara erisebil-
meleri de nerede ise ekonomik olarak imkansizdir. Pandeminin kirsal alanlara gore
kentsel alanlarda yogunlastig: tespiti cogunlukla kentsel niifus yogunlugu ile iligki-
lendiriliyor olsa da aslinda pandemi kentin niifus yogunlugunun yiiksek oldugu
alanlardan ziyade kentin ¢eperlerinde ve yoksul kesimlerin yagam alanlarinda daha
yaygn olarak goriilmektedir. Bu nedenle birim alanda yasayan niifusun azaltilma-
sin1 esas alan yatay mimariye dayali kentsel mekan kullanimi 6nerileri kentsel ya-
sam kalitesini olumlu etkileyecek oneriler olmakla birlikte 6zellikle ekonomik ne-
denlerle uygulanabilir gorilmemektedir. Diger yandan kentsel alanlarda niifus
yogunlugu ile pandemi arasinda kurulan iligki aslinda gelir bolasimiindeki carpik-
lik ve kaynaklara erisim noktasindaki adaletsizlikten kaynaklanmaktadir. Bu ne-
denle 6ncelikli olarak yapilmas: gereken kentsel yoksullukla miicadele edilmesine

yonelik politikalar gelistirmek olmalidur.

Diger taraftan yatay mimarinin uygulanmas: durumunda bu uygulamay: des-

tekleyecek yeterli arsa stoguna sahip olmayan iilke ve kent yonetimlerinin kentle-
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rin diger ¢evre unsurlar tizerinde yaratacagi baski Paris iklim anlagmasi ile ortaya
koyulan karbon nétr taahhitlerinin gerektirdigi politikalar ile gelisik olacaktir. Zira
yeterli arsa stoguna sahip olmayan kent yonetimleri arsa talebini kargilamak i¢6in
orman arazilerini, igme ve kullanma suyu havszalarini ya da tarim arazilerini imara
agmak durumunda kalacaklardir ki bu durum diegr bir¢cak makro kamusal politika

agisindan uygulanabilir bir tercih olmayacaktir.

Bireysel ara¢ kullaniminin yayginlasmasina yonelik olarak ise gerek kent ici
yollar bagta olmak tizere kent i¢i ulagim imkanlarindaki yetersizliklerden dolay: ve
diger taraftan da bagta Paris iklim anlagmasi olmak tizere iklim degisiklii ile ilgili
uluslararas: yikimliliiklerden dolay1 emisyonlarin kontrol altina alinmas: ve azal-

tilmasina doniik taahhitler agisindan da sorunlar ortaya ¢ikabilecektir.

2. PANDEMi SONRASI KENTIN DEGiSiMi

Pandemi ile ortaya ¢ikan ve “kontrollii sosyal hayat” mottosu ile bi¢imlenen
yeni sosyal hayatin pandemi kosullarinin etkisini yitirmesi ile birlikte sona erecegi
ve eski normale geri doniilecegi konusunda baslangicta ortaya koyulan beklentinin
biyiik oranda gerceklesmekte oldugu soylenebilir. Fakat pandemi sonrasindaki
“yeni normal”in sosyal, ekonomik, mekansal, kiiltiirel, yonetsel v.d. alanlarda bir-
takim Onlemler ve diizenlemelerle eski normalden farklhilagacagini soylemek daha

gercekgi bir diisiince olarak gorilmektedir.

Bu ¢ercevede pandemi sonrasinda insa edilecek yeni normal igin birtakim
oneriler gelistirmek akademinin en 6nemli gorevlerinden biridir. Bunu yaparken
oncelikle bolgesel ya da kiiresel etkilere sahip olan salginlarin gelecegin diinyasin-
da varligin1 devam ettirecegini varsaymamiz gerekmektedir. Bu varsayimin en

onemli dayanag da tarihselligimiz ve yasam tarzimiz olarak ortaya ¢ikmaktadr.

Ozellikle aydinlanma ile baglayan insan doga iliskisinin dogay: aragsallagtiran
niteliginden dolay: insan doga iliskisinin organik niteligi mekanik bir boyuta do-
nigmiis ve doga birlikte yasanmasi gereken bir paydas olmaktan tahakkim edil-
mesi gereken bir metaya donismistir. Bu disiincenin trettigi yasam tarzi ile
beslenen biiyiimeye dayali ekonomik kalkinma ideolojisinin siirdirilebilmesi i¢in

dogal kaynaklar tizerinde her gecen giin artan baski sonucunda ise dogay bir kay-
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nak havuzu ve atik deposu olarak algilamamiza neden olustur. Insanoglunun sahip
oldugu bu yasam tarzini siirdiirme ve gelistirme ¢abasi neticesinde ise doganin
kendisini yenileyebilme kapasitesinin tizerinde gerceklesen baskilar bir siire sonra
basta kirlilik olmak tizere farkli boyutlarda ¢evre sorunlar ile insanhig yiizlesmek
zorunda birakmigtir. Pandemi politikalar1 ve pandemi sonrasi yeni normalin ingasi
sirecinde pandeminin kendi bagina bir sorun degil daha biiyiik bir sorunun belirti-
si oldugu gercegini goz ardi etmemek gerekmektedir. Bu ¢ercevede bir yandan
pandeminin etkisini ortadan kaldirmaya yonelik politikalar uygulanirken diger
taraftan pandemiyi doguran kok soruna odaklanmak ve bu kok sorunun ¢6ziimiine

yonelik politikalar gelistirmek gerekmektedir.

O halde “pandemi sonrasinda olusacak “yeni normalin kenti” hangi ilkeler
cercevesinde donugtiirecektir?” sorusuna cevap ararken kentlerin sahip olmasi
gereken bazi niteliklerinin siralanmasi gerekmektedir. Bu nitelikler sadece pande-
mi deneyiminin 6grenmisgliklerinden ibaret olmayip 6zellikle de iklim politikalari-
nin bir geregi olarak da disiinilmelidir. Paris iklim anlagmas: ile ortaya ¢ikan ve
ylzyilin sonunda atmosferdeki 1s1 artigini iki santigrat derecenin altinda tutmaya
odaklanan politikalarin en temel vurgusu karbon nétr olarak ortaya ¢ikmaktadur.
Karbon nétr bir ekonomik sistemin kurulmasi ve gelistirilmesi ise mevcut ekono-
mik paradigma i¢inde 6nemli kirlmalar gerektirmektedir. Birgok iilke i¢in bu do-
niigiim ayni zamanda biiyiik maliyetleri de beraberinde getirmektedir. Bu maliyet-
lerin varhg: baslangigta iklim politikalar1 noktasinda tereddiit gosterilmesine de
neden olmustur. Iklim degisikligi cerceve sozlesmesi taraflar toplantisinin
26.ssin1n yapildigr Glasgow’da bir ¢ok iilkenin karbon nétr igin yiizyihn ortalarina
yakin tarihler aciklamalari, bazi ilkelerin ise daha 6nce agikladiklar hedeflerde
iyilesmeler yapacaklarina dair beyanlarin1 bu noktada degerlendirmek gerekmek-
tedir. Zira hi¢bir ey yapmamanin maliyetinin birseyler yapmaktan daha pahaliya
malolacaginin idrak edilmis olmasinda pandeminin etkisi yadsinamaz. Pandemiyi
ortaya ¢ikarak kok sorunun ¢oziimii ile iklim krizinin ¢6ziimi i¢in uygulanmasi
gereken politikalar biiytik oranda benzerlik gostermektedir. Bu bakimdan ilke
yonetimleri ve kent yonetimleri agagida ortaya koyulan ilkeleri hayata gecirterek
hem iklim politikasina yonelik hedeflere katk: saglayacaklar hem de salginlar karsi-

sinda direngliliklerini artirabileceklerdir.
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Kendine yeterlilik bu niteliklerden ilki olarak belirtilebilir. Kentsel direngli-
lik olgusunun en 6nemli unsuru olarak 6ne ¢ikan kendine yeterlilik, bir kentsel
sistemin bagta gida, su ve enerji olmak iizere en temel ihtiyaglar1 6zelinde kendi
kendine yeterli olmasi, bu temel ihtiyaglarini, miimkiin olan en genis diizeyde,

kendi i¢cinden kargilayabilme kabiliyetine sahip olmasi gerekmektedir.

Kent yonetimlerinin yerel kaynaklar1 daha etkin ve verimli bir sekilde kulla-
narak ve atil durumdaki yerel kaynaklari devreye sokarak temel ihtiyaglarinin
miimkiinse tamamini degilse en azindan kayda deger bir kismini kendi i¢inden ve
yakin ¢evresinden karsilayabilecek bir kentsel sistem olusturmaya yonelik politika-
lar gelistirmelidir. Boylece kentin disartya olan bagimlilig: azaltilacag icin basta
pandemi olmak iizere diger afet durumlarinda tedarik zincirindeki aksamalardan
daha az etkilenecek bir direnglilik tiretilebilecektir. Zira pandemi tecriibesinin
kentlere 6grettigi en 6nemeli konulardan biri temel ihtiya¢larin temini ve tedari-

kinde yasanan kirilganliklar olmustur.

Pandemi sonrasi kentlerde bu kabiliyetin gelistirilebilmesi i¢in, yapilacaklarin
baginda;

- Kent ici ve yakin ¢evresindeki tarim alanlarinin korunmasi,

- Bualanlarin yalnizca tarimsal amaglarla kullanilmasi,

- Yerel su kaynaklarinin korunmasi,

- Suyun geri kazanimi ve kullanimina yonelik politikalarin gelistirilmesi ve

uygulanmasi,

- Tarim alanlan ve su kaynaklar tizerinde baski yaratacak imar kararlarin-

dan kaginilmasi,
- Yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim yapilmasi,

- Temel ihtiyaglarin kargilanmasina y6nelik kaynaklarin kullaniminda tasar-
ruf kiiltirinin yayginlastilmasi, derinlestirilmesi ve 6zellikle gida, su ve

enerji kullaniminda israfin 6niine ge¢ilmesi,

- Kent merkezlerindeki yogunlugu ve sikismay1 6nlemek adina kendi kendi-
ne yeterli olacak sekilde ¢ok sayida merkezi alanlar olusturulmas: ilkesini

odaga alan bir planlama anlayigina gecilmesi,

gibi 6nlemler gelmektedir.
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Pandemi sonrasi kentlerin ikinci 6nemli niteligi “erisilebilirligi” mimkin ki-
lan fiziksel yakinlik olmalidir. Her ne kadar pandeminin yogun yasandigi donem-
lerde sosyal iligkileri kisitlamay1 esas alan “fiziki mesafe” temel 6nlemlerden biri
olarak ortaya ¢ikmis olsa da burada kastedilen yakinlik, kentlilerin kentsel iglevlere
erisimini mimkiin kilan bir fiziksel yakinliktir. Bu ¢ercevede pandemi sonrasi ge-
lecegin kentlerinde kentlilerin kentsel sistemi olusturan alt sistemlere yiriime

mesafesinde erigimini miimkiin kilacak bir fiziksel yakinlik asil olmalidur.

Giindelik kentsel yagsamda ihtiya¢ duyulan temel islevlerin toplu tagima ya da
motorlu ara¢ kullanmadan erisilmesini miimkiin kilan kentsel planlama ilkeleri
aslinda pandemi 6ncesi kent planlamasinin da temel ilkelerinden birisidir. “Erisi-
lebilirlik” ve son dénemdeki popiiler kavramsallagtirmalardan biri olarak ortaya
¢tkan “iklim gehirciligi” baglaminda gerceklestirilen uygulamalara bakildig1 zaman
karsgimiza ¢ikan sifir karbonlu kent, Kompakt Kent, Kent Merkezine 15 dakika, 20
Dakikalik Kent gibi uygulamalar pandemi 6ncesinde ve pandemi esnasinda gelisti-
rilen ve/veya yayginlagtirilan uygulama Ornekleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Farkli uygulama araglari iceren bu modellerin bir¢ok ortak 6zelliginin pandemi
sonrasi gelecegin kentinde yeni normalin bir pargas: olarak tasarlanmasi ve uygu-

lanmasi gerekmektedir.

Pandemi déneminde tiim diinyada uygulanan kisitlama politikalari, erisilebi-
lir sosyal altyapinin gii¢lii oldugu bazi kentlerde gorece daha esnek olarak gergek-
lesmigtir. Pandemi ile miicadele déneminde bir¢ok kamu politikasi uygulamasi
tilke 6rnekleri baglaminda birbirine benzese de uygulamada kullanilan esneklik
mekanizmalari, kisitlamalardan muaf tutulan kesimler ve kisitlama politikalarinin
uygulanma yogunluklarindaki farklihklar daha ¢ok kentlerin direnglilik kapasiteleri
ile ilgilidir. Her kentin direnglilik diizeyinin farkli oldugunu da vurgulamak gerekir.
Bir¢cok Avrupa kentinde sokak kisitlamalar1 igyerlerinin kapanmasi boyutunda
uygulanmis ancak “tam kapanma” diizeyinde bir politika istisna olarak uygulan-
mustir. Bu gergevede yiiriiyiis yapmak, hayvan gezdirmek, kogsmak, bisiklet siirmek;
hatta parklarda iki kisiden fazla olmamak ve mesafe kosullarina uymak sartiyla
oturmanin dahi serbest oldugu kisitlama uygulamalarinin kentlerin sahip oldugu

kentsel sosyal ve teknik altyap1 imkanlari ile birlikte degerlendirmek gerekmekte-
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dir. Kentin en yogun mahallelerinin yer aldig1 bolgelerde bile kisi bagina alt1 met-
rekare yesil alanin distugi bir kent i¢in bu tiir bir esnek kisitlama uygulamasinin
pandemi politikalar ile gelisik bir yani yoktur. Zira bu diizeyde bir yesil alan o
bolgede yasayanlar i¢in yiirime mesafesinde erisilebilir bir altyapinin varhigini
gostermektedir. Ancak kisi bagina bir metrekare bile yesil alan diigmeyen yogun
nifuslu mahallelere sahip kentlerde bu tiir esneklik uygulamalarinin makro di-
zeyde kisitlama politikalarindan beklenen faydaya ulagmay: engelleyecegi aciktir.
Pandemi doneminde Almanya’da uygulanan ve gorece daha esnek oldugu ifade
edilen kisitlama politikalarinin temelinde yatan kentsel kapasiteyi bu agidan deger-
lendirmek gerekmektedir. Berlin kentinin sahip oldugu erisilebilirlik imkanlar:
Istanbul agisindan s6z konusu olmadig icin Berlin kentindeki gibi esnek kisitlama

uygulamalari Istanbul i¢in miimkiin olamayacaktir.

Kentsel islevlere “erisilebilirligi” kolaylastiran fiziksel yakinhigin saglanmasi
i¢in yapilabilecek olan politika uygulama araglar olarak.:

- Kentlilerin iglerine, okullarina, temel kamusal hizmetlere ulagimi olabildi-
gince kisa mesafe kat ederek gidilebilmesi miimkiin hale getirilerek tiim

yasamin el altinda olmasinin saglanmasi,

- Kentlilerin aligveris, rekreasyon gibi temel ihtiya¢larnin yiiriime mesafe-

sinde kargilanabilmesi,

- Miimkiin olan kamusal alanlarda karma kullanim iglevlerinin gelistirilerek
kentsel alanlarin araliksiz kullaniminin saglanmasi; 6rnek olarak okul bah-
celerinin okul saatleri diginda ¢ocuklarin oyun alani olarak kullaniminin
yayginlastirilmasi, semt pazari olarak kullanilan kapali Pazar yerlerinin ig-
levleri agisindan zenginlestirilmesi, giindiiz ofis alan1 olarak kullanilan me-
kanlarin aksam saatlerinde genglik merkezi olarak kullanimini miimkiin ki-

lan tasarimlar v.d.,

- Kentin cografi olarak elverisli bolgelerinde bisiklet kullaniminin yayginlas-
tirilmasina yonelik olarak bisiklet kullaniminin tegvik edilmesi ve bisiklet

yolu altyapisinin iyilestirilmesi ve yayginlastirilmas,

- Bir komguluk ve yerlesme birimi olarak kentsel mekanlarin tasariminda

“mahalle”nin 6n plana ¢ikarilmasi,
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- Her mahalleye sosyal donati alanlari, spor alanlari ve park alanlarini da ige-
ren taziye, kutlama ve her tirli sosyal faaliyet icin kullanilabilecek ¢ok

amagli mahalle evlerinin kurulmasi,

- Semt Olgeginden kent 6l¢egine toplulastirilmis ve islevsellestirilmis yesil

alanlarin olusturulmasi ve permakaiiltiir faaliyetlerinin uygulanmasi,

- Kentin muhtelif bolgelerinde her yiizbin niifus i¢in, olagan dénemlerde
yesil alan, park ve otopark olarak kullanilan; olaganiistii donemlerde ise s1-

ginak ve toplanma merkezi olarak kullanilabilecek alanlarin olusturulmasi.
gibi Oneriler gelistirilebilir.

Pandemi sonrasi kentlerin bir diger 6zelligi de “erisilebilirlik” ilkesinin bir so-
nucu olarak mekansal kurgu baglaminda “¢ok merkezlilik” tir. Ozellikle belli bii-
yukligii asan kentler icin kiigiik gekirdekler yaratilmasini gerektiren fiziksel yakin-
lik uygulamalarinin sonucu olarak gelecegin kentinin birden fazla ¢ekirdek etrafin-
da sekillenecegi soylenebilir. Bagta temel ihtiyaglara erisimin en yakin fiziki mesa-
fedeki alanlardan kargilanmasi, internet tzerinden gerceklestirilmesi miimkiin
olmayan kamu hizmetlerine yine yakin mesafe erisilebilmesini mimkiin kilan bir
kentsel tasarim, kentin kii¢iik merkezler etrafinda tasarlanmasini gerektirmektedir.
Kentlilerin giindelik ihtiyaglarini kargilayan karma kullanimli alt bolgelerden olu-
san ¢ok merkezli bir kent, temel kamusal islev ve eylemlerinin tek merkezde top-
landigy, kentlilerin giindelik yasantilarinda bu merkeze ugramak ihtiyaci hissettik-
leri bir kentsel mekan kullanim tasarimindan ¢ok merkezli bir kentte ge¢is anlami-

na gelmektedir.

Cok merkezliligin dogal sonucu olarak basta egitim, saglik ve ¢alisma olmak
tizere temel servislere erismede ¢oklu segenekler sunan bir kentte, fiziksel yakinlik
ilkesini hayata gecirmek kolaylasacagindan otomobile olan bagimhlik azalacak,
kentlilerin yiiriime, bisiklet ya da diger alternatif mikro hareketlilik araglarini kul-
lanma sanslar1 artacaktir. Diger yandan bu tiir bir kentte, biiyiik kitleler halinde
hareket etme ve toplanma egilimi azalacagindan pandemi ve benzeri kriz donem-
lerinde sosyal mesafelesme ilkesini uygulamak kolaylasabilecektir. Bu imkanlarin
asgari diizeyde erisilebilirliginin sinirli oldugu yerlerde sokak kisitlamalarinin baga-

ris1z olmasinin temel gerekgesini bu noktada aramak gerekmektedir.
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Pandemi sonrasi gelecegin kenti mekansal baglamda ¢ok merkezli olmas: ge-
rekirken ekonomik anlamda da ¢ok sektorlii olmalidir. Bu sayede kentsel direngli-
ligin saglanmasinda s6z konusu olan ekonomik unsurlarin kirilganlig en aza indi-
rilmis olacaktir. Kentin belirli bir sektore yogunlasarak tek islevli kentsel ekonomi-
lerin 6zellikle kriz donemlerinde son derece kirilgan oldugu bir gercektir. Pandemi
tecriibesinden 6grendigimiz en 6nemli ¢iktilardan birisi kriz donemlerinde krizin
dogrudan etkileme potansiyeline sahip oldugu sektorlerde yasanan daralmanin
tim kentsel yagsamu kirilgan hale getirmekte oldugudur. Rusya ile yasanan diplo-
matik bir krizin temel ekonomik sektoriin turizme odaklandig1 ve turizm pazarin-
da da en 6nemli paydasin Rusya olarak hedeflendigi Antalya icin dogurdugu
olumsuz sonuglar hafizalarimizda son derece tazedir. Ayni sekilde Covid-19 pan-
demisi doneminde uygulanan kisitlama politikalar1 nedeni ile kisitlamadan etkile-
nen sektorlerin temel ekonomik islev oldugu kentler i¢in de benzer kirilganhiklar
olusabilmektedir. Dolayis: ile insan hareketliliginin ve etkilesimin kisitlanmas:
esasma dayanan politikalarin uygulandigi donemlerde digerlerine goére insanlarin
hareketliliginin ve/veya etkilesiminin zorunlu oldugu turizm sektorii ya da tiniver-
site 6grencilerine dayanan kentler agisindan ekonomik sorunlar bag gosterecektir.
Kent ekonomisinin tek sektérde odaklandig1 kentlerde bu tek sektorii etkileyen bir
kriz ekonomik daralma, igsizlikve ekonomik faaliyetlerin azalmas: gibi riskleri or-
taya ¢ikaracaktir. Bu noktada kentin potansiyelleri gozetilerek ekonomik rasyonel-
lik cercevesinde ¢ok sektorlii bir ekonomik sektorel yapr tizerine kentlerin inga
edilmesi gerekmektedir. Sektorel cesitliligin saglanmasi ile birlikte bir kriz déne-
minde kentteki bazi iktisadi sektorlerin olumsuz etkilendigi durumlarda diger sek-

torlerin bu kirilganhg: ikame ederek kentin direncin artiracagini sdyleyebiliriz.

Pandemi sonrasi kentlere dair diger bir nitelik de doga ile uyumlu bir kent-
sel mekan kullanimi ve kentsel yasam tarzi ingasidir. Aydinlanma ile baglayip
sanayi devrimi ile derinlesen insanin dogay: tahakkiim etmesi esasina dayanan
insan doga iligkisi, kentsel mekanlarin ve kentlerin insan eliyle insa edilen yapay
cevreler bigcimine doniismesine neden olmustur. Ozellikle yirminci yiizyilda tiim
diinyada tarihin hicbir doneminde gériilmemis bir hizda kentlesme siireci ve kent-
sel niifus artig1 yasanmugtir. Kentlesme siirecinin dogal sonucu olarak yeni kentsel

yerlesmelerin ortaya ¢tkmasinin yani sira eski kentler de bulundugu yerlerde kent-
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sel buyiime kapasitesine bagh olarak hizli bir bigimde yayilma gostermistir. Bu
durum da kentlerin ¢evresindeki alanlarin yerlesmeye agilmasi, kent i¢in kamusal
hizmetlere tahsis edilen ya da kamunun ortak kullanimina ayrilan alanlarin artan
niifus baskusi ve rant beklentisi nedeni ile imara agilmak yolu ile dogal niteliginden
uzaklagtirilmas: sonucunda giiniimiiz kentlerinde kars1 karsiya kaldigimiz bir ¢ok

sorun i¢in uygun zemin hazirlanmistir.

Kentsel yayilmanin en 6nemli olumsuz sonuglarindan biri 6zellikle tarima el-
verigli alanlarin imara agilmasi, bir digeri de kiiltiir ve dogal varliklarin tahrip edil-
mesi ve orman alanlarinin imara agilmasidir. Kentsel toprak stogunun mevcut
konut ve igyeri talebini karsilamakta yetersiz kaldig1 kentlerde daha 6nce bagka
kentsel islevlere ayrilan alanlarin, basta yesil alanlar, saghk koruma bantlar vd.
olmak tizere, imar kararlarinda degisiklik yapilarak konut ya da isyeri olarak plan-
lamasi ile kentin ve kentlilerin nefes almasini mimkiin kilan alanlar siirekli azalma
egilimindedir. Diger taraftan kentsel alanda yapay ¢evrenin ingasinda yeterli yesil
alan ongorilmemesi, yeterli yesil alan 6ngérisini makro diizeyde tim kentsel
niifusu esas alarak belediye yetki alani esasi ile hesaplamak yerine her bir mahalle
diizeyinde kentli birey bagina diigen asgari yesil alanin saglanmasi esasina dayanan

bir mekansal planlama ilkesi esas alinmalidir.

Ulkemizde biiyiik kentlerin énemli bir béliimiinde bazi mahalleler iin erisi-
lebilir yesil alan miktar kisi bag1 bir metrekarenin bile altinda ger¢eklesmektedir.
Mgili mevzuatimiza gore belediye sinirlan icinde en az yedi metrekarelik yesil ala-
nin tahsis edilmesi temel imar planlamasi ilkesi olmakla birlikte 6zellikle 6360
sayll yasa ile biiyiiksehir belediye sinirlarinin il miilki sinirina genigletilmesi ile
birlikte biyiiksehir belediyelerinin toplam yesil alan miktarlar1 kisi bagt yedi met-
rekare kosulunun ¢ok stiinde gerceklesmesi istatistiki anlamda miimkiin hale
gelmis olmakla birlikte kent merkezlerindeki meskun alanlarda bu kosulun sagla-
namadig1 bilinmektedir. Kentsel yesil alanlarin asgari sinirin altinda kalmasi sadece
insanlarin bos zaman etkinlikleri i¢in yesil alan ve park gibi acik alanlarin erigimini
kisitlamasinin yani sira diger taraftan kentsel alanda kesintisiz asfalt ve beton alt-
yapist ile yagmurlar karsisinda kirilganliklar ve kentsel 1s1 adalarinin ortaya ¢ikmasi

gibi olumsuz sonuglar ortaya ¢tkmaktadur.
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Sokak kisitlamasi uygulamalarinin giindelik hayatin rutini haline geldigi pan-
demi déneminde yiirime mesafesinde yesil alanlara sahip olmanin kentliler i¢in ne
kadar 6nemli ve 6ncelikli bir hizmet oldugu daha iyi anlagilmistir. Bu nedenle
pandemi sonrasi gelecegin kentlerinde kentsel yesil alanlarin mahalle 6l¢eginden
ilce ve tim metropolitan bolge 6l¢eklerine gore kademelendirilmis sekilde plan-
lanmasi ve mahalleler i¢in daha kiigiik yesil alanlar, ilge 6l¢eginde daha biiyiik yesil
alanlar ve nihayet tim kent 6l¢ceginde kent parklar1 esasina dayanan erisilebilir
yesil alanlar planlanmasi kentsel mekan kullaniminin en 6nemli geregi olacaktir.
Bu sayede tasarlanacak ¢ok islevli yesil alan formlari ile bir yandan kentli bireylerin
“yesil alanlara” doniik en temel beklentilerinin karsilanabilecegi gibi bir takim
permakiiltiir etkinlikleri sayesinde tarimsal tiretime dair 6grenme kazanimlarinin
yani sira topragin kendisini yeniden tiretme kabiliyetinin gézlenmesinin saglana-
rak insan doga iligkisinde, hakimiyet kurma esasina dayanan mekanik anlayigin
yerine, birlikte yasama anlayigina dayanan organik diinya gériigiiniin bir kazanim
olarak ortaya ¢ikmasi saglanabilir. Zira Covid-19 pandemisi ile tartigilan 6nemli
konulardan birisinin bu viriisiin kendisinin bagh bagina bir sorun mu oldugu yoksa
daha biiyiik bagka bir sorunun belirtisi mi oldugu sorusudur. Bu ¢ercevede kok
sorun nedir? Yaygin kabul Covid-19 virisiiniin kendisinin daha biiyiik bagka bir
sorunun belirtisi oldugu tizerinden agiklanmaktadir. Kok sorun insan doga iligki-
sinde insanin dogay1 kullanma bi¢iminin her gegen giin doganin kendisini yeniden
tiretme kapasitesinin tizerinde bir talep yogunlugu ile gerceklesmekte olmasi ola-
rak ozetlenebilir. Bu dogrultuda insan saghg agisindan Covid-19 ile miicadelede
as1 ve ilag etkin bir ¢6ziim iken kok sorunun ¢oziimiine herhangi bir katki sagla-
mayacag agiktir. Bu gercevede kok sorunun ¢6ziimi i¢in insan doga iligkisinin
yeniden tanimlanmasi ve doganin sahip oldugu kaynaklarin/insana sundugu ni-
metlerin aragsal deger tizerinde hesaplanmasi yerine doganin igsel degeri tizerin-
den inga edilen bir etik anlayisin, hikim etik ilke olarak benimsenmesi ve kentsel

tasarimlarin da bu etik ilkeyi destekleyecek sekilde olusturulmas: gerekmektedir.

Doga ile uyumlu bir kentsel mekan kullanimi ve kentsel yagsam tarzi ingas1 ay-
n1 zamanda kiiresel ve ulusal politika 6nceliklerinin de zorunlu bir sonucudur. Bir
yandan BM 6nderliginde yiizyilin ortasina kadar net emisyonlarin sinirlandirilarak

yuzyilin sonundaki toplam atmosferdeki 1s1 artiginin iki derecenin altinda tutulma-
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s1 hedefine ulagilabilmesi i¢in toplam emisyonlarin yiizde yetmisinden fazlasinin
tretildigi kentsel mekanlarin yeniden planlanmasi ve yasam tarzinin bu hedefe
gore yeniden ingas1 gerektigi agiktir. Tirkiye’nin 2053 yili i¢in taahhiit ettigi kar-
bon noétr hedefine ulagilabilmesi i¢in de bagta biiyiik kentler olmak iizere tim
kentlerin iklim eylem planlarini olusturmalar1 ve bu planlar dogrultusunda da te-

mel kentsel politikalar1 gozden gecirmeleri gerekmektedir.

Pandemi siirecinde tiim kamu politikalarinda kullanim alani yayginlagan “bu-
yik veri’nin kentsel karar siireclerinde de kullanimi yayginlasacag: icin kentsel
direngliligin saglanmasinda 6nemli bir unsur olan “akilli kent”lerin gelecegin
kentleri igin kullanilacak ayirt edici sifatlardan biri olacagi dngériilebilir. Ozellikle
tilkemizde heniiz baslangic diizeyinde uygulama orneklerine rastladigimiz akilli
kent uygulamalarinin gelecegin kentlerinde yalnizca kent bilgi sistemi, cografi bilgi
sistemi ya da mobese kameralarinin kentin her yerine yerlestirilmesi boyutundan
ibaret olmayacak; “esyanin interneti” basta olmak iizere birtakim sensorler ve uy-
gulamalar araciligy ile elde edilen verilerin kentsel sorunlarin ¢6ziimii ve kentsel

hizmetlerin sunum siireglerinde daha etkin olarak kullanilacaktur.

Giinimiizde kentsel karar siireclerinde daha hizli, rasyonel ve etkin karar
alinmasii miimkiin kilacak bir ¢ok veri kaynag, sensorler, uygulamalar, internet
tabanli nesneler gibi, ile politika yapicilar i¢in veri iretmektedir. Elde edilen “bii-
yik veri’nin ham hali ile kent yonetimleri i¢in bir rekabet avantaji olusturmadig:
agiktir. Kent yonetimlerinin veri kaynaklarindan elde ettikleri veriyi isleyerek olus-
turacaklari karar destek sistemleri ile kentli bireylerin yasam kalitesini yiikseltebi-
lecekleri gibi daha etkin, verimli ve rasyonel politikalar tiretilmesini saglayabilecek-
lerdir. Zira bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelisme kent yonetimlerinin
karar verme siireglerinde ihtiya¢ duyduklar: her tiirli veriyi elde etmelerini miim-
kiin kilmakta diger taraftan da yapay zeka uygulamalar ile de bu verilerin analiz
edilerek islenmesi miimkiin hale gelmektedir. Herbert Simon’un her tiirlii bilginin
toplanmasi ve analiz edilerek tiim alternatiflerin ortaya koyulmas: yolu ile karar
verilmesi olarak 6zetlenen mutlak rasyonelligin yerine y6netsel insan kavramu ¢er-
cevesinde gelistirdigi sinirli rasyonellik kavramini gelistirmesinin temel sebebi;
rasyonel karar vermenin karar vericilerin tim alternatifleri bildigi ve siralayabildigi

bir ideal durumun uygulanabilirlikten uzak oldugu varsayimidir. Sinirh rasyonellik,
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tim alternatiflerin tiim olaylar i¢in tam olarak bilinebilmesi ve siralanabilmesi
orgiitsel, cevresel ya da igsel kisithliklardan dolayr mimkiin olmadigina gére karar
vericiler i¢in en tatmin edici ¢6ziime odaklanmay: 6nermektedir. Dolayusi ile kent-
sel karar alma siiregleri agisindan, Simon’a sinirh rasyonellik kavramini gelistirme-
ye iten bir ¢ok kisitlamanin giinimiizde “buyiik veri” ve “yapay zeka” gibi altyapi-
larla desteklendigi zaman rasyonel karar olmayr miimkiin kilan akilli kent uygula-
malar ile ortadan kalktig1 soylenebilir. Gelecegin kentlerinde kent yonetimlerinin
sahip olduklar: veriye dayal bilgiyi isleyerek rasyonel kararlar almalarini miimkiin

kilacak uygulamalar kentsel alanlarda yayginlagacaktir.

SONUG

Insanoglu kentsel bir toplumda yagamaktadir. Gelismis iilkelerin niifusunun
onemli bir kismi kentlerde yasarken tiim diinya 6l¢eginde kentlesme orani yiizde
ellinin tizerindedir. Bu durumun dogal sonucu olarak da yaganacak salgin hastalik-
lar bagta olmak tizere birgok afet kentsel nitelik tagimaktadir. Diinyada kentlesme
oraninin bu diizeyde hizli ve yogun yasandigi donemde bazi yerel ve bolgesel sal-
ginlar diginda kiiresel diizeyde etkisi olan pandemi yasanmadigs i¢in modern top-
lum 20.yiizyilda gelisen kentlesme siireci ve bu siirecin dogal sonucu olan
mekansal, ekonomik, toplumsal, vd. tasarimini kapsaml bir sekilde analiz etme-
migtir. Ancak kiiresel bir salgin olarak ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisi ile birlikte
tim kiiresel sistem ile bu sistemin en 6nemli paydagi olan kentler i¢in bir 6z deger-
lendirme ihtiyac1 ortaya ¢ikmstir. Yaklagik iki yilik pandemi hafizamizin tirettigi
tecriibeye bakildigi zaman kentsel sistemlerin en yogun kirilganhk gosterdigi alan-
larin desteklenerek salginlara kars1 direnglerinin artirilmasi gerektigi agiktir. Bu
nedenle kentlerin salginlara kars1 bagisik hale gelebilmesi i¢in kentsel direnglilik
tabanli bir dizi sosyal, ekonomik, mekansal ve yonetsel kararlar almak ve politika-
lar uygulamak gerekecektir. Pandemi 6ncesinde kentsel mekan kullanimindaki en
bagat faktor olan imar rantinin engoklagtirilmasini esas alan ekonomik yarara daya-
l1 kamu yarari ile saglikli ve temiz bir ¢evrede yagsama hakkini esas alan saglik hakki
ve ¢evre hakkina dayanan bir kamu yarar arasindaki “dstiin kamu yarar1” tercihi-

nin saglik ve ¢evre hakkindan yana kullanilmas: gerektigini gostermistir. Ekono-
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mik yarara dayanan bir kamu yarar tercihinin kisa vadede ekonomik etkileri olum-
lu olsa da uzun dénemli etkisi degerlendirildigi zaman telafi edilemez ve yonetile-
mez olumsuzluklar igerdigi tecriibe edilmistir. Bu nedenle pandemi sonras: gele-
cegin kentinin erisilebilirlik esasina dayanan bir fiziksel yakinlik niteligine sahip
olmasi, ¢ok merkezli bir mekansal tasarim ve ¢ok sektorlii bir ekonomik hayat
olusturulmasi, dogal ¢evre ile uyum iginde planlanan ve yasanan bir kentsel for-
mun mekan tasarimi ve kullanimi kararlarinda bagat role sahip olmasi, kentin te-
mel ihtiya¢ maddelerinin tretimi ve erisimi noktasinda kendi kendisine yeterli

olmasi, kisaca kentlerin ‘direngli’ olmasi gerekmektedir.

Son donemde pandeminin de etkisi ile baglangigta iklim dostu kent uygula-
malar1 olarak ortaya ¢ikan kompakt kent, 15 dakikada kenti, 20 dakikada kent
merkezi gibi uygulamalar yayginlasmaya baglamigtir. Tim bu uygulamalarin
oziinde doga ile uyumlu, kendi kendine yeterli ve erisilebilirligi mimkiin kilan
fiziksel yakinlik esasina gore tasarlanan bir kent anlayis1 yer almaktadir. Ashinda
Tirk sehir tecriibesinin en 6nemli kurumlarindan biri olan “mahalle”nin bir yerle-
sim ve komsuluk birimi olarak yeniden insasi ile kendi kentsel mekan kullanimi-
mizda yol gosterici olabilecek giiglii bir deneyimin oldugunu g6z ardi etmemek
gerekmektedir. Bu ¢ercevede kentsel mekéin kullanimi ve komguluk birimi olarak
“mahalle”; mekansal, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, hukuki, idari ve ¢evresel boyutlar
ile yeniden tasarlanarak gelecegin kentinin merkezi konumuna yerlestirilmesi ge-
rekmektedir. Nitekim 11. Kalkinma Planinda da bu dogrultuda mahalleye genis
bir yer ayrilmis ve planlamadan, giivenlige, kentsel erisilebilirlikten, kentsel veri
altyapisina kadar pek ¢ok konuya iligkin kamusal politikalar mahalle 6lgeginde
tanimlanmigtir. Bu, mahalleyi bir kentsel siirdiirilebilirlik projesi olarak gérme
yaklagimidir. Bu yaklagimin fiziksel siirdiiriilebilirlik kismu yerlesim birimi boyutu-
nu, sosyal stirdirtlebilirlik kismi ise komguluk birimi boyutunu olusturmaktadir.
Bir yerlesim ve komguluk birimi olarak mahallenin yeniden ingasina yonelik uygu-
lamalar sayesinde, kentsel alanlarin kendi kendine yeterlilik kabiliyeti gelistirilmis,
cok sektorlii ve cok merkezlilik ilkesi hayata gecirilebilmis, doga ile uyumlu mekan
kullanimi miimkiin hale gelmis ve kentli bireyler i¢in temel kentsel hizmetler daha

erisilebilir hale gelmis olacaktir.
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Stiphesiz ki bir yandan Endiistri 4.0 olarak adlandirilan yeni sanayi devrimi-
nin diger yandan ise Covid-19 pandemisinin tiim deger yargilarin1 degistiren, tim
eski normalleri pargalayan yeni normalden en fazla etkilenecek alanlarin baginda
kentlesme gelmektedir. Bu siireci engellemek miimkiin gériinmemektedir. Ancak
bu yeni paradigmaya boyun egmek anlamina da gelmemelidir. Degisimi ve degi-
simin drettigi kiltiiri veri kabul ederek bu yeni diinyanin icinde eski kiiltiire ait ve
bizim par¢amiz olan bazi geleneklerin, bigimlerin, uygulamalarin yasatilmas: ge-
rekmektedir. Bu ise ge¢misin bugiin de islevsel olan parcalarinin yeni diinyanin
ruhuna uygun bir sekilde yeniden ingasi ile miimkiin olabilecektir. Bu kapsamda
istenmeyen durumlara kars1 hazirhik, tedbir ve eskiye donebilme kabiliyeti olarak
tanimlanan kentsel direnglilik politikalarinin merkeze alinmasi ile ‘yeni normalle-
rin’ olabildigi kadar ‘eskiye doniisii’ icermesi, toplumsal refahin muhafazasi i¢in

olduk¢a 6nem tagimaktadir.
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2. Boluim

YONETiSIM ACISINDAN; PANDEMI (COViD-19)
SURECINDE DIJITAL iLETiISIM STRATEJILERININ
BELEDIYELERDEKI HALKLA iLISKILER
UYGULAMALARINA ETKISI

Abdullah Bucak® - Hasan Kahkeci™

GiRIS

[letisimin baglangici insanligin varolusuyla baglamigtir. Insanoglu var oluguyla
beraber bir¢ok iletisim sistemi ve diizeni meydana getirdi. Bu diizenlerden biri de
siiphesiz insan iligkileri ve iletisim diizeni oldu. Isaretlesmek, konugmak, anlasmak
ve haberlesmek gibi diizenler dogdu ve bu giinki halkla iligkiler disiplininin teme-
lini olusturdu. (Ertiirk,2016,12) Iletigsimin, insanlik tarihinin neredeyse bagindan
beri var olmasi nedeniyle bu kavram toplumsal hayatin her alaninda, paranin icat
edilmesiyle beraber 6zel sektorde ve yonetimde yani kamu kurumlarinda yer al-
mugtir. Kurum ile hedef kitle arasindaki iletisimi saglayan halkla iligkiler, vatanda-
sin disiincesi hesaba katilarak alinan kararlarin saglikl bir sekilde uygulanabilme-
sini ve hedef kitleye en etkin sekilde anlatilabilmesini saglamaktadir. Bu makale-
mizde pandemi (Covid-19) siirecinde dijital iletisimin halkla iliskiler alaninda

belediyelerden bahsedilmis ve herhangi bir belediyeden 6rnek sunulmustur.

Belediyelerin yapmis oldugu bu ¢aligmalar ise halk ile yonetenler arasinda ile-

tisim kurulmasi, halkin ilgisi ve katilminin saglanmasi amaglanmaktadir. Ancak;

Sube Miidiirii, Sanhurfa Bityiiksehir Belediye Bagkanlig, E-posta: bucakabdullah@gmail.com
*  Sube Miidiirii, Sanlurfa Bityiiksehir Belediye Bagkanlig, E-posta: hasankahkeci@hotmail.com
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yazili araglara giiniimiiz teknolojisi ile SMS (mesaj), E-mail (elektronik posta),
kisisel iletisim kanallar1 (Watsapp, Twitter, Facebook, Instagram, Linkedln vb.),
led ekran, led kayan pano, ara¢h gezici led pano ve ekranlar gibi djjital iletisim tek-
nolojisi de eklenmigtir. 21.yiizy1l iletisiminde teknolojinin imkanlarindan faydala-
nacak olan halkla iligkiler, iletisim teknolojilerini en iist sevide her alanda arag ola-
rak kullanacaktir. Bu nedenle belediye ve yerel yonetimlerin bu iletigsim teknoloji-

sinin en st diizeyde faydalanmasi kaginilmaz olacaktur.

1. “E” BELEDIYE UYGULAMASI

“E- belediyecilik” sistemi halkla iliskiler a¢isindan, belediyelerin hem vatan-
das hizmeti hem de kurum igi iletisim ve yazigmalarinda kullanilarak biirokratik
islemlerin hizlandirilmasina imkan tanimasi agisindan 6nem arz etmektedir.! Ka-
nunen EBYS (Elektronik Belge Yonetimi Sistemi) kullanilmasi zorunludur.? Tiim
kurumlar EBYS sistemine ge¢mis ancak belediyelerin bu sisteme ayak uydurmas:
gecikmeli olmugtur. Vatandas agisindan bilginin daha hizli erigiminin saglanmasi,
is ve iglemlerin elektronik ortamda “bir tikla” halledilmesi, “bugiin git yarin gel”
anlayiginin bitirilmesi imkanini saglamaktadir. Belediyelerde bu sistemin yaygin-
lagmasi, vatandagin her birimden dilekgesinin alinmasi kolayligini ve ayni birimden
ctkig verilmesi imkénini saglamaktadir. Bu durum da zamandan ve mekéndan ta-
sarruf imkan1 saglayarak kartasiyeciligi azaltmis ve vatandagin isini biirokratik an-
lamda kolaylagtirmis oldugu goriilmistiir® Pandemi etkisiyle belediyenin yazi
isleri mudirligiine gelen dis evrak sayisinda belirli bir azalmanin oldugu goriil-
miistiir. Ozellikle pandemi etkisinin olmadig1 2018 yilinda 25.976 evrak girisi yapi-
lirken, (2018-25976; 2019-26.924; 2020-22.032; 2021-23570) pandeminin genel
olarak etkisini gosterdigi 2020 yilinda dis birimlerden gelen evrak sayis1 22.032
olarak belirtilmistir (USLU Y.Z.,2022). Dijital yazigma sisteminin hazir olmas: ve
pandemiden 6tirii vatandagin Kuruma gelememesi evraklarin dahi djjital ortamda

iletilmesine vesile olmus, kirtasiyeciligi azalttig1 gorilmiistiir.

! $BB E-Belediye https://webportal.sanliurfa.bel.tr/web /guest/2
> SBBEBYShttps://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2646&MevzuatTur=21&MevzuatTertip=5
*  $BB EBYS https://ebys.sanliurfa.bel.tr/enVision/Login.aspx

28



SO

§ KARTEPER

ziRves|
X
2-27 ‘

Ydnetisim Agisindan; Pandemi (Covid-19) Stirecinde Dijital iletisim Stratejilerinin...

1.1. Gorsel Tasarim Birimi Uygulamalari

Sanlurfa Biyiiksehir Belediyesi halkla iligkiler ¢aligmasinda faaliyet araglar
icerisinde “Gorsel Tasarim Birimini pandemi (covid-19) siirecinde daha giiclen-
dirmis, bu birimde, her tirli gorsel-isitsel yaymlarin ve baskilarin tasarimlarinin
yapildig1 yani her tiirli basks, klip, vtr, canli yayin althg gibi materyallerle dijital
ciktilar mutfags olusturulmusgtur. Goérsel Tasarim Birimi adi verilen bu merkezden
caligmalarda pandemi (covid-19) siirecinin de etkin rol oynadig1 gériilmiis ve ce-
sitli gorsel materyaller uretilmistir. Halkla iligkiler ¢alismalarinda gorsel, isitsel ve
baski iglerinde daha profesyonel ¢alisma ve triin elde edebilmek amaciyla teknik

destek donanimlari tamamlanmustir.

Ornegin birden fazla dron araci alinarak halka hizmetlerin daha iyi anlatilma-
s1 i¢in projelerin 6nceki hali, uygulama siireci ve tamamlanmig goriintiileri hava-
dan gekimleri rutin olarak yapilmis ve bu goriintiler her tiirlii materyal ¢aligmala-
rinda kullanilarak yapilan hizmetlerin bilinirliligi arttirilmigtir.  Goérsel Tasarim
Birimince, pandemi (covid-19) siiresince Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi'nin tiim

yayinli ve baskili halkla iligkiler kampanya ¢aligmalar1 yapildig gorilmiistiir.

Ornegin yapilan bircok kliple halka ulagilmig, kurumsal tanitim yapilarak Bii-
yiksehir Belediyesinin gorev ve sorumluluklart anlatilmis, yine sorumluluk bilin-
cinin bu yayin kampanyalari ile anlatildig1 gériilmiistiir (OZAYDIN E. KARAKUS
A, YUKSEL A. Kisisel Goriisme,2020).

1.2. Gorsel ve isitsel Araclar

Sanlrfa Biytiksehir belediyesinin halka ulagmak i¢in kullandig: halkla iligki-
ler ¢aligmalarinin araglarini inceledigimizde tinli bir Cin ataséziiniin “isitirim ve
unuturum, goriirim ve hatirlarim, yaparim ve anlarim” ne kadar anlamli oldugunu
goriiriiz. Gorsel ve isitsel araglar birden fazla duyu organina hitap eden araglardur.
Dolayisiyla 6rnek olarak; bilgisayar, cep telefonu, telsiz, televizyon, video, tablet-
ler, ses CD gibi araglarin kullanildig gérilmiistiir. Bunun yaninda ilan-anons sis-
teminin, biyiik led ekranlarin, medya unsurlar1 gibi gérsel ve isitsel araglarin kul-

lanildig1 gorilmiistiir.
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Sehrin muhtelif yerlerinde yer alan dijital led ekranlarda yayinlatilan hizmet-
lerin, yerel uydu televizyon kanallarinda belli araliklarla yayinlandig gériilmiistiir.
Sanlrfa Biytiksehir Belediyesi'nin hizmet sinirlarina giren 13 ilgenin vatandasgla-
rina ulagabilmek amaciyla 13 il¢eye 6zgii olmak tizere video Klipleri yapilmus, ilge
hizmetleri anlatilmis bu gorselleri de yerel uydu kanallar ile ilelerdeki dijital ek-
ranlara ve sosyal medyaya servis edilmistir. Yapilan bu hizmetlerin 13 ilceye esit
bir sekilde dagitildig goriilmiistiir. ($BB Performans Faaliyeti, 2020)

1.3. ALO 153 SUBIM (Biiyiiksehir iletisim Merkezi)
Birimi Uygulamasi

SUHIM (Sanlwrfa Halkla Iliskiler Merkezi) birimi ile ALO 153 SUBIM
(Biiyiiksehir Iletisim Merkezi) birimleri ayn1 zamanda kurulmustur. Beyaz masa
olarak hizmet veren birimin, biiytiksehir olduktan sonra yetersiz gelmesi ve kente
hitap edememesi, ALO 153 hattinin tiim kirsal mahallelere agilmasiyla birlikte
cagri sayilarinin artmasi nedeniyle iki birimin i¢ ige ¢alisamayacag: anlagilmus, bu
nedenle saghikl bir iletigsim imkan: olmadig gorilmiis ve eski beyaz masa uygula-
masina son verilmistir. Ancak bu birim pandemi (covid-19) siirecinde tamamen
mobil ve dijital ortamda faaliyet oldugu yani telefon ve dijital gorseli bir arada kul-

landig1 gorulmiistiir.

Sanlrfa Biytiksehir Belediyesi kurulus, gorev ve ¢aligma esaslar1 yonetmeli-
ginin (“Halkla Iligkiler ve Tanitim $ube Miidiirliigiiniin Géorevleri” bagliginin
Madde-76) insan odakli 7/24 calisma esasina gére internet {izerinden ve yiiz yiize
alinan bagvurular (Pandemi sebebiyle fiziki iletisimden dijital iletisime gecilmis-
tir.) ile ALO 153 SUBIM (Biiyiiksehir Iletisim Merkezi) iizerinden gelen istek,
oOneri ve sikdyetler sistem tizerinden kayit altina alinmakta, vatandaglar ALO 153
SUBIM araciligiyla yonlendirilmekte ve Ilgili daire baskanlhigina iletilmektedir.
Siire¢ yonetiminin takibiyle birlikte sonuglarin vatandasa geri bildirimi yapilmakta
ve yonetmelik hilkmii ile SUBIM (Biiyiiksehir Iletisim Merkezi) birimi kuruldugu

goriilmektedir.* Birim kurulduktan sonra ayr1 bir yer tahsis edilmis ve gece saat

*  $BB Kurulug Gérev Calisma Esaslarina Dair Yonetmelik https:/ /www.sanliurfa.bel.tr/kategori/337/0/new-
node
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24.00" a kadar calisan beyaz masa uygulamasi yerine 7/24 ¢alisma uygulamasina
gecildigi gorilmiis, tim Alo 153, 188, 185 ve sehir i¢i tasima iletisim telefon hatlari
gibi ayr1 telefon hatlar tek gat1 altinda toplanarak (Contact Center) Iletisim Mer-
kezine doniistiiriilmiis ve Alo 153 SUBIM (Biiyiiksehir Iletisim merkezi) adiyla
faaliyet ve caligma yapildigy goriilmastir.®

SUBIM (Biiyiiksehir Iletisim merkezi) Alo 153 hattinin tiim kirsaldaki ma-
hallelere agilmasiyla birlikte daha 6nce karsilanamayan telefon ¢agrilar karsilan-
maya baglanmuis, vatandagin istek, oneri, sikiyet ve talepleri alinmig, kurumun ge-
nel MIS (Bilgi Yonetim Sistemi) programi, CRM (kurum igi iletigim sistemi) iize-
rinden ilgili daire bagkanligina iletilerek taleplerin sonu¢lanmasiyla birlikte vatan-
daga geri bildirim yapildig gériilmiistiir. Ancak pandemi (Covid-19) siirecinde
her sey telefon ve dijital gorsel tizerinden yapildigs igin iletisim merkezi ve gorsel

tasarim birimi ¢aligsan sayisinin arttigi da pandemi etkisi olarak gorilmistiir.

SUBIM tarafindan daha dnce olusturulan whatsapp hatti iizerinden vatanda-
sin gorsel olarak “cek yolla” yontemiyle sikéyet, istek, oneri ve talepleri alinmig ve
bu talepler de kurumun genel MIS (bilgi yonetim Sistemi) programi, CRM (ku-
rum igi iletisim sistemi) iizerinden ilgili daire bagkanligina iletilerek taleplerin so-
nuglanmasindan sonra vatandasa geri bildirim yapildig1 gorilmistir. Ancak pan-
demi (Covid-19) etkisi ile daha yogun olarak kullanildig1 ve vatandagin bu yénde

taleplerini ilettigi gorilmustir.®

Kurulan bu birimin pandemi (Covid-19) siirecinde en hizli, dogru ve etkin
bir sekilde ¢oziime yardimci olmasi amaciyla, SUBIM (Biiyiiksehir Iletisim Mer-
kezi) birimi ve personeli gérev tanimy, is aki semas, is talimatlar1 seklinde yapilan
bu ¢aligmalar1 dokiiman altina alinmig olup i¢ kontrol sistemi olusturulmus-
tur.Yapilan ¢aligmalarla bu sekilde halkla iligkiler anlaminda kargilagilan sorunlarin

yeni bir sistem ve birim kurularak halkin sikéyet, istek, oneri ve talepleri karsilan-

S SBB lletisim Merkezi (SUBIM) Alo 153 https://www.sanliurfa.bel.tr/icerik/42/4/iletisim-merkezi-
subim-alo-153

¢ SBB fletisim Merkezi (SUBiM) Alo 153 https://www.sanliurfa.bel.tr/icerik/42/4/iletisim-merkezi-
subim-alo-153
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ma noktasinda yapilanmaya gidilmis, atilan adimlarla sorunlarin ¢6ziimi ve karsi-

lagilan sorunlar1 minimum diizeye indirmek i¢in ¢aliyma yapildig1 gorilmiistiir.

Yerel yonetimlerde sevk ve idare yonetimin asil gorevi iken, halkin gorisleriy-
le sekillenen “Yonetisime” dogru gidisatin oldugu gerceginin goz ardi edilmedigi
goriilmektedir. Ornegin, Sanlurfa’da kig aylarinda nadiren yagan kar, hayat: rutin
kar yagan sehirlere gore daha fazla etkilemektedir. Kardan 6tiirti kapanan yollarin
agilmast siireci ise belediyeler i¢in cetin bir sinav olarak gériulmistiir. $anlhurfa
Biiyiiksehir Belediyesi'nin alanina girmedigi halde Karayollarina ait olan otoyolda
ve sehirler arasi yollarda (Siverek-Diyarbakir, Siverek-Kahta-Adiyaman) halkin
taleplerini geri ¢cevirmeyerek yollarin agilmasi icin belediyeye ait araglarin seferber
edilmesi, ayrica yolda mahsur kalan vatandaglarin sorunlarini ¢6zmek (yol yardim,
iage ve iicretsiz konaklama hizmetleri sunmak gibi) amaciyla Biiyiiksehir Belediye
Bagkan1 Z.Abidin Beyazgilin bizzat uzak ilcelere de giderek sahada olmasi,
“#BiiyiiksehirHerYerde#” mottosuyla vatandasa gayet insani olarak “yaninizda-
y1z” mesaji vermesi, halkla iligkiler agisindan 6nemli ve elzem bir davranis olarak
karsgimiza gikmaktadir. Burada sosyal medyanin da giicii g6z ardi edilmemelidir.
Cunki vatandagin direk Bagkanin sosyal medya hesaplarina ulasmasi ve bagkanin
da bizzat vatandasa anlik doniis yaparak yardimda bulunmas: djjital iletigsimin de

nedenli etkili oldugunu gostermektedir.

SONUG

Giinlimiiz diinyasinda, birgok alandaki kurum ve kuruluglarda Halkla ligkile-
rin énemi giderek daha da belirgin hale gelmistir. Ulkemizde ise &zellikle 2004
yilindan sonra bu konuda yapilan reformlarin genel olarak sebebi Halkla Iligkiler
alanlarinin ve ¢aligmalarinin degerinin daha ¢ok fark edilmesidir. Anket, referan-
dum, kamuoyu arastirmasi, vaka raporlari, algi operasyonu ve bu gibi terimler bu
donemlerde daha fazla 6nde olmus ve bu dogrultuda Halkla Iliskilerin énemi ve

giivenilirligi ortaya ¢ikmustur.

Tirkiye'de yerel yonetimlerde halkla iligkiler ve tanitim alaninda 6zellikle
halkin hedef kitle olarak belirlenmesi gerekliligi ortadadir. Kurum ile hedef kitle

yani halk arasindaki iletigimi saglamak igin ise tist yonetimin en biiyiik yardimcisi
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halkla iligkilerdir. Ctinkii ancak halkla iliskiler sayesinde kurumlarin yani yerel
yonetimlerin faaliyetleri hakkinda halkin bilgilendirilmesi, tanitimlarin yapilmas,
halkin goriiglerinin alinmasi ve bu goriisler sayesinde faaliyetlerin veya kararlarin
yeniden gozden gegirilmesi gerekliligi anlagilabilir. Bu durumun 6zellikle yerel
yonetim ve belediyelerde daha 6nemli oldugu gozlemlenmistir. Yerel yoneticilerin
halkla iligkiler ve ¢aliganlar: ile alakali olarak ilgi gostermeleri gerektigi ihtiyacini
dogurmustur. Bunun yaninda yine yoneticilerin de iki yonli diyalog bilinci ile
donanmasi gerekmektedir. Kamu yoneticilerinin halkla iliskilerin ne oldugunu ve
halkla iki yonli iletigimin nasil kurulacagini bilmeleri gerekmektedir. Bu disiince
ile yerel yonetimlerde halka ulagmanin tiim teknolojik iletigsim kanallarinin kulla-
nilmasi gerektiginin yani sira, halka ulagmanin 6neminin, zamanin iletisim arac
olan internet ve sosyal medya gibi unsurlar ile anlagilmas: gerektigi bilinmektedir.
Yerel yonetimlerce dogru bilgi kaynagy, algi yonetimi ve ikna mithendisligi ile halki

yapilan ¢alismalar hakkinda bilgilendirmenin kaginilmaz oldugu gorilmiistiir.

21.ytzyil ve gelecek yiizyillarin iletisimin dijital teknolojiler tizerinden siirdii-
riilebilirligi, halkla iligkiler nezdinde devam edecegi pandemi (Covid -19) siirecin-

de yerel yonetimlerde etkisinin oldugu deneyimlenerek gorilmiistiir.
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3. Bolum

COVID-19 PANDEMIiSiYLE MUCADELEDE AKILLI KENT
TEKNOLOJILERININ ROLU

Abidin Kemec” - Huseyin Gul™

GiRIS

Tarih boyunca bulasici hastaliklar, genel halk saghigina yonelik en biiyiik tehdit-
lerden biri olmustur. Virtisler, diger hastaliklardan, savaslardan veya dogal afetlerden
cok daha fazla insanin hayatina mal olmustur. Ilk olarak Cin’de salgmna déniisiip halk
saghgma biiyiik tehdit olusturan COVID-19 (2019-nCoV) salgininin etkisi simdi
diinyadaki hemen hemen her iilke i¢in ciddi bir endise konusu haline gelmistir.
COVID-19 salgmmin patlak vermesi, bulagici hastalik riskinin saghk sistemlerini
hizla teste tabi tutabilecegini, tiretim siireclerini, ekonomiyi, egitimi, sosyal ve kiiltii-

rel yasamu ve genel kamusal yasamun igleyisini alt iist edebilecegini gostermistir.

COVID-19 salginina karg1 saglik sistemlerinin yetersiz kalmasi, ¢ok sayida in-
san hayatinin tehlikeye girmesi ve engellenemeyen olimler tilkeleri kismi veya tam
karantina uygulamalarina zorlamistir. Salgin sadece insan 6liimlerine veya kalici
hastaliklara yol agmamus, yasamin téim alanlarini benzeri goriilmemis bir sekilde
etkilemigtir. Giinliik hayat rutinleri degismis, uzaktan egitim, uzaktan saglik, evden
caligma, e- ticaret vb. uygulamalari yayginlagirken, akilli kent teknolojilerine olan

ihtiya¢ artmigtur.

*

Usak Universitesi, Karahalli Meslek Yiiksekokulu, Biiro Yonetimi Yonetici Asistanligi Boliimii,
abidinkemec@gmail.com

ok

Siileyman Demirel Universitesi, [IBF/ Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Boliimii, gulhuseyin@yahoo.com
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Modern yasamin yayginlastigi 18. yiizyilldan bu yana, kiiresel olcekte, farkl
virtislerin neden oldugu ¢ok sayida pandemi yaganmis ve milyonlarca kisinin haya-
t1 bu siiregten etkilenmistir. Tablo 1’ de yer aldig tizere HIV virisii, MERS viriisu
ve COVID- 19 viriisiiniin etkileri giiniimiizde de devam etmektedir. Oliim miktar-
lar1 agisindan degerlendirildiginde Veba, Ispanyol Gribi ve HIV viriisiinden sonra
2021 sonu itibariyla en 6liimcil salgin COVID- 19 salgini olmustur. 2022 yili
Ocak ay1 sonu itibariyle diinyada toplam S.5 milyondan fazla insan viriis kaynakl
hayatini kaybetmistir.

Tablo 1. 18. YUzyildan GinlmUze BlyUk Pandemiler (Rajput 2020; worldmeters.info, 2022).

Salgmn Salgin Zaman Arah@& | Viris Kaynag: Olim Miktan
Kolera Salgin 1817-1923 Kolera bakterisi 1 milyondan fazla
Uciincii Veba 1883 Yersinia pestis/ Sicanlar, Pire | 12 milyon
Sar1 Humma 1880°ler sonu Viris/ Sivrisinek 100- 150 bin
Rus Gribi 1889-1890 H2N2 (Kug kaynakly) 1 milyon
Ispanyol Gribi 1918-1919 HIN1/ Domuzlar- 40-50 milyon
Asya Gribi 1957-1958 H2N2 viriisi 1.1 milyon
Hong Kong Gribi | 1968-1970 H3N2 viriisi 1 milyon
HIV/AIDS 1981- Ginimiiz Viriis/ Sempanzeler 25-35 milyon
Domuz Gribi 2009- 2010 HIN1/ Domuzlar 200 bin
SARS 2002-2003) Koranaviriis/ Yarasa, misk | 770
kedisi
Ebola Viriisi 2004- 2016 Ebola Viris/ Yabani | 11 bin
hayvanlar
MERS 2015- Ginimiz Koranaviris/ Yarasa, Deve 850
COVID-19 2019- Ginimiz Koranaviris 5.4 milyondan fazla (4
Ocak 2022"ve kadar)

COVID 19 pandemisi, diinya salgin tarihinde yeri olan olgulardan biridir.
Ancak, gegmis donemlerde yasanan salginlardan farkli olarak, hitkiimetler teknolo-
ji sayesinde sosyal mesafe 6nlemleri almak ve sokaga ¢ikma yasag uygulamak gibi
bilgilendirici duyurular yayarak harekete ge¢cmesi ¢ok kisa siirmiistiir. Ayrica dev-
letler, yeni viriisin ve muhtemelen bir aginin davranigini incelemek icin tim
istatistiklerini ve bulgularini diger devletlerle paylasima agmustir. Ancak hem
teknolojinin getirdigi kolayliklar hem de ilkeler arasi veri paylagimi, sayisiz is
kaybini ve agir ekonomik durgunlugu engelleyememistir. Bu nedenle devletler,
yavas yavas kisitlamalar1 ve engelleri kaldirmay1 baglayarak, virisiin etkilerini
sonlandirma veya azaltmaya yonelik teknoloji odakli ¢oziimler tiretmeye basla-
mistir (Basmi, vd. 2021).
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1. PANDEMIYLE MUCADELEDE AKILLI KENT TEKNOLOJILERiNiN
YERi VE ONEMi

1.1. Akilli Kent Teknolojileri Kullanimi

Ileri teknolojilerin farkli alanlarda uygulanabilme imkinin bulundugu dijital
cagda, SG telekomiinikasyon ag, robotik teknolojisi, sanal ve artirllmig gerceklik
uygulamalari, nesnelerin internetindeki son gelismeler, makine 6grenme algorit-
malari, yapay zeka ve derin 6grenme teknikleri, biiyiik veri analitigi, bulut biligim,
endiistri 4.0 ve blok zincir teknolojisi, COVID-19 salginiyla miicadele icin hizli
¢oziimler saglamigtir. Daha fazla ve etkili ¢oziimler de sunan bu teknolojiler, teshis
ve tedaviyi daha da etkili yapmaya, daha etkili iyilestirme teknikleri gelistirmeye ve
salgin hastaliklarin yayilmasinin énlenmesine yardima olabilir (Swayamsiddha ve
Mohanty, 2020, Singh vd., 2020, Eltarabily ve Elghezanwy, 2020, Ting, vd., 2020,
Javaid vd., 2020, Kemeg, 2021).

Kentsel alanlara 6zgii ¢6ziimlerde de akilli kentler 6ne ¢ikmaktadir. Akilli
kentler, kiiresel salginlara kars1 kentsel direnci artirmada ve salginla miicadelede
onemli araglar sunmaktadir. Akilli kent teknolojilerinin katki saglayabilecegi en az

bes alan sayilabilir. Bu alanlar sunlardir (Inn, 2020):

1- Biytik veri analitigi araciligiyla salginlar1 tahmin etmek, belirlemek ve iz-
lemek i¢in yapay zeka teknolojisi,

2- Gelismis ytiz tanima ve kizilotesi teknolojileri aracihigryla kamu giivenligini
artirmak i¢in yapay zeka teknolojisi,

3- Sterilize etmek, malzemeleri teslim etmek ve gozetime yardimci olmak
i¢in insansiz hava araglari veya akilli robotlar,

4- Viriisii incelemeye, viriisii teshis etmeye ve potansiyel tibbi tedaviler gelis-
tirmeye yardimci olmak igin yapay zeka teknolojisi,

S- Insandan insana fiziksel temasin azaldig1 donemlerde sanal iletisimi kolay-

lagtirmak i¢in akilli uygulamalar ve yapay zeka destekli sohbet robotlari

dahil olmak tizere gelismekte olan platformlar.
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COVID-19 viriisiiniin etkisini ve yayilmasini agilarla engellemenin 6tesinde
bazi ileri teknolojiler de bu konuda 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bu baglamda
dijital teknolojilerin kullanildig: akilli kentler de salginlar1 kontrol etmek ve etkisini
azaltmak 6nemli ¢oziimler sunmaktadir. Akilli kent teknolojileri, insanlarin top-
lanmasi, kalabalik yonetimi, insanlarin karantinaya alinmasi, hiikiimet yonergele-
rinin etkin bir sekilde duyurulmas: ve takip edilmesi, gida ve ilaglarin uygun sekil-
de dagitilmasi, sosyal mesafe ve hijyen kurullarinin uygulanmasi vb. gibi alanlarda
yardimc olabilir (Jaiswal, 2020).

Akilli kentler, genel anlamda vatandaglarin yasam kalitesini iyilestirmek icin
kentsel sistemleri, siiregleri ve hizmetleri kentsel yonetim ve operasyon siirecinde
birbirine baglamak ve entegre etmek icin gesitli bilgi teknolojilerinin kullanildig
yonetsel sistemleri ifade etmektedir. Akilli kent teknolojileri, bilgileri gercek za-
manl olarak saglayip, degerlendirip paylasmaya, insanlar arasindaki yiiz yiize te-
masi azaltmaya ve diger kurum ve kuruluglarin pandemi ile miicadelesinin verimli-
ligini iyilestirmeye yardimc olmaktadir. Ayrica, akilli kent teknolojileri COVID-
19 pandemi 6nleme ve kontrol ¢aligmalarinda da 6nemli ihtiyaglarina cevap ver-
mektedir (Yang ve Chong 2021).

COVID-19’un yayilmasi, kurumsal stratejileri, vatandaglarin giinliik yasamla-
rin1 ve kuruluglar ve kullanicilar arasindaki etkilesimleri yeniden tanimlamay ve
yeni ¢aligma ve hizmet saglama yollar1 sunmayi gerekli kilmigtir. Bu siiregte, akilli
kentlerin COVID-19 ve gelecekteki pandemilerle yiizlesmede ve acil durumlari
daha etkili yonetilmesinde akilli teknolojiler kilit faktorlerden biri olarak 6ne ¢ik-
mugstir. Pandemiden 6nce bile akilli teknolojiler, kentsel yonetsel siireglerin, hiz-
metlerin ve alanlarin yeniden tasarlanmasina katkida bulunmustur. Kiiresel acil
durumun dikte ettigi teknolojik, ekonomik ve sosyal degisimlerin hizi, insan-
bilgisayar etkilesimlerinin yeniden okunmasina ve akilli kentlerde vatandas davra-
niglarina rehberlik eden kurallarin yeniden diisiiniilmesine yol agmaktadir (Troisi
vd. 2022).
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Sekil 1. COVID-19'a Halk Saglidr Midahalesinde Kullanilan Birbirine Bagh Dijital Teknolgjiler
(Budd, vd. 2020).

Sekil 1’de, diinya ¢apinda dijjital teknolojilerin, COVID-19’a karsi miicadele-
de nasil kullanildig1 gosterilmektedir. Salgin yonetiminin temel bir halk saghg:
islevi, zaman, yer ve kiside enfeksiyon bulagmasini anlamak ve etkili miidahalelerle
rehberlik etmek icin hastalik igin risk faktorlerini belirlemektir. COVID-19 i¢in
halk saghg: yetkilileri tarafindan toplanan 6nemli epidemiyolojik verileri gelistir-
mek ve yorumlamak i¢in bir dizi dijital veri kaynag: kullanilmaktadir.

1.2. Pandemiyle Miicadelede Kullanilan Temel Akilli Kent
Teknolojileri

1.2.1. Nesnelerin interneti (1oT) Teknolojisi

Nesnelerin interneti destekli teknolojiler ve sensorler, diizenli saghk bakim
verilerini toplamak, izlemek ve biiytik 6l¢iide iyilestirmek, saglik tesislerinin ve
sistemlerinin yagsamlarini nasil iyilestirdigini yeniden tanimlamak i¢in kullanilmak-
tadir. T1p alaninda, nesnelerin interneti teknolojisiyle gelistirilen uygulamalar sa-
yesinde, gesitli COVID-19 durumlarinin dogru bir sekilde tedavi edilmesine yar-
dima olmaktadir. Riskleri azaltarak ve genel performans: artirarak cerrahin isini
kolaylagtirmaktadir. Nesnelerin internetini kullanan doktorlar, COVID-19’un
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hayati parametrelerindeki degisiklikleri kolayca tanimlayabilirler. Bu bilgi tabanh
hizmetler, hastane tedavi sistemlerini iyilestirerek birinci simf sonuglari uyarlamak
icin bir bilgi sistemi i¢in ideal teknige dogru ilerledik¢e saglik hizmetleri igin yeni
beklentiler saglamaktadir. Tip 6grencilerine gelecekte hastaligin teshisi igin daha iyi
egitim verilmekte ve rehberlik edilmektedir. IoT robotlarina, ekipmam dezenfekte
etmek, hastaneleri temizlemek, ila¢ dagitmak ve hastalar1 tedavi etmek icin bagvu-
rulmaktadir. Ornegin Cin, kriz sirasinda saglik tesislerini temizlemek igin Danimar-
kal1 bir sirketin robotlarini kullanan ilk iilke olmustur (Mukati, vd., 2021).

IoT, uygun saglik yonetim sistemi igin akilli bir ag olusturmada ¢ok sayida
birbirine bagh cihaz kullanilir. Hastanin giivenligini artirmak i¢in her tarli hastalik
izlenebilir. Herhangi bir insandan temas olmadan hastalikla ilgili veriler dijital
olarak alinabilir. Ayni zamanda uygun karar verme siireclerinde bu verilerden ya-
rarlanilir. Asagidaki tabloda, COVID-19 salgini i¢in IoT nin baglica uygulamalarini

yer almaktadir.
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Tablo 2. COVID-19 Salgini icin 1oT'nin Baslica Uygulamalar (Singh vd. 2020)

Uygulamalar

Aciklamalar

Internete bagls hastane

COVID-19 gibi pandemiyi desteklemek igin IoT'nin
uygulanmas1, hastane tesislerinde eksiksiz bir entegre aga ihtiyag
duyar.

Herhangi bir acil durumda ilgili
saglik personelini bilgilendirme

Bu entegre ag, hastalarin ve personelin gerektiginde daha hizli ve
etkili bir sekilde vanit vermesini saglar

Seffaf COVID-19 tedavisi

Hastalar, herhangi bir yanlhlik ve iltimas olmaksizin sunulan
faydalardan vararlanir

Otomatik tedavi stirect Tedavi yontemlerinin segimi verimli hale gelir ve vakalann
uygun gekilde ele alinmasina yardimeci olur.
Tele saglik danigmanligs Ozellikle iyi baglantils teleservisleri kullanarak uzak yerlerdeki

ihtivac sahiplerine tedavi olanag: saglar.

COVID-19 hastasing
tanimlamak igin kablosuz saglik

Akills telefonlara gegitli 6zgiin vygulamalar yiklenebilir, bu da
tanimlama prosedirini daha sorunsuz ve daha verimli hale

ag1 getirir.

Enfekte hastalarin akills takibi Hastalanin etkili bir gekilde izlenmesi, nihayetinde hizmet
saglayicilars vakalann daha akillica ele alma konusunda
giiclendirir.

Enfeksiyonun yayilim: sirasinda
gergek zamanls bilgi

Cihazlar, konumlar, kanallar vb. iy1 bilgilendirilmiy ve baglantily
oldugu igin zamaninda bilgi paylagim: yapilir ve vakalar dogru
bir gekilde ele alinir.

Hizli COVID-19 taramast

Vaka ilk geldiginde anda, akilli baglantil: tedavi cihazlan ile
dogru teshis vapilir.

Tim tibbi alet ve cihazlan
internet izerinden baglama

COVID-19 tedavisi strasmnda IoT, tedavi sirasinda gergek
zamanly bilgileri ileten tim tibbi arag ve cthazlari internet
tzerinden birbirine baglar.

Viriistin dogru tahmini

Mevcut veri raporlanna dayanarak, bazi istatistiksel yontemlerin
kullanilmasi, gelecek zamanlardaki durumu tahmin etmeye de
yardimct olur.
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1.2.2. Blok Zinciri Teknologjisi

COVID-19'un getirdigi mevcut saglik krizi kiiresel bir olgu haline gelmistir.
COVID-19 salgini, diinyanin dort bir yanindaki insanlarin bu krizi atlatmak igin
birlik olmalar: gerektigi gercegini giin ytiziine ¢ikarmaktadir. Blok zinciri gibi dag:-
tilmig defter teknolojileri, bu durumla basa ¢ikmak agisindan oldukea faydali olabi-
lir. Blok zinciri teknolojisi, diinyanin herhangi bir kosesinden bireylerin ve kuru-
luglarin giivenli veri paylasgimini kolaylagtiran birbirine bagh tek bir agin pargas:
olmalarini saglar. Akilli sézlesmelerin kullanilmasi, sahte verilerin ve hileli bilgile-
rin yayilma potansiyelini en aza indirir. Blok zincir teknolojisi sayesinde; artan test
raporlarini kolaylagtirma, COVID-19 hastalarinin detaylarinin kaydedilmesi, yalan
haber dolagimini 6nleme, tesvik temelli goniillii katilm platformunun etkinlesti-
rilmesi destekgiler igin giivenli bir bagis platformu etkinlestirme ve tedarik zinciri

kesintilerini sinirlama iglemleri giivenli bir sekilde yapilabilir (Chamola, 2020; 29).

Herhangi bir viriisiin yayilmasini izlemek ve kontrol etmek i¢in dogru ve gii-
venilir veriler gerekli veya gereklidir. Ancak mevcut senaryoda, mevcut teknoloji,
yeni koronaviriis yayginligi veya salgin1 hakkinda dogru bilgileri saglayabilecek
giivenilir verilerden yoksundur. Kamu hastaneleri ve klinik laboratuvarlar gibi
kaynaklar, COVID-19 pandemi hastalar1 hakkinda bilgi saglayabilir, ancak veriler
izlenmedigi ve uygun sekilde saklanmadig1 ve muhtemelen belirlenen yonergelere
gore toplanmadig icin giivenilir olmayabilir. Bu tiir sorunlar ¢6zmek icin blok
zinciri teknolojisi koronaviriisiin yayilmasini kolayca izlemede, yiiksek riskli hasta-
lar1 belirlemede ve enfeksiyonu gercek zamanh olarak kontrol etme konusunda
son derece yetkin bir dijital veri tabani olarak tanimlanan hayati bir rol oynayabilir
(Sharma vd., 2020).

1.2.3. Yapay Zeka Teknolgjisi

Yapay zeka (Al) teknolojisi, 2020'nin bagindan beri tiim diinyay: etkisi altina
alan viral salgina karg1 bir arag olarak kullanilmaktadir. Yapay zeki tarafindan olus-
turulan virtis yapisinin tahminleri, bilim adamlarini aylarca deney yapmaktan kur-
tarmaktadir. Cinli Infervision sirketi, yapay zeka tabanl koronaviriis teshis yazilimi

geligtirmistir. Sirket, bilgisayarli tomografi (CT) taramalarini kullanarak akciger
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sorunlarini tespit etmek igin egitmistir. Baglangicta akciger kanserini teshis etmek
i¢in kullanilan yazilim, koronaviris gibi solunum yolu hastaliklariyla iligkili pno-
moniyi de tespit edebilmektedir. Cin’de en az 34 hastanede 32.000 siipheli vakay:
taramalarina yardimc olmak igin bu yapay zeka teknolojiyi kullanilmaktadir (Av-
rupa Konseyi, 2022).

Blok zinciri agindan toplanan giivenli veriler, akilli yapay zeké tabanl ¢6ziim-
ler kullanilarak analiz edilir. Yapay zeka, koronaviriis kaynaklarindan toplanan
biyiik veriler tizerinde giivenilir tahmin ve dogru analiz yetenegi kullanarak, salgin
tahmini, koronaviriis tespiti, koronaviriis analitigi, as1/ilag gelistirme ve gelecekte-
ki koronaviriis benzeri salginin tahmini olmak tizere bes ana uygulama araciligiyla

koronaviriisle miicadeleye destek saglayabilir (Nguyen, vd. 2021; 7-8).

Cogu hastada hafif COVID-19 vakalar1 olmasina ragmen, doktorlar tiim has-
talar izole etmek, tedavi etmek ve izlemek i¢in ayni diizeyde yogun yontemler
uygulamak zorundadir. Yapay zeka algoritmalari, doktorlarin COVID-19 hastala-
rin1 potansiyel olarak ii¢ gruba (hafif hastaligi olan %80; orta derecede hastalig
olan %15; ve 6lum riski yiiksek olanlar da d4hil olmak tizere ciddi hastalig1 olan
%S) aywrmasina yardimecr olmak igin gelistirilebilir. Yapay zekd teknolojisi,
COVID-19'u tedavi etmek icin yeni ilaglarin kesfini de kolaylastirabilir. Cesitli
yapay zeka tabanli triyaj sistemlerinin kullanilmasi, doktorlarin klinik yikiini po-
tansiyel olarak hafifletebilir. Cevrimici bir tibbi 'sohbet botu', hastalarin erken
semptomlar1 tanimasina, insanlar el hijyeninin 6nemi konusunda egitmesine ve
semptomlarin kétillesmesi durumunda insanlar1 tibbi tedaviye yonlendirmesine
yardima olabilir (Ting, 2020).

2. COVID-19'A KARSI DUNYADAN UYGULAMA ORNEKLERI

Koranaviriis salginina karst akilli kent teknolojileri bir ara¢ olarak kullanil-
maktadir. Bu teknolojiler kullanilarak farkli cografyalarda bir¢ok uygulama hayata
gecirilmigtir. Calismanin bu bolimde COVID- 19’a karsi diinyadan uygulama

ornekleri sunulmugtur.

Salginlar sirasinda kaynaklar sinirhdir ve hizla tiiketilebilir. Bu nedenle, kay-

naklari israf etmekten kaginmak ve mevcut olanlari daha iyi tahsis etmek i¢in Cin
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hikiimeti, klasik veri toplama yontemlerini karmagik hesaplama sistemleri ve risk
altindaki konular belirlemeye yardimcr olan gelismis teknikleri desteklemektedir.
Ant Financial Services sirketi, saglik durumu, seyahat ge¢misi ve temaslar gibi pa-
rametrelere dayali olarak COVID-19 vakalarini tanimlayabilen yapay zeké tabanli
uygulama gelistirmistir. Bu sistem ayrica, Cin Halk Cumhuriyetinin Chongging
kentinde bulunan, viriisiin yayilmasini destekledigi tahmin edilen Cin Ay Yeni Yil
tatili sirasinda insan akigini izlemek igin uygulanmugtir. Benzer sekilde, Zhejiang,
Sicuan ve Hainan eyaletlerinde, sosyal etkilesimleri yeniden yapilandirmak ve
temas takibi gerceklestirmek icin gelismis veri analizlerinden yararlanilmugtir
(Braggazi, vd., 2020).

Viriisiin ilk tanimlandigi Wuhan'in karantinaya alinmasindan yaklagik iki haf-
ta sonra, DAMO Akademy ekibi, Tongji Tip Kolejinden 6nde gelen bir radyolog
olan Dr. Shi Heshui tarafindan yayinlanan tegshis kilavuzlarini kullanarak koronavi-
ris teshisi icin algoritmalarini egitmeye baglamigtir. Ekip, son ¢ yildir yaygin so-
lunum yolu hastaliklar gibi alanlarda yapay zeka destekli tibbi goriintilleme ¢alis-
masi yaptigindan, COVID-19 icin ilk hesaplama setini tiretmesi bes giinden biraz
daha kisa siirmiistiir. Yapay zeka sistemi; dogrulanmig vakalarda tedavi yanitlarin
izlemek ve siipheli vakalar icin teshis saglamaktir. Bir tomografi makinesinin,
COVID-19 teshisini baglatmak igin tipik olarak hasta bagina 300 ila 400 gogiis
taramasi yapmasi gerekir. Cok deneyimli bir doktorun bile bu kadar biyik mik-
tarda bilgiyi gozden gegirmesi 10-15 dakika siirerken, egitimli yapay zeka sistemle-
ri taramalari 20 ila 30 saniyede tamamlayabilir. Ayrica, ani ve yeni bir viral salginla
ugragirken, oradaki her tip doktorunu viriisii nasil tespit edecegi konusunda egit-
mek g6z korkutucu bir gérevdir, bu nedenle yapay zeka sistemi doktorlar i¢in ana-

litik, ikinci bir goriis olarak hizmet etmek igin kullanilir (alizila.com, 2020).

Roma'nin Fiumicino Uluslararasi Havaalaninda, yolculari ve personeli olasi
COVID-19 semptomlarina kars: taramak icin akilli kask olarak bilinen taginabilir
ti¢ adet termo tarayici, Avrupa’da ilk olarak, kullanima sunuldu. Havaalani yetkili-
leri tarafindan giyilen yiiksek teknolojili kasklarin, viicut sicakliklarini uzaktan
kontrol etme 6zelligi bulunmaktadir. Bir kisinin yiiksek atesi oldugunu tespit eder-
se, derhal bilgilendirilecegini ve tibbi kontrole davet edilmektedir. Maksimum
giivenlik kosullarini garanti etmek ve enfeksiyonlarin yayilmasini 6nlemek igin

toplam 90 termal tarayiciya ulagilmasi hedeflenmektedir (wantedinrome, 2020).
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Fotograf 1. Alulli Kask (wantedinrome, 2020).

Hindistan'in 6liimciil koronaviriisle savagmak igin ortaya ¢ikan stratejilerin-
den bir tanesi dezenfektan tiinelidir. Tiinelde yiiriirken bag tistii puskirtiicillerden
sodyum hidrokloriir ¢ozeltisi iceren dezenfektan piiskiirtiilmektedir. Bu tiinellerin
kurulug yeri halkin yogun olarak kullandig1 yerler tercih edilmektedir (financia-
lexpress.com, 2020).
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Fotograf 2. Dezenfektan Tdneli (financialexpress.com, 2020)
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Koronaviriisiin yayillmasini engelleme ¢abalari arttik¢a tibbi miidahalenin 61-
cegi ve talebi kiiresel olarak artiyor. Hitkiimetler, ana yollardan kapatilan kirsal
alanlardaki niifus i¢in hastalar ve tedavi arasindaki boslugu kapatmak i¢in teknolo-
jiyi benimsemektedir. Teknoloji sirketi Zipline, Ruanda ve Gana'daki kirsal saghk
merkezlerine hayati tibbi malzeme saglamak i¢in yiizlerce kilometre yol kat eden

otonom insansiz hava araglari tasarlamstir (businessinsider.com, 2020).
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Fotograf 3. Zipline insansiz Hava Araci (businessinsider.com, 2020)

3. COVID-19'A KARSI TURKIYE'DEN AKILLI KENT UYGULAMA
ORNEKLERI

Antalya Buyiksehir Belediyesi, 23 Haziran 2021 tarihinde, kullanilan maske-
lerin geri donistiirilmesi ve ¢evre bilincinin arttirlmas: amaciyla Konyaalt: Sahi-
line maske otomati yerlestirmistir. Geri dontistimlii atik otomat, cep telefonundan
barkot okutulduktan sonra, cam, kagit, teneke gibi icecek ambalajlar1 otomata
atilmasryla hesaba puan yiiklemektedir. Yiiklenen puanlarla EKDAG'1n “Sahilde
Sinema Var” etkinliginde kurdugu biifeden aligveris yapilmaktadir. Tiirkiye’de ilk
olma 6zelligine sahip olan maske otomatinda kullanilmis maske karsiiginda, yeni
maske verilmektedir (Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, 2021).
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Fotograf 4. Maske Toplama Otomati (Antalya BlyUksehir Belediyesi, 2021)

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, koranaviriis salginina kargi, saglik calisanlari-
na yonelik yiiz koruyucu siperli maske tiretimine baglamistir. Tek kullanimlik mas-
keler yiiziin tamamini korumadigs ve farkinda olmadan giin igerisinde siklikla eller-
le yiizlere dokunuldugu icin siperli maske iretimi saglk ¢alisanlar icin faydali
olacag: diisiilmektedir. IBB Genglik Spor Miidiirliigii, ii¢ boyutlu yazicilar araciligs,
ginliik trettigi ortalama 100 adet maskeyi saglik kuruluslarina teslim etmektedir
(Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2022).

Fotograf 5. Uc Boyutlu Yiiz Koruyucu Maske Uretimi (istanbul Blylksehir Belediyesi, 2022)
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[zmir Biiyiiksehir Belediyesi, COVID- 19 pandemisi siiresince kullanim mik-
tar1 artan maske, eldiven ve diger tibbi atiklarin sterilizasyonunun saglamak ama-
ciyla Izmir'in Menemen ilgesinde Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisini agmistir. Basta
hastane ve eczane gevrelerine yerlestirilen steril kovalarda toplanan tibbi atiklar,
diger atiklardan ayrigtirilarak salginin daha fazla yayilmas: 6nlenmekte ve zararl
mikroorganizmalarin dogayla ve diger canlhlarla bulugsmasinin 6niine gecilmekte-
dir. Bu tesis, Tirkiye’'nin en biiyiik tibbi atik sterilizasyon tesisi olma &zelligini
tasgimaktadir (Izmir Bityiiksehir Belediyesi, 2020).
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Fotograf 6. Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisi (izmir Blytiksehir Belediyesi, 2020)

SONUG

Akilli kentlerin salginlara kars1 ¢6ziim tiretebilme kabiliyetlerinin yiiksek ol-
masl, kentlerin daha direngli olmalar agisindan da olumludur. Bu kentlerde viriise
kargt miicadele araglar1 oldukga daha etkili sonuglar iiretebilmektedir. Ornegin
enfekte olmus kisilere herhangi bir temas olmaksizin bakim ve tedavi saglamak ya
da ilag ve gida teslim etmek; hasta ve saglik sisteminin verilerinin giivenligini sag-
lamak; daha hizh vaka tespiti yapmak; toplantilari ve etkinlikleri ¢evrimici diizen-
lemek; tibbi atiklar1 daha hizli ve etkili doniistiirebilmek gibi amaglarla yeni nesil
teknolojilerden yararlanilmaktadir.
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Cin son yillarda teknoloji alaninda 6nemli bir gelisme kaydetmis, diinyanin
en onemli teknoloji ihracatgist haline gelmistir. Bu duruma ek olarak pandeminin
Cin’de baglamasi da firsata ¢evrilmistir. Viriisiin yayilmaya bagladig: ilk zamanlar-
da kat1 kisitlar getirilirken, ilerleyen donemlerde hastalikla ilgili mevcut veriler
kullanilarak farkli ¢oziimler gelistirmistir. Cin’de faaliyet gosteren teknoloji sirket-
leri, 6zellikle yapay zekd teknolojisini kullanarak, koronaviriis vakalarini hizl ve

isabetli sekilde teshis edecek araglar gelistirmislerdir.

Tirkiye’de belediyeler koranaviriise karst genel olarak; gida yardimy, tretici
ve ciftcilere destek, belediye miilkiyetinde yer alan tagimazlar igin kira destegi,
cevrimigi sanatsal ve kiltiirel faaliyetler, koronaviriis salginindan etkilenen esnafa
nakdi destek, saglik calisanlarina yonelik destekler, 6grencilere ticretsiz tablet des-
tegi, ticretsiz internet imkani, maske ve dezenfektan iiretimi ve dagitimi, kent ge-
nelinde dezenfekte ¢aligmalari, toplantilarin telekonferans yontemine gore yapil-
masl, ¢evrimici kurslar, toplu tagimalarda temizlik ve dezenfeksiyon denetimi, ka-
musal alanlara giriste ates 6l¢timii ve HES kodu sorgulama, internet sitelerinde
COVID- 19 ile ilgili bilgilendirmeler dahil olmak tizere bir dizi hizmet sunmus,

destek verilmis ve 6nem almiglardir.

Bir viriisti kontrol altina almak i¢in alinan tedbirlerin, veri ve bilgi paylagimi-
nin uygulandi@y iilkeleri agarak, daha kiiresel 6lgekte giindeme getirilmesi ve isbir-
ligi yapilmas: biiyiik 6nem tagimaktadir. Ekonomik istikrarin saglamasi igin ortaya
ctkan saglik tehditlerini daha iyi izlemek ve boylece digerlerinin yani sira turizm ve
seyahat endstrileri gibi sektorlerde herhangi bir aksama olmamasini saglamak
i¢cin kentsel saglik verilerini cografyalar arasinda paylasmak gereklidir. Bu, salginin
yayilmasini ve dolayisiyla insan hareketlerini kontrol etmek igin igbirligi yapilmasi
ve proaktif 6nlemlerin alinmasiyla mimkiindiir. Bu, yolcular tizerindeki korkular:
ortadan kaldiracak ve bu tiir salginlar meydana geldiginde ekonomik yiikii tagidig
goriilen turizm ve ulagtirma enddstrisi gibi sektorler tizerinde olumlu etkiler yara-
tacaktir. Bunun icin, bilgi paylagimina iliskin tiim engelleri ortadan kaldirmak icin
veri paylagimina iligkin protokollerin kalibre edilmesini saglayarak basarilabilir
(Allam ve Jones, 2020).
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Koranaviris salgini sirasinda alinan 6nlemler kadar salginin etkilerini kisa sii-
rede atlatmak icin COVID-19 sonrasinda (post COVID-19) yapilacak diizenle-
melerin yol haritasinin ¢ikarilmas: da 6nem arz etmektedir. COVID-19 krizi son-
rasinda universiteler, kamu arastirma kurumlar ve firmalar tarafindan yiritilen
aragtirmalara yenilik i¢in siirekli finansman saglanmasi gereklidir. Biligsim teknolo-
jileri, daha esnek, siirdiiriilebilir ve kapsayici bir gelecek insa etmede kritik bir rol
oynamaktadir. Rekabet¢i pazarlari korumak igin krizden en ¢ok etkilenen yenilikgi
isletmelere, 6zellikle daha kiiciik yenilikgi firmalara destegin giiglendirilmesi ihti-
ya¢ duyulmaktadir. Daha kapsayicy, siirdiiriilebilir ve esnek geleceklere gecis igin,
kentsel politika iiretiminde ger¢ek zamanly, ayrintili verilerden ve yeni firsatlardan
yararlanilmalidir. Bu veriler, kullanimlarini genisletmek ve gelistirmek, daha cevik,
uyarlanmig ve nihayetinde daha etkili politika yanitlarina izin verebilir, ancak bu,
veri yonetimi i¢in altyapiya, veri gizliligini ve dijital giivenligi garanti altina almanin
yani sira bu verilerin ve araglarin nasil kullanilacagina iligkin egitim saglanmasina
yonelik dnemli yatirimlar gereklidir (OECD,2021). Bunun igin akilli kent uygu-

lamalar1 onemli firsatlar sunmaktadir.
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COVID-19 SALGINI SURECINDE iSTANBUL iGi IKAMET
YERi DEGiSIKLIGININ ANALIZI

Adem Sakarya - M.Ziya Pakoz

GiRIS

2020 yili baglarinda tiim diinyanin giindemini degistiren ve iki seneden daha
uzun bir siiredir devam eden Covid-19 salgini hem birey hem toplum diizeyinde
kalic1 etkiler birakmugtir. Bu etkinin en yogun gorildiigi yerler, hig siiphesiz me-
gakentlerdir. 15 milyonu asan niifusuyla Istanbul’da mekan organizasyonu, toplu
tagimanin kapasitesi, kamusal mekanlarin niteligi, acik ve yesil alanlarin yeterliligi,
niifus ve yap1 yogunlugu salginla yeniden tartisilmaya ve sorgulanmaya baglanmis-
tir. Bu siirecte megakentin yiiksek yogunluklu, yetersiz altyapiya ve acik alana
sahip ilgelerinden disiik yogunluklu ve acik alanlarin fazla oldugu ilgelere dogru

ikamet yeri degisikligi beklentisi olusmustur.

Bu bildirinin amaci, 2020 yilinda Istanbul i¢i ikamet yeri degisikliginin nicelik
ve niteligini irdelemektir. Bu amagla ilgelerin birbiri arasindaki (adrese dayali)
insan hareketliligi yogunluk, kisi bagina diigen yesil alan miktar1 ve merkezilik tize-
rinden agiklanmaya ¢aligilmigtir. Bildirinin giristen sonraki bolimiinde, ikamet
yeri degisikligine iliskin kavramsal cerceve verilmis, Covid-19 salgininin ikamet
yeri degisikligine etkisine yonelik ampirik ¢aligmalarin bulgular paylagilmigtir.
Ikinci boliimde bu ¢aligmanin yéntemi ve calismada kullanilan veriler agiklanmig-
tir. Ugiincii béliimde analiz sonucu elde edilen bulgular tartigilmigtir. Son béliim-

de genel degerlendirmelere yer verilmistir.
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1. KAVRAMSAL GCERCEVE

Kent ici ikamet yeri degisikligi (residential mobility), zorunlu ve istege bagh
olmak tizere iki grupta incelenmektedir. Dogal ve teknolojik afetler, kamulagtirma
/ yerinden etme, i¢ savas, terér gibi zorunlu nedenlerden kaynakli yer degisiklikleri
olabilecegi gibi, isyeri degisikligi, evlenme, ailenin genislemesi, emeklilik, kaliteli
bir sosyal ¢evrede yagama arzusu gibi nedenlerden 6tiirii istege bagh ikamet yeri
degisiklikleri de olabilmektedir. Istege bagl yer degistirme kararini yasam déngii-
st ve hanehalki yogunlugu gibi demografik 6zellikler, adet ve gelenekler gibi top-
lumsal ve kiiltiirel normlar, risk alabilme kabiliyeti gibi kisisel 6zellikler, ekonomik
firsatlarin mekansal dagilimi ve firsatlar hakkindaki bilginin hacmi ve dogrulugu
gibi faktorler etkilemektedir (Pacione, 2009).

Ailelerin yer degistirmeye iliskin karar siirecini ihtiyaglar ve beklentiler ile
gercek yagsam ortami arasindaki uyumsuzlugun sebep oldugu stresin diizeyiyle
agiklanmaktadir. Bu stresin kaynaklar aile buytkluginiin degismesi gibi igsel
faktorler olabilecegi gibi, isyeri degisikligi sebebiyle ikamet-igyeri siiresinin uza-
masi gibi digsal faktorler de yer degisikligi kararinda 6nemli bir etkiye sahiptir.
Sayet stresin diizeyi tolere edilebilir seviyeyi asarak dayamilmaz bir zorlanma
(strain) diizeyine gikarsa, hane halki ya bulundugu cevreyi iyilestirmeye caliga-
cak ya beklentilerini diisiirecek veya yer degisikligi karar verecektir (Pacione
2009; Clark, 2017).

Covid-19 salginy, yukarida zikrettigimiz zorunlu ve istege bagh yer degisiklik-
lerinin kesigsiminde konumlanmaktadir. Salgin bir dogal afet, dolayisiyla zorunlu
bir neden olarak sayilabilir. Bununla birlikte bu zorunluluk insanlar1 yer degistir-
meye mecbur birakan deprem, sel, tsunami, savas gibi sebepler gibi ayn1 diizeyde
bir zorunluluk degildir. Fakat salgin siirecinde sokaga ¢ikma yasaklar1 genis ve
ferah evlerin 6nem ve kiymetini artirmis, viriisin bulagmasinin daha kolay oldugu
kalabalik ortamlardan kaginma arzusu da hane halklarin1 yogunlugun daha az ol-
dugu ceperlere veya yari-kirsal yerlesimlere dogru yonlendirmistir. Bunlara ilave-
ten salgin kaynaklari is kayiplar1 veya uzaktan ¢aligma imkanlar1 da yer degisikligini

tetikleyen unsurlar olmustur. Istanbul’da salginin ilk fazindan hemen sonra 2020
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yilinin Haziran ayinda Pakoz ve Igik tarafindan yapilan bir alan aragtirmasina kati-
lanlarin %16’s1 Istanbul icerisinde bagka bir yere tasinmay diisiindiigiini, %16,5'i
ise bagka bir yerlesmeye gé¢ etmeyi planladigini ifade etmistir (Pakéz ve Igik,
2022). Goriildiigii gibi salgin kismen zorunlu kismen istege bagh olarak kent igi
yer degistirme kararini etkilemektedir. Bununla birlikte salginin olusturdugu belir-
sizlik ortaminin ¢ogunlukla kisa vadeli hareketi tegvik ettigi ve uzun vadeli kararla-

rn ise beklemeye alindig ifade edilmektedir (Duque-Calvache vd. 2021).

Literatiirde salgin sonrast kent ici (giinliik) hareketliligin degisimiyle ilgili
cok sayida ¢aligma bulunmakla birlikte, kent ici ikamet yeri degisikligine iligkin
ampirik caligmalarin sayist oldukga azdir. Duque-Calvache ve arkadaglar1 (2021),
24 Nisan-26 Mayis 2020 tarihleri arasinda Ispanya genelinde 2895 kisinin katildig
cevrimigi anket ile salgin déneminde ikamet yeri degisikliklerinin tetikleyicilerini,
motivasyonunu ve varig noktalarin1 sorgulamiglardir. Aragtirma sonuglarina gore
karantinaya tepki olarak 6nemli sayida konut hareketi yapildigi, salginin konut
hareketliligi i¢in ekonomik sorunlar, korku ve yalnizhik duygulari, daha iyi barin-
ma, bakilma ve bagkalarina bakma ihtiyaci gibi yeni tetikleyiciler urettigini goster-

mektedir.

Anik ve Habib (2021), salgin nedeniyle insanlarin uzun vadeli seyahat tercih-
lerinin ve konut hareketliligin sosyo-ekonomik degiskenlere nasil degisebilecegini,
Kanada'nin Halifax kentinde ¢alisan 338 profesyonel ile yaptiklar1 anket ¢aligma-
styla ve Bayes Ag1 yaklagimiyla irdelemiglerdir. Aragtirmaya katilanlarin %2’si yeni
arag satin almak, %7’si igyerine yakin bir yere taginmak, %57’si ise evden ¢aligmak
istedigini ifade etmiglerdir. Yazarlar yerlesim yeri hareketliligi ile evden ¢aliyma
arasinda negatif bir korelasyon bulmusglardir. Ayni yazarlar, bagka bir ¢caligmasinda
(Habib ve Anik, 2021), konut yeri segimi, seyahat araci sahipligi ve tiir seciminde-
ki degisimleri analiz ederek, COVID-19'un ulagim ve arazi kullanim sistemleri
tizerindeki uzun vadeli etkilerini 2030 y1ili1 igin mikro tabanl bir simiilasyon mode-
liyle tahmin etmiglerdir. Sonuglar, salginin devam etmesi durumunda 6zellikle
banliy6lerde 6zel arag sahipliginin artacagini, uzaktan ¢aligma ve egitim olanakla-
rinin insanlarin sehir merkezinden uzakta yagamaya yoneltecegini ortaya koymak-
tadur.
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Downey ve arkadaglar1 (2021), Iskogya’da ikamet eden 994 kisiyle yaptiklari
cevrimigi anketle, salginin farkli asamalarinda ve salgin sonrasinda seyahat aligkan-
liklarini ve ikamet yer segim tercihlerini irdelemiglerdir. Aragtirma sonuglarina
gore salgin oncesi ikamet yerini degistirmek isteyenlerin oran1 %33 iken, salgin bu
orani %40’a yikseltmigtir. Bu %40’lik oran igerisinde %17’si taginmay1 diigiinme

sebebi olarak evden ¢aligmay1 gostermistir.

Ozetle, Covid-19 salgininin ikamet yeri degisikligine etkisine iligkin yapilan
az sayida ampirik ¢aligmanin ortak noktasi, salginin ve buna bagli degisen ¢aligma
kosullarinin ikamet yeri tercihlerini etkiledigi yoniindedir. Bu etkinin kalici olup

olmayacagini ise zaman gosterecektir.

2. VERi VE YONTEM

Covid-19 salgin1 kapsaminda Istanbul ici ikamet yeri degisikliginin incelendi-
gi bu caligmada, ikamet yeri degisikliginden yasanan degisim ilgelerin il i¢i net go¢
hiz1 tizerinden analiz edilmigtir. Bu analiz 6ncesinde, ¢alismanin hareket noktasini
olusturan Istanbul’da 2020 yilindaki niifus azalmas: toplam ve yabanci niifus iize-
rinden grafiklerle degerlendirilmistir. Il igi go¢ degisimi analizindeyse gécii etkile-
yen faktorler olarak yukarida literatiir 6zetinde aktarildig: gibi Covid-19 ve sehir
planlama kesitinde yapilan ¢alismalarda vurgulanan yesil alan miktari, yogunluk ve

ilelerin merkeziligi degisken olarak alinmistur.

Il igi ikamet yeri degisikligi, ilelerin il i¢i net go¢ hiz1 iizerinden incelenmistir.
Il i¢i net g6z hiz1 degisimi (binde) degiskeninin hesaplanmasi amaciyla, TUIK ten
belge talebiyle ilgelerin 2018- 2019- 2020 yilina ait gog istatistikleri alinmugtir.
Daha sonra bu istatistikler tizerinden, ¢alismada kullanilan 2020 yili ile 2018-2019

yili ili i¢i net go¢ orani ortalamasi farki hesaplanmugtir. Bir ilgenin il i¢i net go¢ hizi

formiilii su sekildedir;
Aa—Av
Ax = (T).moo (1)

Ax: A ilgesinin ili ici net go¢ hiz1 (binde)
Aa: A ilgesinin Istanbul igerisinden aldig1 g6¢
Av: A ilgesinin Istanbul igerisine verdigi go¢
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An: Ailgesinin o yilki niifusu

Kisi basina diisen yesil alan miktars (m?/ki), Erginli (2018) ¢aligmasindan
alinmigtir. Caligmada Erginli, 2018 yilinda, ilgelerin sahip oldugu aktif yesil alan

buyikligi tizerinden kisi bagina diigen yesil alan miktarini hesaplamugtir.

Yogunluk (ki/ha) degiskeninin hesaplanmasinda TUIK adrese dayali niifus
kayit sisteminden (ADNKS)' ilelerin niifus bilgisi ve Tarim ve Orman Bakanli-
gi'nin CORINE (Coordination of Information on the Environment- Cevresel Bilgi-
nin Koordinasyonu)?, sisteminden ilgelerin yerlesik alan biiyiikliigii edinilmistir.

Daha sonra bu iki veriden, ilgelerin yerlesik alan niifus yogunlugu hesaplanmugtir.

Ilgelerin merkezilik niteligi, konuyla ilgili yapilan aragtirmalar degerlendirilerek
belirlenmistir. Merkezi olma durumu ilgenin sahip oldugu hizmet sunumuyla ilgi-
lidir. Bu anlamda Istanbul’'un tek merkezli yapidan ¢ok merkezli yapiya gecisini
inceleyen Dékmeci ve Berkdz (1994) calismasi ilk ¢alisma olarak nitelendirilebilir.
Daha sonra, yabanci sermaye yatirimlarinin yer se¢imi (Berkdz ve Tiirk, 2010),
kiiresellesmenin mekanda etkisi (Ozus ve dig., 2011) iizerinden bu ¢aligma giin-
cellenmigtir. Son olarak bu galigmalarla birlikte, 2009 onanli Istanbul Cevre Diize-
ni Plan1 hazirlik siirecinde elde edilen giktilar1 (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi,
2009) inceleyen Kiling ve Tiirk (2022) Istanbul’daki ilgelerin merkezilik nitelikle-
rini belirlemistir. Bu ¢aligmalar birlikte degerlendirilerek ilcelerin merkezilik nite-
ligi merkez, alt merkez ve ¢eper olmak tizere ti¢ sinifta degerlendirilerek ¢alismada

kullanilmstir.

Yontem agamasinda ilk olarak, yesil alan miktari, yogunluk ve merkezilik nite-
liginin ilgelerin il i¢i net go¢ hizi farks tizerinde etkisinin olup olmadig regresyon
analiziyle incelenmistir. Ancak degiskenler arasinda dogrusal bir iligki bulunama-
mugtir. Sonrasinda, degiskenler tig alt gruba ayrilarak, her sinifa ait toplamdaki ve
ilgeler diizeyindeki net go¢ alinmig ve siniflar kargilagtirilmigtir. Buna gore kisi ba-

sina diisen yesil alan miktar1 0,2- 1; 1,1- 2,0; 2,1- 7,2 m* seklinde; yogunluk 9-100;

' https://biruni.tuik.gov.tr/, Erigim tarihi: 21 Kasim 2021.

> https://corine.tarimorman.gov.tr/, Erigim tarihi: 21 Kasim 2021.
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101- 250; 251- 420 ki/ha seklinde ve merkezilik de merkez, alt merkez ve ¢eper

seklinde ti¢ sinif olarak alinmugtir.

Caligmada her degiskene ait mekéansal gosterim cografi bilgi sistemleri araci-
ligryla hazirlanmig ve degiskenler arasindaki mekansal benzerlik ve farkhiliklar de-

gerlendirilmistir.

3. BULGULAR

Bulgular {i¢ asgamada verilmektedir. Ilk olarak Istanbul’da 2020 yilinda niifu-
sun azalmasi toplam ve yabanci niifus degisimi izerinden incelenmistir. Ikinci
olarak, yesil alan miktari, yogunluk ve merkezilik niteligi ile il i¢i net go¢ hiz1 degi-
siminin ortaya konmasi agisindan 2018-2019 ortalama il ici net go¢ hizi ve 2020 ili
ici net go¢ hizinin mekénsal dagilimina dair degerlendirme yapilmistir. Son olarak
da degiskenlerin alt gruplarina gére net go¢ hizi farkinin ortalamasi 6nce biitiinde
verilmis ve sonrasinda ilgeler 6zelinde net go¢ hizi farkinin mekénsal dagilimryla

iligkilendirilerek aktarilmistir.

Covid-19 salgini etkisinin her alanda hissedildigi 2020 yillinda, Cumhuriyet
tarihinde ilk defa Istanbul’un niifusu azalmigtir. 2010- 2019 yili arasinda yillik orta-
lama %2 oraninda artan Istanbul niifusu, 2020 yilinda bir énceki yila gore %0,4
oraninda azalmgtir (Sekil 1).
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sekil 1. istanbul'un Nifus Dedisimi (TUIK, ADNKS'den yararlanilarak hazirlanmistir),

Tirkiye’de son on yillik donemde yabanci niifusunun artmas, tilkenin en bi-
yitk metropolii olan Istanbul’u da etkilemistir. 2010- 2019 arasinda Istanbul’daki
yabanci niifus yillik ortalama %30 oraninda artarak toplam niifus igerisindeki pay1
2010°da %0,4 iken 2019’da %4’e ulagmigtir. Yabaci niifusun ozellikle 2018- 2019
arasinda %38 oraninda artmasina ragmen 2020 yilinda bir 6nceki yila gére %25
oraninda azalmasin1 Covid-19 salginindan ayr disiinmek olanaksizdir. Bu duru-
mun salgin siirecinde ekonomi yasanan sorunlar nedeniyle yabanci niifusun is
arayist amactyla Istanbul’u terk etmesi seklinde degerlendirmek miimkiindiir.
Tiim bunlar, Istanbul’da 2020 yilinda yaganan niifus azalmasinin temel nedeninin
yabana sayisindaki azalma oldugunu gostermektedir. Nitekim Istanbul biitiiniin-
de 2020 yilinda niifus bir 6nceki yila gore 56.815 kisi azalirken, yabanci sayisindaki
azalma 146.856’dir (Sekil 2).
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sekil 2. istanbul'da Yabancr Niifus Dedisimi (TUIK'ten edinilen verilerden yararlanilarak
hazirlanmistir)

Istanbul genelinde yasanan niifus azalmasina yonelik degerlendirmenin orta-
ya konulmasinin ardindan, Istanbul iginden yaganan niifus hareketine dair bulgu-

lar, analizde kullanilan degiskenler tizerinden agagida aktarilmaktadur.

Istanbul genelinde kisi bagina diisen yesil alan miktarn diisiiktiir. Tiim ilgeler-
de bu deger, Mekénsal Planlar Yapim Y6netmeliginde belirtilen asgari yesil alan
miktarinin® (10 m?) altindadir. Avrupa Yakasi’'nda Bakirkdy, Besiktas, Fatih; Ana-
dolu Yakasi'nda ise Adalar, Maltepe ve Beykoz yesil alan miktar1 acisindan 6ne
ctkan ilgelerdir. Yesil alan miktarinin az oldugu ilgeler tarihsel siiregte yogun gog
alan Esenler, Bagcilar, Gaziosmanpaga, Umraniye, Sultanbeyli ve Sancaktepe’dir

(Sekil 3).

*  https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=19788&mevzuat Tur=KurumVeKurulus
Yonetmeligi&mevzuatTertip=5, Erigim tarihi: 20 Ocak 2022.
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sekil 3. istanbul'da Kisi Basina Dlsen Aktif Yesil Alan Miktari Agisindan flgelerin Siniflandi-
rilmasi (Erginli (2018) calismasindan yararlanilarak hazirlanmistir)

2020 niifusuna gore Istanbul'un %65 niifusuna sahip olan Avrupa Yaka-
st'ndaki ilgelerde yogunluk Anadolu Yakasi'na gore yiiksektir. Avrupa Yakasinda
yesil alan miktarinin az oldugu Gaziosmanpasa, Giingoren, Esenler ve gevre ilce-
lerde yogunluk degeri yiiksektir. Ayrica yesil alan miktar: kismen yiiksek olan Fa-
tih, Besiktas ve Beyoglu gibi yerlesme tarihi daha eskilere dayanan ilgelerde de
yogunluk yiiksektir. Anadolu Yakasi'ndaki ilgelerde ise genel anlamda homojen bir
dagilim bulunmaktadir (Sekil 4).
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sekil 4. istanbul'da Yerlesik Alan Yogunlugu Agisindan iigelerin Siniflandirimasi

Hizmet sunumunu gosteren merkezilik agisindan hem Avrupa hem de Ana-
dolu Yakasr'nda tarihi gekirdegi olusturan ilgeler merkez niteligindedir. Bu gekir-
degin yakin gevresini olusturan ilgeler ise alt merkez niteligindedir. Daha dista
kalan ilgelerse geper ilgelerdir (Sekil S).
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[lice Kod|[lice Kod|[lice Kod!
Adalar 1_||Bayikgekmece | 14 | Maltepe 27
Amavutkoy | 2 |[|Catalca 15 |Pendik | 28 |
Atagehir 3 |[Gekmeksy 16 |[Sancaktepe] 29 |
Avcilar 4_||Esenler 17 |[Sanyer | 30
|Bagcilar 5 |[|[Esenyurt 18 |/Silivri 31
Bahgelievier| 6 ||E) 19 | Sultanbeyli | 32 |
Bakirkdy 7_|[Fatih 20 |[Sultangazi | 33 |
8 21 ||Sile 34

9 |lco 22 | sisli 35

i/ Begiklas 10 ||Kadikoy 23 |[Tuzla 36
Beykoz 11_||Kagithane 24 ||Omraniye | 37
Beylikduz | 12 ||Kartal 25 | Uskadar 38
13 [|Kogkg 26 | Zeytinburnu| 39

Beyoglu

ebze — Karayolu
N\ lice 2
Merkezilik
B Merkez =
] Alt merkez
Ceper

1/750.000 |

sekil 5. istanbul'da ilgelerin Merkezilik Durumu (Kiling ve Tiirk (2022) calismasindan
yararlanilarak hazirlanmistir)

2018-2019 yillar il i¢i net go¢ hizi ortalamasina gore geper olarak tanimlanan
ilcelerde degerin yiiksek oldugu goriilmektedir. Avrupa Yakasi'nda merkez ilgeler
ile kismen yogunlugu yiiksek olan ilgelerde ise bu deger diisiiktiir. Genel anlamda
merkez ilgelerde net go¢ hiz1 diisitk olmakla birlikte Kadikoy’de yiiksektir. Yogun-
lugun yiiksek oldugu Avrupa Yakasi'ndaki ilgelerin net go¢ hizinda en disiik de-
gerlere sahip olmasi da nemlidir (Sekil 6).

63



Yok

ZIRVES]
e

24-27

Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

[itge Kodliige Kod|iice Kod!
Adalar 1_||Buyak 14 |[Maltepe | 27

Amavutkdy | 2 [|Catalca 15 _|Pendik | 28 |
| Atagenir 3 ||Cekmekoy 16 || Sancaktepe| 29 |
Avcilar 4_||Esenler 17_||Saniyer 30
Bagcilar 5 _||Esenyurt 18 | Silivri 31

6 |lEys 19 |[Sultanbeyii | 32 |

7_||Fatih 20 ||Sultangazi | 33
8 ||Gaziosmanpasq 21 ||Sile 34
GUngoren 22 |[isl 35

Besiklas 10 ||Kadikdy 23 ||Tuzla 36
Beykoz 11_||Kagithane 24 |Umraniye | 37
Beylikdizi | 12 | Kartal 25 ||Uskadar 38

Beyoglu 13 26 ||Zeytinburnu| 39

— Karayolu
‘ 2018-2019 Il igi Net

[\

Gog Hizi Ort. (Binde) —
_ -31,25-101
-10,0£0,0
r-o.1s 10,0 ©
e N*(“ M 10,12 30,3

11750.000 1 -

Sekil 6. 2018- 2019 yillari il ici net go¢ hizi ortalamasi agisindan ilgelerin siniflandiriimasi

2020 yilindaki net gog hizi, 2018-2019 ortalamasi ile benzerlik gostermekte-
dir. Ancak iki 6nemli fark bulunmaktadir. Birincisi merkez niteligindeki ilgelerde
net go¢ hizinin 2018-2019 ortalamasina gore azalmasi ve bununla iligkili olarak
ikincisi geper niteligindeki ilelerde net go¢ hizinin kismen artmasidir (Sekil 7).
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Kodllice Kod|llice Kod
1_||Buytkgekmece | 14 |Maltepe | 27

v 2 ||Catalca 15 |[Pendik | 28 |
i 3_||Gekmekay 16 | Sancaktepe| 29
lar 4_||Esenler 17 |[Sanyer | 30
i 5_||Esenyurt 18 |[Silivri 31
6 [[Eyo 19 |/Sultanbeyli | 32 |

i 7_||Fatih 20 ||Sultangazi | 33 |
ir | 8 ||Gaziosmanpasd 21 |'Sile 34

a 9 [|Gangsren 22 |/ishi 35
10 ||Kadikoy 23 | Tuzia 36
11_||Kagithane 24 ||Umraniye | 37

12 [|Kartal 25 | Uskadar | 38
Kogokgekmece | 26 |[Zeytinburnu| 39
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e

1/750.000 | 3

sekil 7. 2020 Yili il igi Net Go¢ Hizi Acisindan ligelerin Siniflandinimasi

Yesil alan miktari, yogunluk ve ilgelerin merkezilik durumu 2020 ile 2018-2019
yillart ili ici net go¢ hizi farks tizerinden degerlendirildiginde, daha az yogun ilgeler ile
alt merkez ve ceper ilgelerde net go¢ hizinin arttigr goriilmektedir (Tablo 1). Nitekim
Sekil 8’de de goriildiigi tizere ceper ilgeler olarak Basaksehir, Catalca ve Sile diginda
ceper ilgelerde ili i¢i net go¢ hiz1 artmugtir. Ayrica 6zellikle Avrupa Yakasi'nda yogunlu-
gu yiiksek olan ilgelerde de net go¢ hizinin azalmas: dikkat cekmektedir.

Iki yaka arasindaki kargilagtirma ise Avrupa Yakasi’'nda net go¢ hizinin azaldi-
gin1, Anadolu Yakasi'nda ise arttigini agik¢a gostermektedir. Bununla iligkili olarak
Anadolu Yakasi'nda Sile ve Kadikoy diginda tiim ilgelerde net go¢ hizinin artmasi
da 6nemli bir ¢ikarimdir. Merkez ilgelerden Kadikdy’iin hem 2018-2019 hem de
2020 yilinda net go¢ hiz1 yiiksek olmasina ragmen, iki donem arasinda net go¢ hizi
farkinin eksi yonde yiiksek olmast ilgeyi diger merkez ilgelerden ayirmaktadir. Ni-
tekim Kadikéy’'de net go¢ hizi farki -16,4 ile en diisiik degerdedir.

Net go¢ hizi artan ilgeler arasinda Adalar ilgesi 6ne ¢ikmaktadir. Net go¢ huzi artan
18 ilgeden 17’sinde net go¢ huz1 artis fark: ortalama 4,5 iken, Adalar’da bu fark 55tir.
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Tim bunlar sonucunda net go¢ hizi degisiminin yogunluk ve ilgelerin merkezi

olmasyla iligkili oldugu tespit edilirken, kisi bagina diigen yesil alan miktarina dair alt

gruplarda net go¢ huzi degisimi farkhilasmasina y6nelik bir sonuca ulagillamamustur.

Tablo 1. Degiskenlerin Alt Gruplarina Gére Net Gog Hizlari

2018-2019 2020 2018-2019 2020 net 2020 net go¢
. Ortalama Niifus ortalama net . ne hiziile 2018-
Degisken Alt grup . . go¢ hiz .
Niifus go¢ hiz (binde) 2019 net gog
(binde) hiz1 farks
Yesilalan | 0,2-1,0 7.542.144 7.677.863 | -0,9 0,5 1,4
miktar1 1,1-2,0 4.297.970 4.329.566 | -1,8 -0,6 1,2
(m?) 2,1-72 3.453.381 3.455.023 | 4,1 0,5 46
9-100 3.018.419 3.113.870 | 11,9 12,3 0,4
Yogunluk 101-250 7.223.790 7.381.359 | 3,7 3,6 0,1
(ki/ha) _ i oo b 4 el
251- 420 5.051.287 4.967.223 | -12,4 -13,1 -0,7
Merkez 2.131.814 2.069.050 | -5,7 -11,9 -6,1
Merkezilik | Alt Merkez | 5.740.973 5.960.515 | -5,5 -5,4 0,2
Ceper 7.420.709 7.432.887 | 9,3 10,8 1,5

lige Kod|llice Kod| lice Kod
1_||Baytkgekmece | 14 | Malt 27
2 ||Catalca 15 |[Pendik 28

3 |[Cekmekay 16 | 29

Sanyer 30

4_|[Esenler 17

5 |[Esenyurt 18 | Siivi 31
6 [[Eyop 19 ‘ 32
7_||Fatih 20 |[Sultangazi | 33
| 8 |[Gaziosmanpasd 21 |Sile 34
| 9 [|Gangéren 22 |[Sish 35
10 [[Kadiksy 23 |[Tuzla 36
11_[Kagithane 24 | Omraniye | 37 |
12 ||Kartal 25 ||Uskadar | 38 |
13 [|Kox 2% i 39

— Karayolu
lice
2020 ile 2018-2019
Ortalama Net Gog Hizi L)
Farki (Binde)

-16,4s-8,1
L -81<00
I 0,1<8,0 \
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Sekil 8. 2020 ile 2018-2019 Yillarinin Ortalama Net Gi¢ Hizi Agisindan llgelerin
Siniflandiriimasi
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DEGERLENDIRME

Bu ¢alismada Covid-19 salginin, kent ici ikamet yeri degisikligi tizerindeki et-
kisi Istanbul 6lgeginde incelenmistir. Salgin siirecinde, uzaktan galismanin yaygin-
lagmasi insanlarin ikamet yerlerini degistirme imkanini da saglamistir. Literatiirde
yer alan ¢aligmalar, bu siirecte insanlarin daha az yogun, ¢eperde yer alan, yesil

alan miktari yiiksek olan yerlesmeleri tercih ettigini ortaya koymaktadur.

Bu caligmada ise Istanbul iginde ikamet yeri degistirmede az yogun ve ceper-
de yer alan ilgelerin tercih edildigi tespit edilmistir. Bu egilim 2018 ve 2019 yilla-
rinda da olmakla birlikte Covid-19 salginiyla ile 2020 yilinda giiclenmistir. Yeni
calisma diizeninin getirdigi, insanlarin isyerlerine yakin yerde ikamet etme talebi-
nin esnedigi bu yapinin gelecekte de devam edecegi kuskusuzdur. Bu nedenle az
yogun ve ¢eperde yer alan ilgelere yonelik hareketin devam edecegini sdylemek

yanlis olmayacaktir.

Niifusun bu sekilde yer degistirmesi ile kentsel sagaklanmanin (urban sprawl)
olusmasi muhtemeldir. Bu durumda 6zellikle Istanbul biitiiniinde ve ilgeler gene-
linde yapilan plan ¢aligmalarinda bu giiclenen ikamet yeri degistirme hareketinin
g6z oniinde bulundurulmasi, ortaya ¢ikacak problemlere karsi plan kararlarinin

gelistirmesi gerekmektedir.
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5. Balum

COVID-19 SALGINI SURECINDE ALINAN HUKUMET
TEDBIRLERINiIN SOSYO-POLITIK ETKILERI VE MEDYAYA
YANSIMALARI

Ahmet Ozkan”

GiRIS

Tarihler boyunca insanlik, pek ¢ok salgina maruz kalmis ve bu salginlar do-
layisiyla da ciddi sikintilar yagamigtir. Ortaya ¢ikan salginlar kimi zaman yiiz bin-
lerin kimi zaman milyonlarin hayatini kaybetmesiyle son bulmugtur. Salginlarin
kimi toplumsal bagisikligin kazanilmasiyla kimi de bu hastaliklara kars1 gelistiri-
len ilaglar ve agilar sayesinde asilmistir. Ancak mevzubahis salginlarin ortaya
ctkmasina kati suretle engel olunamamistir. Zira diinyada 1900Ti yillarin bagin-
dan bu yana yasanan yaklagik yiiz salgin hastalik nedeniyle tahmini olarak 110
milyondan fazla insan hayatin1 kaybetmigtir. Bu salginlardan bazilar1 ¢igek hasta-
lig1, Ispanyol Gribi, Ebola, Influenza HIN1, AIDS ve Kolera olarak 6n plana
ctkmaktadir.! Dahas viriisler, giiniimiizde tip alaninda yasanan gelismelere bagl
olarak biyolojik silah olarak da tasarlanip kullanilabilecek bir boyuta evrilmistir.
Zira bugiin tehdit algilamalar icerisinde tipk: siber tehdit ve niikleer tehdit gibi
biyolojik tehdit de devletlerin giivenlik alanindaki giindemlerini belirlemede

onemli bir husus olarak kendisini gostermektedir. Nitekim ortaya ¢ikan bu teh-

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi, ozkan_a6@hotmail.com
Cetinkaya ve Yilmaz, Diinyada Salgin, 2020.
https://www.aa.com.tr/tr/dunya/dunyada-salgin-hastaliklar-120-yilda-110-milyon-can-aldi-/ 1906845
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ditler devletlerin sadece kendi baslarina gelistirecekleri 6nlemlerle ya da politika-

larla ¢oziilebilecek nitelikte degildir ve uluslararasi igbirligini ve diyalogu zorunlu

kilmaktadir.

Zaman igerisinde gelisen salginlarin boyutu ve etkisi degisiklik gosterse de
devletlerin ve hitkiimetlerin salginla miicadelesi zamana ve iginde bulunulan kon-
jonktire gore degisiklik gostermistir. Hatta devletler anayasalarinda ve kanunla-
rinda salgin hastaliklara kars: toplum sagligini tehdit etme 6lgiisiine gore olaganiis-
ti hal bagta olmak tizere ¢esitli tedbirler gelistirmistir. Zira devletlerin ve hitkimet-
lerin giivenlik algilamalar1 sadece askeri ya da ekonomik boyuttan ¢ok oteye ta-
sinmugtir. Ornegin Tiirkiye’de 25 Ekim 1983 yilinda 2935 sayili kabul edilen ‘Ola-
ganiistii Hal Kanunu’ tabii afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agir ekonomik hal-
lerinden birinin veya birden fazlasinin goriilmesi durumunda olaganistii hal ilan
edilebilecegini kayit altina almigtir.” Tipk: Tirkiye’de oldugu gibi diinyanin pek
cok iilkesinde de hiikiimetlere anayasal ve yasal olarak bu tip yetkilerin verildigi

goriilmektedir.

Bu noktada 6nemli olan husus, ortaya ¢ikan olumsuzluklarda ya da salgin has-
taliklarda hitktimetlerin anayasalardan ya da kanunlardan aldiklar yetkileri 6l¢ala-
lik ilkesine gore uygulayip uygulamadiklari meselesidir. Zira hitkimetlerin salgin
hastaliklara karg1 almig olduklar1 6nlemler, amacindan ve kapsamindan ¢iktiginda
sosyolojik bir travma meydana getirecek ve devlet methumu insanlar agisindan
kisitlayic1 ve miidahaleci bir yapr olarak gériilecektir. Tam da bu noktada ifade
etmek gerekir ki 6zellikle Avrupa’da Covid-19 Salgini dolayisiyla alinan tedbirler
ve kisitlamalar toplum tarafindan tepkiyle kargilanmis ve pek ¢ok demokratik Av-
rupa tilkesinde protestolar, eylemler ve sokak gosterileri goriilmusgtiir. Bu konulara
iligkin ayrintili degerlendirmeler ilerleyen bolimlerde yapilacaktir. Bu baglamda
21. yiizyihn ilk ¢eyreginde diinya giindeminin ilk sirasina yerlesen Covid-19 Salgi-

n1 nasil ortaya ¢tkmis ve nasil bir gelisim gostermistir?

2

Resmi Gazete, Olaganiistii Hal Kanunu, 1983. https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/18204.pdf
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1. COViD-19 SALGINININ ORTAYA GIKISI VE GELISIMi

Covid-19 olarak nitelendirilen hastalik, halihazirda var olan ve insanligin
yabanci olmadig1 koronaviriislerin bir uzantis1 durumundadir. Koronaviriisler
(Coronavirus-CoV) insanlar arasinda hastalik yapabilen; kedi, deve ve yarasa
gibi bazi hayvan tirlerinde tespit edilebilen genis bir viris ailesi olarak tanim-
lanmaktadir. Hayvanlar arasinda dolasan koronaviriisler, zaman igerisinde ya-
pisal olarak degisiklige ugrayarak insana bulagma yetenegi kazanabilen bir ya-
piya sahiptir. Bu yetenegi kazanan viriislerin insanlara bulagmasi ve insandan
insana gegerek yayillim gostermesi insanlik agisindan bir tehdit olustugu anla-

mini tasgimaktadir.?

2019 yilinin son aylarinda Cin’den diinyaya yayildig: diisiiniilen Covid-19 vi-
riisii, 2020 yilinin baglarinda diinya giindeminin ilk sirasinda yerini almay1 basar-
mugtir. Zira viriisin ortaya ¢ikist ve medya tarafindan servis edilen goriintiiler,
olumciil olan bu viriisiin insanlara nasil etki ettigini gostererek bir korku atmosferi
olugsmasina yol agmistir. Medyalar tarafindan diinya kamuoyuna servis edilen gé-
rintiilere bakildiginda sokakta yere diiserek titreyen insanlarin nasil 6liimle penge-
lestigi gosterilmigtir. Ayni1 zamanda yine servis edilen goriintiilere bakildiginda
baz tilkelerde 6len insan sayisinin fazla olmasi dolayistyla morglarda yer kalmadi-
g1, hastane koridorlarinda bile insan cesetlerinin oldugu gériilmiistiir. Iste bu kor-
ku ve endise verici goruntiiler ve gelismeler 15181nda diinyadaki devletler bu viriisle
miicadele edebilmek adina ¢esitli, ancak hedefi itibariyle ayn1 yonde politikalar
gelistirmistir.

*  Arslan ve Karagiil, “Kiiresel Bir Tehdit (COVID-19 Salgint) ve Degisime Yolculuk”, s.S.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/ 1181988
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30 Arahik 2019 11 Ocak 2020 13 Ocak 2020
Cin Ulusal Saghk Komisyonuna Yeni coronavirus Tayland'da
nedeni bilinmeyen nedeniyle ilk Covid-19 vakasi
pnomoni vakalari bildirildi. ilk olum gergeklesti goruldu.

. . .

1 Ocak 2020 7 Ocak 2020 12 Ocak 2020
Huanan Yeni coronavirus Yeni coronavirusun genom dizilimi
deniz urunleri pazan izole edildi. WHO ile paylasiidi.
kapatildi. Salginin resmi adi Covid-19 oldu
19 Ocak 2020 24 Ocak 2020
Kore'de Cin'de
2 Covid-19 vakasi 853 Covid-19 vakas!
goruldu. goruldi.

’ ’

. .

16 Ocak 2020 20 Ocak 2020
Japonya'da Covid-19 hastalanyla
ilk Covid-19 vakasi ilgilenen saglik ¢alisanlarinda
goruldu. enfeksiyon gorildu.

Cizelge 1. Diinyadaki Covid-19 Salgininin ilk Gunlerini Gsteren Zaman Gizelgesi.*

Yeni Koronaviriis Hastaligi olarak da isimlendirilen Covid-19, ilk olarak
Cin’in Vuhan Eyaleti'nde 2019’un Aralik ayinin sonlarinda ates, oksiiritk ve nefes
darlig: olarak semptom gésteren solunum yolu ile alakal bir hastalik olarak ortaya
ctkmigtir. Hastaliga yakalanan kisiler tizerinde yapilan aragtirmalar sonucunda 13
Ocak 2020 tarihinde hastaligin tam olarak tanimlamasi yapilmistir. Salgin baglan-
gicta Vuhan’daki hayvan pazarinda bulunanlarda tespit edilmis daha sonra ise
insandan insana bulagarak Vuhan bagta olmak tizere Hubei Eyaleti'ndeki diger
sehirlere, Cin’deki diger eyaletlere ve sonrasinda tim diinya iilkelerine yayilim
gostermistir.’ Yeni Tip Koronaviriis Hastalhiginin hizh bir gekilde yayilim goster-
mesi diinya ol¢eginde vaka sayilarini bir anda artirmig, dahasi 6limcil bir yaprya

sahip olmasi dolayisiyla da 6liim sayilarinda ciddi artiglar meydana getirmistir. 13

* Ak, Soguk Alginligindan Oliimciil Salgina! Kiiresel Kdbus, Mart 2020, TUBITAK Bilim ve Teknik,
https://covid19.tubitak.gov.tr/sites/default/files/inline-files /mart-2020.pdf

> Saglik Bakanhgy, Covid-19 Nedir?, 2022.
https://covid19.saglik.gov.tr/ TR-66300/ covid-19-nedir-.html
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Ocak 2020’de Diinya Saglik Orgiitii (DSO) verilerine gore diinya iizerinde tespit
edilen 2 kisi Covid-19 sebebiyle vefat ederken, yaklagik bir sene sonra 16 Mart
2020 tarihi i¢in bu say1 7.871 kisi olmugtur. 18 Ocak 2021 tarihinde ise Covid-19’a
bagli olarak tespit edilen vefat sayis: giinliik olarak 102.811 olmustur. Vefat sayis
ve vaka sayis1 donem dénem inisli ve ¢ikish bir gériiniime sahip olsa da 1 Subat
2022 itibariyle toplamda 376.478.335 kisi Covid-19'a yakalanmis, toplamda
5.666.64 kisi ise Covid-19’dan &tiirii hayatini kaybetmistir. DSO’niin resmi site-

sinden aldigimiz ve agagida belirttigimiz tabloda bu siireg grafik olarak verilmigtir.’

Global Situation ° m
376.478.335

confirmed cases

5.666.064

deaths

Grafik 1. Covid-19'un Ortaya Ciktigi GUnden 1 Subat 2022 Tarihine Kadar Toplamda Olusan
vaka ve Olum Sayisini Gdstermektedir.

Goruldugi tizere Covid-19 Salgininin ortaya ¢ikisindan bugiine hem vaka sa-
yilart hem de 6liimler itibariyle inigli ¢ikigh bir seyir izlemistir. Peki, salginin ortaya
ctkmasiyla birlikte devletlerin hitkimetler eliyle hayata gecirdikleri kisitlamalar ve
tedbirler salginin bitmesine yonelik nasil bir katki saglamistir ya da en azindan
fayda saglamig midir? En azindan dinyadaki devletlerin hiitkiimetleri araciligiyla
aldiklar kisitlama kararlari ve aldiklar1 6nlemler salginin seyrinde —vaka sayilarinin
artiginda ve 6lim sayilarinin azalmasinda- ¢ok da dikkate deger bir etki gosterme-
migtir ki bu durum yukaridaki grafikte acik bir sekilde kendisini gostermektedir.
Zira alman tim tedbirlere ve kisitlamalara ragmen salgin bugiin dahi devam et-
mekte ve viriisiin kendisini imha etmesi beklenmektedir. Covid-19’dan korunmak

icin dretilen agilarin klinik bulgular1 hastaliga yakalanmamada etkili ve agili olanla-

¢ 'WHO, Coronavirus (Covid-19) Dashboard, 2022. https://covid19.who.int/

73



J

s
) KaTepES,
ZiRves|

7%
X

24-27

Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

rin hastaligs hafif atlattig1 yoniindedir. Ancak bu bulgular herkes icin giivenilir veri-
ler olmaktan uzak gozitkmektedir. Her ne kadar saglik orgiitleri ve bilim adamlar
koruyuculuk noktasinda ve hastalig: hafif atlatma konusunda etkinligine dair veri-
ler ortaya koysa da uzmanlik alanimiz disinda oldugu i¢in bu konular1 yorumlamak

ya da bir tespitte bulunmak miimkiin degildir.

2. SALGINA YONELiK HUKUMETLERIN ALDIGI TEDBIRLER

Covid-19 Salgininin ortaya ¢ikmasi tiim diinyaya yayilmast ile birlikte devlet-
lerin salgina karg1 pozisyon aldig goriilmektedir. Kimi devletler hava, kara ve deniz
sinirlarini kapatmig kimi devletler ise bu sinir kapatmaya ek olarak kendi tilkeleri
icerisinde sokaga ¢ikma yasaklari, maske takma zorunlulugu gibi ek tedbirler gelis-
tirmistir. Sonraki dénemlerde ise alinan bu tedbirlerin siirekliliginin miimkiin
olmadig goriilmiis ve sokaga ¢ikma kisitlamalar: esnetilmis, tilke sinirlari disindan
gelecek olan yolcular i¢in PCR zorunlulugu ve as1 zorunlulugu gibi ek 6nlemlerle
stireg yuritilmeye galisilmigtir. Ancak alinan bu tedbirlerin insanlar i¢in olduk¢a
megakkatli siiregleri de beraberinde getirdigi unutulmamalidir. Alinan bu tedbirler
sayesinde salginla miicadele edilecegi diisiincesi Covid-19 viriisiiniin mutasyona
ugrayarak konsept degistirmesiyle insanlarin takip etmekte zorlandig1 yeni uygu-

lamalari beraberinde getirmistir.

Viriisiin ortaya ¢iktigi ve oradan tim dinyaya yayildig: ilke olan Cin’de
2020’nin Ocak ayindan itibaren 6nlemler alinmaya bagland:. Viriisiin etkili oldugu
Hubei Eyaleti'nde 60 milyona yakin kisi karantina altina alinds. Is yerleri, ibadet-
haneler, okullar, toplu tagima sistemleri ve pek ¢ok kurum kapatildi. Sanat, kiltiir
ve spor organizasyonlar1 bagta olmak iizere pek ¢ok faaliyet iptal edildi. Ozellikle
Vuhan’daki stadyumlar karantina merkezlerine donistirilerek ayni zamanda ¢ok
sayida hastane ingaatina baglandi. Her haneden yalniz bir kisinin ev ihtiyaglarini
kargilamak tizere evden ¢ikmasina izin verildi. Ttim bunlara ek olarak hayata geci-
rilen tedbirleri ihlal eden kisilere iig ile yedi yil arasinda degisen hapis cezalar1 6n-
goriildi. Alinan bu 6nlemlerin ve kisitlamalarin Cin’de salgindan 6tiirii vefat eden-

lerin sayisin1 6nemli 6lgiide azalttig ve vaka sayilarindaki artigin da 6niine gectigi
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deklare edildi.” Ancak siirecin en bagindan bu yana Cin’in diinya kamuoyuyla pay-
lagtig1 bilgilerin dogrulugu ve seffafligy tartisihr haldedir. Zira Cin, demokratik

degerleri i¢sellestirememis, kapali bir toplum gértiiniimiine sahiptir.

Avrupa’'nin 6nemli merkezlerinden biri olan Italya’da Covid-19’dan nasibi
almig ve hitkimet derhal salgina yoénelik tedbirleri hayata gegirmistir. Italya
Hiiktimeti seyahatleri biiyiik 6l¢iide kisitlamis, magazalar basta olmak tizere kafe,
bar ve restoranlar1 kapatmugstir. Sadece iilkedeki temel kamu hizmeti veren kamu
kurum ve kuruluglarin faaliyetlerine izin verilmistir. Ayrica is ve saghk gibi temel
ihtiyaglara yonelik evden ¢ikanlarin polis kontrolinde bu gerekgelerini yazili bir
sekilde sunmas istenmistir. Gerekgesiz olarak ya da temel ihtiya¢ sayilmayan ne-
denlerle disariya ¢ikan kigilere ise para cezasi miieyyidesi uygulanmigtir.®

Italya ile eszamanli olarak viriisiin hizla yayildig: bir diger iilke Iran olmugtur.
2020 yilinin Mart ay itibariyle Italya’nin ardindan iigiincii sirada yer alan Iran,
virtis tedbirleri konusunda ge¢ kalmakla elestirilmistir. Zira Afganistan, Bahreyn,
Kuveyt, Liibnan, Irak, Giircistan ve Umman ilkelerinde gériilen ilk vakalarin
Iran’dan gelen yolculardan geldigini diinya kamuoyuna deklare etmistir. Iran’da
virtistin yayilimi kabine iiyeleriyle kendisini gostermis, hatta Meclis'in %10’una
yakin milletvekilinin Covid-19’a yakalanmasi dolayisiyla da Meclis kapatilmigtir.
Iran hitkéimeti bas gosteren &liimlerle birlikte viriisiin yayilimina engel olmak
maksadiyla okullar1 kapatmig ve insanlarin seyahat etmemelerini talep etmistir.
Iran halki igin nem arz eden Nevruz kutlamalar1 ve Cuma namazlari iptal edilmis-
tir.” Ay sekilde Turkiye’de Covid-19 Salginina iliskin kisitlamalar1 ve tedbirleri
2020 yihinin ilk aylarinda Igisleri Bakanligi'nin yaymnlamis oldugu genelgelerle ha-
yata gegirilmistir. Hafta sonlarini kapsayacak sekilde ilk basta 31 sehirde hayata
gecirilen uygulamalar, ilgili genelgede belirtilen kisiler disginda temel gida ihtiyaci
i¢in ikametlerine en yakin bakkal, manav, market vb. disinda sokaga ¢ikma kisitla-
mast getirilmistir.'” Sonrasinda ise yayimlanan genelgelerle kisitlamalar kimi za-

man esnetilmig kimi zaman ise siklagtirlmagtir.

7 bbe.com, Koronaviris (Covid-19): Salgma Karst Hangi Ulke, Ne Tiir Onlemler Aldi?, 2020.
https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-51864424

8 Age.2020.

®  Age.2020.

19 cigleri.gov.tr, 31 Iide 30.04.2020-03.05.2020 Tarihlerinde Uygulanacak Sokaga Cikma Kisitlamasi, 2020,
https:/ /www.icisleri.gov.tr/31-ilde-30042020-03052020-tarihlerinde-uygulanacak-sokaga-cikma-
kisitlamasi

75



Yok

ZRVES|
S

2627

Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

Bu tilkelere ek olarak diinya geneline bakildiginda hemen hemen tiim iilkeler
Covid-19 Salgininin 6nlenmesine yonelik cesitli kisitlamalar1 ve tedbirleri hayata
gecirdigi gorilmektedir. Ancak dinyadaki tlkelerin tamaminin hangi tedbirleri
aldigini ve hangi kisitlamalar1 hayata gecirdigini tek tek ele almamiz ¢aligmamizin
sinirhiliklart digindadir. Ne var ki hayata gegirilen bu tedbirler viriisiin ¢esitli var-
yantlarinin —Delta, Omicron vb.- ortaya ¢ikmasiyla birlikte degisiklige ugramgtir.
Viriisiin ortaya ¢iktig1 andan itibaren bilingli ya da bilingsiz olarak olusturulan kor-
ku ve endiseye bagli olarak hitkimetlerin gelistirdigi ve aldig: tedbirlerin salginin
bitmesi noktasinda biyiik katkilar sagladig1 iddias: salginin seyri géz 6niinde bu-
lunduruldugunda ¢ok da gercekgi degildir. Salginin bitirilmesi noktasinda kayda
deger katki saglamayan bu 6nlemler ve tedbirler, insanlarin ve toplumlarin psiko-
lojik olarak hirpalanmasina neden olmustur. Sosyal bir varlik olan insanin eve ka-
patilmasi, sosyal hayatinin kisitlanmasi toplumun her alaninda bireyler arasinda
tartigmalarin yaganmasina neden olmustur. Kisiler hitkiimetlerin aldig kararlara
dayanarak birbirlerine miidahale etme yetkisini kendisinde goérmiis ve bagta maske

olmak tizere kisitlamalar konusunda birbirlerine miidahale etmistir.

Nitekim ABD’de bulunan Johns Hopkins Universitesinde bulunan ekono-
mistler, kiiresel 6lgekte yapilan yirmi dort ¢alismayi incelemis, 2020’de Covid-19
Salgini nedeniyle diinya genelinde ilan edilen tam kapanmalarin ve siki 6nlemlerin
Covid-19’a bagh olan 6limlerin azalmasinda sadece %0,2’lik bir distis etkisine
sahip oldugunu tespit etmiglerdir. Oliimlerin azalmasinin aksine hayata gegirilen
tam kapanmalarin biiyiik ekonomik ve toplumsal kayiplara neden olduguna dikkat
cekilmistir. Dahasi tam kapanmalar nedeniyle ve saglik hizmetlerinin sadece Co-
vid-19’a odaklanmasi neticesinde farkli hastaliklara sahip olan insanlarin tedavi
stireglerinin aksamasi dolayisiyla Covid-19 dig1 hastaliklardan vefat edenlerin say1-

sinin arttigina dair bir goris birligi de s6z konusu olmustur."

Sonug olarak hitkimetlerin hayata gecirdikleri kisitlamalar ve aldiklar: tedbir-
ler bir siire sonra toplumlar ve insanlar tarafindan tepkiyle karsilanmaya baglamis-

tir. Zira hayata gecirilen kisitlamalar salgin kargisinda herhangi bir fayda etmemis,

" ntv.com.tr, Johns Hopkins Universitesi: Tam Kapanmalarm Covid-19 Oliimlerinin Azalmasinda Neredeyse
Hicbir  Etkisi  Olmadi, 2022, https://www.ntv.com.tr/galeri/dunya/john-hopkins-universitesi-tam-
kapanmalarin-covid-19-olumlerinin-azalmasinda-neredeyse-hicbir-etkisi-olmadi,9VVZ]d-
EOEC7r_9hFdJFhw/dHYfOz 35EmsdShcaAqFTg
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bireylerin ve dolayisiyla toplumlarin bu tedbirlere kars: sesini yiikseltmesini bera-
berinde getirmistir. Bu baglamda alinan tedbirlere ve hayata gecirilen kisitlamalara
kars1 organize edilen protestolara ve eylemlere tilkeler bazinda deginmek faydal:
olacaktir. Ayni zamanda Tirkiye 6zelinde medyanin kisitlama kararlarina uyma-
yan bireyleri televizyonlarda hedef gostermesi toplu tagima araglar1 basta olmak
tizere sosyal hayatin her alaninda bireylerin birbirine miidahalesini getirmis, bu
miidahaleler neticesinde yaralanmali ve 6limli pek ¢ok hadise yaganmigtir. Ttim

bu hadiseler medyaya yansiyan boyutuyla bir sonraki boliimde irdelenecektir.

3. ALINAN TEDBIRLERE KARSI GOSTERILEN TOPLUMSAL
REFLEKSLER

Covid-19 Salginina karg: hitkimetlerin almis oldugu kisitlama kararlarinin ar-
tarak devam etmesi, ancak bu tedbirlerin salginin seyrine etki gostermemesi ilerle-
yen zaman diliminde toplumlar tarafindan protestolarla kargilanmigtir. Bu protes-
tolar1 sokak eylemleri takip etmis, dahasi gostericiler ile polis arasinda ¢atismalarin
yasandig1 bir goriiniime evrilmigtir. Hitkimetlerin hayata gecirdikleri tedbirler
bireyler tarafindan salgin gerekgesiyle 6zgiirlitk alanlarinin daraltilmas: olarak ve
hiikiimetlerin kendi otorite alanlarini genigletmesi olarak algilanmigtir. Ozellikle
Avrupa merkezli yaganan gosteriler diinya kamuoyunda genis yer bulmustur. Av-
rupa’da yasanan bu gosteriler ve protestolar tam anlamiyla diinya geneline yayil-
masa da farkli cografyalarda da gorilmistiir. Diinyanin cesitli yerlerinde goriilen
bu protestolar ve eylemler salginla miicadele eden hitkiimetlere yonelik sembolik

bir itiraz niteligine birinmistiir.

Covid-19 Salgin ile birlikte diinyada yasanan saglik endisesine bagh olarak
ortaya ¢ikan seferberlik algisinin 6n plana ¢iktig1 bir donemde toplu protesto hare-
ketleri, elbette cogu devlet tarafindan beklenen bir durum degildi. Ancak bu do-
nemde Covid-19 Salgini gerekgesiyle alinan tedbirlere bagli olarak insan hareketli-
liginin azalmasini firsat bilen Cin ve Cezayir gibi iilkelerin muhalefeti sindirme
girisimleri gorilmiistiir. Zira insanlara saglik ve aktivizm arasinda bir se¢im yapma-
lar1 istense, siiphesiz insanlar saghig yegleyeceklerdi. Ancak bu durumun béyle

olmayacag 25 Mayis 2020’de George Floyd'un Amerikan polisi tarafindan 6ldi-
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riilmesi sonrasinda baglayan protestolarla goriilmiistiir. Insanlar ve toplumlar icin
onem atfeden degerler karsisinda saglik meselesinin ikincil konuma 6telendigi

gorilmugtir.'

Avrupa’da salgina yonelik alinan tedbirlerin ve kisitlamalarin insanlar1 kontrol
etmek amaciyla uyduruldugu iddiasiyla Londra’nin Trafalgar Meydani’'nda bir
araya gelen binlerce gosteri hitkiimetin salgina karsi aldigi 6nlemleri protesto et-
migtir. Gostericilerin ‘6zgiirliik’ slogani atarak gerceklestirdigi eyleme Ingiliz polisi
sosyal mesafeye uyulmadig gerekcesiyle miidahale etmistir."> Ay sekilde Ispan-
ya'da da Covid-19 Salginina yonelik alinan tedbirler halk tarafindan protesto
edilmigtir. Ispanya’nin gesitli sehirlerinde yagsanan protestolarda 20’si polis olmak
tizere 30 kadar kisi yaralanmis, 14 kisi de gézaltina alimmugtir. Salginin varligini
kabul etmeyen gruplarin ve asir1 sagc1 olusumlarin 6nciiligiinde toplanan kalaba-
liklar izinsiz eylemler yapmigtir. Bu gelismeler Ispanya Koalisyon Hiikéimetinin
hélihazirda almis oldugu OHAL siiresinin uzatilmasina gerekce olmus; OHAL
kapsaminda gece sokaga ¢ikma yasag: getirilmis ve en fazla 6 kisinin bir araya gel-
mesine miisaade taninmistir."* Hemen hemen eszamanli gelisen gosterilere ve
protestolara sahne olan bir diger tilke de Almanya olmustur. Almanya’da baglayan
gosteriler sonraki zamanlarda daha da siddetlenmistir. Almanya’nin cesitli sehirle-
rinde Covid-19 Salginina yonelik alinan tedbirlere itiraz olarak gerceklesen protes-
tolara karg1 polis gii¢ kullanmis ve protestocular1 dagitmak icin biber gazi, cop ve
tazyikli su kullanmigtir.'® Mevzubahis gosteriler Israil, Belgika, Italya, Hirvatistan

ve Avusturya bagta olmak tizere diinyanin ¢esitli tilkelerinde devam edegelmigtir.'s

Kara, Koronaviriis Ddneminde Protesto Hareketleri ve Devlet Giivenlik Kurumlari, Eylil 2020,
https://www.uikpanorama.com/blog/2020/09/06 /koronavirus-doneminde-protesto-hareketleri-ve-
devlet-guvenlik-kurumlari/

sozcu.com, Once Ingiltere Sonra Almanya! Halk Sokaga Indi, Corona Tedbirlerini Protesto Etti, 2020,

https://www.sozcu.com.tr/2020/dunya/oce-ingiltere-sonra-almanya-halk-sokaga-indi-corona-

tedbirlerini-protesto-etti-6056235/

" Kucuk, Ispanya'da Covid-19 Protestolarinda Olaylar Cikti: 30 Kisi Yaralands; Gézaltilar Var, 2020,
https://tr.euronews.com/2020/10/31/ispanya-da-covid-19-protestolar-nda-olaylar-c-kt-30-kisi-
yaraland-gozalt-lar-var

5 Kucuk, Covid-19 Protestolari Avrupa Geneline Yayildi: Binlerce Kisi Maskesiz Sokaga Cikti, 2021,
https://tr.euronews.com/2021/03/21/covid-19-protestolar-avrupa-geneline-yay-ld-binlerce-kisi-
maskesiz-sokaga-c-kt

16 Ozkan, Covid: Avrupa’da Yeni Onlemlere Karst Protestolar Diizenlendi, 2021, https://www.bbc.com/

turkce/haberler-dunya-59364979
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Bu protestolar ve gosteriler i¢cinde bulundugumuz 2022 yilinin Ocak ayinda da
kendisini gostermistir. Hollanda’nin bagkenti Amsterdam’da hayata gegirilen ted-
birlere ve kisitlamalara kars: protestolar diizenlenmis, gostericilerin ‘diinyay: kont-
rol etmeyi durdurun’ ve ‘hitkiimet halkin bir numarali digmanidir’ gibi yazili pan-

kartlar tagidiklar1 gorilmistiir."”

Resim 1'% (Solda) ve Resim 2!° (Sadda). Hollanda'da Covid-19 Tedbirlerine Yénelik Gergekles-

tirilen Eylemler ve Polis MUdahalesi

Bazi hitkiimetler aldiklari tedbirlere ve uyguladiklar1 kisitlamalara ek olarak
Covid-19’a kars:1 gelistirilen agilar1 baz1 sektorde ¢alisanlar i¢in zorunlu kilmis, bu
zorunluluga riayet etmeyenler icin ise para cezasi 6ngérmiistiir. Bu uygulamaya
bagvuran ilkelerin baginda Kanada gelmektedir. Kanada Federal Hitkiimetinin
kamyon siiriiciileri igin getirmis oldugu iki doz as1 olma zorunlulugu kararina yo6-
nelik kamyon siiriiciilerinin sokaklarda eylemlere basladigi gorilmustiir. Kamyon

surticiilerinin 23 Ocak 2022 de baslattig1 bu eylemlere ¢esitli gruplar da destek ver-

17

Akstinger, Hollanda’da yasaklara ragmen Kovid-19 Kisitlamalari Protesto Edildi, 2022,

https://www.aa.com.tr/tr/dunya/hollandada-yasaklara-ragmen-kovid- 19-kisitlamalari-protesto-

edildi/2463503

" timeturk.com, Hollanda'da Kovid-19 Protestosu: ‘Diinya’yr Kontrol Etmeyi Durdurun’, 2022,
https://www.timeturk.com/dunya/hollanda-da-kovid-19-protestosu-dunya-yi-kontrol-etmeyi-
durdurun/haber-1716999

¥ sputniknews.com, Hollanda’da Kovid-19 Tedbirleri Karsiti Gosterilere Polis Miidahale Etti, 2021,

https://tr.sputniknews.com /20210314 /hollandada-kovid-19-tebdirleri-karsiti-gosterilere-polis-

mudahale-etti-1044028442.html
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mis, protestolarin biiyiimesi tilke icerisinde sehirleraras: ve sehir ici yollarda trafigin
kilittenmesine neden olmustur. Kanada'nin bagkenti Ottowa’da -35 derece soguga
ragmen hiz kesmeyen gosteriler Kanada polisi i¢in ciddi giivenlik endisesi anlamina
gelmis, dahasi giivenlik giicleri artan giivenlik endisesi nedeniyle Bagbakan Justin

Trudeau ve ailesini ikametgahlarindan alarak bagka bir yere gétirmusgtir.*’

Ozetle, devletlerin hitkimetler araciligiyla hayata gegirdikleri kisitlamalar ve
tedbirler salginin ikna ve tatmin edici bir boyuta sahip olmadig iddiasiyla, alinan
tedbirlerin hastaligin 6nlenmesinde etkili olmadig gerekgesiyle ve daha 6nemlisi
de hiiktmetlerin salgin gerekcesiyle kendi otoritelerini giiclendirmeye caligtigs
disiincesiyle diinyanin gesitli tilkelerinde on binler sokaklara inmis ve polis muda-
halesini gerektirecek boyutta eylemler gerceklestirmistir. Yaganan bu protestolar
ve eylemler diinya kamuoyunda yank: bulsa da hitkiimetler salginla miicadele ko-
nusunda aldiklar tedbirleri tamamen kaldirmig durumda degildir. Ancak bu nok-
tada sunu da ifade etmek gerekir ki bu gosterilerin ve protestolarin salt olarak Co-
vid-19 tedbirlerine itiraz eden kisi ya da gruplar tarafindan gerceklestirilmedigidir.
Covid-19 kisitlamalarina itiraz eden gruplara muhaliflerin ve ideolojik olarak farkl:

olusumlarin da déhil oldugu goériilmektedir.

4. MEDYAYA YANSIYAN BAZI ORNEKLER: BiREYLERIN BiRBIRINE
MUDAHALESI

Hiiktimetlerin hayata gegirilen kisitlamalara yonelik tilkelerde ortaya ¢ikan
eylem ve protestolara ek olarak bir de toplumlarin kendi icerisinde hitkiimetlerin
almis olduklar: tedbirlere uymayanlara yonelik bireysel miidahaleler gorillmistiir.
Oyle ki bu miidahalelerden bazilari sadece kavga olarak kalmamig yaralanmali ve
olumli vakalarla sonuglanmistir. Elbette hayata gecirilen tedbirlerin ve kisitlama-
larin insan psikolojisine olumsuz yansimalari s6z konusudur. Ancak Covid-19
Salgininin bireylerde meydana getirdigi psikolojik etkenler ve buna ek olarak Co-
vid-19’a yonelik hitktimetlerin hayata gecirdikleri kisitlamalarin bireylerde yaratti-

* cumhuriyet.com.tr, Kanada'da Agi Protestolar: Biiyiidii: Bagbakan ve Ailesi Baskentten Cikarild, 2022,
https://www.cumhuriyet.com.tr/dunya/kanadada-asi-protestolari-buyudu-basbakan-ve-ailesi-
baskentten-cikarildi-1903876
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&1 psikolojik tahribat psikoloji biliminin konusu oldugu i¢in bu ¢alismada psikolo-
jik boyuta deginilmeyecektir. Daha ziyade hitkiimetlerce alinan tedbirlerin hayata
gecirilmesinde bireylerin birbirine miidahale hakkini kendisinde gérmesi netice-
sinde meydana gelen adli vakalarin diinya 6lgeginde medyadaki yansimalarina

deginilecektir.

Ozellikle Amerika’da California, Texas ve Florida gibi eyaletlerde bildirilen
koronaviriis vakalarindaki artis dolayisiyla bu eyaletlerdeki yetkililer maske takma
konusunda kilavuzlar yaymlamigtir. Atilan bu adimlar insanlarin maske takma
konusunda hassasiyet gostermesini 6ngérmiistiir. Bunun neticesinde maske taka-
mayan kigilere yonelik market ¢aliganlar1 bagta olmak iizere pek ¢ok ditkkéan ¢aliga-
nina maske takmayanlar1 uyarmasi yoniinde telkinler yapilmistir. Bu telkinler neti-
cesinde miisterileriyle kars1 karsiya gelmek istemeyen pek ¢ok isletme sahibi islet-
mesini kapatmay bile digiinmustiir. Zira maske takma konusunda bireylerin bir-
birlerine miidahale etmesi fiziksel kavgalara varan tartigmalar1 beraberinde getir-
migtir. Maske konusunda pek ¢ok defa tartigmalarin ve kavgalarin yagsandigini soy-
leyen Dallas sakini Joe Rogers, herkesin maske takmasi gerektigini ifade etmistir.
Diger yandan bir sirket yoneticisi olan Bill Kohne, magazaya gelen miisterilerle
calisanlar arasinda maske takma meselesi yiiziinden sik sik tartisma ¢iktigini ve bu
tartigmalardan birinde miisterinin ¢alisanina bir bardak su firlattigini dile getirmis-
tir.*' Yine buna benzer bir olay Los Angeles’ta yaganmigtir. Restoran’da yemek
yemeye gelen bir migteri maske takmadig1 gerekgesiyle uyarilmus, etraftan gelenle-
rin de bu tartigmaya dahil olmasiyla maske takmayan kisi yumruklanmig ve yara-
lanmigtir.* Dahasi Amerika’da yaganan bu olaylara 6liimli vakalar da eklenmigtir.
Maske takmadig i¢in bir vatandas tarafindan uyarilan kisi, kendisini uyaran 77
yasindaki birisi bigaklamis ve agir yaralanmigtir. Olay mahallinden uzaklagan kisi
polis tarafindan yakalanmig ve polise mukavemet gosterdigi gerekgesiyle 6ldiiriil-

mugtir.>

*' Bromwich, Fighting Over Masks in Public is the New American Pastime, 2020,
https://www.nytimes.com/2020/06/30/style/mask-america-freedom-coronavirus.html

22 Josangeles.cbslocal.com, Fight Over Mask Mandate Caught on Video at Woodland Hills Restaurant, 2021,
https://losangeles.cbslocal.com/2021/10/29/fight-over-mask-mandate-caught-on-video-at-woodland-
hills-restaurant/

% yenicaggazetesi.com.tr, Maske Kavgas: Oliim Getirdi, 2020, https://www.yenicaggazetesi.com.tr/maske-

kavgasi-olum-getirdi-289634h.htm
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Bunlara ek olarak diinyanin gesitli tilkelerinde ve Amerika’da yasanan bu
olaylarin benzerleri Tirkiye’de de gérilmiistiir. Konya'da belediye otobiisiine
maskesiz binmek isteyen yolcu, sofér ve diger yolcularla tartigmis; bu tartismanin
kavgaya donmesi tizerine otobiise alinmayan yolcu olay mahallinden ayrilarak
silah temin edip belediye otobiisiinii takip etmis ve firsatin1 buldugunda otobiiste
maske yiiziinden tartigtigi yolcuyu silahla yaralamugtir.** Ayni sekilde Istanbul ya-
sanan olayda da metrobiiste bulunan bir yolcu diger yolcuyu maske takmadig:
gerekgesiyle uyarmus, bu uyar tizerine maske takmayan kisi tepki gostererek ken-
disini uyaran kisiyi yumruklamigtir. Bu yumruklama esnasinda gozliikleri kirilan
yolcunun gozleri hasar gormiis ve ti¢ defa ameliyat olmasina ragmen gorme yetisi-
ni kaybetmistir.>® Maske takma kuralina ek olarak gelistirilen kurallardan bir tanesi
de sosyal mesafe kurali olmugtur. Bu kural ¢ercevesinde Karaman’da bir markette
goriilen vakada da markette galisanlarin sirada bekleyen miisterileri sosyal mesafe
konusunda uyarmasi neticesinde sozlii tartigmayla baglayan olay miinakasa kavga-
ya doniigmistiir. Olay yerine gelen polislerin miidahalesiyle kavga sonlanmig ve

dort kisi gozaltina alinmugtir.*

Covid-19 Salginiyla miicadele i¢in 6n plana ¢ikan tedbirlerden maske kulla-
nim1 bagta olmak tizere gelistirilen tedbirlerin yukarida da ifade edildigi tizere
Amerika ve Tirkiye basta olmak tizere pek ¢ok tilkede bireylerin birbirine miida-
halesiyle tartigmaya ve yaralanmali kavgalara, dahasi 6liimlii vakalarin ortaya ¢ik-
masma neden oldugudur. Ne var ki diinya tizerindeki tim tlkelerden 6rnekler
vermemiz ¢aligmamiz kapsaminda degildir. Burada verdigimiz orneklerle altim
cizmeye calistigimiz mesele, salgin dolayisiyla olus(turul)an korku ve endigenin
hitkimet tedbirleriyle ve kisitlamalariyla bireylerin birbirine miidahale hakkini
kendinde bulmasi neticesinde ortaya ¢ikan adli olaylarin medyaya yansidig: boyut

tizerinden salginin sosyolojik yapiya nasil zarar verdigidir.

24

konhaber.com, Konya'da otobiiste Maske Kavgasi: Tartishgt Yolcuyu Silahla  Vurdu, 2021,
https://www.konhaber.com/haber-otobuste_maske_ kavgasi_tartistigi_yolcuyu_silahla_vurdu-
1637741.html

hurriyet.com.tr, Maske Kavgas: Kor Etti, 2021, https:/ /www.hurriyet.com.tr/gundem/maske-kavgasi-kor-
etti-41899217

karamandan.com, Market  Calganlar1  ile  Miigterilerin ~ Sosyal ~ Mesafe  Kavgas, 2021,

28

26

https:/ /www.karamandan.com/haber/7045624/market-calisanlari-ile-musterilerin-sosyal-mesafe-
kavgasi
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SONUG

Covid-19 Salgin siireci hayatin her alanini derinden etkilemistir. Ozellikle de
salgin gerekgesiyle hitkimetlerin hayata gecirdikleri kisitlamalar ve tedbirler sos-
yoekonomik, kiiltiirel ve sosyal alanlar basta olmak iizere pek ¢ok alanda 6nemli
kayiplarin yaganmasina sebep olmustur. Bu kayiplarin insanlarda yarattig: psikolo-
jik durum ve salgin gerekgesiyle sokaga ¢ikma kisitlamalar: bagta olmak tizere mas-
ke ve mesafe gibi kurallar insanlarda ve toplumlarda salgindan 6te salginin gerekge
gosterilerek 6zgiirlikk alanlarinin kontrol altinda tutulmaya ¢ahisildigr distincesini
beraberinde getirmistir. Zira hitkimetlerin hayata gecirdikleri 6nlemler ve kisitla-
malar metin icerisinde de ilgili bilimsel aragtirma sonuglarina gore salginin yayilim
hizinin azalmasinda kayda deger bir etki etmemigtir. Bu kisitlamalarin ve tedbirle-
rin, ¢ogu devlet tarafindan abartilmasi ve abartilan bu tedbirlerin insanlar1 ve top-
lumlar1 rahatsiz etmeye baslamasi sokak hareketlerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmugtur. Ozellikle Avrupa merkezli gelisen protestolar hemen hemen diinyanin
her bolgesinde —otoriter ve diktatoryel rejimler disginda- gorilmistir. Ayni za-
manda hayata gecirilen tedbirlerin ve kisitlamalarin bireyler ve toplumlar nezdinde
onulmaz yaralar a¢tig1 ve bireylerin salgin tedbirleri kapsaminda birbirlerine mii-
dahaleci tutum ve davranislar sergiledigi gorilmistiir. Sokaga ¢ikma kisitlamalar
basta olmak tizere pek ¢ok tedbiri kaniksayan bireyler, yeri geldiginde uygulanan
tedbirlerin ve kisitlamalarin birer muhafizi olarak kendilerini gormiis ve diger bi-
reylere miidahalede bulunma yetkisini kendilerine tanimiglardir. Bu durum ise
sorumsuz davranarak salgin tedbirlerine uymayan kisiler i¢in tahrik edici birer
husus olarak goriilmiis ve gesitli kavgalarin yaganmasina sebep olmustur. Nitekim
Covid-19 siirecinde alinan tedbirlere bireysel ve orgiitsel itirazlar yiikselmis; yiik-
selen bu itirazlar ise medyada genis yanki bulmustur. Sonug olarak bu ¢alisma,
alinan tedbirlere ve kisitlama kararlarina yonelik protestolara yer vermis; tedbirler
kapsaminda bireylerin miidahaleci tutumlarinin ne gibi sonuglara yol a¢tiginin
medya boyutuna yansimalar1 verilmeye calisilmistir. Stiphesiz, virtisin verdigi
zarar kadar olmasa da —6liim ve vaka sayilari- salgina yonelik alinan tedbirler ve
hayata gegcirilen kisitlamalar bireylerin ve toplumlarin muvazenesini kaybetmesine

yol agmustir.
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6. Bolum

KURESEL SALGIN SURECINDE ALTERNATIF BiR
POLIiTiKA ORNEGI: EVRENSEL TEMEL GELIR

Alper Ekmekcioglu® - Mete Yildiz**

GiRIS

Bu ¢alismanin amaci, COVID-19 kiiresel salgini siirecinde diinyada toplum-
sal yoksulluk ve esitsizligin artmasinin 6niine gegilmesine yonelik olarak uygula-
nan kamu politikalarinin takibine ve kamuoyu ile karar vericilere aktarimina bilim-
sel bir katkida bulunmaktir. Bu kapsamda COVID-19 salgininda mevcut sosyal
refah politikalarinin ihtiyaglari kargilamadig 6n kabuliiyle ilk olarak Ispanya devle-
tinin toplumsal yoksullukla miicadele siirecini yonetmesi baglaminda Evrensel
Temel Gelir (ETG) politikasina nasil hazirflandigi ve bu siirecte neler yasandign
incelenecektir. Tkinci olarak, Tiirkiye’de sosyal refah diizeyini artirmak iizere olus-
turulan kamu politikalarina ETG politikas: tizerinden katki sunulmasi hedeflen-
mektedir. Verilerin topanmasinda yazin taramast kullanidmigtir. Calismanin en
onemli sinirliligi, COVID-19 salgin siirecinde ETG politikalarinin sadece Ispanya
ornegi 6zelinde incelenmesidir. Caligmanin aragtirma sorular1 “ETG politikasinin
yoksulluk ve esitsizlik iizerinde etkisi nedir?” ve “Ispanya’daki ETG politikas: uy-
gulamalarindan Tiirkiye i¢in hangi dersler ¢ikarlabilir?” seklindedir.

Bu dogrultuda ilk olarak ETG konulu kamu politikalar1 kavramryla ne kaste-

dildigi, bu politikalarin tarihsel, siyasal ve ekonomik arka plani, bu politikalarin
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fakli uygulamalari alan yazinindan hareketle incelenmistir. Takiben Ispanya’da 21.
Yiizy1l'in bagindan beri gelisen temel gelir calismalarindan elde edilen birikimden
hareketle, COVID-19 salgin1 siirecinin bu gelismelere ve yoksullukla miicadele
bakimindan kamu politikalar iizerindeki etkisine yer verilmistir. Ispanya’daki te-
mel gelir uygulamasinin ETG’ye ulasmak bakimindan 6nemli bir agama olmasiyla
beraber, “ temel gelir” kavramu ¢ercevesinde degerlendirilmesinin daha yerinde
olacagi goriilmistiir. Sonug bolimiinde alan yazindaki uygulamalar ve Ispan-
ya'daki mevcut temel gelir politika ve uygulamalar 1s131inda Tiirkiye igin bir takim
dersler ¢ikarlmugtir. Bu incelemede kuramsal dayanagi, kamu politikalari analizi

baglaminda kullanilan “¢6p kutusu yaklagimi” olugturmaktadr.

1. KURAMSAL GERCEVE

Orgiitleri, 6rgiitlii anarsiler olarak tanimlayan “¢&p kutusu yaklagimi™ bu gorii-
suni orgiitlerin tercihlerinin sorunlu olmasina, belirsiz teknoloji olarak adlandirdig:
deneme ve yanilma tizerine kurulu karar alma siirecine ve katilim diizeyinin zamana
ve gayrete gore degismesine dayandirmaktadir. Akilc karar alma yaklagimlary, iyi
tammlanmig hedefler, teknoloji ve katilimin oldugu kabuliiyle kontrol ve esgiidiim
mekanizmalarini kurgulamaktadir. Cop kutusu modelinde ise, orgiitsel se¢imlerin

anlaminin ve gegerliliginin zamanlamaya gore degistigi varsayilmaktadir.

Bu baglamda, karar alma siirecinde sirasiyla basamaklarin agildigini varsayan
akilar karar alma modellerinden farkli olarak, ¢6p kutusu modelinde ¢oziimler
kendine bir sorun aramakta ya da karar alicilar/katilmailarin uzmanhg; sorunlara
yonelmede yol gostermekte olabilmektedir. Eldeki mevcut segenekler; sorunlarin,
tartisgmalarin veya duygularin se¢iminde belirleyici olabilir. Bu modelde ¢6ziim
daha ongoriilebilir olurken, mevcut kaynaklar miidahale yonteminin se¢iminde
etkili olmaktadir. Biraz daha acik anlatmak gerekirse, ¢op kutusu modelinde karar
alma, Orgiitiin icerisinde birbiri ile ilgili ve ¢esitli bagimsiz akimlarin bir yorumla-

masi veya sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢ergevede, zamanlamanin golgesin-

1

Michael D Cohen, James G March, and Johan P Olsen, "A garbage can model of organizational choice",
Administrative science quarterly (1972).
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deki bu akimlarin sorunlar, ¢6ztimler, katilimcilar ve se¢im firsatlari oldugu kabul

edilerek bu modelin islemesi baglaminda simiilasyonlar gerceklestirilmistir.

Bu ¢aligmada ¢6p kutusu modeli Evrensel Temel Gelir (ETG) politikasini
anlamak agisindan yararl bir bakis agisi olarak tercih edilmigtir. Buna gore, ETG
politikalarinin tatbiki konusunda cesitli saha uygulamalarina dayali bir birikimin
oldugu kabul edilmektedir. Bununla birlikte, COVID-19 Salgin1 gibi belirgin bir
olgunun ortaya cikisi bahsedilen zamanlama® kavramin kargilamaktadir. Bu ko-
sulda ulusal diizeyde uygulanan bir ilk niteligindeki Ispanya 6rnegi ¢op kutusu
modeli iizerinden karar alma baglaminda incelemeye deger bir deneyimi yansit-
maktadir. Bu ¢aligmadaki inceleme, planlama ve uygulama siirecinde yasanan so-
runlar, ortaya konulan ¢6ziimler, siirecteki katilimcilar ve secim firsatlar1 boyutlar
g6z 6niinde bulundurularak nitel yorumlamalar tizerinden gergeklestirilmistir. Bu
incelemenin COVID-19 salgini kosullarinda gegerli oldugu ve sonraki karar alma
sureglerinde farkl kararlarin ortaya ¢ikabilecegi de g6z 6niine alinmigtir. Bununla
birlikte, ¢op kutusu modelinin ETG uygulamalarindan alinacak dersleri anlamada

kavramsal bir katkida bulunabilecegi degerlendirilmektedir.

2. YAZIN TARAMASI
Thomas More’un (1516) Utopya baglikli kitabindan baglayarak 20. Yiizyil'da

Milton Friedman’a (2020) kadar gegmisten bir dizi diisiiniir ve bilim insaninin
eserlerinden giiniimiize ulagan bir semsiye kavram niteligindeki ETG, 21. Yiz-
yil'da daha da ilgi ¢ekici bir hale gelmistir. Evrensel temel gelir* kavrami, “bagka
kaynaklardan elde ettigi gelirler dikkate alinmaksizin toplumun her bir ferdine
aylik ve kosulsuz sekilde 6denen nakit gelir” anlamina gelmektedir’. ET G, tamami

Cohen, March, and Olsen, "A garbage can model of organizational choice," 3.

Usman W Chohan, "Universal basic income: A Review", Available at SSRN 3013634 (2017).

Universal Basic Income (UBI)

David Calnitsky, "Debating basic income", Catalyst 1, no. 3 (2017).

Ugo Gentilini et al., Exploring universal basic income: A guide to navigating concepts, evidence, and practices
(World Bank Publications, 2019).

Rema Hanna and Benjamin A. Olken, "Universal Basic Incomes versus Targeted Transfers: Anti-Poverty

[ N N

Programs in Developing Countries’, Journal of Economic Perspectives 32, mo. 4 (2018),
https://doi.org/10.1257 /jep.32.4.201.

Lucia Gorjén, "Renta basica universal y renta minima:; Soluciones para el futuro?" (paper presented at
the ICE, 2019).
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nakit, kosulsuz, herkese, birey ozelinde ve diizenli olmak tizere $ekil 1’de oldugu gibi
bes boyuta sahiptir®. Diinya genelinde ulusal ve yerel diizeylerde (Kaliforniya,
ABD; Barcelona, Ispanya; Ontario ve Manitoba, Kanada; Finlandiya; Kenya; Ut-
recht, Hollanda) cesitli pilot ETG uygulamalar ya tamamlanmis, ya halihazirda
yuritilmekte ya da planlanmaktadir’.

Periyodik

N

Kosulsuz

Evrensel

Bireysel

R

sekil 1. Temel Gelirin Ozellikleri®

ETG 6demesi, sosyal giivenlik agindaki farkl destek ve 6demelerin tek bir ka-
lemde birlestirilmesi gibi yorumlanabilir. Bununla birlikte, evrensellik kavrami
herkesi kapsama odakli bir yaklagimla tek bir kamu politikas: aracryla farkli sorun-
larin iistesinden gelmeyi de amaglamaktadir. Odenecek nakit gelirin her iilkede
uygulanan 6nceden belirlenmis bir sabit miktar1 olmamakla birlikte yoksulluk
sinir1 ve ¢alismak zorunda kalmama olgitleri 6demenin miktarini belirlemede
rehber kabul edilebilir’. Offe’nin (2019) seslendirdigi radikal gériislerden birine

¢ "Basic Income Earth Network," 2022, https://basicincome.org/.

Michael W Howard, "Universal basic income: policy options at national, state, and local levels", Maine
policy review 27, no. 2 (2018).

Carrie Arnold, "Daily briefing: Spain begins an epic economics experiment in universal basic income”,
Nature (2020).

Nuria Badenes P14, Borja Gambau-Suelves, and Maria Navas Romadn, Distributional and welfare effects of
replacing monetary benefits with universal basic income in Spain, EUROMOD Working Paper (2019).

8 BIEN, "Basic Income Earth Network."

®  Calnitsky, "Debating basic income.”
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gore ise, evrensel temel gelir gecimi saglayacak 6l¢iide oldugunda, kamu yonetim-
lerinin yoksullukla miicadelede maliyetini biiyiik 6l¢iide azaltan alternatif bir refah
politikast haline gelmektedir. Chohan (2017) ile Casado ve Sebastidn Gascén
(2019) ise Cohen vd.nin (1972) ¢ép kutusu modelinde yer alan sorunlar akimi
baglaminda sosyo-ekonomik ve teknolojik siireglerin etkisindeki agir1 esitsizlik
karsisinda, ¢oziimler akimi baglaminda ETG’nin esitsizlik sorununa alternatif bir
¢Oziim yontemi olarak ilgi ¢ektigini belirtmektedir. Dahasi, Van Parijs ve Vander-
borght (2017) teknolojik birikimi elinde bulunduranlarin yapay zekinin ve hem
sinai tiretimdeki hem de hizmet sektoriindeki otomasyonun olusturacag: yeni is
sahalarindan daha fazla sayida is kolunu ortadan kaldiracagini ve bu durumun yeni

sosyal giivenlik alternatifleri gelistirilmesi ihtiyaci doguracagini beklemektedir.

Calnitsky (2017) ETG kavraminin bir temenniden ibaret olmanin 6tesinde
artik agirlikli olarak ideolojik agidan sosyal demokrat/sol merkezli tartigmalarla
somut politika Onerilerine donistigi gorisindedir. Yazarin bu gorisiinde
ETG’nin emek somiiriisii ve igveren baskisinin goriildugi iligkilerden korunmay:
kolaylastiracag diisiincesi agirlik kazanmaktadir. Ideolojik yelpazenin sag cena-
hindan bakildiginda ise, yalnizca tiiketim odakli bir toplum tiiriiniin ortaya ¢ikmasi
veya iiretilmesi gereken metalarda isgiicii kaybi nedeniyle sorun yagsanmasi ihtima-
li bulunmaktadir. Bunun yaninda, her bireye nakit 6demesi yerine barinma, ulagim
ve ¢ocuk bakimi gibi temel ihtiyaglarin kargilanmasini iceren bagka bir bakis acist

da dnerilmektedir.

Cohen vd. (1972) modeline ¢iziimler akimi kavrami baglaminda bakildigin-
da, De Wispelaere ve Stirton (2004) ET G nin artik yalnizca radikal solun ¢ilgin bir
projesi olmaktan ¢ikarak siyasal merkeze yaklagarak olgunlastigini degerlendir-
mektedir. Ornegin, Alaska’da 1980’li yillardan bugiine dogal kaynaklardan elde
edilen gelirden yararlanilarak uygulanan ETG politikasi, yoksulluk diizeyinin
azalmasina katkida bulunmugtur. Kimi petrol zengini Ortadogu iilkelerinde de
benzer politikalar uygulanmaktadir’. Bu baglamda, bircok ilkedeki pilot ETG

calismalarinin ortak noktalarindan birisini kaynak ve siyasi iradeye ihtiya¢ duyul-

' Hanna and Olken, "Universal Basic Incomes versus Targeted Transfers: Anti-Poverty Programs in
Developing Countries."
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masi olusturmaktadir''. Howard (2018), ETG’nin maliyetinin kargilanmasinda
modellerin olumlu ve olumsuz boyutlarini géz 6niine aldiginda, ETG’nin mali

agidan kargilanabilir oldugunu degerlendirmektedir.

Gentilini vd. (2019) “neden herkese nakit verilmeli?” sorusuna yamt olarak
ETG politikasina duyulan ilginin genis sosyal memnuniyetsizliklerden kaynaklan-
dig1 goriisiindedir. Uretim ve hizmet siireglerinde gézlenen otomasyon, kiiresel-
lesme, i sahalarinin ¢esitlenmesinin etkinligi ve tiretkenligi artirmasi gibi gelisme-
lere kargin ortalama gelir ayni 6l¢iide artig géstermemis ve yasam kosullari o kadar
yikselmemis ve hatta sabit kalmigtir. Dahasi, kiiresel ¢apta sosyal koruma prog-
ramlarinin gelismesine ragmen, karmagik biirokratik isleyis ve politikacilara duyu-
lan kizginlik ile yapay zeké kullanimi gz 6ntine alindiginda ET G'nin seffafhig ve
basitligi' ¢ekici bir hal almigtir. ETG politikasinin kapsamy, bir program olmanin
Otesinde sistemin tamamini etkileyen bir miidahale veya ulagilmak istenen top-
lumsal ideal olarak degerlendirilebilir. Oyle ki igsizlik maagi, emeklilik 6demeleri,
cesitli 6demeler, sendikalagma ve asgari ticret gibi bir¢ok isgiicii piyasas: tartigmasi
bu ETG kamu politikasindan etkilenecektir.

Howard (2018) gelecekteki isgiicii arzi kaybini, sosyal giivencesizligi ve go-
rinmeyen emegi ya da kayit disilig1 géz 6niine aldiginda ETG uygulamalarini des-
teklemektedir. Bu baglamda kimi insanlarin igsizlik maaginin kesilmemesi igin is
segiminde gonilsiiz davrandigini, kimilerinin ise ihtiya¢larini kargilamak i¢in bir-
den fazla iste caliymak zorunda kaldigini belirtmektedir. Is piyasast di-
s1/gorinmeyen emek ise ev hanimlari, sosyal sorumluluk projeleri veya kayit dist
ekonomide ¢aliganlar gibi 6rneklerde kendisini gostermektedir. ETG politikasinin
uygulanmasi ile bu insanlarin hak ettigi karsiligi almasi ve is konusunda daha segici
davranabilmeleri saglanabilecektir. Asagida Sekil 2’de ETG uygulamasi ihtiyacim

doguran sebepler 6zetlenmistir.

ETG'ye yonelik elestirilerin ise, temel gelirin maliyetinin nasil kargilanacag:

ve ¢alismadan ticret 6demenin ahlaki boyutu tizerinden toplum sozlesmesi gerge-

11" Chohan, "Universal basic income: A Review."

12 Philippe Van Parijs, "Basic Income: A Simple and Powerful Idea for the Twenty-First Century", Politics &
Society 32, no. 1 (2004), https://doi.org/10.1177/0032329203261095.
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vesinde sekillendigini tartigmaktadir. Howard'in (2018) onerilerine karsi ¢ikan
Canarie (2019) ise ETG politikasinin maliyetinin hafife alindigini, oysa maliyetin
tim federal harcamalara (2019 yili icin 4,4 trilyon ABD dolar1) denk oldugunu
disinmektedir. Ayrica, ETG uygulamasinin maliyetinin karsilanmasinda sosyal
refah programlarinin birlestirilerek bu kanala aktarilmasinin 6nerilecegini ve boy-
lece galisanlarin mevcut kazanimlarini kaybetme riskiyle kars1 kargiya kalacagini
belirtmektedir.

Otomasyon

ETG
Politikasi

Sosyal

Giivencesizlik

Goriinmeyen
Emek

Sekil 2. ETG Politikasi ihtiyacini Olusturan Sebepler

De Wispelaere ve Stirton (2011) evrensel temel gelir politikasinin uygulan-
masinda yonetimin etkinligini ele alarak analiz siirecinin 6nemini vurgulamis ve
paradigmatik evrensel temel gelir savunucularina® elestirel bir yaklagim sergile-
mistir. Bu gergevede temel gelirin politika tasariminin evrensellik, bireysellik, ko-

sulsuzluk, yeterlilik, siklik ve 6deme sekli gibi boyutlar1 g6z 6niine alindiginda

13

Van Parijs, "Basic Income: A Simple and Powerful Idea for the Twenty-First Century."
Claus Offe, "Wasteful Welfare transactions: Why basic income security is fundamental (2005)," (2019).
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sanildig1 kadar kolay olmadigini, gecimi saglayacak makul bir temel gelir sunulma-
dig1 siirece sosyal yardimlarin ihtiyag¢ sahiplerine ulasmada amaca daha uygun
olabilecegini 6ne siirmektedir. Bu durum, kimi zaman hem temel gelirin hem de
sosyal yardimlarin bir arada yiriitilmesine neden olacagindan yonetimin mali ve
idari etkinligini azaltabilecektir. Dahasi, ETG ile ihtiyag sahiplerine ulagmada bi-
rokratik islemlerin sinirl kullanimi bireysel anlamda hak sahiplerinin 6zel hayatina
miidahale ihtiyacini azaltirken, her bir bireyin hak sahibi olmasi biirokrasinin tize-
rindeki yikii de artirmaktadir. Toplumun her bireyinin temel geliri aldigindan
emin olunmasi ihtiyacy, teknolojik gelismelere ragmen tespit, gézetim ve denetim
gibi sistemsel yeteneklere bagl olarak islem maliyetlerinin de 6nemli 6lgiide art-

masina yol agabilecektir.

Reed ve Lansley (2016) ETG’nin “zamani gelmis” bir diisiince olduguna
inanmalarina ragmen hala uygulanmasina yonelik sorular bulundugu gériisiinde-
dir. ETG’nin uygulama 6rneklerinin ¢ok sayida olmadig bir tartismada olumlu ve
olumsuz digsalliklarin 6ngorillememesi birbirinden farkli ve gesitli varsayimlar ile
kaygilar1 beraberinde getirmektedir. Bu diizlemde, nakit transferinin sosyal yasa-
mun gesitli boyutlarina etkisi baglaminda bu agsamada kesin yargilarda bulunmak
yerine analitik ¢ikarimlara ulagmaya caligmak daha yerinde olacaktir. Katilimcilar
akimi baglaminda, Chohan’in (2017) belirttigi iizere, akademisyenlerin ¢aligmala-
rinin uygulayicilarin tecriibeleriyle giiglendirilmesine ihtiyag¢ bulunmaktadir. Sos-
yal refah politikalar1 agisindan bakildiginda, ETG’nin daha iyi bir toplum insa et-
meye yonelik insanlarin dayanigmasini gii¢lendiren veya tam aksine “Truva At1”
metaforuna'* atifla zayiflatan dinamik bir siire¢ olarak genis sosyal doniisiimlere
yol acabilecegi ongorillmektedir. Bu baglamda, temel gelir hem bir ekonomik al-
ternatif hem de bir sosyal degisim araci/yaklagimi olmak tizere iki ayri iglevi bulu-

nan bir arag rolii gorebilecektir's.

!4 Jean Dréze, "Decoding Universal Basic Income", Indian Journal of Human Development 11, no. 2 (2017),
https://doi.org/10.1177/0973703017733876.

!5 Calnitsky, "Debating basic income."
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Tablo 1. Hikiimetlerin Destek Programlari Orneklerit®

Evrensel Garanti Nakit N eg.atif Kaz.amlm1§. Beslenme
Temel Temel Odeme Gelir Gelir Vergi- Proeramlarn
Gelir Gelir Vergisi si Kredisi ogramia
Diizenli Evet Evet Degisken | Hayir Hayir Hayir
3 . Vergi Vergi .
Bireysel Evet Evet Degisen Mikellefi | Miikellefi Degisken
Evrensel Evet Hayir Degisen Hayir Hayir Hayir
Kosulluluk | Hayir Hayir Hayir Hayir Hayir Evet
Ek ik
Etl:nom Dogrudan | Dogrudan | Dogrudan | YilaBagh | YilaBagh Dogrudan

COVID-19 salgimi siirecinde olumsuz ekonomik etkilerin uzun siirmesinin
bir¢ok isletmenin kapanmasi gibi sonuglari, daha giivenli ve siirdiriilebilir/direngli
olmasi nedeniyle igverenlerin iiretim siire¢lerinde otomasyon ve teknolojiye yone-
limini hizlandirmigtir. Bu agidan bakildiginda, COVID-19 salgini sonrasinda oto-
masyon ve teknolojinin etkisinde kiiresel istihdamin 2030 yilina kadar %15 azal-
masi yoniindeki beklenti yeni sorunlar1 ve politika 6nerilerini beraberinde getir-
mektedir. Hitkiimetlerin yaklagimlarina bagl olarak bireylerin faydalandig1 yardim
programlar1 Tablo 1’deki gibi ETG, Temel Gelir (GTG), nakit 6deme, Negatif
Gelir Vergisi (NGV), kazanilmus gelir vergisi kredisi ve beslenme programlarindan
olugsmaktadir. Programin belirlenmesindeki karisikligi giderme ile etkinlik ve et-
kinliginin artirilmas: igin 6ncesinde politikanin gergevesi belirlenmesine ihtiyag
duyulmaktadir'”. Ornegin, toplumdaki en diisiik gelirin altinda kalan herkese nakit
yardimiyla asgari geliri ifade eden NGV ve ETG yoksullugu ortadan kaldirma
amaci tasimaktadir. ETG’ye yonelik elestirel bir bakigla, bu amacin ABD’de NGV
yontemiyle gerceklestirilmesi i¢in hiikiimet harcamalarinda 826 milyar dolar, ETG
yonteminde ise 1,69 trilyon dolar harcama artigina gidilmelidir. Dolayisiyla hangi
kosullarin ETG politikasini 6ne ¢ikardigy belirlenmelidir'®.

6 Andrew F Johnson and Katherine J Roberto, "The COVID-19 pandemic: Time for a universal basic
income?", Public Administration and Development (2020)Johnson and Roberto, "The COVID-19

pandemic: Time for a universal basic income?."

Johnson and Roberto, "The COVID-19 pandemic: Time for a universal basic income?."

Philip L Harvey, "The relative cost of a universal basic income and a negative income tax", Basic Income

Studies 1,no. 2 (2006).
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sekil 3. ETG Karsilastirma Olglitleri

Gentilini vd. (2019) ETG politikasinin etkililigi icin bir ¢erceve 6nerisinde
bulunmustur. Bu gergevede oncelikle mevcut vergi ve transfer sisteminin bagarisi-
nin olgilip belirlenmesini, sonrasinda ise ETG’nin esas amaci ve parametrelerinin
kurgulanmasini énermektedir. Ornegin, eger asli amacin otomasyon kaynakl is
kayiplarinin etkisini azaltmak olduguna karar verilirse, transferler asgari yasam
kosullarini garanti etmeye yeterli bir diizeyde saglanmalidir. Ugiinciisii, ETG poli-
tikas1 mevcut sistemle Sekil 3’te oldugu gibi sekiz 6lgiit tizerinden kargilastirilan
¢ikarimlar 1s1ginda politika yapicilar tarafindan sistem diizeyinde degerlendirilebi-
lir. Toplumsal ve siyasi siireglerin gelir dagilimina yonelik temel sorunlara ¢6ziim
bulmas: ve hitkkiimetlerin vatandaglarin ihtiyaglarini karsgilamadaki roli agilarindan
bakildiginda ise, ETG politikasi bu salgin ve benzeri sorunlara karsi ana akim ¢6-
zim Onerilerinden biri olmaya baglamigtir®. Bu alt boliimde sunulan ETG konulu
yazin taramasinin ardindan bir sonraki alt bolimde Ispanya’da ETG uygulamast

incelenmektedir.

9 Gentilini et al., Exploring universal basic income: A guide to navigating concepts, evidence, and practices.

2 Juliana Uhuru Bidadanure, "The political theory of universal basic income", Annual Review of Political
Science 22 (2019).
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3. ETG UYGULAMASINDA iSPANYA POLITiKASI ORNEGI

Noguera (2001) temel gelir baglaminda maliyet hesaplamalarinin yogun bir
bigimde tartisildigt Ispanya’nin, ETG politikalarinin iyi incelenmesi gereken bir
uygulama sahasi oldugu gériisiini 21. Yiizyil'n bagindan itibaren giindeme getir-
migtir. Benzer sekilde Pinilla-Palleja ve Sanzo-Gonzélez (2004) gerceklestirdikleri
ayrintih kamu politikalar1 analizi sonucunda temel gelirin kademe kademe maliye-
tinin gelir vergisinden kargilanarak hayata gecirilmesini savunmustur. Segim firsati
akimi baglaminda, Ispanya’da 2008 yilindaki Biiyiik Kriz'in etkilerinin ekonomik
boyutun yaninda olumsuz sosyal sonuglar da dogurmasi, radikal politika alternatif-
lerinin sosyal hareketlenmelerin de etkisiyle politika giindemine girmesinde etkili
olmugtur*. Bununla birlikte, bu politikalardan temel gelirin uygulanmasinda stan-
dart bir modelin bulunmadig1 goriilmektedir?. Ispanya’da temel gelir tartigmalari-
nin son donemde artiginda iki faktor etkili olmugtur: Refah harcamalarina yonelik
biite kesintileri ve biiyiiyen yoksullugun refah politikalarinda radikal bir degisim
talebi dogurmast ile Ispanya siyasi ikliminde Podemos® hareketinin temel gelir ve

gelir 6nerilerini giindeme getirmesi...

Sorunlar akimi baglaminda, 2008 Biiyiik Ekonomik Krizi'nin olumsuz etkileri
hitkiimeti yoneten Sosyalistlerin 2011 yili ulusal segimlerindeki tarihi yenilgisi ile
sonuglanmistir. Takiben sag egilimli hitkiimetle birlikte sosyal politikalardaki ke-
sintiler stirmi; kamu borcu yiikselmis ve gelirler dugmistiir. 2008-2014 yallari
arasinda igsizlik oran1 %8’den %25’e yiikselirken, yoksulluk orani %22’nin 6tesine
gecmistir. World Bank (2022) Gini Indeksine gore Ispanya’da gelir esitsizligi
2000 yilinda 0.34 olurken, 2013 yilinda 0.362ye yiikseldigine isaret etmistir. Bu
kosullar toplumsal bir acil durum kabul edilerek 6zellikle ¢alisan niifusa yonelik
baz1 ulusal gelir garantisi yontemleri kamu politikas: tartigma giindemine girmisgtir.
Ustiine iistliik, yalnizca igsizlik maaginin ve bolgesel hiikiimetlerin minimum gelir

programlarinin kapsadigi calisan kesime yonelik olarak 17 6zerk bolgede yiiriiti-

?' Daniel Raventés, Julie Wark, and David Casassas, "Kingdom of Spain: Basic Income from Social

Movements to Parliament and Back Again," in Basic Income Guarantee and Politics (Springer, 2012).
2> Nuria Badenes Pl4, Borja Gambau-Suelves, and Marfa Navas Romadn, "La renta basica universal a debate:
contexto, experiencias y simulaciones", Papeles de Economia Espariola, no. 161 (2019).

»  Rosa Borge Bravo and Eduardo Santamarina Sdez, "From protest to political parties: Online deliberation

in new parties in Spain", Media Studies 7, no. 14 (2016).
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len birbirinden farkli uygulamalar esitsizlikleri de beraberinde getirmistir. ETG
tartismalar1 boyle bir ortamda Podemos (15-M) hareketiyle 2014 yilindan itibaren

kendine daha genis bir zemin bulmugtur**.

Katilimalar akimi baglaminda, bu ¢alismalarda sendikalar is bulana kadar mi-
nimum gelir yonteminin sirdiirilmesinden yana olmustur. Sendikalarin 6ncili-
giinde 19 Temmuz 2016 tarihinde Temsilciler Meclisi'ne* sunulan bir tasarida
sosyal giivenlik baglaminda minimum gelirin aylik €426 olmasr®’ dnerilmigtir®®.
Buna kargin, Sosyalist Grup onciiligiinde mecliste oylanan ETG yasa tasaris1 170
oy aleyhte (Ciudadanos, Foro Austrias vs.) ve 168 oy lehte (Unidos Podemos,
PSOE vs.) olmak iizere reddedilmistir. Nihai olarak bir ETG politikast uygulan-
mak istenmesine ragmen, basamak basamak hareket edilmistir. Bu baglamda bir
sigrama tahtast olarak yoksul hane halkina yonelik digsiik segme kosullariyla bir
gelir saglanmasi ve bu politikanin disiik gelirli iscilere yonelik ticret destegi ile
birlestirilmesi yoniinde bir tasari, radikal ETG savunucularina ragmen, Podemos
hareketinin %80’lik oyunu alarak basariya ulagmistir. Bu planin maliyeti/biitcesi
Gayri Safi Yurt I¢i Hasila’'nin (GSYIH) %1,5’una denk gelmistir. Bu tartigmalarin
somutlasmasiyla diger ulusal partilerden Sosyalistlerin ve Cuidadanos (liberal)
hareketinin de kendi minimum gelir 6nerilerini olusturdugu gorilmistir. Bask
bolgesinin 6nciilitk etmesi sonrasinda Katalonya bolgesi de gelir yasasini meclisle-

rinden gecirmigtir?.

Coziimler akimi baglaminda, ET G y6nteminin uygulamasinda yoksulluk esi-
ginin ortadan kaldirilmast icin ihtiyag duyulan biitge GSYIH nin sirasiyla (1) Arca-
rons vd.'ye (2014) gore %18,7’sine, (2) Gorjén’a (2019) gére %18’ine ve (3) Ca-

** José A Noguera, "The political debate on basic income and welfare reform in Spain", Social Policy and

Society 18, no. 2 (2019).

El Congreso de los Diputados

Prestacién de Ingresos Minimos

La Ley de Iniciativa Legislativa Popular

Javier Diaz Opyarzabal, Juan Antonio Gimeno Ullastres, and Victor Gémez Frias, "Modelos de
financiacién de una renta bésica para Espafa’, Revista Diecisiete: Investigacion Interdisciplinar para los

28
26
27

28

Objetivos de Desarrollo Sostenible., no. 1 (2019)Juan A Gimeno, "Aproximacién a una renta basica
sostenible", Segundo informe sobre la desigualdad en Espafia. Fundacion Alternativas, Madrid (2015).

¥ Noguera, "The political debate on basic income and welfare reform in Spain.”

Luis Sanzo Gonzélez, "La politica de garantia de ingresos en Euskadi', Zerbitzuan: Gizarte zerbitzuetarako

aldizkaria= Revista de servicios sociales, no. 53 (2013).
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sado ve Sebastidn Gascén’a (2019) gore ise %23,5’ine denk gelmektedir. ETG ilk
modele gore uygulanmak istendiginde normal gelir vergisinin %49,5’e yiikseltil-
mesi gerekecek, bu durum da vergi miikelleflerinin bu uygulama nedeniyle biiyiik
gelir kayb1 yasamasina yol agacaktir. ETG 6demelerinin azaltilmas: alternatifiyle
kiyaslandiginda ise gelir yonteminin yoksulluk sinir1 altindakilere katkisinin daha
fazla oldugu gorilmiistiir’®. Oyarzéabal, Ullastres ve Frias (2019), temel gelir mo-
dellerini ve maliyetlerini inceledigi ¢aligmalarinda, Arcarons vd. (2014) ve (4)
Gimeno (2015) modellerinden ilkinin yoksullugu ortadan kaldirmaya, ikincisinin
ise surdirilebilirlige odaklandigini vurgulamaktadir. Politikanin maliyeti bagla-
minda Tablo 2’ye bakildiginda, Arcarons vd. (2014) modelinin €280.054 milyon,
Gimeno (2015) modelinin ise €163.013,1 milyonluk bir maliyet ile GSYIH'nin
sirastyla %18,7 ve %10,94"tine tekabiil edecegi 6ngoérilmektedir.

Tablo 2. ETG Modellerin Maliyetlerinin Karsilastiriimasi

1 280.054 milyon 18,7
2 269,57 18

3 351,94 milyon 23,5
4 163.013,1 milyon 10,94

Dahast GSYIH nin %4,3iine tekabiil eden tiim gelir vergisi miktar1 tamamuy-
la gozden gikarihp ETG olarak dagitildiginda bile, tiim vatandaglarin aylik geliri
yalnizca €76 artmaktadir. ETG ile garantili gelir 6nerilerinin birbirinden maliyet
yoninden bu kadar ayrigmasinin altinda, ETG y6nteminde hanehalk: yaklagimi-
nin Gtesinde tiim bireylere 6deme yapilmasi ve faydalananlarla katkida bulunanla-
rin birbirinden ayrilmamasi yatmaktadir®. Bu baglamda ETG nin yiiksek maliyeti
gelir ve igglici bakimindan faydalananlarin sinirlandirilmasini ve béylece isgiici

destegi ve insan sermayesinin siirdiiriilmesini zorunlu hale getirmektedir®.

% Jordi Arcarons et al, "Un modelo de financiacién de la Renta Basica para el conjunto del Reino de

Espafia: si, se puede y es racional’, Sin Permiso 7 (2014).
José Luis Rey Pérez, "Renta basica universal", (2020).

' Philippe Van Parijs and Yannick Vanderborght, Basic Income: A Radical Proposal for a Free Society and
a Sane Economy, (Harvard University Press, 2017). https://doi.org/10.4159/9780674978072.

3 José Marfa Casado and Miguel Sebastidn Gascén, "A critical approachto basic income: costs and

incentives. An approximation to the case of Spain", (2019).
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Badenes Pl4, Gambau-Suelves ve Navas Romdn (2019) Ispanya 6zelinde
vergi geliri sisteminin analizini yaptig1 caligmalarinda, (1) ETG (€294.31) ve (2)
emeklilik maaginin siirdiiriildiigii ETG (€78.25) olmak 2 farkli senaryo ile birbiri-
ne denk bir sekilde sosyal refah mali desteklerinin kaldirilarak temel gelir olarak
dagitilmasi senaryolarini incelemislerdir. Bu baglamda kontrol grubu 2015 yilinda
uygulanan sosyal refah destegi sistemi olmugtur. Dolayisiyla sosyal mali yardimla-
rin ETG kapsaminda tiim bireylere esit sekilde dagitildiginda gelir dagilmindaki
degisimin nasil etkilenecegi incelenmistir. Bu ¢aliymanin sonucunda, mevcut sos-
yal refah yardimlarinin yerini alan radikal bir ETG uygulamasinin bile ekonomik
olarak siirdiiriilebilir, yeniden gelir dagilimi saglayan, yoksullugu azaltan ve top-
lumsal refah: artiran bir kamu politikas: oldugu sonucuna varilmigtir. Buna rag-
men, gelirin tim bireylere dagitiminda kimi sosyal refah mali yardimlarindan fay-
dalananlarinin kazancindan toplum refahi lehine feragat etmesi gerekecektir.

Evrensel temel gelirin uygulanmasina yonelik baz: tartigmalar esasinda konu-
nun Ozeti niteligindedir: Bu kamu politikasinin biitge maliyeti ve siirdiriilebilirli-
ge, idarenin islem maliyetinin azaltilmasina, kadin isgiiciine, bireylerin ¢aligma
motivasyonuna, go¢menlere yonelik “davet edicilige”, bireylerin ekonomik ve
diger kararlarin1 6zgiirlestirmeye, garanti bir gelir olmasinin verdigi huzura, aileye
daha fazla zaman ayirabilmeye ve temel ihtiyagtan kaynakli su¢ oranlarinin azal-
masina yonelik etkiler, ETG uygulamasinin farkli yonlerinin hep birlikte ele alin-

masinin 6nemini agik¢a gostermektedir.

Gorjén (2019) ise ETG ve garantili minimum geliri kargilagtirdig1 calisma-
sinda, temel gelirin hitkiimete maliyetinin esasinda bireylere 6denecek nakit mik-
tarina, transferin mevcut sosyal refah yardimlarina ilave veya ikame olmasina baglh
oldugunu tespit etmistir. Caligmadaki iki yaklagim da sosyal refah desteklerinin ve

transferlerinin bir tamamlayicisi olarak ele alinmugtir.

Bu baglamda aylik €700 tutarinda bir temel gelirin uygulanmasi i¢in mevcut
transfer miktarinin ¢ katina gikmasi gerektigi dogru kabul edilirse*, 2015 yilinda-
ki kanun teklifinde (La Proposicién de Ley 122/000332) yer alan €600 garantili
minimum gelir 6nerisi ETG politikalarinin iilke giindeminde isgal ettigi 6nemin
gostergeleri niteligindedir. Ispanya’da giiniimiizde tam anlamiyla bir ETG sistemi

% Pla, Gambau-Suelves, and Roman, "La renta bdsica universal a debate: contexto, experiencias y

simulaciones.”
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uygulamasi bulunmamasina ragmen, siuirh bir etki olustursa da Pais Vasco®*
(€667-€1033) ve Madrid (€400-€900) gibi bazi otonom bélgelerde garantili mini-
mum temel gelir uygulamalarina (Renta Minima de Insercién®) COVID-19 salginin-
dan o6nceki siiregte de rastlanmaktadir. ETG ve garantili minimum gelir yaklagimu-
nin temel tartismalarinda Badenes P14, Gambau-Suelves ve Navas Romén (2019) ile
benzer baghiklar ele alinmugtir. Bununla birlikte, garantili minimum gelirin ETG’ye
kiyasla yoksullara ulasmanin yollarim bulmak, bu politikadan faydalanacak yoksulla-
rin toplumda kendisini kiigiik diigmiis gibi hissetmesi ve uygulamamn gozetiminin
maliyetinin yiiksek olmasi gibi sorunlari bulundugu degerlendirilmektedir.

Secim firsati akimi baglaminda, Arnold (2020) ve Casado and Sebastian
Gascén (2019) ETG'nin bir bagka bigimi olarak degerlendirdigi garanti minimum
gelir uygulamasi (Ingreso Minimo Vital) Covid-19 salginin patlak vermesiyle olu-
san ekonomik acil durumun etkilerini azaltmak amaciyla 6ngorillen zamandan
daha 6nce uygulanmaya baglanmugtir. Esasinda, mevcut sosyal refah programlari-
nin salgin siirecindeki ekonomik kriz kogullarini kargilamadig gorilmistiir.

Iki sene boyunca (2017-2018) iki bin insan iizerinde ve kontrol grubu ile birlikte
deneme kapsaminda yiiriitilen Finlandiya 6rneginde, aylik €560 alan katihmcilarin
alisilmug igsizlik maagi alan kontrol grubuna kiyasla is aramaya daha az meyilli oldugu
gozlemlenmigtir. Karsilagilan bu durum “yoksulluk tuzag” olarak adlandinlmaktadr.
Finlandiya 6rnegine kiyasla, Ispanya’daki garantili minimum gelir uygulamasi, ulusal
diizeyde uygulanmasi ve COVID-19 salgim siirecinde kisitlamalar gz oniine alindi-
ginda ETG ¢alismalan kapsaminda diinyanin en biiyiik ekonomik deneylerinden biri
niteligindedir. Bu baglamda 2020 yiliun haziran ayindan itibaren internet iizerinden
alinan bagvurulara istinaden toplumun en yoksul 850.000 hanehalkina aylik €1,015
6deme gergeklestirilmesine baglanmigtir. Bu politikamin hitkiimete maliyetinin 2020
yii 6zelinde bakildiginda 90,2 tahmininin biraz Otesinde €3 milyara ulasarak
GSYIH'nin (€1,121 milyar) %0,27’sine*® denk geldigi goriilmektedir.

Gomez Bengoechea (2021) COVID-19 salgin siirecinin yoksulluk ve esitsiz-
lik tizerine etkilerini Avrupa’da hem refah seviyesinin hem de yoksullugun digerle-

*  Plan Integral de Lucha contrala Pobreza

Eski bolgesel Asgari Minimum Gelir uygulamasi sosyal refah programu transferlerini ve béolgesel minimum
geliri icermektedir. Bu politikamin Avrupa ve Ispanya’da gelisimi igin Luis Sanzo Gonzilez, "La
introduccién de la renta bésica en Espana/Introducing basic income in Spain", Cuadernos de Relaciones
Laborales 23, no. 2 (2005). galismasina bakilabilir.

3 EUROSTAT, "Your Key to European Statistics," (2022). https://ec.europa.eu/eurostat/data/database.
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rine gore yitksek olmasi (Eurostat, 2021) nedeniyle Ispanya iizerinden inceleme-
nin 6nemli ¢ikarimlar olusturacagini varsaymugstir. Bu diisiinceden hareketle mi-
nimum gelir politikasi olmadan sosyal yardimlarin uygulanmasini (NUBI), sosyal
yardimlara ek olarak asgari minimum gelirin uygulanmasin1 (RMI) ve COVID-19
salgin siirecinde uygulanmaya baslanan garantili minimum gelir politikasinin
(IMV) uygulamalarinin yoksulluk iizerindeki etkilerini yasam kosullary, aile biitge-
leri ve saglik durumlari agisindan karsilagtirmigtur.

RMI ve IMV arasindaki temel farklarindan birisi olarak ilkinin bolgesel di-
zeyde ikincisinin ise ulusal diizeyde uygulanmasinin geldigi kabul edilmistir. Gini
indeksi ve gelirler arasi1 grup hareketliligine gore yapilan kargilagtirma sonucunda,
IMV’nin RMT’ya kiyasla yoksulluk ve esitsizligi azaltmada daha kapsayici ve etkili
oldugu, her ikisinin de NUBI’den daha istiin oldugu sonucuna varilmigtir. Bunun
yaninda, COVID-19 salgin siirecinden yoksullara kiyasla orta ve tist gelir grubu-
nun gelir dagilimi agisindan daha fazla etkilendigi belirtilmektedir. Hitkiimetin
gelir dagilimini dengelemek i¢in temel gelir uygulamasina yonelmesi bunun ne-
denlerinden birisini olugturmaktadir.

SONUG

Coziim akmm baglaminda, ETG politikasina yo6nelimin temellerinde
COVID-19 salgini siirecinin etkisiyle otomasyonun isgiicii arzini azaltmasi, sosyal
glivencesizligin artmasi ve gorinmeyen emegin karsihiginin verilmesi istegi bu-
lunmaktadir. COVID-19 salgin: siirecinde isletmelerin kapanmasi gibi ekonomik
etkilerin uzun siirmesi daha giivenli ve dayanikli olmasi nedeniyle igverenlerin
isglicii yerine otomasyon ve teknolojiye yonelimiyle sonuglanmistir. Giintimiizde
yalnizca radikal solun ¢ilgin bir projesi olmaktan ¢ikarak olgunlagsmaya baslayan
evrensel temel gelir, tamami nakit, kosulsuz, herkese, birey 6zelinde ve diizenli
olmak tizere bes temel nitelige/boyuta sahiptir. ETG ile ihtiya¢ sahiplerine ulas-
mada biirokratik islemlerin sinirh kullanimi bireysel anlamda hak sahiplerinin 6ze-
line girme ihtiyacini azaltirken, her bir bireyin hak sahibi olmas: biirokrasinin tize-
rindeki yiikii ve islem maliyetini artirmaktadur.

ETG’nin saha uygulamalarnmn fazla olmadig: bir tartijmada olumlu ve olum-
suz digsalliklarin 6ngorillememesi ¢esitli varsayimlar ve kaygilar1 beraberinde getir-

mektedir. ETG politikasinin etkililigi i¢in 6ncelikle mevcut vergi ve transfer sistemi-
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nin bagar1 durumunun tespiti, sonrasinda amaci ve parametrelerinin kurgulanmasi
onerilmektedir. Bu baglamda, birgok iilkedeki pilot ETG galigmalarmin ortak sonug-
larindan birisini kaynak ve siyasi iradeye duyulan ihtiya¢ olusturmaktadir. Temel
gelir maliyetinin kargilanmasi ve ¢alismadan ticret 6demenin ahlaki boyutu toplum
sozlesmesi iizerinden tartisilmaktadir. Kaynak baglaminda bazi modeller incelendi-
ginde, sosyal refah programlarinin kaldinlarak temel gelir olarak aktarilmasi veya bu
programlar siirerken temel gelirin dahil edilmesi alternatiflerinin bulunmaktadir. Bu
baglamda, Sekil 4'te ¢op kutusu modeli Ispanya 6rneginde oldugu gibi kaynagin
secim firsati akiminin belirleyici bir pargasi oldugu anlagilmaktadur.

( eEvrensel Temel
Gelir

eGarantili Temel
Gelir

eYoksulluk w
eEsitsizlik
eissizlik

eSalginda
Kapanma

eSiyasi irade *Siyasi Partiler

eKaynak eHikimet
eOtomasyon eSendikalar
¢Covid-19 Salgini J L ePolitika Yapicilar

sekil 4. Cop Kutusu Modelinin ispanya Ozelinde incelemesi

Secim firsats ve katilimcilar akimi baglaminda, Ispanya’da Noguera (2001)
ve Pinilla-Palleja ve Sanzo-Gonzélez (2004) gibi caligmalarla birlikte 21. Yiizyil'in
baglarinda gelismeye baglayan temel gelir ¢alismalari 2008 yilinda Biiyiik Kriz son-
rasinda ekonomideki olumsuz gelismelerin etkisiyle mevcut sosyal refah uygula-
malarinin soruna yanit verememesi sonucunda Podemos (15-M) siyasi grubunun
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onciluginde hitkimetlerin politika ajandasina girmistir. Politika Onerilerinin
amact yoksullugun ortadan kaldirlmasi ve siirdiiriilebilirlik ikilemi ¢ercevesinde
ele alinmugtir. Ispanya &rneginde, ET G nin kaynak ihtiyact yararlananlarin kapsa-
munin sinirlandirilmasini ve béylece insan sermayesinin siirdiriilmesini bir anlam-
da dayatmaktadir. Ispanya’da COVID-19 salginin patlak vermesiyle olusan eko-
nomik acil durumun etkilerini azaltmak amaciyla salgin 6ncesinde tasarlanan IMV

politikas: 6ngorillen zamandan daha 6nce RMI yerine uygulanmaya baglanmustur.

Tirkiye’ye yonelik bazi politika 6nerilerinde bulunmak gerekirse, bir ideali
yansitan ET G’ye doniik pilot ¢alismalar bir¢ok tilke gibi Ttirkiye i¢in de sosyal refah
politikalar1 baglaminda baz1 dersler ¢ikarilmasina katkida bulunacaktir. Gintimiizde
ETG idealine en yakin pilot uygulama olarak kabul goren Ispanya érnegi COVID-
19 salgini siirecinde gdzlenen alternatif bir modeldir. Buna ragmen Ispanya 6rnei-
nin ETG’ye ulagmada bir basamak olan IMV uygulamasi oldugu anlagilmaktadur.
COVID-19 salgin1 otomasyonun, otomasyon ise sosyal giivencesizligin nedeni ola-
rak bu siiregte ortaya gtkmustir. ETG’ye doniik politikalar gelistirilirken, politika
tasariminin yoksullugun ortadan kaldinlmas ve siirdiriilebilirlik ikilemi gergevesin-
de olusturulmasmna ihtiyag duyuldugu gériilmektedir. Bu baglamda Ispanya’daki
diizenlemenin (La Proposicién de Ley 122/000332) incelenmesi politikanin olugtu-
rulmasinda katki saglayacaktir. Politikanin uygulanmasina karar verilirse pilot uygu-
lamalarla baglanmast yol gésterici olacaktir. Sonugta, Ispanya’daki garantili mini-
mum gelir uygulamasi salgin ve otomasyonun olumsuz bir digsallig1 olarak ¢6p kutu-
su modeli baglaminda Tiirkiye i¢in incelemeye deger bir 6rnektir.
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7. BOlUm

TURKIYE'DE BUYUKSEHIR BELEDIYELERININ
COViD-19 SALGINI CERCEVESINDE GOREV VE
SORUMLULUKLARININ DUNYA ORNEKLERiI UZERINDEN
DEGERLENDIRILMESI

Aysegll Mengi” - Asmin Kavas Bilgi¢™

GiRIS

Covid-19’un pandemi olarak nitelendirildigi 2020 yilindan bu yana; basta
hitkiimetler olmak tizere yerel yonetim birimleri, uluslararasi kurum ve kuruluglar
gelistirdikleri ve gelistirmeye devam ettikleri hizmet sunma yontemleri ile salginla
miicadele etmektedirler. Kiiresel olgekte ortaya ¢ikan ihtiyaglara yerel diizeyde
¢oziimler sunmanin 6nemi, Covid-19 salgini ile beraber daha ¢ok anlagilmus; sal-
gin siirecinde ortaya ¢ikan temel ihtiyaglara yonelik yerel yonetimler tarafindan

sunulan hizmetlerin 6nemi bir kez daha giindeme gelmistir'.

Bugiin diinya niifusunun yiizde 55’i kentsel alanlarda yagamaktadir. Tirki-
ye’de ise toplam niifusun (83.614.362 kisi) yiizde 77,92’si biiyiiksehir belediyele-
rinde, yiizde 16,47’si diger belediyelerde ve yiizde 5,611 koy siurlan igerisinde
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Ulas Bayraktar, “Pandemide ve Sonrasinda Yerel Yénetimler I¢in Politika Onerileri”, son giincelleme 17
Aralik, 2021, https://www.istanpol.org/post/pandemide-ve-sonras%C4%B Inda-yerel-y%C3%B6netimler-i
%CC%87%C3%A7in-politika-%C3%B6nerileri.
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ikamet etmektedir’. Covid-19 salgini da 6zellikle niifusun yogun oldugu bu kentsel
alanlarda, o6zellikle biiyiik kentlerde etkisini daha fazla gostermektedir. Bu bag-
lamda, Tirkiye’de biyiiksehir belediyeleri salginla miicadele kapsaminda ortaya
ctkan ihtiyaglara yonelik yerel nitelikli ¢oztimler ireterek siirece 6nemli katkilar
saglamakta, bu alana yonelik hizmet sunma y6ntemlerini ve becerilerini gelistire-
rek, Covid-19’un yayilimini hafifletmeye, ekonomik ve toplumsal anlamda olum-

suz etkilerini en aza indirmeye ¢aligmaktadirlar.

Tirkiye’de yerel yonetimlerin Covid-19 salgini ile miicadeleleri kapsaminda
gelistirdikleri hizmet sunma yontemlerinin tartisildigr ¢alismalarin sayisinin sinirl
oldugu gozlemlenmektedir. Sinirh sayida yapilan bu aragtirmalardan ilkini “Covid-
19 ile Miicadele Siirecinde Tirkiye’de Yerel Yonetimlerin Genel Gorinimi”
baglikli calisma olugturmaktadir. Calisma kapsaminda biyiiksehir belediyelerinin
salginla miicadele kapsaminda hizmet sunma yontemlerini sagliktan, egitime; sos-
yal yardimdan, kiiltiir- sanat faaliyetlerine kadar genislettigi bulgusuna erigilmistir.
Bu alana yonelik yapilan diger bir ¢alisma, “Pandemide ve Sonrasinda Yerel Yone-
timler Igin Politika Onerileri” baglikli aragtirmadir. Aragtirma kapsaminda, diinya-
da ve Tirkiye'de yerel yonetimlerin Covid-19 salgini kapsaminda hemsehri huku-
kunun 6ngérdigii katilim, bilgilenme, yardimlardan yararlanma haklari gergeve-
sinde sunduklar1 hizmetlere yer verilmistir. Calismanin sonug ve oneriler kisminda
ise bu alana yonelik bilgilendirme faaliyetlerine yer veren internet toplantilarina
halkin katiliminin artirilmast igin gerekli alt yap1 hizmetlerinin saglanmasi, sosyal
politikalarin 6nemini ve goriinimiini saglayan veri bankalar: ve tedarik hatlarinin
kurulmas: gibi somut politika 6nerilerinde bulunulmustur®. Yapilan diger bir ¢a-
lisma ise “Yerel Yonetimlerin Pandemiyle Miicadelesi” kapsaminda beg farkl seri
olarak yayimlanan aragtirma yazilaridir. Aragtirma yazilarinda, Istanbul, Izmir ve
Gaziantep biiyiiksehir belediyelerinin salginla miicadele déneminde gelistirdikleri

faaliyet alanlarina ve salgin siirecinde yerel yonetimler ile sivil toplum is birligi ve

2 “T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanlig1 Yerel Yénetimler Genel Midiirliigii 2020 Yili Mahalli Idareler Genel
Faaliyet Raporu”, son giincelleme 11 Ocak 2022,
https://webdosya.csb.gov.tr/db/yerelyonetimler/icerikler/2020_yili_mahall-_idareler genel faal-
yet_raporu-20210621180102.pdf.

*  Asmin Kavas Bilgic, “COVID-19 ile Miicadele Siirecinde Yerel Yénetimlerin Genel Goriinimii”,

Idealkent, 11/31 (2020), 5. 2084-2112. (erisim 13.01.2022).
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koordinasyonun giiclendirilmesine yonelik politika onerilerine yer verilmistir®.
“Ttirkiye’de Koronaviriis Guinleri: Despotik Leviathan'n Gélgesinde Yonetisim
Kavramimi Digiinmek” baglikli bir diger calisma, merkez, yerel ve sivil toplum
arasinda kurulacak ortak bir diyalog ve koordinasyonun, Covid-19 salgini ile mii-
cadele kapsaminda ele alinmasi gerektigi tizerinde durmaktadir®. “Covid-19 Pan-
demi Siirecinde Sosyal Politika ve Yerel Yonetimler: Istanbul Ilge Belediyeleri
Ornegi” baslikli aligma, salgin doneminde Istanbul genelindeki 39 ilce belediye-
sinin tamaminin, kendi ilge sinirlar igerisinde yasayan vatandaglarina yonelik ola-
rak giyim, gida, bebek bezi, temizlik triinleri gibi temel ihtiyaglara yonelik sosyal
yardim hizmetleri sundugu, bulgusuna erigmistir. Ancak Bagcilar, Kiiciikgekmece
ve Esenyurt ilce belediyelerinin 6zellikle gegici koruma altindaki Suriyeliler bagta
olmak tizere, miilteciler ve siginmacilardan olusan kirilgan gruplara yonelik sosyal
yardim hizmeti sunmadig1 da ¢alisma kapsaminda elde edilen diger sonug bulgula-
r1 arasindadir. Calismanin temel bulgularinin degerlendirildigi sonug kisminda ise
salgin dénemlerinde toplum refahini giivence altina alabilmek adina kirillgan grup-
lar bagta olmak tizere toplumun geneline y6nelik sosyal yardim alaninda, merkezi
ve yerel yonetimlerin koordineli bir sekilde hareket etmesi gerekliligi iizerinde
durulmustur’. “Merkezi Yonetim, Yerel Yonetimler ve Koronaviriis (COVID-19)
Salgin1” baghkli aragtirma ise salginla miicadelede merkezi yonetim ve yerel yone-
timlerin nasil koordine edilecegine iliskin oneriler sunmaktadir. Buna gére calis-
mada, ila¢ ve medikal malzeme temini, salginin seyri ile ilgili bilgilendirme faaliyet-
lerinin yapilmas: gibi stratejik kararlarin ve bu kararlara yonelik temel kamu hiz-
metlerinin merkez eliyle; geri kalan tiim yerel nitelikli hizmetlerin ise merkezin
etkisi olmadan yerel yonetimler tarafindan sunulmasinin 6nemi tizerinde durul-

mustur®. Bu konudaki bir bagka ¢alisma da “Salgin Siirecinde Diinyada ve Tiirki-

> “Yerel Yonetimlerin Pandemiyle Miicadelesi”, son giincelleme 11 Ocak 2022, https://www.sivilsayfalar.org/

tag/yerel-yonetimlerin-pandemiyle-mucadelesi/.

“Ttrkiye’de Koronaviriis Giinleri: Despotik Leviathan’in Golgesinde Yonetisim Kavramini Diigiinmek”,

son giincelleme 11 Ocak 2022, https://www.tesev.org.tr/wp-content/uploads/TESEV_Degerlendirme_

Notlari_Emre Erdogan_Koronavirus_Gunlerinde Yonetisim.pdf

7 Giilcan Urhan ve Sinem Arslankog, “COVID-19 Pandemi Siirecinde Sosyal Politika ve Yerel Yonetimler:
Istanbul Ilge Belediyeleri Ornegi”, Calisma ve Toplum Dergisi, 2 (2021), s. 945-980. (Erigim Tarihi:
12.01.2022).

8 Muhammed Yunus Bilgili, “Merkezi Yonetim, Yerel Yonetimler ve Koronaviriis (COVID-19) Salgint”,
Turkish Studies, 15/6 (2020), s. 219-235. (Erisim Tarihi: 14 Ocak 2022).
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ye’de Belediye Uygulamalar1” baglikli olanidir®. Calismada, farkl tilkelerde ve Tiir-
kiye’de salgin doneminde sunulan hizmetlerden derlenen haber niteligindeki 6r-

nekler yer almaktadir.

“Ttirkiye'de Biiyiiksehir Belediyelerinin Covid-19 Salgini Cergevesinde Go-
rev ve Sorumluluklarinin Degerlendirilmesi” baghkli bu ¢alisma ise pandemi do-
neminde, Tirkiye ve secilmis tilke 6rnekleri tizerinden bir yerel yonetim birimi
olarak biyiiksehir belediyelerinin salginla miicadele kapsaminda sunduklar hiz-
metleri degerlendiren kapsamli bir simiflandirma yapmaktadir. Diinyada ve Tiirki-
ye’de yerel nitelikli hizmet sunarak salginla miicadelenin 6nemini tartigmay: he-
defleyen bu ¢alismanin, ileride yapilacak aragtirmalara teorik bir altyap: sunmasi
hedeflenmektedir. Bu agilardan da ¢aligmanin literatiire katki yapmasi beklenmek-
tedir.

Bu ¢aligma aslinda salgin dénemi igin yapilan kargilagtirmali bir kent yonetimi
analizi degildir. Diinyadan farkli kent y6netimi uygulamalarina yer verilmesi, Ttir-
kiye’deki biiytiksehir belediyelerinin merkezi yonetimle aralarindaki gorev ve yetki
paylagimini, mali giiciindi, idari ve mali 6zerkligini, yurttaglarla olan iligkilerini, bu
konularda yasadig1 sorunlar1 daha iyi ortaya koyabilmek icindir. Salginda en fazla
one ¢ikan hizmet alanlarina gore Tiirkiye’de 30 biiytiksehir belediyesinin salginla
miicadele siirecinde yiriittiikleri hizmetlere ve faaliyet alanlarina 6rnek uygulama-

lar tizerinden yer verilmistir.

1. COViD-19 SALGINI iLE MUCADELE KAPSAMINDA DUNYA
ORNEKLERi UZERINDEN YEREL YONETIMLERIN YURUTTUKLERI
HiZMETLER

Cin’in Vuhan kentinde ortaya ¢ikan yeni tip Covid-19 vakasi, tim diinyay:
etkisi altina alarak biiyiik bir kiiresel sorun haline donitismistiir. Devletlerin ortaya
ctkabilecek pandemilere karsi hazirliksiz olmasi nedeniyle bir¢ok tilke saglik, eko-
nomi, egitim ve benzeri alanlarda zor siirecler yasamistir. Bu donemde devletler

hem merkezi hem de yerel diizeyde salginin etkilerini en aza indirebilmek adina

®  Azize Serap Tunger, Salgin Siirecinde Diinyada ve Tiirkiye'de Belediye Uygulamalari, Ankara: TBB Yayin,

2021.
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hizmet sunma yontemlerini ve becerilerini gelistirmeye caligmiglardir. Merkezi
yonetimler salginin biiyiimesini 6nlemek i¢in daha ¢ok tim iilkeyi ilgilendiren
stratejik kararlar alirken; yerel yonetimler yerel diizeyde toplumun ihtiyaclarini
giderebilmek adina ¢6ziim odakli politikalar ve uygulamalari hayata gecirmeye

caligmiglardr.

Aragtirma kapsaminda New York, Basel, Ziirih, Cenevre, Berlin, Paris, Roma,
Barselona, Helsinki, Madrid gibi kentlerin secilme nedeni, bu kentlerde salginin
bagindan bu yana vaka sayilarinin yiiksek olmasi kent yonetimlerinin yerel 6lcekte
cesitli hizmetler sunmalanidir. Calisma cergevesinde ilgili yerel yonetimlerin sal-
ginla miicadele kapsaminda sunmus oldugu hizmetler, kendi internet siteleri, bu

alana yonelik yayimlanan haber siteleri ve makaleler 6zelinde taranmugtir.

1.1. Farkindalik Artirma ve Bilgilendirme Faaliyetleri

Pandeminin baglamasiyla birlikte kentte yasayanlarin, siirecin nasil gelistigi
ile ilgili bilgilendirmenin 6nemi iyice artmugtir. S6zii gegen bilgilendirme, salginla
miicadele kapsaminda alinan 6nlemler, kisitlamalar ve kurallarin yani sira; giinlik
olarak yasanan vaka sayilar1 ve hastaligin genel seyrine yonelik mevcut verileri
kapsamaktadir'®. Ornek olan segilen kentlerde salginin seyrine yénelik tiim bilgi-
lendirme ve farkindalik artirma faaliyetlerinin agirlik olarak kent yonetimleri tara-
findan yapildigy, bazi kentlerde ise kent yonetimleri ve ilgili kurumlarin arasinda
geligtirilen is birlikleri tizerinden yiiriitiildiigii dikkat gekmektedir. Ornegin, New
York Biiyiiksehir Belediyesi'nin (Amerika Birlesik Devletleri), kendi internet site-
si tizerinden giinliik ve haftalik olarak vaka sayilarina, iyilesme ve 6liim oranlarina
yonelik veriler paylagildigy, bu verilerin genel seyrine yonelik 6zellikle okullarda ve
kamusal alanlarda bilgilendirme faaliyetlerinin yapildigi goriilmektedir'. Isvig-
re’de, salginin seyrine yonelik her tiir bilgilendirme faaliyetleri, yerel yonetimlerle
federal birimlerin is birliginde yuritilen bir proje kapsaminda gelistirilen ‘Alet
Swiss’ isimli bir platform tizerinden yiriitilmektedir. Platform, cep telefonlarina

yiiklenen ticretsiz bir uygulama tizerinden aktif hale gelmektedir. Cep telefonlarina

10 “Pandemide ve Sonrasinda Yerel Yonetimler I¢in Politika Onerileri”

"' “Cases, Hospitalizations and Deaths”, son giincelleme 15 Ocak, 2022,
https://wwwl.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-data-totals.page#aboutthedata
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bu uygulamay: yiikleyenlere giinliik olarak yasanilan salgina iligkin vaka, hastane,
yatak, yogun bakim sayilarina yonelik bilgilendirme yapilmaktadir'. Berlin Beledi-
yesi (Almanya) de New York &rneginde oldugu gibi, internet sayfasi iizerinden
salginin seyrine yonelik giincel durum bilgisini diizenli olarak paylagmaktadir.
Ayrica belediye ve federal hitkiimetin is birliginde guinliik, haftalik ve aylik donem-
lere ait Covid-19 vaka takibini saglayan ‘Corona-warn-app’ uygulamasi kullanima
sunulmustur. Belediye ayrica sekiz farkli dilde salgin i¢in alinacak temel 6nlemlere
iligkin posterler ve bilgilendirme notlar1 tizerinden bu siiregle ilgili temel uyarilarda
bulunmaktadir'®. Paris Belediyesi (Fransa) ise biinyesinde 15 Ocak 2021 tarihinde
Covid-19 danigma komitesi olugturmustur. Komite, bir bilim kurulu degildir. Sal-
ginla ilgili meslek ve dernek yasaminin tiim paydaslarini bir araya getiren bir yapi-
lanmadir. Komite diizenli olarak kamuya agik alanlarda, okullarda, hastanelerde ve
belediye binasinda kenttaglarla toplantilar1 diizenleyerek salginin seyrine ve miica-
dele yontemlerine yonelik bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda kentte yasayanlar-

la bir araya gelmektedir'*.

1.2. Sosyal Yardim Hizmetleri

Sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak yerel yonetimler tarafindan sunulan
sosyal yardimlar, salgin doneminde sunulan sosyal hizmetleri kapsar'®. Salginlar
gibi afetlerle miicadele kapsaminda yerel yonetimler tarafindan sunulan sosyal
yardim ve destek hizmetleri en temel hizmet alanlarinin baginda gelmektedir.
Diinyadaki biiyiik kentlerde sosyal yardim hizmetlerinin agirlikli olarak yoksullar,
igsizler, evsizler, miilteciler, esnaflar, 6grenciler gibi salgindan daha fazla etkilenen
kesimlere yonelik veridigi bulgusuna erigilmistir. Ornegin New York Biiyiiksehir
Belediyesi biinyesinde faaliyet gosteren Saglik ve Zihinsel Hijyen Departmani

“Coronavirus-All of Switzerland”, son giincelleme 15 Ocak, 2022,
https://www.alert.swiss/en/home.html.

“Coronavirus in Berlin”, son giincelleme 16 Ocak, 2022,
https://www.berlin.de/rbmskzl/suche.php?q=covid-19.

“Comité consultatif sur le Covid : « Proposer des solutions qui conviennent a tous “,son gincelleme 12
Ocak, 2022,

https:/ /www.paris.fr/pages/ comite-consultatif-sur-le-covid-proposer-des-solutions-qui-conviennent-a-
tous-16480.

15 Ethem Kadri Pektas, “Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalar1 ve Temel Sorunlar”, Akademik Ince-
lemeler Dergisi, 5(1), s.1-22. ( erisim 11.12.2021).
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tarafindan salgin donemi boyunca gida ihtiyacini kargilamak i¢in disar1 ¢tkamayan,
kendilerine yiyecek getirecek kimsesi olmayan ve 6zel teslimat segeneklerini kargi-
layamayan New Yorklular i¢in Acil Eve Yemek Teslimat: programi ¢atisi altinda
evlere gida tagimaciligs hizmeti sunulmaktadir'. Belediye salgin siireci ile beraber
kent merkezinde ve metrolarda yasayan evsiz kisileri, kentin cesitli bolgelerindeki
siginma evlerine ve otellere yerlestirmistir'’. Yine evsiz kimseler i¢in belediye tara-
findan ‘Safe Haven’ (Giivenli Bolge) adi verilen yatakli merkezler olusturulmus-
tur'®. Berlin Belediyesi ise ihtiya¢ sahiplerine ulasmak i¢in biinyesinde “bolge
kontrol merkezleri” olugturmus ve bu merkezlere bagvuran kisilerin ayni ve nakdi
ihtiyaglarini karsilamaya galismistir'®. Roma Belediyesi (Italya), salgin nedeniyle
ekonomik olarak zor durumda kalan ailelere destek amaciyla bir dayanigma girisi-
mi olan ‘La Spesa Sospesa’ Projesini hayata gecirmistir. Proje kapsaminda ihtiyag
sahibi ailelere gida, kiyafet, para bagisi yapilmaktadir®®. Roma Belediyesi uyguladi-
g1 sosyal hizmet projelerine sivil toplum kuruluglarini da dahil ederek siireci hiz-
landirmugtir. Bu kapsamda belediye, ‘Sparwasser” isimli sivil toplum kurulusu ile is
birligi yaparak, evde kalan yaghlarin her tiirli ihtiyaclarinin gengler aracihig: ile
kargilanmasini saglayan cevrim-i¢i bir uygulama gelistirmistir. Bunun diginda be-
lediye, gelistirdigi ACLI Roma uygulamas: iizerinden vatandaglarina hem ¢evrimi-
¢i hem de telefon hatt tizerinden psikolojik destek hizmeti de sunmaktadir*'. Be-

lediye ayrica “askiya alinmis aligveris” uygulamasiyla vatandaglara ticretsiz gida

“Pandemic Food Reserve Emergency Distribution Program”, son giincelleme 14 Ocak, 2022,

https://wwwl.nyc.gov/site/hra/help/food-assistance.page.

17 “Sokaktan Beg Yildizli Otele”, son giincelleme 14 Aralik, 2021,
https://www.amerikaninsesi.com/a/sokaktan-bes-yildizli-otele-new-york-evsizler-korona-corona-abd-
metro/5413134.html.

'8 “City Opens More Beds, Expands Outreach To Unsheltered New Yorkers On The Subways And Stre-

ets”, son giincelleme 21 Aralik, 2021,

https://wwwl.nyc.gov/office-of-the-mayor/news/295-20/ city-opens-more-beds-expands-outreach-

unsheltered-new-yorkers-the-subways-streets.

“Engagement in Zeiten von Corona: Senat unterstiitzt bezirkliche Koordinierungsstellen”, son giincelle-

me 10 Aralik, 2021,

https:/ /www.berlin.de/rbmskzl/aktuelles /pressemitteilungen/pressemitteilung.910258.php.

2 “Emergenza coronavirus - Servizi sul territorio del Municipio V”, son giincelleme 10 Aralik, 2021,

https://www.comune.roma.it/web/it/emergenza-covid19-munS.page?pagina=6.

Roma, “Acli Roma: Attivo il centralino di Segretariato Sociale per emergenza Covid-19”, son giincelleme

11 Aralik, 2021,

https:/ /www.acliit/acli-roma-attivo-il-centralino-di-segretariato-sociale-per-emergenza-covid-19/.

21
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dagitimi yapmaktadir®. Barselona Belediyesi ise salgindan etkilenen dar gelirli
ailelere yonelik barinma haklarini giivence altina alabilmek i¢in kira 6demelerinde
devlet yardimlarina ek olarak 2,5 milyon avroluk bir belediye katkis1 yapmugtir™.
Helsinki Belediyesi (Finlandiya) salgin doneminde gida sorunu yasayan evsizler
i¢in kentin dokuz farkli bolgesinde gida dagitim noktas: kurarak; giiniin her 6giina
i¢in yemek dagitimi yapmaktadir**. Madrid Belediyesi (Italya), salginla miicadele
kapsaminda karantina doneminde evde kalan yaghlarin temel nitelikli ihtiyaglarini
kargilamak i¢in goniillii yardim kampanyasi baglatmak amaciyla sosyal medya aract
olan “twitter” izerinden mahalle dayanisma kampanyasi diizenlemis ve bu girisim

kisa zamanda biiyiiyerek bir yardim projesine donigmiuistiir™.

1.3. Egitim Hizmetleri

Salginin en ¢ok etki ettigi alanlardan biri de egitim hizmetidir. Diinyada sal-
ginin pandemi ilan edilmesinin ardindan birgok tilkede egitim ve 6gretim faaliyet-
leri uzaktan ve ¢evrim-igi platformlar aracilig ile yirttilmusgtir. Bu donemde 6r-
nek olarak segilen kentlerin bazilarinda, kent yonetimlerinin uzaktan gerceklestiri-
len egitim hizmetlerine destek verdigi goriilmektedir. Bunlarin baginda uzaktan
egitime fiber altyapi internet agini giiclendirerek destek veren San Francisco Bele-
diyesi (Amerika Birlegik Devletleri) gelmektedir. Belediye kentin farkli noktalarina
‘SuperSpots’ isimli modem sistemi kurarak; 6grencilerin evlerinden internete tic-
retsiz erisimine destek olmaya caligmistir®®. Ingiltere’nin Swanse kentinde kent

konseyi, belediye ve egitim uzmanlarinin destegiyle, salgin sirasinda ¢ocuklarin

2 “SolidarietdVirale — Spesa a domicilio e spesa sospesa”, son giincelleme 10 Kasim, 2021,

https://www.arci.it/spesa-a-domicilio/.

»  “Extraordinary contribution of 2.5 million euros for rent payments”, son giincelleme 15 Kasim, 2021,

https://www.barcelona.cat/infobarcelona/en/tema/information-about-covid-19/extraordinary-

contribution-of-2-S-million-euros-for-rent-payments_952286.html.

** “Helsinki Offers Free Warm Meals For The Homeless”, son giincelleme 17 Kasim, 2021,
https://www.hel.fi/uutiset/en/social-services-and-health-care /helsinki-to-start-warm-meal-service-for-
the-homeless.

% “Madrid Vecina, il progetto spagnolo vicino agli anziani”, son giincelleme 17 Kasim, 2021,

https://www.spazio50.0rg/madrid-vecina-il-progetto-spagnolo-vicino-agli-anziani/.

26 “San Francisco ups access to WiFi hotspots to support distance learning during pandemic”, son giincel-

leme 11 Ocak 2022,

https://www.kron4.com/news/bay-area/san-francisco-to-increase-access-to-wifi-hotspots-to-support-

distance-learning-during-pandemic/
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refahini ve 6grenmesini desteklemeye yo6nelik bir ebeveyn kilavuzu yayinlanmugtir.
Kilavuzda uzaktan egitim modellerinin yani sira; ailelerin ¢ocuklariyla gecirecegi
giinlitk aktivite planlarina da yer verilmistir””. Huangho Belediyesi (Cin Halk
Cumhuriyeti), diisiik gelirli aileleri desteklemek ve iicretsiz olarak egitim hizmet-
lerinden yararlanabilmelerini saglamak amaciyla dijital ¢6ziimler konusunda uz-
manlagmis bir sirketle ig birligi yapmugtir. Sirket tarafindan tretilen egitim plat-
formlari, belirlenen bu ailelerle paylasilmig ve herhangi bir internet ticreti gerek-
meksizin erigime agilmigtir®®. Salgin déneminde yerel yonetimler tarafindan yaygin
ogrenme programlart da geligtirilmigtir. Ornegin Limerick Belediyesi (Irlanda)
uzaktan egitim siiresi boyunca 6grencilere yonelik hem yazili hem de gorsel olarak
egitim programlari hazirlamis ve kendi internet sitesi tizerinden bu programlar

paylagmugtir®.

1.4. Saglik Hizmetleri

Salgin toplum saghgi tizerinde 6nemli etkileri olan vakalar arasinda degerlen-
dirilmekte ve bu donemde pek ¢ok kent yonetiminin salginla miicadelede igin
saglik hizmetlerine destek olduklari goriilmiistiir. Ornegin New York Belediyesi
hastanelerin yiikiinii azaltmak amaciyla kendi biinyesinde ¢adir miidahale merkez-
leri kurmustur. Ayrica belediye vantilatorler, maske vb. gibi saglik arag ve gerecle-
rinin hizla tretilebilmesi icin 6zel sektér kuruluglaryla is birligi yapmigtir®. Yine,
belediye kendi biinyesinde ticretsiz hizmet veren bir ag1 evi agmigtir. Belediye ag1
olmay1 6zendirmek adina, as1 olanlara, feribot i¢in 10 binis karti, 100 Dolar 6n

odemeli banka karti, Ozgiirliik Anit1 gezisi gibi birtakim tegvik mekanizmalari

¥ “Coronavirus: Advice for parents and carers”, son giincelleme 17 Ocak, 2022,

https://swanseavirtualschool.org/wp-content/uploads/2020/04/Parental-Guidance Corona.pdf.
»  “UNESCO learning cities’ responses to COVID-19 — Outcomes of webinar on 23 April - Francophone
countries general response to COVID- 197, son giincelleme 2 Ocak, 2022,
https://uil.unesco.org/lifelong-learning/learning-cities/unesco-learning-cities-responses-covid-19-
outcomes-webinar-23.
¥ “UNESCO learning cities' responses to COVID-19 - Outcomes of webinar on 6 May - Distance
education”, son giincelleme 2 Ocak, 2022,
https://uil.unesco.org/lifelong-learning/learning-cities/unesco-learning-cities-responses-covid-19-
outcomes-webinar-6-may.
3 “Treating Coronavirus in a Central Park ‘Hot Zone”, son giincelleme 4 Ocak, 2022,

https:/ /www.nytimes.com/2020/04/15/nyregion/coronavirus-central-park-hospital-tent.html.
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sunmaktadir®'. Berlin Belediyesi ise saglik hizmetlerine destek kapsaminda kentte
belirledigi kamusal alanlari yatakli hastanelere doniistiirmiis, sonraki siirecte fede-
ral hikkiimetin de destegini de alarak kent merkezinde “Covid-19 belediye hasta-
nesi” kurmustur®. Ayrica, belediye tarafindan agilama faaliyetlerinin gergeklesti-
rilmesi amaciyla kentin belirli bolgelerine ticretsiz as1 ve test merkezleri kurulmus-
tur®>. Benzer bir uygulama Roma Belediyesi tarafindan da gergeklestirilmektedir.
Belediye, merkezi yonetim tarafindan saglanan agilarin uygulanmasini, kent mer-
kezi igerisinde kurdugu as1 merkezlerinde gerceklestirmektedir®*. Paris Belediyesi
kendi biinyesinde maske tiretimi yaparak, vatandaslarina ticretsiz maske dagitimi
yapmaktadir’>. Moskova Belediyesi (Rusya) ise kent metrosunun girislerinde,
vatandaglarin ateslerinin 6l¢tildigi ekipmanlarin kurulumunu gergeklestirerek;

yolcularin diizenli olarak ates 6l¢iimlerini yapmaktadir®.

1.5. Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler

Covid-19 salgin dénemi ve bu kapsamda alinan 6nlemler (yasaklamalar, kisit-
lamalar, vb.) bireyleri sosyal ve psikolojik olarak derinden etkilemistir. Tiirkiye
Psikiyatri Dernegi tarafindan yayimlanan ‘Koronaviriis Hastaligi Salgini Sirasinda
Ruh Saglig: ve Stresle Bag Etme’ baglikli calismasi da, bu bulguyu destekler nitelik-
tedir. Yapilan aragtirmaya gore salgin bireylerin sosyal ve psikolojik ruh hallerinde
olumsuz etkilere neden olmaktadir. Ozellikle salginin toplumda kaygi, stres ve

korku yaratabilecegi, gencler ve ¢ocuklar tizerinde de endiseye neden olabilecegi-

31 “Incentives for First Doses of the COVID-19 Vaccine”, son giincelleme S Ocak, 2022,

https:/ /wwwl.nyc.gov/site/coronavirus/vaccines/vaccine-incentives.page#:~:text=New%20Yorkers
9%20can%20get%20%24100,available%20for%20a%201 imited%20time.

“Berlin builds a modern Covid-19 treatment centre in record time”, son giincelleme 15 Ocak, 2022,
https:/ /www.stiegelmeyer-forum.com/en/articles-reports/berlin-builds-a-modern-covid- 19-treatment-
centre-in-record-time.html.

“Berlin weitet Angebot an Impfstellen aus”, son giincelleme 17 Ocak, 2022,
https://www.berlin.de/aktuelles/berlin/7122772-958092-berlin-weitet-angebot-an-impfstellen-aushtml.
“The Lazio miracle: How Rome got it right on vaccinations”, son giincelleme 11 Ocak, 2022,

https:/ /www.politico.eu/article/the-lazio-miracle-how-rome-got-it-right-on-vaccinations/.

3 “2,000 Protective Visors For City Officials”, son giincelleme 13 Ocak, 2022,
https://www.paris.fr/pages/2000-visieres-de-protection-pour-les-agents-de-la-ville-7748.
“Coronavirus: Official information”, son giincelleme 17 Ocak, 2022,

https:/ /www.mos.ru/city/projects/covid-19/?onsite_molding=1
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ne yonelik temel saptamalara yer verilmistir. Caligmada ayrica salgin ile miicadele
sirecinde toplumun sosyal ve psikolojik dengesinin korunmasi i¢in sanatsal ve
kultiirel etkinliklerin yapilmasi, psikolojik destek mekanizmalarinin kurulmas: gibi
temel hizmetlerin sunulmasinin, 6nemi tizerinde durulmugtur”’. Diinyada pek ¢ok
kent yonetimi salginla miicadele kapsaminda toplumlarin sosyal ve psikolojik ola-
rak bu siiregten en az etkilenmelerini saglamak icin ¢evrim-i¢i etkinlikler tizerin-
den sosyal ve kiiltiirel hizmetleri sunmuglardir. Ornegin Hamamatsu Belediyesi
(Japonya) ‘MusicAtHome’ (Evde Miizik) adli ¢evrim-igi bir platform kurmustur.
Bu platform Hamamatsu’da yasayan gen¢ miizisyenler i¢in sanal bir sahne ortami
sunmaktadir. Belediye, gen¢ miizisyenleri bu ¢evrim-igi platform araciligy ile ken-
tin sakinleriyle bulugturmaya yardimci olmugtur®. Saraybosna'da (Bosna Hersek)
belediye, ¢evrim-igi bir platform tizerinden kisa film yarigmasi diizenlemigtir®”.
Yaratic1 bir edebiyat kenti olan Dunedin’de (Yeni Zelanda) belediye, gelistirdigi
cevrim-i¢i bir platform iizerinden yazma yarigmasi araciligiyla kent sakinlerini bir
araya getirmistir*’. Bucheon (Kore Cumhuriyeti) Belediyesi tarafindan icerisinde
tiyatro sanatcilarinin yer aldigi ‘Online Culture Delivery’ (Cevrimigi Kiiltiir Tes-
limat1) adinda bir platform kurulmustur. Platform iicretsiz olarak, tiyatro sanatgi-
lar1 tarafindan ¢ocuklara yonelik olarak yiiriitilen ¢evrim-igi kitap okuma hizmeti
sunmaktadir. Yine salgin dénemi boyunca Morelia (Meksika) ve Hangzhou (Cin
Halk Cumhuriyeti) belediyeleri tarafindan vatandaglarin erisimine acik ve iicretsiz
olarak ¢evrim-igi bir platform tizerinden sanat ve zanaat atolyeleri kurulmugtur*.
Benzer sekilde Barselona Belediyesi tarafindan kurulan ‘Dear Diary’ (Sevgili Giin-
liik) isimli internet sitesi de salgin dénemini evlerinde gegiren gocuklarin zamanla-

rin1 verimli ve eglenceli kullanmalari adina gelistirilen bir girisimdir. Bu girigim

%7 “Koronaviriis Hastaligi Salgini Sirasinda Ruh Saglig: ve Stresle Bag Etme”, son giincelleme 13 Ocak, 2022,
https:/ /www.psikiyatri.org.tr/2147/koronavirus-hastaligi-salgini-sirasinda-ruh-sagligi-ve-stresle-bas-etme

¥ United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, Unesco Creative Cities Response to

Covid-19, Fransa: Unesco, 2020, s. 3.

3 “This year’s selection belongs to young and courageous authors”, son giincelleme 08 Ocak, 2022,

https://www.stf.ba/en/news/11569/this-years-selection-belongs-to-young-and-courageous-authors.
4 “Writing competition stimulates creativity across University”, son giincelleme 08 Ocak, 2022,
https://www.otago.ac.nz/otagobulletin/news/otago719468 html.
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, Unesco Creative Cities Response to

Covid-19,s. 3.
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cocuklara, evlerinde kaldiklar: siire boyunca siir, resim, hikaye gibi sanat eserlerini

cevrim-igi platform tizerinden tiretmelerini ve paylagmalarini saglamaktadir®.

1.6. Kentsel Nitelikli Hizmetler

Yerel yonetimler tarafindan sunulan temizlik, ulasim, kamusal alan tasarimla-
11 gibi temel kentsel hizmetler, salgin donemiyle beraber hizmet sunum yontemleri
tekrar gozden gecirilerek, belirli ihtiyag¢lar halinde yenilik¢i ¢6ziim Onerileri ile
yeniden ele alinmigtir. Ozellikle kamusal alan tasarimlari, ulagim, temizlik gibi
temel nitelikli hizmetlerde, sosyal mesafe kurallar1 géz 6ntinde bulundurulmaya
caligilarak farkli ¢oziimler tiretilmistir. Gelistirilen ¢6ziim Onerileri de pratik olarak
giindelik hayata yansiyan en hizli ¢6ziimlerdir. Bu anlamda 6zellikle kamusal alan
tasarimlarinda salginla miicadele kurallar1 g6z 6nitinde bulundurularak getirilen
¢oziim Snerileri dikkat gekicidir. Ornegin New York Belediyesi ve 6zel sektorde iyi
bilinen bir peyzaj mimarlig sirketi is birliginde ‘Domino Parki'nin ¢imleri tizerine
beyaz daireler ¢izilerek disarida ve giivende olma durumunu saglamay1 hedefleyen
bir diizenleme” yapilmigtir®. Diger benzer bir diizenleme Vilnus Belediyesi (Lit-
vanya) tarafindan yapilmigtir. Belediye, restoran isletmelerinin kamusal alani kul-
lanmalarina izin vererek ve agik alanlar1 genis bir agik hava kafesine doniistiirerek
yeniden tasarlamigtir. Amsterdam Belediyesi (Hollanda), kentin kalabalik ve sessiz

noktalarini gosteren ve diizenli olarak giincellenen bir harita yayilamigtir*.

Krizden en cok etkilenen hizmet alanlarindan biri de ulagimdir. Ozellikle sos-
yal mesafenin korunmasi amaciyla salgin kapsaminda alinan 6nlemler, giinlik
seyahat kaliplarini ve hareketliligi 6nemli 6l¢iide etkilemis, toplu tagima araglarinin

kullanim orani azalmistir. Biiyiik kentlerde, kent yonetimlerinin, salginin toplu

# “The children’s creations submitted to the Estimat diari [Dear Diary] website during lockdown will

become teaching materials for working on emotions”, son giincelleme 08 Ocak, 2022,
https://www.barcelona.cat/infobarcelona/en/tema/education-and-studies/the-childrens-creations-
submitted-to-the-estimat-diari-dear-diary-website-during-lockdown-will-become-teaching-materials-for-
working-on-emotions_968862.html.

#  Arife Koca ve Osman Tutal, “Covid-19 Salgi Siirecinde Degisen Dinamikler Uzerinden Yeni Kamusal
Alan Olasiliklart”, The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication, 11/2, (2021), 5.367. (eri-
sim 12.12.2021).

#  “How Has Public Space Changed in 2020?”, son giincelleme 09 Ocak, 2022,
https://www.archdaily.com/953517/how-has-public-space-changed-in-2020.
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tagima gibi kalabalik ortamlarda daha kolay yayilma riskine kargi, ulagim alaninda
alternatif ¢oziim Onerileri gelistirdikleri goriilmektedir. Ornegin Milan Belediyesi
(Italya), toplu tasima kullanimini azaltmay: hedefleyen yeni ulagim planini (Strade
Aparte plan1) agiklamustir. Plan, bisiklet ve yaya kullanimina éncelik veren, diigitk
maliyetli, yeni ve genisletilmis kaldirimlar ve saatte 30 km’lik hiz sinir1 gibi uygu-
lamalari igeren bir amagla, hayata gecirilmistir. Bu kapsamda planin uygulanmasi-
na kentin en iglek caddesi olan Corso Buenos Aires’te baglanmigtir®. Benzer sekil-
de Paris Belediyesi de ara¢ kullanimini simirlandirmak igin kent merkezinde 50
kilometrelik trafik seridini bisiklet yollarina doniigtiirmiistiir*’. Paris ve Milan be-
lediyelerinin hayata gecirdigi benzer uygulamalar, Bogot4 (Kolombiya), Oakland
(Amerika Birlesik Devletleri), Budapeste (Macaristan), Londra (Ingiltere) gibi

kentlerin yerel yonetimleri tarafindan da gergeklestirilmigtir*’.

Salgin ile miicadele kapsaminda hastaligin yayilmasini engellemek adina yerel
yonetimlerin birtakim akilli kent uygulamalari ve hizmet sunum y6ntemlerinde
dijital ¢oziimler geligtirdikleri gozlemlenmistir. Ornegin, Moskova’'da salginla mii-
cadele kapsaminda karantina altindaki insanlar1 kontrol altinda tutmak i¢in beledi-
yenin ve federal hitkiimetin is birliginde kente yerlestirilen 170.000 akill: gorinti-
leme sistemi, bu uygulamalardan yalnizca biridir*. Hizmet sunum yontemlerinde
gerceklestirilen akill: doniisiim 6rnegini temizlik hizmetleri 6zelinde de gostermek
miimkiindir. Cin’in genelinde yerel yonetimlerin, hitkiimetlerin, Siemens ve
Aucma firmalarinin is birlikleriyle gelistirdikleri dezenfeksiyon robotlari, temizlik
hizmetlerinde akilli doniisiimiin 6nemli gostergeleri arasindir. Bu robotlar okulla-
11, is yerlerini, fabrikalar1 ve acik/kapali kamusal mekénlar giinliik olarak 6zel de-

zenfektanlarla temizleyerek, Cin’de biiyiik bir bagar1 yakalamiglardir®.

# “Milano, korona sonrasina hazirlaniyor, sokaklarda yayalara ve pedallayanlara yer aciyor”, son giincelleme

08 Ocak, 2022,

https://iklimicinkentler.org/milano-korona-sonrasina-hazirlaniyor/.
4 “How Has Public Space Changed in 20202”.
¥ “Diinya Kentlerinden Covid-19 Onlemleri”, son giincelleme 08 Ocak, 2022,
http://www.kadikoyakademi.org/dunya-kentlerinden-covid-19-onlemleri/.
Mary Ilyushina, “How Russia is using authoritarian tech to curb coronavirus”, son giincelleme 07 Ocak,
2022,
https://edition.cnn.com/2020/03/29/europe/russia-coronavirus-authoritarian-tech-intl/index.html.
“Intelligent disinfection robots help fight the viriis”, son giincelleme 07 Ocak, 2022,
https:/ /new.siemens.com/global/en/company/stories/industry/intelligentrobotics-siemens-aucma.html.
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Goruldugi gibi, dinya 6rnekleri tizerinden yapilan aragtirmalar sonucunda
kent yonetimlerinin, salgin ile miicadele siirecinin 6nemli bir parcas: oldugu dik-
kat ¢ekmekte, sagliktan, egitime, sosyal yardimdan, kiiltiir, sanat faaliyetlerinin
surdiiriilmesine kadar salginla miicadelede 6nemli bir rol tstlendikleri gozlem-
lenmektedir. Bu birimler, tiim diinyay: etkileyen salgin gibi 6nemli durumlara
kosut olarak siyasal, ekonomik, idari, sosyal ve teknolojik her tirlii ihtiyaglar: kargi-

lama noktasinda da siirekli bir degisim icindedirler.

2. COVID-19 SALGINI iLE MUCADELE KAPSAMINDA TURKIYE'DE
BUYUKSEHIR BELEDIYELERINiN YORUTTUGU HiZMETLER

Belediyelerin sunduklari yerel hizmetler, 2012 tarihli 6360 sayili On Dért 1l-
de Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmasi ile Baz1 Kanun ve Kanun
Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunda yapilan son
degisikliklerle birlikte; il, ilge belediyeleri igin 5393 sayili Belediye Kanunu, biyiik-
sehirler belediyeleri i¢in de 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu kapsaminda
yerine getirilmektedir. Ttiirkiye’de belediye hizmetleri, 5393 Sayili Belediye Kanu-
nu'nun belediyelerin gérev ve sorumluluklarini belirleyen 14. maddesinde; “Bele-
diyelerin Gorev ve Sorumluluklar1” ve 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
7. maddesinde; “Biiyiiksehir ve Ilce Belediyelerinin Gérev ve Sorumluluklar1” bas-
liklart altinda agik ve ayrintili bir sekilde diizenlenmektedir.

Bu ¢alismada amag Tirkiye’de biiyiiksehir belediyelerinin salginla miicadele
kapsaminda sunduklar1 temel hizmetlerin ele alinmasidir ve bityiiksehir belediye-
leri tarafindan sunulan hizmetler, 6zellikle biyolojik afetler siniflandirmasinda yer
alan salginla®® miicadele alaniyla iligkilendirilmigtir’'. Tirkiye’de biiyiiksehir bele-
diyelerinin hizmetlerini, genis bir yelpaze olusturan sekiz temel baglik altinda sun-

duklar1 gorilmektedir. Bunlar:

1. Kentsel Planlama Hizmetleri,

2. Ulagim Hizmetleri,

30 “Afet Tiirleri”, son giincelleme 12 Ocak, 2022,
https://www.afad.gov.tr/afet-turleri.

! Bahadir Tercan, “Biyolojik Afetler ve COVID-19”, Paramedik ve Acil Saghk Hizmetleri Dergisi, 1/1
(2020), 5.42-44 (erisim 12.12.2021).
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. Cevre Koruma ve Temizlik Hizmetleri,
. Sosyal Yardim ve Destek Hizmetleri,

. Kamu Diizeni ve Guivenlik Hizmetleri,

3
4
S
6. Toplum Saghig Hizmetleri,
7. Egitime Destek Hizmetleri,
8

. Sosyal ve Kiltiirel Hizmetlerdir.

Caligma kapsaminda ayrica ilgili hizmet bagliklar altinda merkezi idarenin,
yerel yonetimlerin siiregteki bazi eylem ve faaliyetlerine yonelik kontrol ve miida-
halesine iligkin bulgular tespit edilmis ve bulgulara da ilgili hizmet alanlar1 baghg:

altinda yer verilmistir.

2.1. Kentsel Planlama Hizmetleri

Kentsel planlama hizmeti, basta kentte yasayanlar olmak tizere kendilerini il-
gilendiren tiim konularda yoneticilere, ¢alisanlara ve ilgililere yol gosteren, bilgi-
lendirici nitelik tagiyan her tiir planlarin yapilmasi, programlarin hazirlanmasini
ifade eden bir hizmet alanidir. Buna gore, Biiyiiksehir Belediye Kanunu'nun 7.
maddesinin (u) bendi cercevesinde biiyiiksehir belediyeleri, afetlere iligkin plan-
lamay1 yapmakla ve hemgehrilerini bu konuda bilgilendirmekle yetkilidirler>. Co-
vid-19 salgini ile miicadele kapsaminda 4 biiyiiksehir belediyesi (Istanbul, Ankara,
[zmir ve Bursa) yukarida ayrintilari belirtilen kentsel planlama hizmetleri baghg
altinda birtakim faaliyetleri yerine getirmiglerdir. Ornegin Izmir Biiyiiksehir Bele-
diyesi tarafindan 2020 yilinin Haziran ayinda “COVID-19 Direnglilik Eylem Pla-
n1” hazirlanmigtir. Bu plan Izmir ilinde, salgin ile miicadele kapsaminda “Kriz Be-
lediyeciligi” yaklagimi ile bugiin ve gelecekte yiritilmesi planlanan ¢aligmalar
iceren bir yol haritas: niteligindedir®. Benzer bir planlama siireci Bursa Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan yerine getirilmistir. Belediye tarafindan hazirlanan “Bursa
Biyiiksehir Belediyesi COVID -19 Normallesme Eylem Plani” da 1 Haziran-30

$2 Biiyiiksehir Belediye Kanunu (2004), T.C. Resmi Gazete, 25531, 23 Temmuz 2004.

$3  1zmir Biiyiiksehir Belediyesi. (2020a). “Izmir Biiyiiksehir Belediyesi COVID-19 Direnglilik Eylem Plan1”,
son giincelleme 12 Ocak, 2022,
https://www.izmir.bel.tr/ CKYuklenen/Covid19DirenclilikEylemPlani TR.pdf.
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Eylil 2020 tarihleri arasinda belediyenin kontrollii normallesme siireciyle ilgili
hizmet alanlarini, alinacak 6nlem, risk ve onlemleri icermektedir’. Salginla miica-
dele kapsaminda yine bu hizmet baghg: altinda planlarin yani sira, bazi biiyiiksehir
belediyeleri kendi biinyeleri icinde programlar ve birimler kurarak, siirece yonelik
onlemler almiglardir. Ornegin Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, “Kriz Belediyeciligi
Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonerge” baslikli yeni bir ¢alisma ortaya koya-
rak; sivil toplum orgiitlerinden, tiniversitelere, saglik birimlerinden merkezi yone-
timin ilgili birim temsilcilerine kadar genis kapsamli 3 farkli yeni kurul kurmus
(“Kriz Yonetim Ust Kurulu”, “Kriz Yonetim Icra Kurulu” ve “Bilim Kurulu”) ve
salginla miicadele siirecinde yonetisim mekanizmalarini aktif hale getirmistir®s. il
Saglik Midiirliigi, 11 Milli Egitim Miidiirliigii gibi merkezi idarenin tagra orgiitle-
rinin yani sira tiniversitelerin, ilgili sivil toplum 6rgiitlerinin de siirece dahil edildigi
diger bir girigsim ise Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde kurulan Istanbul
Yardimlagma ve Koordinasyon Merkezi tarafindan yerine getirilmektedir. Mer-
kezde Istanbul icin salginla miicadele kapsaminda genel olarak uygulanmasi plan-
lanan eylem ve stratejilerin belirlenmesinde bir sistem kurulmaya caligilmigtir™.
Salginla miicadele kapsaminda kurulan bagka bir olusum Ankara Biiyiiksehir Bele-
diyesi tarafindan hayata gegirilmistir. Ankara Biyiiksehir Belediyesi bagkanliginda
uluslararasi diizeyde 43 belediyenin de igerisinde yer aldigi ‘COVID-19’a Kars
Bagkentliler Dayanigmasi’ adli bir platform kurulmusgtur. Platform, salginla miica-
dele siirecinde belediyelerin sunduklari iyi uygulama 6rneklerinin paylasildig, bir

girisimdir®’.

S+ “Bursa Biiyiiksehir Belediyesi COVID -19 Normallesme Eylem Plani (1 Haziran -30 Eyliil ), son giincel-
leme 12 Ocak, 2022,
1 Eylil 2020 tarihinde http://www.skb.gov.tr/wp-content/uploads/2020/06/BBB-COVID-19-
NORMALLESME-EYLEM-PLANLpdf

55 “T.C. Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 Kriz Belediyeciligi Calisma Usul Ve Esaslari Hakkinda Y6-
nerge”, son giincelleme 12 Ocak, 2022,
https://www.izmir.bel.tr/YuklenenDosyalar/Dokumanlar/1_30032020_011239_kriz-belediyeciligi-
calisma-usul-ve-esaslari-hakkinda-yonerge.pdf.pdf.

56 “IBB Yardimlagma ve Koordinasyon Merkezi”, son giincelleme 22 Ocak, 2022,

https://koronavirus.ibb.istanbul /ibb-sorumluluk/.

“Ankara, Covid-19’a karg1 43 kenti bir araya getiren Diinya Bagkentleri Platformu'nu kurdu”, son giincel-

leme 22 Ocak, 2022,

https://tr.euronews.com/2020/05/26/ankara-covid-19-a-kars-43-kenti-bir-araya-getiren-dunya-

baskentleri-platformu-nu-kurdu.
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2.2. Kent ici Ulasim Hizmetleri

Mevzuatin vermis oldugu yetki ile ulagim hizmetlerinin planlanmasi, normal
zamanlarda oldugu gibi salginlarin da i¢inde oldugu afet dénemlerinde biiyiiksehir
belediyeleri tarafindan dikkate alinan bir hizmet alanini ifade etmektedir. Aragtur-
ma kapsaminda salginla miicadelede biiyiiksehir belediyelerinin tamaminin toplu
tagima araglarinda; (1) sosyal mesafe kurallarinin uygulanmasi ve yogunlugun
onlenmesi igin arag iglerinde diizenleme yapildigy, (2) azalan yolcu sayisindan
kaynakli baz1 giizergahlara otobiis seferlerinin yeniden diizenlenmesi, gibi hizmet-
leri yerine getirdigi bulgusuna erisilmistir. Bu baglamda Ankara Biiyiiksehir Bele-
diyesi 6rnegi ele alinacak olursa, belediye, sosyal mesafe kurallarinin uygulanmasi
ve yogunlugun 6nlenmesi amaciyla EGO otobiisleri, ANKARAY ve Metro gibi
toplu tagima araglarina yolcularin birbirlerine en az 1 metre mesafe birakmasini
saglayacak sekilde kapasite etiketleri yerlestirmistir®®. Yine belediye Covid-19 kisit-
lamalar1 nedeniyle yolcu sayisinda yasanan azalma nedeniyle giinliik yaptig1 sefer

sayist ve stirelerini degistirmigtir®

Tirkiye’de 24 Mart 2020 tarihinde 31078 sayili Resmi Gazete’de yayimla-
narak yiriirlige giren Cumhurbagkani karari ile saglik ¢alisanlarina ticretsiz ula-
sim ve konaklama imkanlarinin sunulmasi hakkinda bir diizenleme yapilmuistur.
Bu diizenleme kapsaminda da saglik calisanlarinin ilgili belediyenin sundugu
toplu tagima hizmetlerinden ticretsiz yararlanmasinin yolu agilmistir. Bu kap-
samda biiyiiksehir belediyelerinin tamami saglik calisanlarina iticretsiz ulagim

destegi saglamiglardir®.

Caligmada o6rnek olarak alinan diger tlkelerdeki kent yonetimleri, salginla
miicadele siirecinde toplu tagima kullanimini azaltmayr hedefleyen, bisiklet ve
yaya kullanimina 6ncelik veren, diisitk maliyetli ulasim planlarini hayata gegirmis-
lerdir. Tiirkiye’de de bu anlamda Istanbul, Ankara ve [zmir biiyiiksehir belediyele-

58

“Ankara’da toplu tagimaya yeni 6nlem”, son giincelleme 21 Ocak 2022,
https://www.birgun.net/haber/ankara-da-toplu-tasimaya-yeni-onlem-316870.
39 “Bagkentte toplu tasima seferlerine koronaviriis diizenlemesi”, son giincelleme 21 Ocak 2022,
https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/baskentte-toplu-tasima-seferlerine-koronavirus-duzenlemesi/
1788108S.

€ “Cumhurbagkan Karar1”, Resmi Gazete Say1: 31078, 24 Mart 2020, son giincelleme 21 Ocak 2022,

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/03/20200324M1.pdf.
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ri, salgin dénemi ve sonrasi igin bisiklet kullaniminin yayginlagmasini tesvik etmek
amactyla baz1 projeler ve eylem planlari hazirlamuglardir. Ornegin Izmir Biiyiikse-
hir Belediyesi, 2030 yilina kadar bisikletli ve yaya ulagim yollarinin artirilmasini
hedefleyen bir plani hayata gegirmistir®'. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Tiirki-
ye Surdiirilebilir Sehirler Ag: is birliginde, bisikletli ulagima yonelik farkindaligin
artirilmasi amacryla ‘COVID-19 Salgininda Bisikletle Daha Saglikli Istanbul’ Prro-
jesi uygulanmaya baglanmigtir®. Ankara Biiytiksehir Belediyesi ise tamami 53,6
kilometrelik ‘Bisiklet Yolu Projesi’nin 2,5 kilometrelik ilk etabini uygulamaya geci-

rirek kullanima agmigtir®.

2.3. GCevre Koruma ve Temizlik Hizmetleri

Salginlarla miicadele kapsaminda ¢evrenin korunmasi, salgindan korunmak
i¢in gerekli olan hijyen kurallarinin uygulanmasi, maske, eldiven gibi bulas riski
barindiran tibbi atiklarin toplanmasi, kamusal alanlarin, parklarin sosyal mesafe
kurallarina uygun olarak planlanmas: gibi temel ¢evre koruma ve temizlik hizmet-
leri, mevzuatin vermis oldugu yetki ile biiytiksehir belediyelerinin gorev alanina
girmektedir. Yapilan aragtirmalar kent i¢i dezenfekte etme ve temizlik ¢aligmalarini
30 biiytiksehir belediyesinin tamaminin yerine getirdigi goriilmektedir. Bunun
yaninda buytiksehir belediyeleri tarafindan toplu tasgima araglarinin, parklarin,
bahgelerin, meydanlarin, meyve ve sebze hallerinin diizenli olarak temizligi ve
ilaglanmasinin da yapilmasi s6z konusudur. Ornegin Sanlurfa Biiyiiksehir Beledi-
yesi ‘Panik Yok; Tedbir Var’ ilkesi kapsaminda biinyesinde olan toplu tagima arag-
larini giindelik olarak diizenli araliklarla dezenfekte etmektedir®. Aydin Biiyiikge-
hir Belediyesi ise kent i¢i ilagclama ve temizlik faaliyetlerinin yaninda diizenli olarak

' “Izmir’in Bisiklet ve Yaya Eylem Plani hazit”, son giincelleme 17 Ocak 2022,
https://www.izmir.bel.tr/tr/Haberler/izmir-in-bisiklet-ve-yaya-eylem-plani-hazir/43808/156.

62 “COVID-19 Salgininda Bisikletle Daha Saglikli Istanbul”, son giincelleme 17 Ocak 2022,
https://wrisehirler.org/calismalarimiz/proje-sehir/covid-19-salg%C4%B 1n%C4%B 1 nda-bisikletle-
daha-sa%C4%9F1%C4%B 1k1%C4%B1-istanbul.

¢ “Ankara Biiyiiksehir Belediyesinin 'Bisiklet Yolu Projesi'nin ilk etab1 tamamlandr”, son giincelleme 13
Ocak 2022,
https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/ankara-buyuksehir-belediyesinin-bisiklet-yolu-projesinin-ilk-etabi-
tamamlandi/2135272.

¢ “Toplu Tagima Araglar1 Her Giin Dezenfekte Ediliyor”, son giincelleme 23 Ocak 2022,
https://www.sanliurfa.bel.tr/icerik/9731/21/toplu-tasima-araclari-her-gun-dezenfekte-ediliyor.
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meyve-sebze dagitimi yapilan hallerin dezenfekte etme iglemlerini yapmaktadir®.
Salgin donemi boyunca tiim biiytiksehir belediyeleri, tibbi atik toplama iglemini
yiiriitmiistiir. Ornegin Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan il genelinde 5S
devlet ve 6zel saglik noktasindan belediye istiraki olan IZAYDAS tarafindan atiklar
diizenli olarak toplanarak, tesislerde bertaraf edilmektedir. Belediyenin yapmuis
oldugu caligmaya gore salgin doneminde aylik atik sayis1 daha 6nceki dénemlere
gore S kat artmigtir®. Salginla miicadelede ozellikle sosyal mesafe kurallarinin gé-
zetilmesi sebebiyle kamusal alan tasarimlar1 da bu dénemde biiyiiksehir belediye-
lerinin giindemindedir. Bu anlamda Mersin Biiyiiksehir Belediyesi kamusal alan-
larda iki kisinin oturabilecegi ve orta bolimii bos birakilabilecek sekilde tasarlanan

‘Korona Bank’ oturma elemanlarini tiretmeye ve kullanmaya baglamigtir®’.

2.4.Sosyal Yardim ve Destek Hizmetleri

Sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak belediyeler tarafindan sosyal yar-
dim hizmetleri sunulmaktadir®®. Salginlar gibi afetlerle miicadele kapsaminda be-
lediyeler tarafindan sunulan sosyal yardim ve destek hizmetleri en temel hizmet
alanlarinin baginda gelmektedir. Tiirkiye’de zaten var olan kentsel yoksulluk, de-
zavantajli gruplarin kirilganhg: dikkate alinirsa, pandemi ile miicadele doneminde
biyiiksehir belediyelerinin tamaminin, bu kategori altinda bir¢ok hizmeti yerine
getirdigi gorilmektedir. Biiytiksehir belediyeleri tarafindan asagida 6rnek uygula-
malar tzerinden agiklanan ve salgin boyunca yiiritilen bu hizmetler;
(1)faturalarda 6deme kolayligy, (2) iireticiye destek, (3) gida ve temizlik paketi
destegi, (4) sicak yemek dagitimy, (S) aligveris destegi, (6) evde bakim destegi, (7)
evsiz vatandaglara yonelik barinma destegi, (8) cocuklara siit destegi, (9) sokak

hayvanlarina destek ve (10) maddi yardim destegi, seklinde siralanabilir.

(1) Salgin déneminde yerel yonetimlere ait olan taginmazlarin kira borglari,

su faturasi gibi alacaklarinin belirli bir siire i¢in ertelemesi amaciyla Yeni Koronavi-

¢ “Aydin Biiyiiksehir Belediyesi hallerde hijyeni sagliyor”, son giincelleme 23 Ocak 2022,

http://aydin.bel.tr/detail/9034/aydin-buyuksehir-belediyesi-hallerde-hijyeni-sagliyor.
66 “Covid-19 siiphelisi Tibbi atiklar IZAYDAS tarafindan bertaraf ediliyor”, son giincelleme 23 Ocak 2022,
https://www.izaydas.com.tr/1433-106-izmit_atik_ve_artiklari-aritma-yakma_ve_degerlendirme-
haberSayfaDetay-covid19_suphelisi_tibbi_atiklar_izaydas_tarafindan_bertaraf ediliyor.html.
“Belediyeden yeni hizmet “Korona bank”, son giincelleme 23 Ocak 2022,
https://telel.com.tr/belediyeden-yeni-hizmet-korona-bank-163238/.
% Pektas, s. 1-22.
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riis (COVID-19) Salgininin Ekonomik ve Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltilmasi
Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun diizen-
lenmistir. Bu diizenleme ile birlikte Adana, Ankara, Antalya, Gaziantep, Istanbul,
[zmir, Manisa, Mersin biiyiiksehir belediyeleri kendi miilkiyetlerinde olan yerlere
iligkin genel bor¢larin belirli bir siireyle ertelemis ya da borglarin 6denmesinde
cesitli kolayliklar getirerek, basta esnaflarin olmak tizere bu haktan yararlanan kisi-
lerin gikarlarini korumay: temel almiglardir. Ornegin Gaziantep Biiyiiksehir Bele-
diyesi, salgin nedeniyle tiim kiracilarindan 2021 yilinin ilk ¢eyregi icin kira 6deme-
lerinde yiizde 50 indirime gitmigtir®.

(2) Salgin déneminde yerel iireticiyi desteklemek ve tarim sektdriiniin zara-
rin1 en aza indirebilmek i¢in Adana, Ankara, Antalya, Balikesir, Aydin, Gaziantep,
Istanbul, Izmir, Kocaeli, Samsun biiyiiksehir belediyeleri tarafindan ciftgiye, balik-
cilara giibre, akaryakit, tohum destegi gibi temel yardimlar yapilmigtir. Ornegin
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi salgin déneminde yerel iireticiye destek olmakta,
ciftcinin tretip de satamadig tiriinleri, hal fiyat: tizerinden satin almig ve bu tirin-

leri ihtiyag sahibi ailelere dagitmaktadir”.

(3) Salgin donemi boyunca ihtiyag sahibi ailelere yonelik gida yardimi ve te-
mizlik/ hijyen paket destegi 30 biiyiiksehir belediyesinin tamami tarafindan yerine
getirilmigtir. Ornegin Malatya Biiyiiksehir Belediyesi, salgin dSnemi boyunca ihtiyag
sahibi ailelere gida, hijyen paketi ve giinlitk ekmek yardimi yapmaktadir”.

(4) 30 biiyiiksehir belediyesinin tamamu tarafindan salginla miicadele kap-
saminda, ihtiyag sahibi ailelere, Covid-19 testi pozitif ¢ikarak evde kalmak zorunda
olan kisilere ve 65 yas iistii bireylere yemek dagitim1 yapilmigtir. Ornegin Adana
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan evde kalmak zorunda olan vatandaglara ve 65 yas

tizeri kisilere yonelik giinde iki 6giin yemek teslimi yapmaktadir”.

“Biiytiksehir Esnafa Destegini Strdiiriiyor!”, son giincelleme 21 Ocak 2022,

https://www.gaziantep.bel.tr/tr/haberler/buyuksehir-esnafa-destegini-surduruyor.

70 “Pandemi Nedeni Ile Ciftinin Satamadig1 Uriinii Ibb Alacak”, son giincelleme 23 Ocak 2022,
https://marmara.gov.tr/covid-19/pandemi-nedeni-ile-ciftcinin-satamadigi-urunu-ibb-alacak/.

"I “Biiyiiksehir Belediyesi esnaf i¢in Pandemi paketi agiklad1”, son giincelleme 23 Ocak 2022,

http://m.malatya.bel.tr/icerik/18/8812/ buyuksehir-belediyesi-esnaf-icin-pandemi-paketi-acikladi.aspx.

“Biiytiksehir “Derman” olmaya devam ediyor”, son giincelleme 23 Ocak 2022,

72

https://www.adana.bel.tr/tr/haber/buyuksehir--derman--olmaya-devam-ediyor.
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(5) Ihtiyag sahibi ailelere ve aligveris imkani olmayan bireylere yonelik salgin
doéneminde biiyiiksehir belediyeleri tarafindan aligveris destegi saglanmugtir. Or-
negin Trabzon Biiytiksehir Belediyesi, evlerinden ¢ikamayan yash ve hasta vatan-
daglara ve ihtiyag sahibi ailelerin haftalik olarak aligveris ihtiyaglarini yerine getir-

mektedir’.

(6) Evde bakim destegi de bu dénemde biiyiiksehir belediyeleri tarafindan
yerine getirilen sosyal yardim hizmetlerinin baginda gelmektedir. Ornegin Van
Biiyiiksehir Belediyesi salgin donemi boyunca “evde bakima ihtiya¢ duyan hasta ve
engellilere saglik hizmeti sunarken; doktora gériinmesi gereken kronik hastalar1 da

ambulansla hastaneye nakil” etmektedir’.

(7) Salgin déneminde 6zellikle evsiz vatandaglara yonelik barinma destegi de
biiyiiksehir belediyeleri tarafindan yerine getirilmektedir. Ornegin Kocaeli Biiyiik-
sehir Belediyesi evsiz ve ihtiya¢ sahibi ailelerinin, biiyiiksehir belediyesinin Barin-
ma, Konaklama ve Sosyal Yardim Merkezi'nde barinma ihtiyaglari karsgilamaktadir.
Ayrica, Barinma Merkezi'nde kalan vatandaglarin diizenli olarak saghik kontrolleri

yapilmaktadir”.

(8) Salgin dénemi boyunca Ankara, Istanbul, Antalya biiyiiksehir belediyele-
ri ihtiya¢ sahibi ailelerin ¢ocuklarina halk siit destegi saglayarak, ¢ocuklarin bu
donemdeki gelisimlerine destek olmaktadirlar. Ornegin Antalya Biiyiiksehir Bele-
diyesi salgin dénemi boyunca il merkezi dahil 19 ilgesinde 2-5 yas arasinda ihtiyaci
olan ¢ocuklara diizenli olarak Halk Siit dagitimi yapmaktadir’.

(9) Biiyiikgehir belediyelerinin tamamu salgin doneminde sokak hayvanlari-

nin ihtiyaglarini kargilamak igin temel yardimlar yapmustir. Ornegin Kayseri Bii-

7* “Biiyiiksehir’den Sosyal Yardim Atag1”, son giincelleme 23 Ocak 2022,
https://www.trabzon.bel.tr/haber-detay.aspx?id=32495.

7 “Biiyiiksehir’den Koronaviriise Karg1 Evde Saghk Ve Nakil Hizmeti”, son giincelleme 17 Ocak 2022,

https://van.bel.tr/HaberDetay/buyuksehirden-koronaviruse-karsi-evde-saglik-ve-nakil-hizmeti-

24032020154302.html.

“Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi Barinma Merkezinde Saglik Taramasi Yapt1”, son giincelleme 17 Ocak

2022,

https://www.tbb.gov.tr/basin-ve-yayin/covid-19/belediyelerimizden-covid-19-haberleri/kocaeli-

75

buyuksehir-belediyesi-barinma-merkezinde-saglik-taramasi-yapti adresinden alind1.
76 “Halk Siit'i gocuklar gok sevdi”, son giincelleme 15 Ocak 2022,
https://www.antalya.bel.tr/Haberler/HaberDetay/2313 /halk-sutu-cocuklar-cok-sevdi-.
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yiiksehir Belediyesi, il ve ilge genelinde yasayan sahipsiz hayvanlara yem ve mama

destegi saglamaktadir”.

(10) Biiyiiksehir belediyeleri salgin dénemi boyunca ihtiyag sahiplerine
maddi yardim desteginde de bulunmuslardir. Ornegin Mugla Biiyiiksehir Beledi-
yesi 438 ihtiyag sahibi aileye ulagarak, salgin ile miicadele kapsaminda 335 bin 610
TL maddi yardim yapmigtir’®. Biiyiiksehir belediyeleri tarafindan sunulan maddi
yardim hizmetleri salgin dénemi boyunca giindemde adindan sik¢a s6z ettiren
hizmet alanlarinin baginda gelmektedir. Bu donemde bazi biiytiksehir belediyeleri
(Ankara, Istanbul, [zmir, Gaziantep, Konya) tarafindan ihtiyag sahibi vatandaglara
maddi yardimda bulunmak amacryla bagis kampanyalar1 baglatilmigtir. Ancak Icis-
leri Bakanlig tarafindan miidahale edilmis, “Yardim Toplama Hususuna Iligkin
Kamuoyu Bilgilendirmesi” yapilmustir. Bu bilgilendirmeye gore belediyeler tara-
findan toplanan maddi desteklerin bagistan ziyade; yardim kampanyas: 6zelinde
degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmis, Yardim Toplama Kanunu'nun 6. madde-
sine istinaden de belediyelerin izinsiz yardim kampanyalar1 toplamasinin hukuka
uygun olmadigi belirtilmistir. Ardindan belediyelerin para topladiklari hesaplar
merkezi yonetim tarafindan dondurulmus ve siire¢ durdurulmustur. Ankara, Is-
tanbul, Izmir gibi baz1 biiyiiksehir belediyeleri ise faaliyetlerinin yardim kampan-
yasindan ¢ok bagis kampanyasi kapsaminda degerlendirilmesi gerektigini ve bu
durumun da mevzuata aykir1 olmadigini savunmuglardir. Bu yasaklamalara karsin
once Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, ardindan diger belediyeler (Ankara, Izmir,
Antalya, Aydin, Hatay) tarafindan “Askida Fatura” uygulamasi baglatilmistir. Bu
uygulama ile salgin donemi boyunca su ve dogalgaz faturalarin1 6deyemeyen ihti-
yag sahibi ailelerin faturalarinin 6denmesi miimkiin hale gelmistir’®. Yine aym
donemde, Ankara Biyiiksehir Belediyesi tarafindan ‘Su Ver’, ‘Bilet Ver’ ve ‘El Ver’
slogant ile birlikte, ‘Dayanigma icin 6 milyon tek yiirek’, “Veresiye Defteri Kapat-
ma’, ‘Iftar Ver’, ‘6 Milyon Tek Yiirek Bayram Etsin’ kampanyalari baglatilmustur.
Kampanyalar kapsaminda toplamda 28 milyon 399 bin 523 TL maddi yardim

77, ”Sokak Hayvanlarimizi da Unutmadik”, son giincelleme 16 Ocak 2022,
https://www.tbb.gov.tr/birligimiz/mudurlukler/proje-ve-finansman-birimi/ covid-
19/belediyelerimizden-covid-19-haberleri/kayseri-buyuksehir-belediyesi-sokak-hayvanlarini-unutmadi/
“Biiyiiksehir, Sosyal Hizmetleriyle fhtiyag Sahibi Vatandaglarin Yaninda”, son giincelleme 13 Ocak 2022,
https://www.mugla.bel.tr/haber/buyuksehir-sosyal-hizmetleriyle-ihtiyac-sahibi-vatandaslarin-yaninda.
7 “Askida Fatura”, son giincelleme 13 Ocak 2022,

https://askidafatura.ibb.gov.tr/ adresinden alindw.
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toplanmis ve ihtiya¢ sahiplerine ulagtirilmigtir®. Salginla miicadele déneminde,
merkezi yonetimin siirecin ana merkezi olma israrinin bir bagka 6rnegi ise ihtiyag
sahiplerine yonelik yardim ve desteklerin valilikler biinyesinde kurulan Vefa Sosyal
Destek Gruplari tarafindan yerine getirilmesidir®'. Yine, salgin doneminde beledi-
yeler tarafindan ekmek dagitilmasi, Halk Ekmek biifelerinin agilmas: girisimlerine
kars1 ¢ikilmasi merkezi yonetimin yerel yonetimlerin eylem ve igslemlerine y6nelik

miidahaleleri olarak degerlendirilebilir.

2.5. Kamu Diizeni ve Glivenlik Hizmetleri

Biiyiiksehir belediyeleri tarafindan sunulan kamu diizeni ve giivenlik hizmet-
leri, 3 ana baghk altinda degerlendirilmektedir. Bu hizmet alanlari; zabita hizmetle-
ri, itfaiye hizmetleri ve iskdn hizmetleri baghg altinda ele alinan ve belediyeler
tarafindan yiiriitiilen hizmetlerdir. Ozellikle zabita hizmetleri salgin gibi biyolojik
afetlerle miicadele kapsaminda dikkate alinmasi gereken alanlardan biridir. Salgin
kapsaminda alinan 6nlemlerin uygulanip uygulanmadigini denetleme yetkisi de
zabitanin sorumluluk alanina girmektedir. Salgin doneminde 30 biiyiiksehir bele-
diyesinin tamaminda; hijyen, sosyal mesafe, maske takma kurallari, toplu tagima
araclarinda Hayat Eve Sigar (HES) kodu denetimlerinin yapilmas: gibi tiim dene-
tim faaliyetleri, zabita birimlerince diizenli bir sekilde yiiriitilmektedir. Ornegin
salgin dénemi boyunca Mardin Biiyiiksehir Belediyesi zabita ekiplerince Igisleri
Bakanhg tarafindan ¢ikarilan ilgili genelge uyarinca sehirleraras: otobiis termina-
linde HES kodu denetimi gergeklestirilmistir®. Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi, il
genelinde zabita ekipleri tarafindan marketler basta olmak tizere gida tiriinlerinin
satiginin yapildig: tim igletmelerde sosyal mesafe kurallari, maske, hijyen ve eldi-

ven kullanim1 denetimlerini, diizenli araliklarla yapmigtir®.

Diger iilkelerdeki 6rnek olarak bu ¢alismada incelenen kentlerde, bu baglik al-

tinda sunulan hizmetlerde son dénemlerde 6zellikle akilli kent uygulamalar kap-

8“6 Milyon Tek Yiirek Oldu Tiim Su Faturalar1 Odendi”, son giincelleme 14 Ocak 2022,
https://www.ankara.bel.tr/haberler/6-milyon-tek-yurek-oldu-tum-su-faturalari-odendi/.
“Pandemide ve Sonrasinda Yerel Yonetimler I¢in Politika Onerileri”.
8 “Biiyiiksehir Belediye Zabitasindan HES kodu denetimi”. Son giincelleme 8 Ocak 2022.
https://www.mardin.bel.tr/tr-tr/haber/buyuksehir-belediye-zabitasindan-hes-kodu-denetimi/104375.
8 “Biiyiiksehir Denetime Yogunlagt:”, son giincelleme 7 Ocak 2022,
https://www.erzurum.bel.tr/ GuncelHaber-buyuksehir-denetime-yogunlasti/29/829727 html.
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saminda 6nemli dontsimler ve farkhilagmalar gézlemlenmistir. Ancak Tirkiye’de
bu baglik altinda hizmetlerin bilinen klasik yontemler tizerinden sunuldugu; hiz-
met sunum yontemlerinde akilli kent uygulamalarinin gelistirilmedigi bulgusuna

erigilmistir.

2.6. Toplum Saghgi Hizmetleri

Salginin toplum saghg tizerinde ¢ok 6nemli etkilerinin oldugu agiktir. Salgin
gibi 6nemli afetlerle miicadele s6z konusu oldugunda kanun biiyiiksehir belediye-
lerine toplum saghigini korumak adina 6nemli yetkiler vermistir. Buna gore bityiik-
sehir belediyeleri saglik merkezleri, hastaneler ve gezici saglik birimleri kurarak
halk saghigina iligkin hizmetleri yiiritirler. Yine benzer sekilde biiyiiksehir beledi-
yeleri acil yardim, arama-kurtarma, ambulans ve cenaze hizmetlerinin yuritilmesi
i¢in gerekli altyapiy1 olusturabilirler. Bu hizmet alanlar1 g6z 6niinde bulundurul-
dugunda ¢alisma kapsaminda yapilan aragtirmalar sonucunda, salginla miicadele
amaciyla bir¢ok buytiksehir belediyesinin, biinyesindeki araglarini hasta nakil ara-
cmna donustirdigi ve hastaneye gitmesi gereken vatandaglar1 hastaneye tagima
gorevi iistlendigi goriilmektedir. Ornegin, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nde 35
adet ambulans, hasta nakil hizmeti sunmak amaciyla salgina karsi 6zel olarak dona-
tilmis ve salgin siiphesi olan hastalar i¢in hasta nakil araglarina donistiralmis-
tur*®. Tiirkiye’de bu donemde biiyiiksehir belediyelerin aracilig: ile kurulan sahra
hastanesi gibi herhangi bir saglik biriminin faaliyete ge¢medigi gorilmiustiir. Sade-
ce Adana Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan salgin siirecine destek vermek amaciyla
sahra hastanesi kuruldugy; ancak 1l Saglik Miidiirliigii tarafindan “sthhi sartlarin
saglik hizmeti sunmaya uygun olmadig1” gerekeesiyle mithiirlendigi dikkat ¢ekmis-
tir*. Adana ve Ankara biiytiksehir belediyelerinin ise saglik ¢aliganlarinin konakla-
yabilecegi birimler ingaa ederek, siirece katkida bulunmalar dikkat ¢ekmigtir®.

8 “Istanbul Biilteni: IBB Dért Koldan Koronaviriis Ile Miicadele Ediyor”, son giincelleme 12 Ocak 2022,

https://www.ibb.istanbul/Uploads/2020/4/istanbul-bulteni-nisan-2020-korona.pdf.

“Adana Biyiiksehir Belediyesi'nin kurdugu sahra hastanesi mithiirlendi”, son giincelleme 21 Ocak 2022,

https://www.birgun.net/haber/adana-buyuksehir-belediyesi-nin-kurdugu-sahra-hastanesi-muhurlendi-

297177.

8 “Ankara Biiyiiksehir Belediyesinden saglik caliganlarina konaklama destegi”, son giincelleme 24 Ocak 2022,
https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/ankara-buyuksehir-belediyesinden-saglik-calisanlarina-konaklama-
destegi/1782066.
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COVID-19’un bulagma riskini azaltmak i¢in 5 Haziran 2020 tarihinde Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan maske kullanimina iligkin éneri kilavuzu yayimlanmustur.
Bu kilavuzda temel olarak maske kullaniminin 6nemi ve halka acik alanlarda mas-
ke takilmasinin tegvik edilmesi tavsiye edilmektedir. Tirkiye’de de 30 biiyiiksehir
belediyesinde 3 Nisan 2020 tarihinde Igisleri Bakanlig tarafindan yayimlanan
genelge kapsaminda maske takma zorunlulugu getirilmistir. Bu genelge sonrasinda
30 biiytiksehir belediyesinin tamaminda yerli maske tiretimi ve tiretilen maskelerin
dagitimi yapilmistir. Bu anlamda dikkat ¢ekici bir uygulama da Mersin Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan baglatilmigtir. Belediye, 3d yazicilarini kullanarak maske tire-

timinde yeni bir yontem kullanmigtir®’.

2.7. Egitime Destek Hizmetleri

Salgin gibi biyolojik afetlerle miicadele kapsaminda alinan 6nlemler goz
onitinde bulunduruldugunda, egitime destek vermek, belediyelerin hizmet alanlar
arasinda sayilmaktadir. Salginin en yogun oldugu dénemlerde tiim diinyada oldu-
gu gibi Tiirkiye’de de uzaktan egitime gecilme karar1 alinmugtir. Yapilan aragtirma-
lar ve incelemeler dogrultusunda bu dénemde bazi biiyiiksehir belediyelerinin
imkénlar1 dogrultusunda egitim hizmetlerine destek verdikleri goriilmektedir.
Ornegin Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, belediyeye ait 869 adet bilgisayar: ve in-
ternet hizmetini ihtiyag sahibi ailelerin ¢ocuklarinin kullanimina sunmustur. Ayri-
ca, interneti olmayan kirsal mahallelerdeki 6grencilerin yararlanmasi amaciyla da
Cigektepe, Esenler, Polatlar mahalleleri basta olmak tizere bazi kirsal mahallelerde
fiber altyaps sistemi giiclendirilerek, bu bélgelere internet hizmeti gotirilmistir®.
Bu dénemde Istanbul, Ankara, Izmir, Adana, Antalya, Bursa, Gaziantep, Kayseri,
Samsun biiyiiksehir belediyeleri tarafindan uzaktan egitim siiresi boyunca ihtiyag

sahibi bir¢ok 6grenciye tablet dagitimi yapilmigtir®.

87 “Biiyiiksehir, 3D Yazicilar ile Siperlik Maske Uretiyor”, son giincelleme 26 Ocak 2022,
https://www.mersin.bel.tr/haber/buyuksehir-3d-yazicilar-ile-siperlik-maske-uretiyor.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, “Bagkan Yavag'tan Cocuklara Egitim Destegi”, son giincelleme 13 Ocak
2022, https:/ /www.ankara.bel.tr/haberler/baskan-yavastan-cocuklara-egitim-destegi/.

Hiirriyet, “Belediyelerin Ucretsiz Tablet Dagitim1”, son giincelleme 14 Ocak 2022,

88

89

https://www.hurriyet.com.tr/galeri-ucretsiz-tablet-basvuru-ekrani-meb-500-bin-ve-belediyelerin-
bedava-ucretsiz-tablet-basvurusu-nasil-yapilir-41642556/3.
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2.8.Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler

Kentlerde yasam kalitesinin artmasi, kent belleginin gelismesi ve bireylerin
kiltiir, sanat ve turizme yonelik farkindaliginin artirlmasi baglaminda, kiltiir,
sanat, spor ve psikolojik destek hizmetleri belediyeler tarafindan yiriitiilen 6nemli
hizmet alanlarindandir. Salgin ile miicadelede Tirkiye’de bir¢ok biiyiiksehir bele-
diyesinin bu hizmetleri sundugu dikkat cekmektedir. Bu baghk altinda biiyiiksehir
belediyeleri tarafindan, spor kargilagmalari, 6grencilere yonelik egitsel destek, fo-
tograf yarismalari, cevrim-i¢i konserler, seyyar miizik, eglence programlari, psiko-
lojik danismanlik ve destek hizmetleri verildigi gozlemlenmistir. Ornegin Ordu
Biiyiiksehir Belediyesi ve Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanlig: is birligin-
de satrang sporcularina moral ve destek saglamak amaciyla “‘Ulusal Evde Kal Onli-
ne Yildirim Satran¢ Turnuvast’ diizenlemis ve sosyal medya araglar tizerinden
canli olarak paylagilmistir. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler
Daire Bagkanligi Orkestra Sube Miidiirliigii sanatcilar tarafindan hafta ici her giin
belediyenin kendi internet sayfasi iizerinden canli yayinlarla evde kalanlar icin
konserler diizenlenmektedir®. Denizli Biyiiksehir Belediyesi, sokaga ¢ikma yasak-
lar1 nedeniyle 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayram: nedeniyle belediye-
nin bando takimi, cadde ve sokaklarda marglar ¢alarak, vatandaglara bayram heye-
cani yagatmugtir’>. Mardin Biiyiiksehir Belediyesi ise Covid-19 onlemleri gerceve-
sinde evinde kalan ilk6gretim 6grencilerine ‘100 temel eserden segmeler’ kitapla-
rin1 hediye ederek, hem egitsel hem de moral destek sunmugtur®. Istanbul Biiyiik-

sehir Belediyesi, salgin déneminde Istanbullu vatandaglarin kayg: diizeylerini den-

% “Ordu Biiyiiksehirden Online Satrang Turnuvasi/Satrangseverler Bu Turnuvay: Kagirmayin”, son giincel-

leme 7 Ocak 2022,
https:/ /www.tbb.gov.tr/basin-ve-yayin/covid-19/belediyelerimizden-covid-19-haberleri/ordu-
buyuksehirden-online-satranc-turnuvasisatrancseverler-bu-turnuvayi-kacirmayin.
1 “Evde konser zamam”, son giincelleme 12 Ocak 2022,
https://www.bursa.bel.tr/evde-konser-zamani/haber/28876.
Denizli Biiyiiksehir Belediyesi, “23 Nisan cogkusu Bityiiksehir Bandosu ile yaganacak”, son giincelleme 12
Ocak 2022
https://www.denizlibel.tr/Default.aspx’k=haber-detay&id=19681
Tiirkiye Belediyeler Birligi, “Mardin’de Ilkégretim Ogrencilerine Kitap Hediye Ediliyor”, son giincelleme
12 Ocak 2022,
https://www.tbb.gov.tr/basin-ve-yayin/covid-19/belediyelerimizden-covid-19-haberleri/mardinde-

92

93

ilkogretim-ogrencilerine-kitap-hediye-ediliyor.
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gelemek, endiselerini gidermek ve psikolojilerini giiclii tutmak amaciyla ‘Psikolojik

Danigmanlik Hatti'n1 hizmete agmigtir™.

Biiyiiksehir belediyelerinin uygulamalari iizerinden yapilan arastirmalar gos-
termektedir ki, Tirkiye’de yerel yonetimler, Covid-19 salgim ile miicadele siirecinin
onemli bir pargasidir. Uluslararasi 6rneklerle karsilagtirldiginda her ne kadar Tiirki-
ye’de biiytiksehir belediyelerinin bazi hizmet alanlarinda yaratic1 ve akilli uygulama-
lara yer verilemedigi goriilse de; bu miicadelenin 6nemli bir ayaginda yerel nitelikli
ihtiyaglara kargilik verdigi goriilmektedir. Ayrica merkezi yonetim, salginla miicadele
stirecinde yerel yonetimlerin hizmet alanlarina miidahale etse de, bu miidahalenin
odaginda yer alma konusunda 1srara1 olsa da; biiyiiksehir belediyelerinin, salginla
miicadele doneminde sagliktan, egitime, sosyal yardimdan, kiiltiir, sanat faaliyetleri-

nin sirdirilmesine kadar 6nemli bir rol iistlendigi goriilmektedir.

SONUC VE GENEL DEGERLENDIRME

Hem diinya hem Tirkiye 6rnekleri izerinden yapilan bu ¢alisma sonucunda
kent yonetimlerinin, salginla miicadele kapsaminda yerel nitelikli ihtiyaglar1 g6z
ontinde bulundurarak hizli ¢oziimler trettigi ve 6nemli 6l¢iide basarili olduklar
goriilmektedir. Salginin yerel degil, tersine kiiresel bir tehdit olmasina karsin, go-
rev ve yetki alan1 “yerel ortak ihtiyaglarin karsilanmasi” bigiminde belirlenen yerel
yonetimler de bu donemde biiyiik sorumluluk istlenmislerdir. Niifusun ve niifus
yogunlugunun yiiksek oldugu biiyiik kentlerde Covid-19 vakalarinin da ¢ok go-
rilmesi 6zellikle biiyiiksehir belediyelerinin var olan gorevlerini salginla miicadele
cercevesinde yeniden tanimlamasina ve planlamasina neden olmustur. Boylece,
biyiiksehir belediyeleri, salginin toplum tizerindeki olumsuz etkilerini ve yerel
olgekte olusturdugu riskleri hizla analiz etmigler ve bu alandaki boslugu doldur-

maya ¢aligmiglardir.

Diger tilkelerdeki kent yonetimlerinin, bilgilendirme faaliyetlerinden, egiti-
me; sagliktan, sosyal yardim uygulamalarina kadar hizmetlerini genis bir yelpazede
sunduklart gozlemlenmigtir. Hatta bazi kent yonetimlerinin kentsel nitelikli hiz-

metler ve temizlik hizmetlerinde birtakim akilli kent uygulamalar1 ve hizmet su-

% “Pandemi Déneminde IBB’den Halk Sagligina Psikolojik Destek”, son giincelleme 13 Ocak 2022,
https://www.ibb.istanbul/News/Detail/36602.
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num yontemlerinde dijital ¢oziimler gelistirdikleri bulgusuna erigilmistir. Bu uygu-
lamalar, hizmet sunum yontemlerinde farklilasmay: beraberinde getirmistir. Tiir-
kiye’de ise biiyiiksehir belediyelerinin salginla miicadele kapsaminda hizmet su-
num yontemlerinde akilli uygulamalara heniiz yer vermedigi; ancak ulasimdan
sagliga; egitimden sosyal yardima; kiltiir sanat faaliyetlerinden; kamu diizeni ve
giivenlik hizmetlerine kadar bir¢ok hizmet alaninda yaratici ¢oziimler getirdigi

soylenebilir.

Caligma kapsaminda, merkezi yonetimin Covid-19 ile miicadele siirecinde
biiyiiksehir belediyelerinin faaliyetlerine zaman zaman miidahalesi dikkat ¢ekici-
dir. Ozellikle sosyal yardim hizmetlerinin sunumu gibi temel nitelikli hizmet alan-
larinda merkezi yonetimin, siireci kendi eliyle yiiriitmeye calistig1 gozlemlenmistir.
Yine de biiyiiksehir belediyelerinin siiregte ortaya ¢ikan ihtiyaglar1 goz 6niinde
bulundurarak alternatif ¢6ziim yontemleri gelistirdikleri goriilmektedir. Kisacasi,
sahip olduklar1 kaynak sinirhiliklarina kargin, Tirkiye’de biyiiksehir belediyeleri-
nin salginla miicadele konusunda ortaya ¢ikan ihtiyaclara yonelik yerel nitelikli
¢oziimler ireterek, siirece 6nemli katkilar sagladiklar1 ve bu yonde giiclii bir bi-
¢imde ¢aba harcadiklar1 dikkat cekmektedir. Sonug olarak tiim bu bulgular sonu-
cunda salgin gibi 6nemli bir krizde yerel yonetimlerin bagarili bir sinav verdigini
soylemek mimkiindir.

Covid-19 salgini pek ¢cok yonden diinyay: etkilemekte ve farkli miicadele stra-
tejileri gerektirmektedir. Bu donemde salgindan dogan yerel nitelikli ihtiyaglara
¢Oziim ireten yerel yonetimlerin 6nemi bir kez daha anlagilmistir. Bugiin ve ileride
yasanacak olan benzer krizlere miidahalede yerel yonetimlerin temel nitelikli ihti-
yaglara ¢6ziim tiretme becerileri goz 6niinde bulundurulduguna, bu yapilarin 6zel-
likle mali ve teknik kapasitelerinin giiglendirilmesi, merkezi yonetimle iligkilerin
daha koordineli bir bi¢imde siirdiiriilmesi igin gerekli diizenlemelerin yapilmas:
onemlidir. Merkezi yonetim ve yerel yonetimlerin yan sira, sivil toplum 6rgiitleri-
nin, meslek odalarinin, tiniversitelerin ve 6zel sektoriin de dahil edilebilecegi yone-
tisim mekanizmalarinin hayata gecirilmesi de salginla miicadelede biiyitk 6nem
tasimaktadir. Ozellikle diinya 6rneklerinde, kent yonetimlerinin sikga sivil toplum
orgiitleriyle is birligi yaptiklari dikkat cekmektedir. Salginla miicadelede planlama
agamalarinin belirlenmesi, bu ve benzeri krizlere miidahalede etkin bir siirecin

yuritilebilmesi i¢in is birligi ve koordinasyon saglanmasi gerekmektedir.
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8. Bolum

PANDEMININ TURKIYE BELEDIYECILIGINiIN STRATEJIK
PLANLAMA ANLAYISINA OGRETTIKLERIi: STRATEJIK
YONETIM OKULLARININ SAVUNULARI UZERINDEN
MUKAYESELI BiR DEGERLENDIRME

Buralk Hamza Eryigit”®

GiRIS

Fordist tiretim tarzinin kitle halinde seri bicimde iiretimine yaslanan kaliplar
1960’lara kadar organizasyonlarin iiretim ve muhasebe boyutlarinin etkili plan-
lanmas: ve yonetilmesi ile biiytimelerine ya da ayakta kalmalarina yeterli imkéni
sunmugtur. Fakat 1960’lardan gerek y6netim bilimi alaninda ortaya ¢ikan yenilik-
ler, gerekse bilisim ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan gelismeler bahsi gecen
organizasyonlarin ayakta kalmasini riske eden boyutlar olusturmustur. Yagamini
sirdiirmek isteyen organizasyonlarin; sistem, amaglara gore yonetim ve durumsal-
lik yaklagimlarinin ortaya koydugu yeni perspektif ile kendi alt ve tist gevrelerine
yonelik bitinciil bi¢cimde yapmaya bagladig: gelecek analizleri beraberinde strate-
jik planlama olgusunun gelismesine imkén sunmugtur. 19807ere gelindiginde geri
besleme siireglerinin stratejik planlama boyutunda trettigi formiilasyon, stratejik
yonetim olgusunun giiclii bir ¢at1 olusturmasina hizmet etmistir. 1990’larda kaltu-

rel derinlik ve senaryo analizleri ile pekistirilmeye ¢aligilan stratejik yonetim soy-

Burak Hamza Eryigit, Marmara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Yerel Yonetimler Béliimii,
burak.eryigit@marmara.edu.tr
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lemi (Erkut. 2009), 2000’li yillarda stratejik yénetimin farkli savunular agisindan

bitiinlestirici soylemlerin 6n plana ¢iktig bir pekisme tiretmistir.

1960’larin sonuna dogru Ortadogu’da yasanan olumsuz gelismeler 1970’li
yillarin baginda petrol soklar: ile birlesmis ve maliyet enflasyonu ile igsizligin bir
arada yasandig1 kiiresel bir ekonomik krize doniigmistiir. Kriz doneminde Key-
nesyen ekonomi yaklagimi ve refah devleti séyleminden vaz gegilerek neo-liberal
politikalarin 6n plana ¢ikarilmasi, kamu sekt6rii agisindan yeni bir paradigmanin
gelismesine imkan sunmustur. Bu paradigmanin literatirdeki ismi “yeni kamu
yonetimi” diye tabir edilmistir. S6z konusu paradigma bir taraftan krize neden
oldugunu disindigi kamu yonetimini reforme ederken, diger taraftan 6zel sektor
uygulamalarinin kamu y6netiminde de uygulanir olmasini olanakli hale getirmis-
tir. Kamu politikalarina y6n verenler, hizmetlerin etkinligini artirmak ve kaynakla-
r1 daha verimli kullanilmasini temin etmek igin stratejik planlama ve stratejik yone-

tim anlayiginin igsellestirilmesine doniik tedbirler gelistirmisgtir.

Planli yonetim anlayisina gecis kamu yonetiminde uzun vadeli kaynak kulla-
niminin planlanmasini saglamigtir. Kamu hizmetlerinin nitelik agisindan doniisim
yasadigi yillarda hesap verilebilir biitge yonetimi anlayisi 6nem kazanmistir. Kamu
kaynaklarinin nasil kullanildigi konusunda yapilan sorgulamalar seffaf yonetim
anlayisini giiclendirmistir. Para yonetimini planh bi¢cimde gerceklestiren bu rasyo-
nel bakus agis1 zamanla igine diger kurumsal kaynaklar1 da almigtir. Planlama siireg-
lerine kurumlarin fiziki, mali, teknolojik donanimlar ile insan kaynaklarinin yet-
kinligi de etki edeceginden s6z konusu kaynaklarin rasyonel yonetimi 6nem ka-

zanmuigtir.

Tirkiye’de planli yonetim modeli, Devlet Planlama Tegkilati’'nin hazirladig
Kalkinma Planlan ile pekistirilmeye c¢aligilmigtir. Kalkinma planlar ile sonuglar
arasinda var olan agiklar, 1980’lerde devreye giren neo-liberal politikalarin giig-
lenmesi ile birlikte rekabeti esas alan arz yonlii iktisat soylemini giicli kilacak yeni
bir paradigma ile farkli bir boyuta savrulmustur. 2000i yillarin baginda 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile planlamaya y6nelik mevzuat gelistiri-
lerek kamu y6netiminde ve dolayisi ile belediyelerde stratejik planlama anlayigina

gecis mimkiin hale gelmistir.

144



S5

é KARTEPE&

ziRves|
e,
227 ‘

Pandeminin Tirkiye Belediyeciliginin Stratejik Planlama Anlayisina Ogrettikleri: Stratejik...

Bu ¢alisma, Tiirkiye Belediyeciligi icin benimsenmis stratejik planlama anla-
yisinin stratejik yonetim okullart diizleminde Covid 19 siirecini de goz 6niinde
bulundurarak kriz ve risklere ne 6l¢iide yonetsel konfor sundugunu analiz etmeyi
amaglamaktadir. Bu kapsamda stratejik planlama, stratejik yonetim olgularinin
agiklanmasinin ardindan 20. Yiizyil ikinci yarisindan itibaren gelismeye baglayan
stratejik yonetim modelleri ve okullar1 degerlendirmeye tabi tutulmustur. Ardin-
dan Tirkiye kamu yonetiminde ve dolaysi ile belediyelerde stratejik planlama ve
yonetim i¢in benimsenmis ekol ve savunularinin 6zellikle Covid 19 pandemisi
boyunca gelisen olaylara kars: risk ve kriz yonetimine iligkin ne tiir 6nlemler sun-
dugu degerlendirilmis ve en kalabalik i¢ metropol y6netimin 2020 faaliyet rapor-

lar1 analiz edilip yorumlanarak ¢aligma tamamlanmustir.

1. STRATEJIK PLANLAMA

Planlama, gelecege dair hedeflere ulagmak i¢in, belirli bir diizende ilerletile-
cek eylem programlari hazirlama siireci olarak tanimlanabilmektedir. Planlama
kavrami en genis anlamu ile ele alindiginda, ti¢ vazgecilmez 6zellik icermektedir.
Bunlar; gelecege yonelik bir tasarim olmasi, belirli hedef/amaglara ulagmak igin
yapilmas: ve sistemli bir eylem dizgesi olusturmasidir. Planlama, varmak istenilen
noktaya giden yolda yeteneklerin ve kaynaklarin nasil kullanilacag: konusunda bir
yol gostericidir. Planlama siireci 6zellikle cagimizda kolaylikla ulagilabilen dev bir
depo niteligindeki yiikli enformasyonun nasil bilgiye doniistiiriilebilecegi konu-
sunda da yetenek kazandirmaktadir (Ersoy, 2016 5.9).

Planlamaya kamu yo6netimi agisindan bakildiginda; ideal sonuglara ulagmak
i¢in mevcut sosyo-ekonomik kaynak kapasitesini ve kurumsal yapiy ileri zamana
yonelik bir vizyon dogrultusunda yapilandirmak olgusuna ulagmak miimkiindir
(Demirkaya, 2019). Bugiin olunan yerden yarin erisilmek istenen noktaya gider-
ken bahsi gecen kaynaklar1 dogru yonde kanalize etmek ideal bir planlamay1 bera-
berinde getirmektedir. Bu kaynak ve yeteneklerin belirlenebilmesi kurumun fiziki,
mali, teknolojik, insan kaynag: vb. kurum i¢i analizler ile ortaya konulmas: ile
miimkiindiir. Ayn1 zamanda bu analizler kurumun giiglii ve zayif yonlerin ortaya
¢tkarilmasina katki sunmaktadir. Yine hedefe giden yolu planlamak i¢in kurumu

etkileyen dis faktorlerin neler oldugunu belirlemek de firsat ve tehditleri goz
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ontinde bulundurabilmek agisindan 6nem tagimaktadir. Siireci girdi olarak etkile-
yen bu parametrelerin disinda, kurumlarin planlamalarini yaparken hesaba katma-
s1 gereken en olmazsa olmaz hususlardan biri talep ve beklentilerdir. Kamusal or-
ganizasyonlar, hizmet i¢in var olduguna gore iretilecek hizmetlerin, vatandaglarin
beklentisi ile ne diizeyde ortiisecegi hedefler planlanirken bu beklentilerin de goz
ontinde bulundurulmasina baglidir. Bu husus dis ¢evre analizi ile birlikte paydas

analizini de giindeme tagimistir.

Stratejik planlama oldukga genis bagliklar1 olan bir tartigma alaniysa da; gele-
cekte varilmak istenen hedefe ulagsmak i¢in, kaynaklarin optimize edilmesi ve en
ideal kogullar1 olusturma siirecidir de denilebilir. Iste bu siiregteki girdiler; kaynak-
lar, kurum dig1 etkenler ve kurumdan talep/beklentiler olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Stratejik yonetim kurumlara organizasyonel agidan da pek ¢ok fayda saglamakta-
dir. Planlama siireglerinin verimliligini optimum diizeye yiikseltmek icin giincel
tutulan analizler, kurumlara veri yonetimi konusunda tecriibe saglamaktadir. Plan-
lama, zaman y6netiminin idealize edildigi ve yonetim araglar1 arasinda entegras-
yonun motive edildigi bir siirectir. Kurumlara dis etkenlerin ve kurum digindaki
ilgili alanlarda meydana gelen degisim ve gelismelerin farkinda olmay: giidilleyen
ve bir 6grenen organizasyon olma yetenegi kazandiran yenilik¢i bir uygulamadir.
Bu baglamda yonetimlere proaktif bir esneklik kabiliyeti kazandirmaktadir. Tim
bunlarin yaninda en 6nemli hususlardan biri; hali hazirda kit olan kamusal kaynak-
larin hesap verebilir bicimde en dogru alanlara yonlendirilmesine katki saglamak-
tadur.

Yasal zorunluluklar ve bahsi gecen faydalar bir arada disiinildigiinde strate-
jik planlama, yenilik¢i yontemlerin uygulanmas ile kamu kurumlarina hiz kazandi-
racak, yerlesik hantal yapidan biirokrasinin arinmasina katki saglayacak ve hizmet
yararlanicilari ile paydaglarin siirece dahil edilmesi sayesinde yonetisimi giiglendi-
recek 6nemli bir anlayigtir. Kamu yonetimi uygulamalarinin iyilestirilmesi ve kali-
tesinin artirilmasi igin pek ok tilkede stratejik yonetim modeli uygulanmaktadir
(Demirkaya, 2019, s. 400). Ne var ki klasik yonetim anlayiginin ortaya koydugu
perspektif, beraberinde biirokratik direnig vb. bir¢ok giicligii de 6n plana ¢ikar-

maktadir.
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VizYON

MiSYON

Sekil 1. Stratejik Planlama Diyagrami

Ttrkiye’de stratejik planlama; hesap verilebilir, seffaf ve etkin biitce yonetim-
lerinin de olusturulabilmesi gibi amaglarla 2003 yilinda 5018 sayilh Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Yénetimi Kanunu ile gerekli kilinmis ve kanunun hiikiimleri
kamu kurumlari ile belediyeler igin baglayic1 olmustur. Ayni zamanda 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu'nda da stratejik
planlama hususlarinda hitkiimler bulunmaktadir.

2. STRATEJIK YONETIM

Stratejik yonetim; kar amagh kuruluglarin gelecek hedeflerini ve bu hedeflere
kendilerini rasyonel bi¢imde ulagtiracak adimlari belirlemesine y6n veren bir anla-
y1s olarak 1980’lere dogru ortaya ¢ikmustir. Ancak 6ncesinde “organizasyon politi-
kas1” ve “stratejik planlama” kavramlar1 6rgiit basarisina odaklanan fonkiyonlarin
incelendigi bir alan olarak mevcuttur (Erkut, 2009). Zaman igerisinde tim bu
fonksiyonlara biitiinciil olarak yaklagan inceleme ve yazin organizasyon politikasi-

nin ardindan stratejik yonetim kavramini ortaya ¢ikarmistir. Kiiresellesmenin de
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etkisi ile yogunlagan ve farklilagan ticari dengeler sermayeyi yenilik¢i uygulamalar
gelistirmeye sevk etmistir. Bu siiregte stratejik yonetim bir paradigma olarak ku-
rumlarin bagarisini hangi metotlar tizerine insa ettiginin incelenmesi ile belirginle-

sen bir kavram olmustur.

Organizasyon politikasina biitiinciil bir yonetim yetenegi kazandiran stratejik
yaklagimin incelenmesi Alfred Chandler ile baglamaktadir (Barca, 2005 s.9). Baga-
rili firmalarin tek merkezden ve planh bigimde yonetiliyor olmasi bagarinin adim-
larindan biri olmugtur. Organizasyonun dis gevresinde gerceklesen degisimi oku-
mast ve politikalarina yansitmasi da planlamanin bir pargasi haline gelmeye basgla-
mustir. SWOT analizinin olusturulmas: stratejik yonetime yeni bir soluk kazan-
dirmigtir. Organizasyonun farkini ortaya koyan ayirt edici 6zellikler Selznick tara-
findan incelenmis (Barca, 2005, 5.9), cevre ile uyumlu politika iiretmeye yonelten
caligmast izerinde tartigilmigtir (Sarvan, Arici, Ozen, Ozdemir ve Tarcan Igigen,
2003, s. 75). Alfred Chandler stratejik yonetim olgusunu bir adim ileriye tagiyan
orgiitsel kaynaklar ve dis cevre entegrasyonu tizerinde durmus ve 6rgiit stratejisi-
nin ingasini bu baglam tizerine kurgulamistir. S6z konusu ¢aligmalar1 daha genis
bir perspektifle ele alan Andrews, giiniimiize de istifade edilmeye devam edilen
SWOT analizini gelistirmistir (Barca, 2005, 5.9). Boylece stratejik yonetim anlay1-
sinin ilk ekoli akademik alanda olusmaya baglamig, “Tasarim Okulu’ ya da ‘Har-
vard Ekoli’” olarak amilmaya baglanmigtir. Ardindan stratejik yonetim alaninda
ozellikle akademik ¢evrelerde caligmalar genisledikce ve uygulama sahasinda tec-

riibelerden dersler alindikga diger okullar da ortaya ¢ikmaya baglamistur.

Stratejik yonetim igin yapilan tanimlarin hemen hepsinde 6rgiitiin gelecek
i¢in belirlenen hedefe basariyla ulagmasini saglamak icin kaynaklarini gevresel
etkilerle birlikte diisiinerek akilc1 bigimde kanalize etmesi yer almaktadir. Stratejik
yonetim bir yol ¢izme metodudur. En kapsamli tanimlardan birini yapan Dinger’e
gore strateji (2013, s. 21); orgiite bir yon cizmek ve rekabette fark olugturmak
amaci ile kurum ici ve kurum dis1 gevreye uyumu gelistirecek amaglarin olustu-
rulmasi, proje ve uygulamalarin planlanmasi ve bunun i¢in gereken kaynaklarin

yonetilmesi siirecidir.

Stratejik yonetimin kamuda tartisilmaya baglanmasi ise yeni kamu y6netimi
anlayisinin giindeme gelmesi ve reform ihtiyaglarinin ortaya ¢ikmasi ile netlik ka-
zanmigtir. Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Ingiltere gibi iilkelerde baslayan
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Yeni Kamu Yonetimi yaklagimina dair akim Tirkiye’de de 1980’lerin baginda be-
nimsenmigtir (Bozkurt, 2015, s5.77). Béylece stratejik planlama, stratejik yoneti-
min temel araci olarak organizasyonlardan sonra kamusal alanda da adindan s6z
ettirmigtir. Tirkiye’'nin ekonomik alanda 1934 yilinda uygulamaya bagladigi 5
yillik Sanayi Planlar1 1960l yillar ile birlikte Kalkinma Planlarina donismistiir.
Kamu y6netiminde uygulanmaya baglanan planh yénetim anlayisi Yeni Kamu Yone-
timi yaklagiminin gelismesi ile birlikte stratejik yonetim bilesenleri ile birlikte ele
alinmaya baglanmugtir. Stratejik Planlamanin uygulanmaya baglanmas: ise ilk olarak
2003 yilinda Kalkinma Bakanhg’'mn sekiz pilot kamu kurulusundan stratejik plan
hazirlamasini istemesi ile gerceklesmistir (Kalkinma Bakanlig, 2015, s. 26).

3. STRATEJIK YONETIM OKULLARI

Yukarida da bahsedildigi gibi yirminci yiizyilin ikinci yarisi stratejik yonetim
disiincesi agisindan bir milat olmugtur. Biligim, iletisim ve ulagim teknolojilerin-
deki gelismeler ve tiretim siireclerinde ortaya ¢ikan yeni bakis agilari, yonetim di-
suncesinin kendisinin de yonetilmesi gerektigini gozler 6niine sermistir. Degisi-
min yonetilebilir kilinmasi i¢in yonetimin almasi gerekli oldugu tedbirlerin strate-
jik boyutta degerlendirilmesi ve umulan ile elde edilen sonuglarin her asamada
degerlendirilmesi boyutu stratejik yonetim diisiincesinin gelismesi ve pekismesin-

de en 6nemli gerekgeler olmustur.

1960’lardan giintimiize stratejik planlama ve stratejik yonetim anlayiginin
temel varsayimlarinda beliren farkliliklar farkli modeller olarak karsimiza ¢ikmistir.
Stratejik yonetim disiincesinde bu modelleri besleyen diisiinsel derinlik, literatiir-
de stratejik yonetim okullar1 olarak formiile edilmistir. Stratejik yonetim okullari,
bir nevi stratejik planlama ve stratejik yonetim siireglerinin kim ya da kimler tara-
findan, hangi gerekgeler ile hangi yontemler kullanilarak ne sekilde yuritilirse

planlamanin bagarili olup olmayacagini analiz eden bir derinligi ifade etmektedir.

Bu baglamda stratejik planlama ve stratejik yonetimin idaresinde, yonetimin
planlama yaklagimina 1sik tutan séylemler, stratejik yonetim okullar1 seklinde
Mintzberg'in yapmus oldugu gruplama ile 10 farkli bi¢cimde belirginlik kazanmustur.
S6z konusu okullardan ilk ticii kuralc1/6ngoériicii bir nitelik tagirken ardindan ge-
len alt1 okulda tanimlayici bir anlayis hakimdir. Son okul olan Bigimlesme Okulu

ise kendisinden 6nceki dokuz okulun 6nemli yanlarini igine dahil eden bitiinlesti-
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rici bir nitelige sahiptir. De Wit ve Meyer ise tiim strateji okullarini pozisyon okulu
ve kaynaklara dayali okul olarak ana temelde gruplandirmistir. Pozisyon okullari-
nin stratejik planlarin igerigine yonelik girdilere odaklanirken, siirece yonelik stra-
tejik planlarin 6rgiitiin st yonetimi ve karar mekanizmasina odaklandigini dile
getirmektedir. Pozisyon okullar: iletmenin ¢evresini rekabet ve basarisinda temel
etken olarak goriirken, kaynaklara dayali okullar yiiksek performansin temelinde
sirketin sahip oldugu ustiinlitk ve yetenekleri gormektedir. Akademik ¢evrelerde
stratejik yonetimin tiim bu siiregleri biitiinciil olarak ele almaya baslamasi Harvard
Business School’da gergeklemistir. General Motors, DuPont, Standard Oil of New
Jersey ve Sears sirketlerinin basarisin “Strategy and Structure” isimli kitabinda ko-
nu edinen Chandler, stratejik yonetim fikrinin gelismesine dnciilitk etmistir (Bar-
ca, 2005, 5.9-25). Boylece on stratejik yonetim okulundan ilki olan Tasarim Oku-

lu'nun ¢ergevesi olusmaya baglamistir.

3.1. Kuralci Modeller

» o«

Kuralct modeller olarak 6n plana ¢ikan okullar “T'asarim Okulu”, “Planlama
Okulu” ve “Konumlandirma Okulu” olarak siralanabilir. Bu okullar stratejik plan-
lama siireglerinin nasil igletilmesi gerektiginin kodlarin1 6n plana koymaktadir.
Stratejik planlamanin gerceklesebilmesi i¢in olusturulan formiillere uyulmasinin
beklendigi bu modellemede esastan ziyade sekilsel ve kuralsal bir yaklasim goze

carpmaktadir. Bu okullarin savunulari agagida kisaca ele alinmugtir.

Tasarim Okulu; Selzink’in 1965 yilinda yayinladigi “Business Policy: Text and
Cases” kitaby, ayirt edici nitelikler kavramini vurgulamis, sirketlerin bagarisinda
orgitin dis cevresindeki gelismelerin muglakligin1 géz 6niinde bulundurmusgtur
(Sarvan vd., 2003, s. 75). Hemen arkasindan Tasarim Okulu'nun odaklandig: ve
bugiin de kullanilmakta olan SWOT Analizi modiili gelmistir. Tasarim Okulu
strateji gelistirmenin merkezine ¢evresel degisimlerin firsat ya da tehdit olarak
degerlendirilerek analiz edilmesini ve 6rgiitiin i¢ dinamiklerinde gelistirilmesi ge-
reken zayif yonler ile giiglii oldugu yonlerinin ortaya konulmasini gerekli gormek-
tedir. Igerden ve disardan &rgiitiin yonetimine dahil edilecek bu parametreler stra-
tejinin gelistirilmesine temel tegkil etmektedir. Burada gevre ve gelecegin karmagik

olmadig1 ve tahmin edilebilir bulundugu bir anlayis s6z konusudur. Orgiitiin st
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yOnetimi stratejiyi belirleyip departmanlarin uyguladigi bir modelleme iizerine
gidilmistir (Sarvan vd., 2003, s. 76).

Tasarim Okulu’nun aldig1 en 6nemli elestiri stratejilerin masa baginda gelisti-
rilmesi olmugtur. Bu durumda stratejiler formel bi¢cimde olusturulmakta ve pratik-
le 6rtiismede probleme yol agabilir goriilmektedir. Bununla birlikte duragan bir
cevrenin kabuli, degistirilmesi gii¢ stratejiler tiretilmesine neden olmakta ancak
cevresel degisim hi¢ beklenmedik alanlarda ve aniden de gerceklesebilmektedir.
Uriin ve hizmet gesitliligi fazla olan biiyiik sirketler icin SWOT analizi giiglesmek-
tedir. Ayni yillarda Ansoffun ¢aligmalarinin sonucunda belirginlesen bir diger okul
Planlama Okulu’dur. Tasarim Okulu ile benzer yaklagimlara sahip olmakla birlik-
te, planlama siirecini bigimsellestiren yan: ile bu okuldan ayrilmaktadir. Bigimsel
amaglar gelistirmeyi deger iiretmenin 6niine koymakta ve kural getiren bir 6zellik
tagimaktadir. Yine formel bi¢imde gelistirilen ve uzun vadeli planlarin iretildigi bir
anlayistir. Ust yonetici strateji gelistirmekte ve uygulamaya yénelik yiikiimliilitk
planlamacilardadir. Planin uygulanmast igin pratikte gereken faaliyet ve projelerin
arasinda bir bag kurmaktadir (Sarvan vd., 2003, s. 76-77).

Planlama Okulu ¢evresel analizlerin yapilarak organizasyonun ¢evresindeki
yeri ve kurumsal yetkinliklerinin ortaya konulmas, risklerin 6ngériilmesi, gelecek
hedeflerinin belirlenmesi ve biitge dagitiminin olusturulmas: agamalarim akilc
bigimde kurgulamaktadir. Bu anlamda mekanik bir planlama anlayis1 ile yazina
katkida bulunmaktadir (Dinger, 1998: 65-68’den aktaran Eryigit, 2013, s. 165).
Planlama Okulu, stratejiyi organizasyonun bulundugu nokta ile varmak istedigi
yer arasinda olusturmasi istikamet, karar ve uygulamalar olusturmaya yonelik bir
gayret olarak tanimlamaktadir (Barca, 2005, 5.24).

Konumlandirma/Pozisyon Okulu; stratejiyi savas tekniklerinde gelistirilen
baglamindan degerlendirmekte ve askeri jargondan etkilenmektedir. Igletmenin
ait oldugu endiistriyel cevresini temel almaktadir. Isletmenin segtigi pozisyon ba-
sarisinda 6nemli bir etkendir ¢iinkii rekabet ettigi cevrede kendisi gibi olan rakip-
leri de ayni yetkinlik ve ihtiyaglara sahiptir. Bu noktada stratejiye yeni bir ¢erceve
acarak kendisinden 6nce benimsenen iki okuldan farkli bir noktada kabul gormiis-
tiir (Sarvan vd., 2005, s. 80). Pazar gevresinde yapilan dis cevre analizleri ve ku-
rumsal kaynak analizlerinin ortaya koydugu sonuglara gore stratejiler ortaya cika-

rilmaktadir. Analistler stratejiyi tireten merkez konumundadir. Michael Porter
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rekabet tstinligini konu alan ¢aligmas ile okulun 6nciisii kabul edilmektedir.
S6z konusu ¢aligmada ayni pazarda rakiplerin hangi yontemlerle 6niine gegilebile-
ceginin cevabr aranarak diisiik maliyet ya da iiriinde belirgin farkhilik gibi metotlar
geligtirilmektedir (Porter, 1985, aktaran Sarvan vd. 2005, s, 81). Stratejik Yonetim
paradigmasini 6nemli bir noktaya tagryan PIMS Projesi bu okulun tanimlanmasina
onemli bir katki sunmugtur. Konumlandirma okulu organizasyonun dogrudan
icinde bulundugu endiistriyi ¢evre olarak degerlendirirken diger degisimleri goz
ardi1 etmekte 6rnegin siyasal ya da toplumsal dinamikleri hesaba katmamakta ve bu
yonii ile elestirilmektedir (Dinger, 1998: 76-77’den aktaran, Eryigit, 2013, s. 166).

3.2. Tanimlayici Modeller

Tanimlayict modeller belli formiiller ya da kurallara uyarak stratejik planlama
yaklagimini modellemekten ziyade amaglara ve arzulanan sonuglara ulagilabilmesi
i¢in ne sekilde tavir sergilenmesi gerektigi iizerine yogunlagsmaktadir. Bu agidan
kuralci okullar gibi sekilsel hususlardan ziyade esasa iliskin vurgular1 6n plana ¢1-
karmaktadir. Dolayist ile stratejik planlama igin belli bir forma baglh kalmanin stra-
tejik sonuglara erismek agisindan zorluklar tretebilecegini kabul eder. Modern
yonetim soyleminin gelismesine 6n ayak olan sistem yaklagimi ile amaglara gore
yonetim yaklagimini durumsallik yaklagimi ile sentezleyen tanimlayict modeller
“Girigimcilik Okulu”, “Biligsel Okul”, “Ogrenme Okulu”, “Gii¢ Okulu”, “Cevre

Okulu”nu saymak miimkiindiir. Asagida bu okullarin goriisleri ifade edilmistir.

Girisimcilik Okulu; lideri stratejik planlamanin merkezine alan yanu ile fark-
Ii bir baglam gelistirmektedir. Vizyonu liderin deneyimi ile ortaya ¢ikmakta ve
stratejiler bu dogrultuda tretilmektedir. Temel strateji lideri izlemek ve onun kisi-
sel birikim ve niteliklerinin ortaya koydugu imaja giivenmektir. Son derece kisisel-
lestirilmis bir anlayisla liderin sezgilerine gore hareket eden stratejiler ortaya ¢ik-
maktadir. Ufku genis bir lider olmamasi durumunda nitelikli strateji ve planlamaya
yonelik politika gelistirilmesi giiclesecektir. Bu nedenle kisi odakli olmas: elesti-
rilmistir. Yine de 6zellikle ¢ok biiyitk olmayan organizasyonlarda liderin kriz du-
rumlarinda hizli manevralarla strateji yonlendirebilmesi ve pazarda 6rgiit igin ko-
runakl alanlar olusturabilmesi Girisimcilik Okulu'nun ortaya ¢ikardig firsatlardan
biri olarak gériilmektedir (Sarvan vd., 2005, s. 83-85).
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Bilissel Okul; yine lideri odak alan bir anlayis1 benimsemekle birlikte, bu kez
liderin zihinsel algisina dayanmaktadir. Biligsel psikolojiden esinlenerek liderin
cevresel degisimi zihninde nasil algiladigina gore stratejik bir istikamet belirlen-
mektedir. Strateji uzun inceleme ve analizler sonucunda sezgisel olarak tiretilmek-
tedir. Bu sezgilerin gelisme bi¢imini, insan zihninde olusan stratejilere nasil y6n
verdigini irdelemektedir (Sarvan vd., 2003, 86-87).

Ogrenme Okuly; stratejik yonetim yazininda en etkin okullardan biridir. Bu-
giin de gegerliligini yitirmemis olan okula gore strateji 6grenilen bir siiretir. Uy-
gulamalarda kargilagilan problemler ve edinilen tecriibeler daha iyilerinin tretil-
mesine katki sunar. Organizasyona 6grenen organizasyon niteligi kazandiran bu
perspektif, stratejiyi stirekli kilmaktadir. S6z konusu bu okul, kural koyucu okullara
kars1 gikan bir yaklagimi benimsemis ve kesinlikten kaginmay: yeglemistir. Rasyo-
nel bi¢cimde masa baginda tretilen planlarin gergeklerle 6rtiismeyecegini savun-
maktadir; ¢iinkii gelecek muglaktir ve kiigiik adimlarla tecriibe ederek stratejilerin
ortaya cikmasinda bir ilerleme saglanabilir (Sarvan vd., 2005, s. 92). Fakat bu nok-
tada kriz dénemlerine hazirliksiz yakalanma ihtimali de artmaktadir. Onceden
belirlenen bir strateji ortaya konmamakta, hangi yontemin nasil gelistirilecegine
uygulama gerceklesirken yolda karar verilmekte ya da tecriibeden yararlanilarak
strateji olarak tanimlanmaktadir (Barca, 2005, 5.25). Bu durumda stratejik plan-
lama ve uygulama bir arada ilerlemekte birbirinden ayri siirecler olarak gorilme-
mektedir.

Stratejiler, organizasyonel 6grenmenin bir vasitas: olarak baglangicta formiile
edilmis olsa bile zaman icinde gelistirilmesi ya da terk edilmesi miimkiin olmalidur.
Stratejinin terkedilme hususlar yeni stratejik yolun meydana gelmesinin gerekge-
sini ifade etmektedir. (Erkut 2009, 33’ten aktaran Eryigit, 2012, 38-39). Ogrenme
okulunun gelecege iliskin belirsizlik vurgusu ve yine kendi kaynaklarinin gelecege
iligkin yetersizlikleri tizerinden ortaya koydugu tek dogru yaklagimi yerine durum-
sallik yaklagimi tizerinden yapmis oldugu ¢oziimleme, stratejik planlama agisindan
kuralci okullara karst 6nemli bir karsi durug gibi yorumlansa da gelecegin gecmis
doénemde daha az ¢alisilmig olmasinin sorunlar karsisinda daha zayif bir organizas-

yon ile kars1 karsiya kalinabilecegi endisesini goz ardi1 etmemelidir.

Gii¢ Okulu; temeline yetkinin ve politikanin birlikte strateji tiretecegi varsa-

yimini yerlestirmektedir. Isletme igindeki farkli yetkinlerin gatigma ve uzlasma
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sireglerinden ortak stratejiler tiretilmektedir ve bu mikro gii¢ olarak tanimlanmak-
tadir. Okul, yetkinin tek bagina gii¢ olmadigini savunmaktadir. Burada politika
devreye girmektedir. Isletme sahip oldugu giicii gevresi ile rekabette 6ne gegmek
tizere kullanmakta ve bu da makro gii¢ olarak tanimlanmaktadir (Erkut, 2009:
34’ten akt, Eryigit, 2013, s. 168).

Gii¢ Okulunda departmanlar aras: iligkiler, i¢ ve dis ¢evre analizlerinin giincel
tutulmast hayati etkiye sahiptir. Onceligi analizlere veren anlayis, sonuglarla iireti-
len stratejilerde departmanlara sorumluluk vermektedir. Ayn1 zamanda kurumsal

kaynaklarin devamliligi saglanmalidir (Sarvan vd., 2005, s. 95-98).

Kiiltiir Okulu; tanimlayici okullar arasinda yer alan ve merkezine organizas-
yonun ortak deger ve inanglarini yerlestiren bir anlayis olarak gelismistir. Burada
orgiitiin nereden geldigi, hangi degerlere, sembol ve inanislara sahip oldugu strate-
jinin belirlenmesine rehberlik etmektedir. Organizasyonun var olus nedeni, kuru-
lus hikayesi, gegmisle baglar1 ya da mistik efsanevi anlamlar i¢eren yonleri bu de-
gerlerin duyusal ayagini olustururken, varhiklari, bitgesi, sahip oldugu imkan ve
teknoloji de fiziki yoniinii olusturmaktadir (Sarvan vd., 2008, s. 99). Kiiltiir okulu
stratejileri hem 6rgiit icindeki hem de 6rgiitiin dig cevresinde bir sosyal etkilesim
siirecinin {iriinii olarak ortaya ¢ikarmaktadir (Sarvan vd., 2003: 99). Strateji 6rgii-
tiin zaman igerisinde olugsmus ortak ideolojisine uygun olarak ortaya ¢ikmakta, siki
sikiya bagl olunan degerlerle ters diismesi durumunda kabul gormeyeceginden
stratejik planlamay1 sinirlayict bir nitelik tagimaktadir. Kiltiir okulunda inanglar
ctkarlardan 6nce gelmektedir. Bu durumda degerlere uygun olmayan bir yeniligi
ortaya ¢ikarmak oldukga zordur ve 6rgiitii duragan bir yapida kalmaya itebilmek-
tedir.

Cevre Okulu; ideal stratejilerin tiretilmesinin organizasyonun gevresi ile ger-
ceklesen iliskilerini dogru okumasi ile miimkiin olabilecegini savunmaktadir. Or-
giitiin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin kontroli, cevresi ile aligverisin bi¢imini diizen-
lemekte ve rekabetine yon vermektedir. Kaynaklarin kitlik diizeyi, organizasyonun
rakipleri ile arasindaki iligkilerde giiclii olanin yerini belirlemesine etki etmektedir.
Yahut tam tersi ihtiya¢ ne kadar ¢oksa cevresel aktérlere baghlik da ayni dizeyde
artacaktir. Bu nedenle ¢evrenin daima izlenmesi ve mutlaka iyi taninmasi gerek-

mektedir. Cevre Okulu kaynak bagimhiligina organizasyon penceresinden baktig

154



e~

§ KARTEPER

ziRves|
e,
2-27 ‘

Pandeminin Tirkiye Belediyeciliginin Stratejik Planlama Anlayisina Ogrettikleri: Stratejik...

gibi cevre tarafindan da bakmaktadir; ¢iinki ayni endiistriyel gevreye bagh organi-
zasyonlar ayni kaynaklari kullanmaktadir (Sarvan vd., 2005, s. 102). “Ayni pazar-
da aym kaynaklarla gelecegine yon vermeye ¢alisan organizasyonlar rekabeti nasil
planlamakta ve nasil basarili olmaktadir?” sorusuna yanit arayan bir okuldur. Bura-
da akla benchmark yani kiyaslama gelmektedir. Isletmenin megruiyeti de bu Cev-
re Okulu i¢in kaynaklar kadar 6nemli bir diger husustur ¢iinki stratejinin tretil-

mesine kurumsal iligkiler yon vermektedir.

3.3.Biitiinlestirici Model

Biittinlestirici model; gerek kuralci ekollerin ve gerekse tanimlayici ekollerin
ortaya koymus oldugu yaklasgimlar giiclii ve etkili oldugu taraflarini butiinlestir-
meyi esasl yol olarak benimsemistir. S6z konusu okulun savunular: agagida ifade-

lendirilmigtir.

Bigimlesme Okulu; Mintzberg'in 6nciisii oldugu ve aynmi zamanda Alfred
Chandler ile Danny Miller'n da 6nemli katkilar: ile gelisen bir modeldir (Sarvan
vd.,, 2005, 104). Strateji bir siirecin sonunda ortaya cikmaktadir ve degisimden
ziyade doniisiime odaklanir. Orgiitiin ve drgiit cevresinin hangi hususlara dayana-
rak var oldugunu ve bu unsurlarin bi¢cimlesmesini temel almaktadir. Bigimlesme
Okulu kuralci/6ngoriicii ve betimleyici 6zellikteki diger dokuz okula gore farkh
olarak biitiinlestirici bir nitelik tagimaktadir. Diger okullarin ideal bir stratejik
planlama i¢in birbirini tamamlayan yanlarindan esinlenerek belirgin farklari biin-

yesinde toplamustr.

Bi¢imlegsme Okulu:

e Ogrenme Okulu’nun siiregle birlikte vizyon iireten yaklagimini,

e Girisimcilik Okulu'nun lidere duydugu giiveni,

¢ Biligsel Okulun zihinden yola ¢ikan bakis agisini,

e Giig Okulu'nun organizasyon ¢ikarlar1 kendi uhdesindeki farkli gruplarin

etkilesimi ile beslenen pragmatik strateji yaklagiminy,

e Kiiltir Okulu’nun birlikte hareket eden, ortak tepki ve tavirdan dogan is-

birlik¢i tutumunu,

155



Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

e Konumlandirma Okulu'nun mevcut durum ve muglak cevre analizlerine

atfettigi onemi,
e Planlama Okulu’nun kaynaklar ve faaliyetleri kurgulayan siire¢ yaklagimini,

e Cevre Okulu'nun, organizasyonun ¢evreye dahil olarak ya da ¢evreyi ra-

kiplerle birlikte meydana getirerek olusturdugu gozlem analiz siireglerini

birlikte ele almaktadir.

Bigimlesme Okulu, diger tim okullarin ana siniflandirmasi olan planlama ve
6grenme ekollerini birlestiren bir anlayis ile sekillenmistir. Ayni zamanda De Wit
ve Mayer’in simiflandirmasi olan pozisyon okulu ve kaynaklara dayal okul yakla-
simlarinin icerdigi bilesenler de Bigimlesme Okulu’'nda kendine yer bulmaktadur.
Bu okul ¢evresel muglakligin planlama siirecini ve 6rgiit yeteneklerini sinirlayaca-
gin1 savunmaktadir. Strateji, beklenmedik bi¢cimde devamli déniigsen, muglak ve
bir¢ok kriz ya da riski i¢inde bulunduran bir ¢evrede organizasyon i¢in bir yén
belirlemelidir (Dinger, 2013: 23). Bu dogrultuda stratejik planlama beklenmedik
zamanlarda ortaya cikabilecek kriz ve firsatlar i¢in aksiyon almay1 kolaylastiran

esneklige sahip olmalidir anlayis1 Bicimlesme Okulu ile birlikte kabul gormistiir.

Her bir okulun kendini farkli kilan yonleri vardir. Bu gesitlilik birbirine alterna-
tif olmaktan ziyade organizasyonlarin 6zgiil nitelik ve kapasitelerine gore de kulla-
nim alani bulabilmektedir. Endistriyel alan, hizmet sektort, buyuklik 6lgiti, kay-
nak sahipligi, portfoy cesitliligi vb. gibi pek ¢ok degiskenin bulundugu 6zel sektorde
planlama anlayisimin ¢esitlenmis olmasi bir avantaj da ortaya ¢ikartabilmektedir.

4. TURKIYE BELEDIYECILiGINDE STRATEJiK PLANLAMA
YAKLASIMININ TARIHGESI

Tirkiye’de gelecek planlamasina iliskin 6nemli adimlar Cumhuriyetin kuru-
lug yillarina kadar gétirilebilir. 1934 yilinda yiirtirliige konulan “1. Bes Yillik Sa-
nayi Plan1” 6zellikle ekonomik kalkinma ve refahi amaglayan planli yonetim anla-
yisinin ilk 6rnegini sunmaktadir. Bu dénem icin isimlendirilen klasik planlama
yaklagimi, dahil olunmasa da etkileri sarsici olan 2. Diinya Savagi sonrasinda yerini
planli kalkinma anlayisina birakmis ve her alanda kalkinmay: hedefleyen bir siirece
gecilmistir (Yazici, 20185, s. 70). 1980 sonrasi biirokratik cevrelerde ihtiyag olarak
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da dile getirilmeye baslanan degisim 21. Yiizyil''n baglamasiyla ivme kazanmus,
kiiresel alanda organizasyon politikasinin yerini alan stratejik yonetim Tiirkiye’de
de benimsenmistir (Bozkurt ve Ozer, 2017, 5.177).

Akademik caligmalarda yer alan bilgiler; Tirkiye'de stratejik yonetimin ilk
uygulama 6rnekleri olarak MEHTAP ve KAYA projelerini isaret etmektedir. Ger-
¢ek anlamda kurumsal stratejik planlama i¢in ise ilk 6rnekler 2003 yilinda Kalkin-
ma Bakanhig1 tarafindan belirlenen 8 pilot kurum tarafindan hazirlanan stratejik
planlar olmugtur. S6z konusu pilot uygulama siirecine paralel olarak gelistirilen
hukuki diizenleme ile 2003 yilinda 5018 sayilh Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanunu yirirlige girmis ve stratejik planin kamu kurumlarinda bir zorunluluk

olarak uygulanmasini yaptirima baglamistir (Kalkinma Bakanligy, 2015, s. 27).

Kamusal alanda stratejik planlamanin alt yapisini baglangicta biitgenin daha
seffaf bir anlayisla planlanmasi olusturmustur. Yani stratejik yonetim parasal kay-
nagin planlanmas siireci ile uygulamaya konu olmustur. Performans esash biitge
planlamasina yonelik diizenlemeler bu baglamda gerceklesmistir. 1980 sonlar1 ve
1990’11 yillarda yasanan ulusal ekonomik problemler, dikkatleri kamusal kaynakla-
rin rasyonel bicimde kullamilip kullanilmadigina ve kamu idarelerinde biit¢enin
ulusal ekonomik hedeflerle uyum diizeyine ¢ekmistir (Taner, 2015, s. 31). Kamu-
sal kaynaklarin nasil degerlendirildigine iliskin hesap verebilir anlayiglarin benim-
senmesi giindeme taginmistir. Bu baglamda akila1 bir bi¢imde kaynaklarin ihtiyag-
lar dogrultusunda harcanmasini saglayan ideal yontem, stratejik planlama ve yone-

tim yaklagimini giindeme tagimugtir.

Tirkiye’de 2000li yillarin baginda Yeni Kamu Y6netimi Anlayiginin icsellesti-
rilmesine yonelik uygulamaya koyulan reformlar, stratejik planlama ve stratejik yo-
netim olgularim kamu y6netimi ve dolayisi ile belediyelerin giindemine sokmustur.
Aym donemde Avrupa Birligi tiyeligine iligkin yiriitiilen miizakere siireci s6z konu-

su reformlarin ¢ok daha hazirliksiz sekilde uygulamaya alinmasini hizlandirmistur.

Tirkiye'nin giindemine stratejik planlamayr PEIR raporu sokmus, 2001 y1-
linda imzalanan PEPSAL anlagmas: ile kosullu politika transferinin bir boyutunun

isletilmesi taahhiit edilmistir. Bu baglamda Devlet Planlama Tegkilat: uhdesinde,
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kamu kurum ve kuruluglarina yonelik, politikalarin maliyetlendirmeyi igeren bir

stratejik planlama kilavuzunun hazirlanmasi 6ngériilmiistiir (Erkan, 2008: 77-78).

Stratejik planlama ve stratejik yonetime iliskin 5018 sayili Kamu Mali Yone-
tim ve Kontrol Kanunu ile baslayan ve yerel yonetim reformlar ile igletilen siireg,
Devlet Planlama Tegkilatr'nin kamu idareleri ve yerel yonetimler i¢in hazirlamig

oldugu Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu veya rehberleri ile pekistirilmisgtir.

Stratejik planlama ve y6netim anlayisi kurumlar igin tiim yontem ve uygula-
malarin birbirine entegre edildigi ve vizyon i¢in ortak amaglara hizmet ettigi bir
anlayig1 ortaya koymaktadir. Bu baglamda stratejik yonetim kurum ve kuruluglar
i¢in bir hesap verebilirlik arac1 tiretilmesine yardimeci olmaktadir. 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince biitce talep ve diizenlemeleri kamuda
stratejik plan cercevesinde, stratejik amag ve hedeflere uyumlu olmas: kosulu ile
gerceklestirilmektedir. Kamuoyuna karg1 seffaf olma sorumlulugu bulunan kurum-
lar i¢in hesap verebilirligi kolaylastiran ve anlagilir kilan bu uygulama, kamu kay-

naklarinin etkin ve verimli yonetilmesinde de 6nemli bir parametredir.

2006 yilinda kamu idarelerinde stratejik planlama uygulamalari baglamig
olup, 2009 yili bagina kadar tiim kamu kuruluglari (yerel yonetimler icin niifusu S0
binin altinda olanlar harig) ilk stratejik planlarini hazirlamigtir (Yazic, 2015, s.
71). Belediyeler, ikinci stratejik planlarini ise 2009 yerel segimlerinin ardindan

hazirlamigtur.

5. TURKIYE BELEDIYECILIGi iCIN BENIMSENMIiS STRATEJIK
PLANLAMA YAKLASIMININ STRATEJIK YONETIM OKULLARI
PERSPEKTIFINDE DEGERLENDIRILMESI

Stiphesiz bagarili bir stratejik plan iist yonetim tarafindan sahiplenilmeyi ge-
rektirmektedir. Kurumsal stratejinin organizasyonun tim kademelerinde yayili-
minin saglanmasi ve kabul gormesi, planin basarisini etkileyen temel faktérlerden-
dir. Tiurkiye kamu yonetimi ve dolaysi ile belediye biirokrasisi; klasik yonetim

paradigmasinin hikim oldugu boyut ile yenilikgiligi ve is birligini temel alan yeni
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paradigma arasinda bocalama yasamugtir. Dolayisi ile bu bocalama yeni anlayis ve

yaklagima karg1 biirokrasinin muhafazakir davranmasina neden olmugtur.

Devlet Planlama Tegkilat: tarafindan taslak boyutta hazirlanan ve 2003 yilin-
da kamuoyuna ilan edilen Kamu Kuruluslari igin Stratejik Planlama Kilavuzu esash
sekilde incelendiginde ABD’de 1990’h yillarda mali alan1 diizenlemeye yonelik
temel belgelerden birisi olan GPRA’i yi model alarak uygulamaya koyuldugu soy-
lenebilir (Erkan, 2008: 77-78).

2003 yilinda uygulamaya koyulan Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Ki-
lavuzu 2006 yilinda giincellenerek yeni bir kilavuz bi¢iminde yayinlanmugtir. S6z
konusu iki kilavuzun stratejik planlamaya yonelik benimsemis oldugu yontem
irdelendiginde, stratejik yonetim ekolleri agisindan kuralc1 modellerin savunulari-
na uygun bir yontem ile stratejik planlarin hazirlanmasini formiile etme gayreti
i¢inde oldugu goriilmektedir. Ilgili iki kilavuz; stratejik plan hazirfhk galigmalari,
durum analizi, gelecege bakis, maliyetlendirme ile izleme ve degerlendirme husus-
larinda “Kuralc1 Okullar”in ortaya koydugu perspektife gore yapilandirdig: izlen-
mektedir. Bu nedenle ilgili planlarda misyon, vizyon, temel degerler ve amaglar
diizeyinde degisiklik yapmak pek de miimkiin degildir. Ayn1 zaman diliminde Ma-
liye Bakanhg: tarafindan hazirlanan Performans Programi Hazirlama Rehberi ile
stratejik plan hazirlamaya yonelik kilavuz mukayeseli incelendiginde her iki diizen-
lemenin de lafiz ve ruh olarak kuralci okullarin savunularindan beslendigi ve bahsi
gecen formiiller ile hazirlanmig planlarin st 6l¢ekli gelecek 6ngoriisiinde degisime

miisaade etmek istemedigi gorilmektedir'.

Kuralcr okullarin strateji gelistirme siirecinde kural koyucu mahiyette hareket
etmesi, hesaplama ile analitik boyutta strateji gelistirme olgusunu ele almasi, insan
unsurunu gérmezden gelmesi ve organizasyonu mekanik bir boyutta degerlen-
dirmesi (Sarvan ve Digerleri, 2003: 76-82) gibi 6zelliklerin énemli bir béliimii
Tirkiye’de bahsi gecen ilk donem kamu idareleri i¢in benimsenmis olan stratejik

plan hazirlama kilavuzunda mevcuttur.

! Daha genis bilgi icin bknz: http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/dYR0Oq+4587_performans-
rehberfinalpdfpdf file:///C:/Users/BURAK/Downloads/Kamu%20%C4%B0darelerine_ SP_K%C4%B1
lavuzu-2006_V2.pdf
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Belediyeler s6z konusu planlama yaklagimi ile 2014 yilindaki stratejik planla-
rin1 da hazirlamak ve uygulamak durumunda kalmis ve 2019 yilinda “Belediyeler
I¢in Stratejik Planlama Rehberi” uygulamaya koyulmustur. 2019 yilinda uygula-
maya giren rehberde; 6nceki rehberlere gore durum analizi kisminda esasli analiz
yontemleri ile yaklagimlarinin siirece dahil edildigi, SWOT analizi yaninda
PESTLE Analizinin devreye alindidy, strateji gelistirme kisminda kismi dizeyde
hedefler, faaliyet ve projeler ile performans gostergelerinde belli bir zaman dilimi

icinde sinirh sayida degisiklik yapilmasina miisaade edildigi gorilmektedir’.

2019 yilinda se¢imin hemen ardindan 6 aylik siirecte stratejik planlarini ta-
mamlayarak meclislerinde kabul eden belediyeler 2019 sonu itibari ile diinyada
bas gosteren Covid 19 Pandemesi nedeni ile 2020 ve sonrasi i¢in belirmemis
olduklar: stratejik faaliyet ve projelere bagh performans gostergelerinin bir kis-
muin gergeklestirememistir. Diger faaliyet, proje ve performans gostergelerinin
giiclii bir i¢ denetim sistemi ile izleme ve degerlendirme siirecine tabi tutulma-
mas1 bagarili goriilen alanlari da saibeli boyuta tagimistir. Stratejik planlarin uzun
siireli (S yillik) planlar olmast ve kuralci okullarin etkileri ile tizerinde kisa vade-
de temel hususlarda esash degisiklikler yapilmasina miisaade etmemesi, pande-
minin ardindan stratejik planlarin biiyiik bir béliimiintiin anlamsizlagmasina se-

bebiyet vermistir.

Belediyeler I¢in Stratejik Planlama Rehberinde (2019: 51); stratejik planlarin
plan déneminin kalan yillar i¢in giincellenebilecegi, giincellemenin misyon, vizyon
ve amaglar degistirilmeden stratejik plan doneminin kalan yillari i¢in hedeflerde
yapilan degisiklikler ile sinirh olacagy, giincellemenin bir stratejik plan doneminde en
fazla iki kez yapilabilecegi, giincellenen hususlarin ikinci giincellemenin konusu
olamayacag ifade edilmistir. S6z konusu ifadelerden de anlagilacag: tizere kuralci
okullarin merkeze alindig1 séylem bir nevi 6grenme ve bi¢imlendirme okulunun
ortaya koydugu perspektif ile desteklenmeye ¢aligilmis, fakat bu durumun sadece
hedef, faaliyet, proje ve performans gostergeleri, riskler, paydaslar vb. alanda tutul-

mast s6z konusu krizlere karsi planlamanin kendisini sorun haline getirmistir.

> Genis bilgi icin bknz: file:///C:/Users/BURAK/Downloads/Belediyeler Icin_Stratejik Planlama
Rehberi_2019.pdf
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6. TURKIYE BELEDIYECILIGININ STRATEJiK PLANLAMA
SURECINDE YASADIGI KRiziN COViD 19 PANDEMISI
DUZLEMINDE STRATEJIK YONETIM OKULLARI AGISINDAN
IRDELENMESI

2008 yilinda kiiresel diizeyde ortaya ¢ikan ekonomik krizin etkilerinin heniiz
yeni goriilmeye baslandig: bir dsnemde 2009 yilinda hazirlanan stratejik planlarin
hem ilk tecriibe ve hem de olaganiistii bir zamana denk gelmesi nedeni ile kendin-
den beklenilen sonuglar1 tam manasi ile veremedigi bir ger¢ekliktir. 2009 yilindan
giinimiize Tirkiye'de iktisadi boyut ve iklim degisikligi kaynakl irili ufakli eko-
nomik daralmalar yasamis; yine ayn1 zaman dilimi iginde kent hakk: ve kentsel
hareketler tizerinden gelisen ve kent yonetimlerini alakadar eden sokak hareketleri
ile kars1 kargiya kalinmugtir. Bunlara ek olarak sosyo-psikolojik ve siyasal agidan
farkli toplumsal gruplarin mesru olmayan zeminde iktidara ortak olma ya da ikti-
dar ele gecirme gibi olumsuz gelismelere sahitlik edilmistir. Buna benzer birgok
siyasi, iktisadi, yonetsel, hukuki, toplumsal kriz ile yiizlegsen Tiirkiye'de belediye
birokrasilerinin stratejik plan déneminin baginda bu vakalar teshis ederek plan
hazirlamasi pek miimkiin olamamustir. Ayrica bu krizlere karg1 ¢ok etkili ve etkin
sekilde stratejik planlarda degisime gidilmesi de miimkiin olamamigtir. Bu durum
stratejik planlamaya iligkin giivenin Tiirkiye Belediyecilik Biirokrasisinde sarsilma-

sina neden olmugtur.

Stratejik planlamaya iliskin direncin bir diger nedeni ise giiglii bir denetim
sisteminin kurgulanamamig olmasidir. Ayrica tst 6l¢ekli planlar ile alt 6lgekli plan-
lar arasinda entegrasyonun saglanamamas ve yatay diizeydeki planlarin birbirleri
ile uyumlu olmamasi stratejik planlamaya yonelik elestirilerin diger boyutlarini
teskil etmigtir. Bunlara ek olarak insan kaynaginin stratejik planlama siire¢lerini
yuriitecek bilgi ve deneyime sahip olmamasi, diger diren¢ noktasi olarak kendini
gostermigtir. Asil esash sorun ise S yil gibi uzun siireli yapilan stratejik planlarin;
kiiresel, ulus tistii bolgesel, ulusal, ulus alt1 bolgesel ve kentsel diizlemde ortaya
ctkan krizleri yonetebilmeye doniik degisim ve doniisiime azami oranda ve diizey-
de miisaade etmemesi nedeni ile stratejik planlarin anlamsizlasmasinin yaninda

ilgili planlarin kendisinin birer kriz gerekgesine doniismesi durumudur.
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Stratejik planlamanin lafz1 ve ruhuna iligkin direncin yakin dénemde 6nemli
oranda gerekgesini Covid 19 Pandemisi tegkil etmistir. Covid 19 salgini, Cin’in Vu-
han Eyaletinde 2019 Kasiminda ortaya ¢iktig1 iddia edilen solunum yolu belirtileri
ile kendini gosteren ve 2020’'nin Ocak ayinda tanimlanmusg bir virtstiir.3 S6z konusu
virtis, ulagim teknolojilerindeki gelismeye paralel cok hizhi bir gekilde kiiresel sorun
haline gelmigtir. Bahse konu hastalik nedeni ile gerek kamusal ve gerekse 6zel mal ve
hizmetlerin tiretiminde 6nemli 6l¢iide aksakliklar meydana gelmistir. Bu dénemde
halk sagligin1 korumaya ve hastaligin yayilimimi yavaglatmaya doniik alinan kamusal
tedbirler, temel insan ihtiya¢larinin kargilanmasinda ve tedarik siireglerinde sikintilar
tiretmigtir. Ilgili hastaligin ortaya koydugu kayiplar ve kayiplarin biiyiimemesi igin
kamu otoriterlerinin gelistirdigi tedbirlerin; siyasi, iktisadi, hukuki, giivenlik, yonet-

sel, sosyo-psikolojik ve teknolojik agidan bir¢ok sonuglar: olmustur.

2019 yilinda tim dinyay: etkisi altinda alan Covid 19 Pandemisi, Tirki-
ye’nin yonetsel yapi ve siireglerini ve dolaysi ile belediyeleri ¢ok olumsuz etkile-
migtir. Hala etkisini siirdiiren pandemi siiresince belediyelerin siyasi dizlemde
kisa, orta ve uzun vadeli planlari anlamsizlagmus, iktisadi-mali agidan beklenen
gelir ve gider dengesi bozulmus, yonetsel agidan ulagilmak istenen amag hedef
dengesi istenmeyen degisikliklere ugramis ve sahip olunan kaynaklarin yerel ka-

musal mal ve hizmetlere etkili, etkin ve verimli bir bi¢cimde aktarimi zorlagmigtur.

Sistem yaklagimu ile amaglara gore yonetim anlayiginin 6nemli bir ¢iktig1 olan
stratejik planlama ve stratejik yonetim olgulart 200071i yillarin basinda Tirkiye
Belediyeciligi i¢in agirlikli olarak kuralc okullardan etkilenerek yapilandirilmigtar.
Bu nedenle uzun vadeli ve kuralci bakis, salgin déneminde yonetsel boyut igin risk
ve krizleri ¢6zmekten uzak oldugu gibi kendisi de bir risk haline déntsmiistiir.
Tiirkiye’de ii¢ biiyiik metropoliin 2020 yili faaliyet raporlan incelendiginde; Istan-
bul Biiyiiksehir Belediyesinin 218 performans gostergesinin 22’si pandemi nedeni
ile negatif sonug vermistir. Pandemi kaynakli negatif sonug oran1 Istanbul Biiyiikse-
hir Belediyesi iin % 10 civarindadir. Izmir Biiyiiksehir Belediyesinin 373 gosterge-
nin 73’ pandemi kaynakli negatif seyretmistir. Bu durum % 20’lik bir orana tekabiil
etmektedir. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi'nin ise 276 gostergesinin 95t pandemi
kaynakl negatif yonde belirmis ve oransal olarak yaklagik % 35’e tekabiil eden bir

*  Genis bilgi i¢in bknz: https://covid19.saglik.gov.tr/TR-66300/ covid-19-nedir- html
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sonug ile kargi karsiya kalinmigtir. 2021 yili faaliyet raporlar ilgili belediyelerin he-

niiz ¢tkmadigs i¢in herhangi bir degerlendirme yapmak miimkiin olmamustur.

Bu sonuglar kuralc1 okullar merkeze alinarak yapilandirilan stratejik planlama
sirecinin belediyelerin degisim yonetimini zorlastirict bir boyut ortaya koymas:
nedeni ile 6grenme okulu ve biitiinlestirici modelin 6n plana ¢ikartildig: yeni bir
yaklagimin benimsenmesinin kaginilmaz bir ihtiyag haline geldigini gozler 6niine

sermektedir.

SONUG

Stratejik planlama ve stratejik yonetim olgusu 1960 ve 1980’li yillardan itibaren
yonetimin planlama yaklagimina yon vermek kaidesiyle planlamanmn yonetimini
disipline eden 6nemli bir boyut ortaya koymustur. Yonetim biliminin paradigmal
silsilesi igerisinde modern yonetim diisiincesine yon veren sistem ve amaglara gore
yonetim yaklagiminin bir sentezi olan stratejik planlama ve stratejik yonetim soyle-

mi, farkli mantaliteler ekseninde 10 farkli okulun gelismesine imkan sunmustur.

Tirkiye’de belediyeler i¢in benimsenmis stratejik planlama anlayis1 derinle-
mesine analiz edildiginde 2003 ve 2006 yilinda ¢ikarilan ve ara ara revize edilen
stratejik planlama kilavuzlarinin kuralcr okullari merkeze alarak yapilandirildig:
goriilmektedir. 2019’da devreye sokulan ve giintimiize kadar birtakim revizyonlara
ugrayan stratejik planlama rehberi ise kuralct okullar1 merkezde tutmaya devam
ederek 6grenme okulu basta olmak tizere bitiinlestirici ekoliin kimi etkilerini sen-
tezlemistir. S6z konusu sentezin pandemi déneminde Tirkiye'nin ti¢ biyik met-
ropoliten alani Istanbul, Ankara ve Izmir'de ortaya koydugu sonuglar 2020 yil
faaliyet raporlar tizerinden mukayeseli degerlendirildiginde, ilgili stratejik planla-

ma yaklagiminin kendisinin risk ve kriz tirettigi gorillebilmektedir.

Bilgi caginda diinya tizerinde 5 yilda meydana gelen degisim ve doniisiimiin
tarim ve sanayi toplumu agisindan yiizlerce yila tekabiil ettigi bir gercekliktir. Bu
veriden hareketle degisimin yonetimini etkili sekilde gerceklestirebilecek stratejik
yonetim araglarinin modern yonetim anlayisinin ortaya koydugu durumsallik yak-
lasimindan da feyz alinarak bundan sonraki siirecte gerek kamu idareleri ve gerek-
se belediyeler i¢in merkezinde 6grenme okulu ve biitiinlestirici ekoliin savunulari-

nin yer aldigs sekilde giincellenmesi elzemdir.
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BUYUKSEHIR BELEDIYE YONETIMLERININ PANDEMI iLE
MUCADELE YONTEMLERI

Cigdem Yavuz”®

GiRIS

Salginlar tarih boyunca pek ¢ok insanin 6liimiine yol agmistir. Bugiin yasadi-
gimiz Covid-19 pandemisi de tiim diinyay: etkisi altina almig ve zamansiz 6liimlere
sebep olmustur. Merkezi hitkiimetler ve yerel yonetimler salgin1 durdurmak amag-

I1 ¢gesitli adimlar atmig ancak suana kadar biiyiik bir bagar1 elde edememistir. Ken-

dini sik sik yenileyen viriis sebebiyle salgin devam etmektedir.

Bu ¢aligmada diinyada ve iilkemizde Covid-19 salginmnin ortaya cikis siireci,
merkezi hitkiimetlerin pandemi ile miicadelede attig1 adimlar ve kent merkezleri-
nin baglica yetkilisi konumunda olan Biiyiiksehir Belediyelerinin yaptig1 ¢calismalar
incelenecektir. Bu amagla iilkemizden niifus yogunlugunun da fazla oldugu alt:

kent segilerek yapilan ¢aligmalar agiklanacaktir.

1. COVID-19 SALGININI ANLAMAK

Salgin hastaliklar, ge¢misten giintimiize insanligin bagina gelen en biiyiik fe-

laket olarak goriilmistiir. Tarih boyunca yasanan pek ¢ok savasta insanlar yagam-

Istanbul Medeniyet Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Abd, Orcid: 0000-0002-5441-3092,
cigdemyavuzl S@gmail.com
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larin1 kaybetmistir ancak insanlig1 etkileyen kitlesel 6liimler salginlar sebebiyle
yasanmugtir. Bununla birlikte hicbir salgin sebepsiz ortaya ¢itkmamistir.'

Salginlar ¢ogunlukla, mikroorganizmalarin dogadaki degisimlerine tepki ola-
rak ortaya ¢tkmistir.? Ornegin, Cin ve Roma kayitlarina gére M.S. L. ve 1L yiizyil-
larda pek ¢ok salgin hastaligin toplumlan kirip gecirdigi yazilmigtir.’ Benzer bir
durum Eski Yunan da Atina ve Spartalilar arasinda gerceklesen Peleponnes savas-
lar1 sirasinda yaganan veba salgini ile de gozlemlenmistir. 27 yil siiren salgin, sava-
sin Atinalilar aleyhine sonuglanmasina sebep olmustur.* Veba salginina ek olarak
cigek, sarthumma, tifo, sitma, frengi, kolera, verem, tifiis, kizamik ve grip hastaliklar
uzun yillar boyunca pek ¢ok insanin 6liimiine sebep olmustur. Bu hastaliklardan
bazilar salgin hastalik 6zelligi gosterirken bazilar kiiresel bir yayilma gosterme-
migtir. Ornegin, sitma mikrobu yayilma gosterebilmek tastyici sivrisinek ve gogala-
cagl durgun sulara ihtiya¢ duymaktadir. Frengi mikrobunun ise insandan insana
tastyici olabilmesi igin cilt temasi gerekmektedir. Sitma, cigek, frengi, ciizzam, ve-
rem, tifo ve tifiis pek ¢ok insanin 6liimiine sebep olsa da pandemik 6zellikler gos-
termemistir. Veba, kolera, grip gibi hastaliklar ise pandemik 6zellikler gosteren ve

toplumlari olumsuz etkileyen salginlar olarak anilmiglardir.®

Literatiir taramasma bakildiginda pandemi terimi, eski Yunanca'daki pan
(tiim) ve demos(insanlar) kelimelerinin bilesiminden olusmustur. Pandemi keli-
mesiyle, bir kita hatta tiim diinya yiizeyi gibi ¢ok genis bolgelere yayilarak etkisini

gosteren salgin hastaliklar tanimlanmaktadir.®

Diinya Saglik Orgiitii'ne gore bir enfeksiyonun pandemi olmas igin belli ko-

sullar tagimasi gerekmektedir. Bunlar:

1. Gegmiste yasanmamus bir salgin hastaligin ortaya ¢ikmasi.

Orhan Derman, “Tarih Boyunca Insanligin Salgin Hastaliklarla Miicadelesi”, Cocuk Saghg: ve Hastaliklar:

Dergisi, 63 no. 1-4 (2020): 26.

Adnan Atag ve Muharrem Ugar, “Onemli Bulagic1 Hastaliklar ve Yasam Siirecine Etkileri”, Bilim Tarihi

Aragtirmalart, no.2 (2006): 33.

Ralph Jackson, Roma Imparatorlugunda Doktorlar ve Hastalklar, Cev. Senol Mumcu (Istanbul: Homer

Kitapevi, 1999): 126.

*  Arif Miifid Mansel, Ege ve Yunan Tarihi, (Ankara, Tiirk Tarih Kurumu Yayinlari, 1995), 321.

> Orhan Kilig, “Tarihte Kiiresel Salgm Hastaliklar ve Toplum Hayatina Etkileri”, Ed. Muzaffer Seker, Ali
Ozer, Cem Korkut (Ankara: TDV Yayin Matbaacilik, 2020), 20.

¢ Adnan Atag ve Muharrem Ugar, 33.

166



e~

§ KARTEPER

ziRves|
X
2-27 ‘

Blytliksehir Belediye Yonetimlerinin Pandemi ile Miicadele Yontemleri

2. Hastaligin insanlara bulagiyor ve tehlikeli bir hal aliyor olmas.

3. Hastaliga sebep olan etmenlerin kolay ve daimi yayiliyor olmasi olarak s1-

ralanmaktadir.

Bu maddelerden yola gikarak Diinya Saglik Orgiitii, bir hastaligin yaygin ol-
masi ve ¢ok sayida insanin 6liimiine yol agmasinin pandemi olarak nitelendirile-
meyecegi soylemektedir. Pandemi i¢in yayilim hizi ve bulagiciiginda yiiksek olma-
s1 gerekmektedir.’

Bu degerlendirmeler 1s131inda yaklagik iki yildir devam eden Covid-19 hastali-
ginin pandemik 6zellikler tagidigr anlagilmaktadir.

Sars-CoV-2 yani Covid-19 viriisiiniin, 7 Ocak 2020’de insanlar arasi bulagici-
lig1 belirlenerek, Sars-CoV, Mers-CoV gibi korona viriis ailesinden olan ve hasta-
larda ciddi solunum yetmezligi olusturan bir RNA viriisii oldugu gorilmustiir.
Covid-19 virist ilk olarak Aralik 2019 tarihinde Cin’in Wuhan sehrindeki deniz
triinleri pazarinda ¢alisan insanlarda tespit edilmigtir. Bilim insanlar ise Covid-
19’un yarasalardan bulagan bir viriis oldugunu disinmiis ancak pazarda yarasa
satilmadig i¢in bu disiince kanitlanamamigtir. Bunun yerine ara bir tiir hayvanin
tagtyici olabilecegi gorusi ileri stirilmistir. Gegtigimiz iki yilda ise hastalik Cin
disinda Asya, Avrupa ve Amerika kitasina yayilarak pek ¢ok insanin enfekte olma-
sina ve 6lmesine sebep olmustur. Salgin hala pandemi seviyesinde devam etmek-
tedir. Bu virtis genellikle 6ksiiriik sonucu olugan damlaciklar yoluyla insanlar aras:
yayillim gostermektedir. Buna ek olarak viriisle enfekte olan kisinin ytizeylere te-
mast sonucu saglikli bireyin de yiizeye dokunarak ellerini yiiziine degdirmesiyle
hastalig1 kaptig1 gozlemlenmistir. Ayrica viriisin aliiminyum, ahsap, kagit, plastik
ve cam gibi degisik malzemeler tizerinde en fazla 5-6 giin canli kalabilmekte ve
insanlara bulagmaktadir. Hastaligin kulugka siiresi 2-4 giin arasi olup, hastalik siire-
si 5 giin olarak tespit edilmistir. 2019 yilinda The Lancet dergisinde yaymlanan bir
makaleye gore, Covid-19 hastaliginin en belirgin semptomlarinin ates, 6ksiiriik ve
nefes darlig1 oldugu ifade edilmistir. Ilerlemis vakalarda ise zatiirre, agir akut solu-

num yetmezligi, oklu organ yetmezligi ve 6lim gibi sonuglarla kargilagilmigtir.®

Recep Aslan, “Tarihten Giiniimiize Epidemiler, Pandemiler ve Covid-19”, Géller Bélgesi Aylik Ekonomi ve
Kiiltiir Dergisi Ayrmt, no. 8-85 (2020): 36.

8 Muzaffer Seker vd., Covid-19 Pandemi Degerlendirme Raporu (Ankara: Tiirkiye Bilimler Akademisi,
2020), 29.
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Covid-19 salgini ile savagma konusunda Diinya Saghk Orgiitii, 2020 Mart
ayinda bir rehber yayinlayarak pandemi ile miicadele noktasinda cesitli gruplan-
dirmalar yapmistir. Bu gruplandirmanin esas amacy; salgini yavaglatma ve durdur-
ma, yayllmay1 6nleme ve geciktirme, tiim hastalar i¢in minimum bakim saglama,
salginin saglik, ekonomi ve sosyal hizmetler alaninda yasanabilecek sorunlari en
aza indirmektir. Bu amagla salginla miicadele kapsamindaki ¢esitli 6nlem ve grup-
landirmalar yapilmugtir. Bunlar; Ulusal koordinasyon saglama, risk iletisimi olus-
turma ve toplum katilimi saglama, halk sagligi 6nlemleri, vaka ve saglik hizmetleri
yonetimi, enfeksiyonun 6nlenmesi ve kontroliiniin saglanmas, risk ve siddet de-
gerlendirmelerinin yapilmasi, ulusal laboratuvar sistemlerinin gelistirilmesi, lojistik
ve tedarik yonetimi, temel hizmet baakiminin saglanmasi ve Ar-Ge ¢aligmalarinin

yapimasi olarak siralanmaktadir.

Tium bu 6nlem ¢aligmalarina ragmen Covid-19 pandemisine kars: gelistiril-
mis ve etkinligi yiizde yiiz kanitlanmig bir ag1 bulunamamistir. Bu sebeple insanlar
arasi bulagmay azaltmak i¢in 6nlemler ¢ogunlukla halktan talep edilmigtir. El hij-
yeni, solunum hijyeni, semptomatik kisiler i¢in maske kullanimi, hasta kisilerin
izolasyonu ile tedavi ve saghkl kisilerin temas belirtilerinin izlenmesi bunlardan
birkagidir. Buna ek olarak iilkelerin aldig genel 6nlemler ise, kalabaliklar1 azaltma,

saghg1 karantinasi ve izolasyondur.’

2. COViD-19 SALGININA KARSI YEREL YONETiM DUZENLEMELERI

Kavram olarak incelendiginde yerel yonetimler, merkezi yonetimden harig,
yerel topluluklarin ortak ihtiyaglarini kargilamak amaciyla kurulan ve karar organ-
larinin halkin sectigi, 6zerk yonetim yapisina sahip orgiitlenme modeli olarak ta-
nimlanmaktadir. Bu 6zelliklerinden dolay: yerel yonetimler demokratik yonetim
yapilarinin temel taglarini olusturarak yerelin beklentide oldugu kamusal hizmetle-

rin sunumu ve verimliligi arttirmak amaciyla 6rgiitlenmis kurumlardir.' Temelde

°  Hayriye Unlii ve Emine Cigek, “Salgin Hastaliklardan Koruma ve Kontrol Onlemleri, Covid-19 Pandemi-
si ile Miicadele ve Yasanan Giigliikler, Hacettepe Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Dergisi, no. 8-1 (2021):
104, doi: 10.31125/hunhemsire.907978

Yeter Cicek, “Ge¢misten Giiniimiize Tiirkiye’de Yerel Yonetimler” KSU Sosyal Bilimler Dergisi, no. 11-1
(2014): 54.
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bu 6rgiitlenmeler, yerel topluluklar i¢in istenen taleplere ulasmak ve cevap vermek

tizere, toplumlarin tarihsel gelisimleriyle dogrusal olarak ortaya ¢ikmiglardir."

Bu baglamda bakildiginda Antik Cagda, kendi kendini yoneten ve belli bir
toprak parcasinda yasayan insanlarin olusturdugu demokratik yonetsel birimler
yani “site”ler gorillmektedir. Roma Imparatorlugundaki yonetsel 6zerkligi bulunan
“municipe”ler ya da Antik Yunan’da “polis” denilen kent devletleri yerel yonetimle-

rin ilk 6rneklerini olusturmugtur.'?

16. yiizyihn baglarindan itibaren ulus-devlet kavraminin gelismesiyle birlikte
devletler tek egemen gii¢ halini almiglardir. Buna kargilik kent devletler ara kurum-
lar olarak varlik siirdiirmiis fakat giicleri biiyiik 6lgiide azalmugtir. 18. yiizyil sonu
ve 19. yuzyil baglarinda ise yapilan reformlar sayesinde yerel yonetimler yeniden
glic kazanmaya baglamig ve merkezi hiitkiimetlerin yerel biirolar1 olarak hizmet
vermiglerdir.”® 20. yiizyilin baglar yerel yonetimler i¢in altin ¢ag olarak adlandiril-
mugtir. Bu donemde yerel yonetimler pek ¢ok kaynak bularak zorunlu gorevleri
icin merkezi yonetimden daha ¢ok hizmet sunabilmigtir.'* 21. yiizyila girilmesiyle
birlikte yerel yonetimler, uluslararas: orgiitler ve kiiresellesme siirecinin de etkisiy-
le tiim diinyada giiclenmistir. Bununla birlikte 6rgiit yapilarinda da degisiklikler

gerceklestirerek tim tilkeler i¢in vazgecilmez bir kurum halini almugtir.'s

Yerel yonetimlerin kent yonetiminde baglica kurumu belediyelerdir. Beledi-
yelerin toplum sagligim koruma agisindan iki 6nemli iglevi bulunmaktadir. Bun-
lardan ilki fiziki ¢evre agisindan saglikli kentler olusturmak, kenti toplum saghgini
tehlikeye sokacak etmenlerden arindirmak ve gelismeye olanak saglayacak sekilde
diizenleyerek cevre plani yapmaktir. Ikincisi ise sosyal belediyecilik uygulamalari-

nin hayata gecirilmesi ve kentlerde yasayan dezavantajl gruplara verilecek hizmet-

lerdir.'¢

" Rugen Keles, Yerinden Yonetim ve Siyaset (Istanbul: Cem Yayinevi, 2012), 29.

2 Keles, 33-34.

Mustafa Okmen ve Bekir Parlak, Kurumdan Uygulamaya Yerel Yonetimler Iikeler Yaklagimlar ve Mevzuatlar

(Bursa: Alfa Akademi, 2010), 25-26.

4 Keles, 40.

5 Cigek, S6.

6 “Yerel Yonetimler ve Salginlarla Miicadele”, Nilay Etiler, Tiirk Tabipler Birligi Covid-19 Pandemisi 6.
Degerlendirme Raporu, s. 70. Erigim Tarihi: 29.01.2022. https://www.ttb.org.tr/kollar/covid19/yazdir.
php?Tablo=tbl_yayin&Guid=42ee583e-fb2d-11ea-abf2-539a0e741e38
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Kiiresel diizeyde etkisini siirdiiren Covid-19 salginini kontrol ¢abalar: ulusla-
raras1 diizeyden baslayarak, tilkelerin ulusal politikalarina, oradan da yerel diizeye
yani kent, kasaba ve semt seviyesinde uygulanmaktadir. Salginlar yerel ya da kiire-
sel diizey fark etmeksizin tim kurum, kurulus, meslek orgiitii, sendikalar ve sivil
toplum Orgiitlerinin birlikte caligmasimi gerektirir. Topluma verilen hizmetlerin
bazilar1 merkezi yonetimler tarafindan gerceklestirilirken, bazi hizmetlere daha
kolay ve hizli erisimden dolay1 yerel yonetimlerin sunmasi ¢ok 6nemlidir. Bu se-
beple belediyelerin hali hazirda vermesi gereken hizmetlere ek olarak Covid-19

pandemisi doneminde yeni hizmetler sunmaya baglamigtir. Bunlar;

* Ulagim,

e Saglik Egitimi,

e Dezenfeksiyon Islemleri,

e Sosyal Hizmetler,

¢ Toplum Sagliginin Korunmasina Yénelik Ozel Calismalar,
e Belediye Calisanlarinin Korunmasi gibi hizmetlerdir.

Kentlerde ulagim konusu belediyelerin baglica hizmet sagladig: alanlardan bi-
ridir. Covid-19 pandemisiyle birlikte toplu tagimada fiziki mesafenin korunmasi-
nin neredeyse imkansiz oldugu gorildigiinden diinyanin pek ¢ok yerinde toplu
tagima araglarini sayisinin arttirilmasi, yolcu sayisinin yari kapasite oraninda azal-
tilmasi, yer alt1 ulagim sistemlerinde termal kameralarin konulmas, el dezenfektan
alanlarinin kurulmas: vb. tedbirler alinmigtir. Bunlara ek olarak beyaz yaka caligan-
larin pek ¢ogu evden caligma sistemine ge¢mistir. Belediyelerin bir diger yetki
alani ise topluma hastalik ve korunma yollarimi anlatma konusudur. Bu agidan
zengin kaynaklara sahip olan belediyeler billboardlar, yayin kanallar1 ve benzeri
kaynaklar araciligryla Covid-19 pandemisinden korunma agisindan basit ve anlagi-
lir dille yayinlar yapmistir. Toplu tagima araglari ve insan temasinin yiiksek oldugu
yerlere dezenfeksiyon geregleri koyarak halk saghgini koruma konusunda c¢esitli

¢aligmalarda bulunmuglardir."”

17 Nilay Eltiler, “Yerel Yonetimler ve Salginla Miicadele”, s. 70-71.
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2.1. Covid-19 Salginina Karsi Diinya'da Yerel Yonetim
Calismalari

Giniimiizde dinya nifusunun yiizde elli besi kentsel alanlarda yasamaktadur.
Bu sebeple kent merkezlerinde yasanacak olan her gelisme pek ¢ok insan1 olumlu
ya da olumsuz etkilemektedir. 11 Mart 2020 tarihinden bu yana tiim diinya tara-
findan Covid-19 olarak tanimlanan koronaviriis pandemisi, salginla miicadele
konusunda iilkeleri harekete gecirmistir. Basta hiikiimetler olmak tizere yerel yo-
netim birimleri ile uluslararas1 kuruluslar gelistirdikleri yeni yontemler ile salgina
¢O6ziim aramaktadirlar. Buna ragmen insan popiilasyonunun yogun oldugu kent
merkezlerinde salginlar engellenememektedir. Bu sebeple diinya genelinde kent-
lerde salginla miicadele hususunda yerel yonetimlerin yurittigiu caligmalar son
derece 6nemlidir. Her bolgenin dinamiklerinin farkli olmasi, temel ihtiyaglara
kars1 birbirinden farkli planlarin gelistirilmesine neden olmaktadir. Merkezi hii-
kiimetler tarafindan tretilecek politikalar yerine yerel dinamiklerin gozetilerek
sunulacak olan ¢oziimlerin daha hizh ve etkili sonug verecegi uygulanan pek ¢ok
caligmada gozlemlenmistir."® Covid-19 pandemisine kargi kiiresel olcekte yerel
yonetimlerin uygulamalarina bakacak olursak, Ispanya’da bulunan Bilboa Beledi-
yesi 13 Mart 2020’de telefon ve telematik kanallarla hizmet verilmesi, toplu tasima
sistemlerinin yeniden diizenlenmesi, 6zel temizlik hizmetlerinin sunulmasi, bele-
diye marketlerinin yeterli hale getirilmesi ve vergi ile son 6deme tarihlerinin erte-
lenmesini diizenleyen bir dizi karar alarak vatandaglara destek saglamugtir. Porte-
kiz’in bagkenti olan Lizbon Belediyesi ise belediye ait olan miize, galeri, kiitiiphane
ve tiyatrolar1 kapatarak, spor faaliyetlerini askiya aldirmugtir. Egitim hizmetinin bir
parcasi sayilan geziler ve belediyenin bu amagla sundugu toplu tasgima hizmetleri
iptal edilmigtir. Italya'nin gézde kentlerinden Milano’nun Belediye yonetimi muh-
tag olan kisilere yardim etmek ve kentsel faaliyetlerinde iyilestirilmesini destekle-
mek amaciyla toplumun her kesiminin bagislarina agik bir fon olusturmustur. Bu
fona ise ilk giinden 800.000 Avro toplandig: toplandig agiklanmigtur.

Ulas Bayraktar, “Pandemide ve Sonrasinda Yerel Yonetimler Igin Politika Onerileri”, Erisim Tarihi:
29.01.2022.  https://www.istanpol.org/post/pandemide-ve-sonras%C4%B 1nda-yerel-y%C3%B6netimler-i
%CC%87%C3%A7in-politika-%C3%B6nerileri

¥ “Cities Policy Responses”, OECD, s. 48. Erisim Tarihi: 29.01.2022. https://read.oecd-
ilibrary.org/view/?ref=126_126769-yen45847kt&title=Coronavirus-COVID-19-Cities-Policy-
Responses
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Yunanistan'nin bagkenti Atina’da gérev yapan belediye yetkilileri, Covid-
19’la miicadele kapsaminda daimi bilgi paylasmak ve virtisiin yayillimini engelle-
mek adina radyo istasyonlar: kurarak halki bilin¢lendirmistir. Sokaklarin, kaldirim-
larin, yaya yiiriiytis yollarinin, meydan ve devlet hastanelerinin temizligini sagla-

mugtir.?

Amerika'nin en popiiler kentlerinden biri olan New York’da yerel yonetimler,
halk, isverenler ve diger paydaslarin salgina karg: bilgilenebilmesi igin el yikama,

bakim hizmeti isteme vb. konular1 iceren brosiirler hazirlamiglardir.*!

Brezilya’da Rio de Janeiro Belediyesi, Covid-19 salginina karg1 yayilimi engel-
leme amagli hizlica 6nlem alarak tiim kiltirel faaliyetleri ertelemis ve ulasim ihti-
yacinda yasanacak kalabalig1 engellemek amaciyla sanayi sektériiniin is baglangici-
n1 sabah 6’ya, ticaret sektorii igin sabah 8’de, hizmet sektorii igin ise sabah 10’da ig
bag1 yapma karar1 almistir. Benzer bir anlayigin Japonya’da da yapildig: goriilmiis-
tir. Tokyo Buytiksehir Belediyesi, belediye ve 6zel sektor ¢alisanlarini esnek ya da
uzaktan caligma sistemine gecirmistir. Sergi ve fuar gibi biiyiik organizasyonlarin
yapimasini askiya alarak, okullar dahil pek ¢ok kamu kurumunu erisime kapatmis-
tir. Bunlara ek olarak enfekte olan kisilerin sayisi, durumu ve 6zelliklerini iceren
veri tabani olusturarak vatandaglarin bilgilendirilmesini saglamistir. Ayrica metro
kullanan ve ¢agr1 merkezlerini arayarak yardim talebinde bulunan kisilerin sayilari

da paylagilmigtir.**

2.2. Covid-19 Salginina Karsi Turkiye'deki Yerel Yénetim
Calismalari

Covid-19 salgimmnin tim diinyada hizla yayilmasiyla birlikte tilkemizde ilk
olarak 10 Ocak 2020 tarihinde T.C. Saglik Bakanhg: biinyesinde enfeksiyon, gogiis
hastaliklari, mikrobiyoloji, viroloji, acil tip, yogun bakim ve halk saghg uzmani
akademisyenlerden 31 kisilik “Koronaviriis Bilimse Danisma Kurulu” yani “Bilim
Kurulu” olugturularak, hastaligin seyrini takip etme, raporlama, tedavi protokolii

hazirlama ile tedbir amacgh goriis bildirme faaliyetleri yapilmistir. Tirkiye’de ilk

2 OECD,”Cities Policy Responses.” 5.76.
* OECD, “Cities Policy Responses” s. 85.
* OECD, “Cities Policy Responses”, s. 87-88.
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Covid-19 vakasi 11 Mart 2020 tarihinde gorilmiis, ilk 6lim ise 17 Mart 2020’de

yagsanmigtir.”

Salginin tilkemizde gorillmeye baglanmasiyla birlikte mevcut kamu politikala-
rinda da degisime gidilmigtir. Diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de maske, mesafe
ve hijyen kurallar1 sosyal hayatin yeni normalleri arasina eklenmigtir. Hitkiimetin
kamu politikalarinda yaptig1 degisiklikleri dort ana baglk altinda toplamamiz
mimbkiindir. Bunlar; toplumsal bilinglendirme ¢aligmalari, ulagim ve dolagimin
kisitlanmasi, ekonomik 6nlemler ve diizenlemeler ile sosyal yardim ve dayanigma-
nin saglanmasi olarak siralanmaktadir. Ayrica kamuoyuna iletilen “evde kal” ¢agri-
s1, sosyal faaliyetlerin kisitlanmasi, uzaktan egitim sistemine gecilmesi ve yurtdis:
seyahatlerine getirilen kisitlamalar da salgina karg1 uygulanan yeni kamu politikala-
rindandir. Ekonomik baglamda yapilan vergi erteleme, vergi muafiyeti saglama,
saglik altyapisinin giiglendirilmesi gibi ¢alismalar da pandemi ile miicadelede uy-

gulanmis diger yontemler arasina girmigtir.*

Insan saghgn ilgilendiren konularda merkezi hiikiimetler kadar yerel yéne-

timlerinde cesitli caligmalar yuriittugi bilinen bir gergektir.

Ulkemiz agisindan bakildiginda belediyelerin insan ve gevre saghgina yénelik
gorevlendirildigi ilk kanunun 1930 yilinda yiirirlige giren 1593 sayili “Umumi
Hifzissthha Kanunu” oldugu gériilmektedir. Kanunun 19-20-21 ve 22. maddele-
rinde toplum sagligina yonelik caligmalara iliskin detaylar siralanmigtir.>® Bu yasa-
ya ek olarak Belediye ve Biiyiiksehir Belediyelerine de kanunlar araciligiyla toplum

saghigina hizmet noktasinda gesitli gérev ve yetki tanimlar1 yapilmistur.

3.07.2005 tarihinde ¢ikarilan 5393 sayili Belediye Kanununun 14. maddesi-
nin a bendine gore belediyelerin saglkla ilgili gorev ve yetki sorumluluklar agag:-

daki gibi siralanmaktadr;

% Elif Islek vd., COVID-19 Pandemi Yénetiminde Tiirkiye Ornegi: Saglik Politikast Uygulamalar: ve Stratejile-
ri: Saglik Politikast Uygulamalar: ve Stratejileri TUSPE Rapor (Ankara: Tiirkiye Saglik Politikalar: Ensti-
tiisii, 2020), 29.

** Abdulmenaf Turan, “Tiirkiye’de COVID-19 ile Miicadele: Politikalar ve Aktorler”, Uluslararast Yonetim
Akademisi Dergisi, no: 3-1 (2020): 14-20.

2 “Umumi Hifzissthha Kanunu”, Mevzuat Bilgi Sistemi, Erigim Tarihi: 29.01.2022. https://www.mevzuat.gov.tr/
mevzuat?MevzuatNo=1593&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=3
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“Imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapy; cografi ve kent bilgi sistem-
leri; gevre ve cevre saghgy, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir ii trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar;
konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor orta ve yiiksekogrenim 6grenci
yurtlars (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagh
kuruluglar ve bunlarin iiyesi olduklar: birlikler ile ortagi olduklar: Sayistay denetimine
tabi sirketler tarafindan, orta ve yiiksekdgrenim 6grenci yurtlari ile Devlete ait her dere-
cedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarim ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal
hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiril-

mesi hizmetlerini yapar veya yaptirir .

10.07.2004 tarihinde ¢ikarilan 5216 sayili Bityiiksehir Belediyesi Kanununun
7. maddesinin v bendine gore biiyiiksehir belediyelerinin saglikla ilgili gérev ve
yetki sorumluluklari agagidaki gibi siralanmaktadir;

“Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik iiniteleri ile yetiskinler, yashlar, engelli-
ler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiiriit-
mek, gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurs-
lari agmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri yiiriitiirken iiniversiteler, yiiksek okul-

lar, meslek liseleri, kamu kuruluglari ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak.”’

Kanunlarin da vermis oldugu yetki ile tilkemizde salginla miicadele esnasinda
yerel yonetimlerde 6nemli sorumluluklar tstlenmigtir. Bu amagla bir¢ok belediye
ve biiyiiksehir belediyesinin bolgesel ihtiyaglar1 gozetilerek birbirleriyle benzesen
ya da farkhlasan caligmalar gerceklestirilmistir. Bazi biiytiksehir belediyeleri ise
yetkileri kapsaminda kalarak daha yenilik¢i uygulamalar gelistirmis ve yerel halk

i¢in ek hizmetler sunmugtur.?®

Caligmanin bu kisminda pandemiyle miicadelede iilkemizdeki 6 biiyiiksehir

belediyesi incelenmistir. Caligma siirecinde Istanbul, Ankara, Izmir, Gaziantep,

%6 “Belediye Kanunu”, Mevzuat Bilgi Sistemi, Erigim Tarihi: 29.01.2022.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5393&Mevzuat Tur=1&Mevzuat Tertip=5

¥ “Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu”, Mevzuat Bilgi Sistemi, Erigim Tarihi: 29.01.2022.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5216&Mevzuat Tur=1&Mevzuat Tertip=5

% Asmin Kavas Bilgic, “COVID-19 ile Miicadele Siirecinde Yerel Yonetimlerin Genel Gériiniimi”, Ideal-
kent, no: 31-11 (2020): 2092. Doi: 0.31198/idealkent.817322

174



Blytliksehir Belediye Yonetimlerinin Pandemi ile Miicadele Yontemleri

Diyarbakur ve Sanlurfa Bityiiksehir Belediyelerinin internet siteleri, dijital kaynak-
lar1 ve faaliyet raporlar1 incelenerek salgin ile miicadele siirecinde yurittikleri

hizmetler derlenmistir.

2.2.1. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Covid-19 Calismalari

Asirlardir pek gok medeniyete ev sahipligi yapmis olan Istanbul, iilkemizin en
kalabalik niifusuna sahip sehri olarak kabul edilmektedir. Kent, ge¢misten giinii-
miize her donem go¢ almast ile birlikte nitelikli insan giiciiniin ve 6nemli yatirim-
larin toplandig1 bir metropol olarak adlandirilmaktadir.”” Tiirkiye Istatistik Kuru-
mu’nun 31 Aralik 2021 yili adrese dayali niifus kayit sistemine gére Istanbul’'un
niifusu 15,840,900 olarak agiklanmigtir.*

Niifus verilerine gore Istanbul, yonetilmesi gii¢ bir gehir olarak anlagilmakta-
dir. Bu sebeple Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan pandemi ile miicadele
kapsaminda ilk olarak “Koronaviriis IBB Istanbul” isimli bir web sitesi kurmustur.
Halk: bilinglendirmek adina yapilan bu web sitesi incelendiginde Covid-19, IBB
bilgilendirmeleri, neler yapiyoruz, bilimsel danigma kuruly, iletisim ve harita gibi
basliklar géze carpmaktadir. Bagliklar incelendiginde Istanbul Biiyiiksehir Beledi-
yesi'nin kentte yasayan yerli halki son gelismelerden haberdar etmek ve salgina
kars1 6nlem almak i¢in genis kapsamli bir ¢calisma yapmis oldugu goériilmektedir.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi salginla miicadele déneminde yaptig1 caligmalari
on baglik altinda toplamigtir. Bunlar; yardimlagsma ve koordinasyon merkezi, sag-
lik, yasli niifusu, sokakta yasayanlara alternatif tesis, Istanbullar igin maske iiretimi,
ulagim, gida bagsy, tarim, saglk ¢aliganlan icin yiiz koruyucu maske ve sokak hay-

vanlar1 i¢in yardim olarak siralanmaktadur.

Biiyiiksehir yonetimi, Yenikap1 Avrasya Gosteri Merkezi'nde pandemi siire-
cinde dogru bilgilendirme yapabilmek ve salgina kars1 6nlem alabilmek amaciyla

“Yardimlasma ve Koordinasyon Merkezi” kurmugtur. Merkeze yardimci olmasi

»  “Niifus Bakimindan Tiirkiye'nin En Biiyilk Kenti: Istanbul”, T.C. Istanbul Valiligi, Erisim Tarihi:
2.02.2022.
http://www.istanbul.gov.tr/nufus-bakimindan-turkiyenin-en-buyuk-kenti-istanbul

30 “Adrese Dayali Niifus Kayt Sistemi Sonuglari, 20217, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Erigim Tarihi: 2.02.2022.
https://data.tuik. gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Dayali-Nufus-Kayit-Sistemi-Sonuclari-2021-45500&dil=1
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amaciyla alaninda uzman isimlerin katilimiyla Bilim Kurulu olusturulmus ve mes-
lek odalarinin, sivil toplum kuruluglarinin katkilariyla sehrin saglikli yonetilmesi
i¢in toplantilar yapilmugtir. Saglik alaninda yapilan ¢aligmalar ise hastalar, hasta
yakinlari ve saglik caliganlarina yoneliktir. Ozellikle saglk galisanlari adina yapilan
ticretsiz toplu tagima, otopark hizmeti, wifi hizmeti ve ihtiya¢ halinde otellerde
konaklama imkan1 gibi hizmetler pek ¢ok belediyeye kiyasla Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesini 6ne ¢ikarmaktadir. Hastanelerin yetersiz kalmasi durumuna karsilik
Yenikap: Miting Alani, Giirpmar Su Uriinleri Hali ve Maltepe Miting Alan1 gegici
karantina ve sahra hastanesi olarak belirlenmistir. Istanbul’da ikamet eden yaglilar
icin ALO 153 yardim masasi kurularak temel ihtiyaglarini karsilama konusunda
ozel bir ekip kurulmustur. Sokakta yasayan evsizlere yonelik salgin déneminde
beslenme ve barinma ihtiyag¢larini kargilayarak saglik kontrollerini yapabilecekleri,
diizenli dezenfekte edilen alternatif tesis alanlari kurulmustur. Toplu alanlarda
maske kullaniminin zorunlu hale gelmesiyle birlikte artan ihtiyaci kargilamak igin
ISMEK egitmenleri tarafindan maske iiretiimeye baglanmugtir. Istanbullularin
saglikli bir ulagim yapabilmesi i¢in belirli metro istasyonlarinda termal kamera
uygulamasina gegilerek takip yapilmaktadir. Halktan gelen bagislar ve belediyenin
olanaklar ile ihtiyag sahiplerine dagitilmak tizere temel gida ve hijyen malzemesi
paketlenmesi igin 6zel bir ekip ve dijital dagitim ag1 kurulmusgtur. Bu siiregte ciftci-
ler igin tcretsiz fide, giibre ve ila¢ dagitimi yapilarak tiretilen sebze ve meyveler
ihtiyag sahiplerine iicretsiz dagitilmaktadir. IBB ekiplerinde saglik caliganlari igin
ti¢ boyutlu yazicilar araciligiyla 6zel maskeler iretilmektedir. Koronaviriis ile mii-
cadele noktasinda sokak hayvanlari i¢in ise mama dagitimi ve 6zel bakim ¢aligma-

lar1 yapilmaktadir.®!

Bunlara ek olarak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince cesitli goniillii caligma-
lar da yuriitilmektedir. Goniillii galigmalar icerisinde en 6ne ¢ikani “Askida Fatu-
ra” uygulamasi olmustur. Thtiyag sahiplerine yardimci olmak amagh baglatilan bu
caligma ile fatura 6demeleri gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Vatandas destegj,
konaklama imkani, su israfinin 6niine ge¢me amagl yapilan ¢aligmalar ve gesitli

kamu bilgilendirme kampanyalar ise Istanbullular igin yapilan diger galismalar-

31 “IBB Calismalan”, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Erisim Tarihi: 2.02.2022. https://koronavirus.ibb.istanbul /
ibb-sorumluluk/
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dandir.? IBB’nin diger biiyiiksehir belediyelerinden farki biinyesinde uzman he-
kimlerden olugan bir bilim kurulu kurarak, sik sik toplantilar diizenleyip raporla-

malar yapmasidir.”®

2.2.2. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Covid-19 Calismalar

Cumbhuriyet 6ncesi kiigiikk bir kasaba gérintiimiinde olan Ankara, 1923’ten
sonra iilkemizin bagkenti olmustur. Giiniimiizde Tirkiye'nin niifus yogunlugu
bakimindan ikinci biiyiik sehri olarak anilan bu kent bagkent 6zelliginden dolay:
uluslararasi heyetler tarafindan sik sik ziyaret edilmektedir. Bu ziyaretler sayesinde
de ilkemizin dis ticaretine biiyiik katki saglamaktadir. Buna ek olarak savunma

sanayi ile ilgili pek ¢ok yatirim Ankara’da gerceklestirilmektedir.**

31 Aralik 2021 tarihli adrese dayali niifus kayitlarina gére kentin toplam nii-
fusu 5,747,325 kisiden olugmaktadir.* Ulkemizde niifus bakimindan ikinci biiyiik
sehri ve bagkenti olmas: sebebiyle Ankara ¢ok 6nemli bir pozisyonda yer almakta-
dir. Bu nedenle salginda sehrin yerel yonetimlerine biiyiik gorev diigmektedir.
Nitekim pandemiye karsi Ankara Biiyiiksehir Belediyesince yapilan caligmalar
incelendiginde, vatandaglarin yogun olarak bulundugu bélgeler olan toplu tagima
araglar1 ve duraklar, pazar yerleri, toptanci hali, camii, ibadethane, kamu kurum ve
kuruluglar, Ankara ili ierisindeki isletme ve sanayi siteleri, konuk ve siginma evle-
ri, hayvan barmaklari, KYK &6grenci yurtlari, Biyiikelgilik binalar ile kamusal hiz-
met veren araglar icerisinde toplam 547,100 metrekare alan1 kapsayacak sekilde
dezenfektasyon c¢aligmalar1 yapilmigtir. Vatandaglara yonelik kisisel koruyucu
ekipman destegi saglanarak %70 ve tizeri alkol oranina sahip el dezenfektan stant-

lar1 kurularak dagitimlar gerceklestirilmigtir.*

3 “Goniilli Caligmalar”, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Erigim Tarihi: 2.02.2022.
https://koronavirus.ibb.istanbul /vatandas-sosyal-sorumluluk/

3 “Bilimsel Dausma Kurulu Kurul Uyeleri”, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Erigim Tarihi: 2.02.2022.
https://koronavirus.ibb.istanbul /bilim-kurulu/

*  “Ankara Tarihge ve Diger Bilgiler”, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligy, Erigim Tarihi: 3.02.2022.
https://ankara.ktb.gov.tr/ TR-152389/ankara-tarihce-ve-diger-bilgiler.html

3 “Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuglari, 2021”.

36 “2020 Yih Faaliyet Raporu”, T.C. Cumhurbagkanh Strateji ve Biitge Bagkanlg, s. 219-220. Erisim Tarihi:
3.02.2022. http:/ /www.sp.gov.tr/tr/stratejik-plan/s/ 1980/ Ankara+Buyuksehir+Belediyesi+2020-2024
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Bunlara ek olarak pandemi déneminde sosyal mesafe kuralini uygulanabilir
hale getirmek icin “Bisiklet Yolu” projesini hayata gecirmistir. Cevrimici egitim
konusunda internet hizmetine ulagamayan boélgelere wifi hizmeti saglanmugtir.
Maddi anlamda zorluk ¢eken vatandaslar i¢in organik ve uygun fiyath driinlerin
aracisiz sekilde satilacagr “Baskent Market'in” tigiincii subesi agilmigtir. ABB TV
tizerinden cesitli tiyatro oyunlar sergilenerek hem sanatcilara hem de izleyicilere
destek verilmistir. Salgin déneminde gelir kayb: yasayan kagit toplayicilari, pazarct
esnafi ve miizisyen gibi meslek gruplarina 650 TL nakdi destekte bulunulmustur.
Yerli tiretimi destekleyerek Ankara’da hayvanciligin gelistirilmesi amaciyla 3 ilgede
153 gebe manda S1 hayvan yetistiricisine hibe edilmistir. “Ankara Tek Yiirek”,
“Lezzet Ankara”, “6 Milyon Tek Yiirek” gibi cesitli kampanyalar ile ihtiyag sahibi

esnaf ve vatandaglara yardim toplanmugtir.””

2.2.3. izmir Biiyiiksehir Belediyesi ve Covid-19 Calismalari

Tiirkiye’nin iigiincii biiyiik sehri olan Izmir, ¢agdas, gelismis ve islek bir tica-
ret merkezi olarak anilmaktadir. Izmir'in cografi konumu, kozmopolit yapisy, tarihi
zenginligi, metropol 6zellikleri ve tilkemizin ge¢misten giinimiize en Avrupai seh-
ri kabul edilmesi pek ¢ok kente oranla daha ¢ok sevilmesine sebep olmaktadir.
Kara, deniz ve hava ulagiminin kolayligi hem turizm hem ticaret agisindan kentin

ekonomisine biiytik katk: saglamaktadir.®®

[zmir'in 31 Aralik 2021 adrese kayith niifus sistemi sonuglarina gére kentte
4,425,789 kisinin ikamet ettigi goriilmektedir. Kentte yasayan vatandas sayisinin
yiksek olmasi Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet noktasinda pek ¢ok yardimda
bulunmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu amagla pandemi déneminde ilk
olarak salgina karst dogru kararlar verebilmek icin “Bilim Kurulu” olugturulmus-
tur. 1ZSU, ESHOT, Belediye Sirket ve Istirakleri dahil tiim birimlerde caliganlar ve
ziyaretgilerin doktor ile hemsire kontrolii saglanan bir kapidan giris yapilmasi yo-

ninde caligmalar baglatilmistir. Toplant: organizasyonlar1 ¢evrimigi uygulama

37 “Ankara Biiyiiksehir Belediyesinin Faaliyetleri ve Aldig1 Onlemler”, Capitals Initiative for COVID-19, Erisim
Tarihi: 3.02.2022. https:// capitalsinitiative.org/2020/03/23/measures-taken-for-ankara/?lang=tr

“Genel Bilgiler, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Izmir 1l Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Erigim Tarihi:
4.02.2022.

https://izmirktb.gov.tr/TR-77342/genel-bilgiler.html
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platformlarina taginmigtir. Toplu tagima araglarinda temizlik ve dezenfeksiyon
caligmalar1 yapilmaktadir. Cenaze ve defin islemleri siirecinde umumi hifzissihha
kurallarina ek olarak salgin 6nlemleri gergevesinde siiregler yiriitilmektedir. Tari-
hi Asansor Binasi, Sasali Dogal Yagsam Parki gibi vatandaglarin toplu olarak bir
araya gelebilecekleri eglence mekanlar1 kapatilmistir. Huzurevi ve Gegici Konu-
kevleri ziyarete kapatilarak disaridan besin aligverisi yasaklanmigtir. Herhangi bir
aksaklik yasanmamas i¢in de bu merkezlerde calisan personellere yonelik saghk
hizmeti saglanacaktir. Zabitalar vatandaglarin hijyen irtinlerine fahis fiyat 6de-
memeleri i¢in denetimleri arttirmigtir.’® Milli Egitim Bakanliginca alinan uzaktan
egitim kararina binaen kentte yasayan ihtiya¢ sahibi 6grencilere bilgisayar, tablet
ve dizisti bilgisayar destegi verilmistir.* Karantina siirecinde olan ve evlerinde

tedavi goren ve vatandaglar i¢in yemek servisi yapilmaktadir.*!

2.2.4.Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ve Covid-19 Galismalari

Giineydogu Anadolu Bolgesinin en biiyiik kenti olan Gaziantep; niifusu,
ekonomik potansiyeli, kiiltiirel ve tarihsel baglamda zenginligi ile Tirkiyenin al-
tinci biiyiik kenti olarak kabul gérmektedir.* Tiirkiye Istatistik Kurumunun 2021
Il, tek yas ve cinsiyete gore niifus galigmasi raporunda kentin 2021 niifusu
2,130,432 olarak agiklanmigtir.® Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi salgin déne-
minde e-belediyecilik uygulamasini baglatmugtir. Bununla birlikte belediye hizmet-
leri iki ana baglk altinda diizenlenmigtir. Bunlardan ilki dezenfekte ve temizlik,
ikincisi ise sosyal yardimlardir. GASMEK atolyesinde Antep halk: i¢in hijyen, te-
mizlik malzemeleri tiretilmekte ve Gaziantep Biiytiksehir Belediyesi bu konuda ilk

calisma yapan belediye tinvanini tasgimaktadir. Sosyal hizmet ve yardimlar ise Vali-

¥ “Izmir'de Yeni Onlemler”, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, Erisim Tarihi: 4.02.2022. https://www.izmir.bel.tr/tr/

Haberler/izmir-de-yeni-onlemler/41395/156

“Ihtiyag Sahiplerine Destek Hizmeti / Ayni ve Nakdi Yardimlar”, fzmir Biiyiiksehir Belediyesi, Erisim

Tarihi: 4.02.2022. https://www.izmir.bel.tr/tr/ayni-ve-nakdi-yardimlar/910/4092

# “Biiyiiksehir Evinde Covid Tedavisi Gérenlere Yemek Dagitimin Siirdiirityor”, Izmir Biiyiiksehir Beledi-
yesi, Erigim Tarihi: 4.02.2022, https://www.izmir.bel.tr/tr/Haberler/%E2%80%8Bbuyuksehir-evinde-
covid-tedavisi-gorenlere-yemek-dagitimini-surduruyor/44455/156

# “Gaziantep Hakkinda”, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi, Erigim Tarihi: 7.02.2022. https:/ /www.gaziantep bel.tr/
tr/gaziantepi-kesfet/gaziantep-hakkinda

® “fl, Tek Yag ve Cinsiyete Gore Niifus”, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Erigim Tarihi: 7.02.2022.
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Dayali-Nufus-Kayit-Sistemi-Sonuclari-2021-45500
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lik koordinasyonu ile gerceklestirilmistir. Vatandaglarin evdeki yagamlarini giizel-
lestirmek adina online spor, kitap okuma, yarisma, yemek tarifi ve cesitli uzaktan
egitim hizmetleri saglanmistir. Gaziantep SONIM ile isbirligi yapilarak Alo 153
Cagr1 Merkezine gelen sikayetlere kars1 hukuki ve psikolojik danigmanliklar veril-
mektedir. Pandemi siirecinde igsiz kalanlar birikmis kira, elektrik ve dogalgaz gibi
borglar belediye yonetimince 6denmektedir. 65 yas tistii yaklagik 2000 kisiye sicak
yemek dagitimi ve gida yardimi yapilmugtir.**

2.2.5. Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi ve Covid-19 Galismalari

Tarih boyunca Amida, Amid, Kara-Amid, Diyar-Bekr, Diyarbekir ve Diyar-
bakir adlari ile amilan kent Giineydogu Anadolu bolgesinin orta kisminda yer al-
maktadir. Her devirde 6nemini korumus ve Anadolu ile Mezopotamya, Avrupa ile
Asya aras1 dogal bir gecis giizergahi gorevi goren sehir bu sayede ¢esitli uygarlikla-
rin kiltiirel zenginliklerini giiniimiize kadar ulagtirmigtir.*® Diyarbakir ekonomisi
agirlikl olarak tarim ve hayvancilik iizerinedir. Buna ek olarak kii¢iik capli sanayi,
turizm ve ticaret faaliyetleri de bulunmaktadir. Ekilen tarim tirtinleri bugday, arpa,
pamuk ve kirmizi mercimekten olugmaktadir.* 2021 yili adrese dayali niifus kayit
sistemi sonuglarina goére kentin toplam niifusu 1,783,431’dir.¥” Nifusun diger
kentlere oranla gorece az olmasi salginla miicadele doneminde Diyarbakir Biiyiik-
sehir Belediyesinin islerini kolaylastirdig1 gériilmektedir. Salgin doneminde bele-
diye ekipleri cadde ve kaldirimlar tazyikli su ile yikamis, hafta sonu sokaga ¢ikma
yasaklarinin oldugu donemi firsata gevirerek temizlik ekipleri ile caligmalar gercek-
lestirmistir. Toplu tagima faaliyetlerinin yogun oldugu bolgelerde durak ve st
gecitler deterjanl su ile yikanarak dezenfekte iglemleri gerceklestirilmistir. Cop
toplama araglar, traktorler ve yol siipiirge araglar1 da tiim mantar, bakteri ve viriis-

lere karg1 dezenfekte etmistir.*® Biiyiiksehir biinyesinde yer alan Saglik Isleri Daire

44

“Covid-19 Salgin1 ve TRC1 Bélgesi, Salgin Siirecinin Toplumsal Boyutlari”, Gaziantep: Ipekyolu Kal-

kinma Ajansi Yayinlari, 2020, s. 23-24.

* “Diyarbakir Genel Bilgiler”, T.C. Diyarbakur Valiligi, Erigim Tarihi: 8.02.2022. https://www.diyarbakir-
kulturturizm.org/Info/Details/Diyarbakir-Genel-Bilgiler/156

*  Diyarbakir {li Sanayi Profilinin Olusturulmas:”, Diyarbakir: Karacadag Kalkinma Ajansi Yayinlary, 2013, s.
13.

4 “Il, Tek Yas ve Cinsiyete Gore Niifus”.

* “Faaliyet Raporu”, T.C. Diyarbakur Biiyiiksehir Belediyesi, s. 66-67. Erigim Tarihi: 8.02.2022.

https://www.diyarbakir.bel.tr/kurumsal/faaliyet-raporlari.html

180



=

§ KARTEPER

ziRves|
X
2-27 ‘

Blytliksehir Belediye Yonetimlerinin Pandemi ile Miicadele Yontemleri

Bagkanliginca halk sagligini korumak amaciyla gida satis1 yapan mekanlarda mas-
ke, sosyal mesafe ve temizlik kurallarina uyulup uyulmadigini gérmek amagh peri-
yodik denetimler yapilmistir. Pandemi sebebiyle kapatilan “Dengbej Evi (Mala
Dengbejan)” yeniden ziyaretgilere agilarak sozlii edebiyat geleneginin temsilcileri
ile halk bulugturulmustur. Pandemi kosullar1 nedeniyle kapali ortamlarda gercek-
lestirilemeyen sanat etkinlikleri “Kiicede Sanat Var” adiyla acik havada gergeklesti-

rilmis ve halkin canli miizik esliginde eglenmesi saglanmigtir.*’

2.2.6. Sanliurfa Biiyiiksehir Belediyesi ve Covid-19 Galismalari

Sanlurfa; tilkemizin yedinci, niifus bakimindan ise sekizinci buytik ili olarak
kabul edilmektedir. Kentin gehirlesme orani ise %55’tir.** UNESCO Diinya Miras
Listesi’'nde yer alan ve “Tarihin Sifir Noktasi” olarak nitelendirilen Gobeklitepe’de,
ziyaret¢i merkezi, animasyon gosteri salonu, magaza, kafeterya, otopark, yiirtiytis
alani ve servis merkezleri dezenfekte edilmistir. Kentin diger bir tarihi mekani olan
“Balikligol” ve cevresinde de dezenfektasyon iglemleri yapilmigtir.>' Sehir ici toplu
tagima alanlarinda temizlik islemleri gerceklestirilerek kent sakinlerinin araglar1 da
dezenfekte edilmistir. Alo 153, Beyaz Masa ve Whatsapp hatt1 ile sosyal medya
kanallarindan talep edilen yardimlar i¢in vatandaglara destek verilmistir. Biyiikse-
hir biinyesinde maske tretimleri gerceklestirilerek halka dagitimi saglanmugtir.
Gida ve yardim kolileri hazirlanarak ihtiyag sahiplerine ulagtirilmigtir. Cami hopar-
lorlerinden “Evde Kal” anonslar yapilarak halka cesitli duyurular yapilmigtir.>
Kentte yasayan yabanci uyruklu vatandaglara okullarda aginin faydalari anlatilarak
salgina kars1 miicadele noktasinda ikinci agilarini olmalari ¢agrisi yapilmistir. Asila-

rin1 tamamlayan yabanci uyruklu kisilere hediye olarak hijyen kiti verilmisgtir.>*

4 “Faaliyet Raporu”, T.C. Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi, s. 71-76.

0 “Genel Bilgiler”, Sanhurfa Valiligi, Erisim Tarihi: 8.02.2022. http://www.sanliurfa.gov.tr/genel-bilgiler

! “Biiyiiksehirden Tarihin Sifir Noktasmda Dezenfektasyon”, Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi, Erisim
Tarihi: 8.02.2022. https://www.sanliurfa.bel.tr/icerik/10895/21/buyuksehirden-tarihin-sifir-noktasinda- de-
zenfeksiyon

52 “Biiyitksehir, Covid-19 Salginin {lk Dakikalarindan Itibaren Sahada”, Sanlrfa Biiyiiksehir Belediyesi,
Erisim Tarihi: 8.02.2022. https://www.sanliurfa.bel.tr/icerik/11245/21/buyuksehir-covid-19-salginin-
ilk-dakikalarindan-itibaren-sahada

3 “Biiyiiksehir'den Ag1 Caligmalarina Destek”, Sanlurfa Bityiiksehir Belediyesi, Erisim Tarihi: 8.02.2022.
https://www.sanliurfa.bel.tr/icerik/12599/21/buyuksehirden-asi-calismasina-destek
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SONUC
Covid-19 pandemisi diinyaya oldugu kadar tilkemizde de pek ¢ok 6liime yol

agmistir. Bugiin hala devam etmekte olan salgina kars cesitli as1 ve ilag denemeleri
yapilsa da tamamiyla bitmesi saglanamamugtir. Bu sebeple hiikiimet ve saglk ¢ali-
sanlar1 kadar halka da pek ¢ok gorev digmiistiir. Sosyal mesafe, maske ve hijyen
kurallar salginin ilk aylarinda kati bir bi¢cimde uygulansa da hastaligin ikinci yilin-
da olan iilkemizde eskisi kadar ragbet gérmemektedir. Salgindan korunma konu-
sunda vatandaglar kadar kent yonetimlerine de biyiik is digsmektedir. Toplu ya-
sam alan1 olan kentlerde hijyen ve temizlik i¢in sik stk dezenfeksiyon gerceklesti-
rilmeli ve halkin saghig: giivence altina alinmalidir. Bu amagla pek ¢ok Biiyiiksehir
Belediyesi yonetimi gesitli galismalar yiirtitmiistiir. Istanbul, Ankara ve Izmir gibi
metropol olan kentler pandemi siiresince salgina kars: biiyiik miicadele gostererek
pek cok yeni uygulamaya imza atmugtir. Ozellikle biinyelerinde Istanbul ve Izmir
Biyiiksehir Belediyelerinin biinyelerinde kurmus olduklar1 Bilim Kurullar yeni-
lik¢i bir adim olmugtur. Ayrica kentte yasayan ve yoksulluk sinirinda bulunan ha-
neler icin yiiriittiikleri fatura kampanyalari ile Istanbul, Ankara ve [zmir dncii birer
kent halini almistir. Gaziantep, Diyarbakir ve Sanlurfa 6rnekleri incelendiginde
Giineydogu Anadolu’da yer alan bu tig kentin icerisinde vatandaga yonelik hizmeti
en iyi diizeyde saglayan yonetimin Gaziantep Biiyiiksehir Yonetimi oldugu anla-
silmaktadir. Biinyesinde olusturdugu e-belediyecilik sistemi ile kent igerisinde yiiz
ylize yapilmasi gereken pek cok faaliyeti ¢evrimici ortama tagimis ve tiim halkin
yararlanmasini saglamugtir. Diyarbakir ve Sanliurfa ise halka yardim noktasinda
daha geleneksel caliymalarda bulunmugtur. Diyarbakir'da kiltiriin 6nemli bir
pargast sayilan “Denbej Evi’nin agilmasi ile Sanhurfa’da yabanci uyruklu bireylere
yonelik yapilmis olan ag1 caligmalari bu iki Biiyiiksehir Belediyesi'nin salgina kars:
yaptigi en farkli ¢alisma olarak tespit edilmistir.
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10. BOIUm

PANDEMi SURECINDE PARADIGMA KAYMASI ORNEGI
OLARAK SEHIRDEKi MEKAN ALGISININ DONUSUMU

Emine Yaman®

GiRIS

Bilindigi tizere iilkemizde ve diinyada 2020 kisinda ortaya ¢ikan korona salgi-
n1 yliziinden, mart ay1 ortasinda bir ¢ok devletin karantina uygulamasi ile iglerimizi
ve kamusal alanda olan biitiin sosyal etkilesimlerimizi dijital ortamlara ve evimize
tagidik. Daha 6nceden disarrya kars: bir sorumlulugumuzun olmadigy, sadece ai-
lemizle ilgilendigimiz ve kendi aktivitelerimizi yaptigimiz evimiz, bir anda ne yap-
tigimizi pek de bilemedigimiz bir alana doniistii. Bizim nesilde ortalama bir Tirk
insan1 savag ya da uzun siireli bir dogal afet gormedigimizden, bu durum bizim ilk
defa tecriibe ettigimiz bir durumdu. Bu yiizden tecriibesini bizimle paylasacak,
karantina siirecini yagamis canli bir 6rnek bulamadik. Bu konuda dijital ortamlar-
dan da yeterince bilgi alamadik ¢iinkii diinya ¢apinda biiyiik afetlerin yasandig
donemlerden giiniimiize olayin vehametini anlatan, ¢ok daha trajik anilar, resimler
ve kitaplarin diginda pek bir sey kalmamisti. Ayrica bu karantina siireci kiiresel
olarak yaganan ilk karantina siireci oldugundan, ya da bagka bir deyisle imkanlar-
muzin tam olarak elimizden alinmayip, sadece erisimimizin kisitlandig1 bir durum
oldugundan, bu siirecte hepimiz kendi karakterimize, is yiikiimiize, sosyal duru-
mumuza, yasadigimiz c¢evreye bagli olarak kendimize 6zel tecriibeler biriktirip

¢oziimler bulduk.

*

Uluslararas: Saraybosna Universitesi Egitim Fakiiltesi Dekani, eyaman@ius.edu.ba
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Bu makalede Bosna Hersek’te yasayan ii¢ ¢ocuklu akademisyen bir annenin
bir taraftan online derslerini yaparken, bir taraftan da evde artan is yiikii ile baga
ctkmak i¢in gelistirdigi ¢oziimler ve siirecte yasanan olaylar otoetnografik bir yak-
lagimla anlatilmaktadir. Cocuklardan biri ortaokul 3. sinuf, digeri ilkokul 3. sinuf ve
en kiigiigii krese gitmektedir. Ev, 3 odadan olusan kiigiik bir evdir ve annenin ve
okula giden iki ¢ocugun es zamanl dersleri olmaktadir. Bu durumda her ders igin
bir oda gerekmektedir ancak annesi ve kardesleri evin tamami olan 3 odada ders
yapan kres ¢ocugunun oynayacag bir mekan bulunamamaktadir. Babanin da he-
men hemen her aksam online toplantilar1 olmaktadir. Anne ve ¢ocuklarin tam
zamanli, babanin yar1 zamanl evde bulundugu karantina giinlerinde, evde buna

benzer bir ¢ok degisik ihtiyag ve ¢6ziimlenmeyi bekleyen sorun olusmustur.

Akademisyen anne isi ve ailesiyle ilgili sorunlar tek bir asgamada ¢6zememis,
cok farkli yaklagimlar denemistir. ilk olarak bu siirecin ne kadar siirecegi bilinme-
diginden, evdeki artan ig yiikiinii bir sekilde halletme yolunu denemistir. Karantina
stirecinin uzamasiyla, mithendislik egitimi alan anne isleri bu sekilde halledemeye-
cegini gérmiis ve daha 6nce sadece teknik problemleri ¢6zmek i¢in kullandig yon-
temleri, hayatindaki kaosu ¢ozecek bir formil olugturmak icin kullanmaya ¢alis-
mugtir. Uglincii asamada ise gercek hayattaki problemleri ne kuralsiz ne de kat1 bir
disipline bagl kalarak ¢6zemeyecegini anlamis ve daha gergekgi ve pratik ¢oziimler

tiretmis, hatta bu durumu avantaja ¢evirmistir.

1. YONTEM

Karantina siirecinin yaklagik bir ay1 neler oldugunu ve olabilecegini anlamaya
calisarak gecti. Bu siiregte evde artan i yiiki, disar1 isinin eve taginma zorunlulugu,
akademisyen annenin canli dersleri, toplantilari, ¢ocuklarin canli dersleri, 6devleri,
heniiz okula gitmeyen ¢ocugun bakim gibi isler “bir sekilde” halledilmeye ¢alisildi.
Cunki bu dénem “gecici” bir siirecti ve baharin gelmesiyle devletlerin aldig1 ka-
rantina uygulamasinda esnemeler olacak, okullar kismen ya da tamamen agilacak
ve eski normalimize hizla donecektik. Ancak bir ayin sonunda siirecin hi¢ de tah-
min ettigimiz gibi ilerlemedigini gorditk. Okullarin kapanmasina uzun zaman vard:

ve artik daha uzun vadeli ¢oziimler tiretmek gerekiyordu. Tam da bu noktada aka-
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demisyen anne ¢oziim iiretmeye calisirken kendini kafasinda detayl algoritmalar
gelistirirken buldu. Akademisyen anne yillardir yapay zeka tizerine ¢aligmalar ya-
pryordu ve kompleks gercek hayat problemlerini ¢ok cesitli algoritmalar kullana-
rak modeller olusturuyordu. Bir ¢ok gercek hayat problemi yapay zeka algoritma-
larryla modellenirken, karantina siirecinde 3 ¢ocuklu bir akademisyen annenin ev
islerini ve digar1 iglerini bitirmeye ¢aligmas: hayatin tam iginden bir problemdi ve
neden yapay zeka algoritmalar1 ile modellenmesindi? Akademisyen anne yillardir
egitimini aldig “bildigi yol” dan yiiriimeye, bu siiregte tizerine diisen sorumluluk-
larin1 modellemeye ve ¢6ziim noktasina tagimak igin bir model kullanmaya karar
verdi. Mithendislik disiplininde bir ¢ok problemin ¢oziimiine yardimer olan bir

yapay zeka algoritmasi kullanacakt.

Ancak bu modeli tamamen teknik bir problemi modeler gibi kullanamazdj,
clinkii yeni problem tamamen teknik olmayan, ¢ok fazla degiskeni olan ve iginde
insanlar ve iligkiler olan bir problemdi ve bunun i¢in farkli bir modele daha ihtiyag
vardi. Akademisyen anne, karantina siirecinde olusan gercek hayat problemlerini
modellerken, yapay zeka algoritmasini otoetnografik bir bakis agisiyla kullanmaya
karar verdi. Bunu yaparken hayatimizda anlamlar1 degisen nesneler paradigma

kaymasi konsepti ile anlatildi.

1.1. Data

Pandemi siireci bagladiginda Uluslararasi Saraybosna Universitesi'nde alig-
maktaydim. 2020 yilinin bahar dénemi derslerine baglayali yaklagik bir ay olmugtu
ve egitimimiz sorunsuz bir sekilde devam ediyordu. 13 Mart 2020 tarihinde Bosna
Hersek’te okullar pandemi nedeniyle iki hafta egitime ara verdi'. Bu siiregte daha
once var oldugunu bildigimiz ancak hemen hemen hi¢ kullanmadigimiz online
egitim platformlarina aniden gectik. Bu ¢ok ani gerceklesen bir durumdu, ancak
tniversitemizin teknik alt yapis1 misait oldugundan, ¢ok ciddi bir sorun yasama-
dik. Bu iki haftanin baglarinda, siirecin ne kadar siirecegini bilmedigimizden, ver-

digimiz derslerle ilgili uzun vadeli planlar yapmadik, iki haftay1 “en verimli nasil

' Balkan Insight. (2020, March 10). Retrieved October 31, 2020, from Balkaninsight.com:
https://balkaninsight.com/2020/03/10/bosnian-serbs-shut-schools-as-coronavirus-precaution/
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kullaniriz” derdine diistiik. Ilerleyen giinlerde isler hi¢ de bekledimiz gibi ilerleme-

di ve karantina siireci uzadik¢a uzadi.

Evde kaldigimiz, evdeki islerimizi ve disaridaki iglerimizi evden yiiriitmeye
calistigimiz bu donemde daha 6nceden hi¢ yasamadigimiz yeni sorunlar ortaya
ciktr. Bazen ¢ocuklarin ihtiyaglari ve isimle ilgili sorumluluklar: yetistirememekten
dogan kaygiyla ugrastim, bazen de biitiin bunlar1 yarim yamalak da olsa nasil hal-
ledebildigime sasirip kaldim. Her giin zihnimde tanimi olmayan yeni sorunlarla
kargilagiyordum ve evdeki isler, nesneler ve profesyonel isimdeki tanimlar degisi-
me ve doniisiime ugruyordu. Ben kendimi, bu degisim ve doniisiim karsisinda, bir
taraftan olanlar “hayretle izleyen bir seyirci”, bir taraftan da “basrol oyuncusu” gibi
hissediyordum. Iki haftanin sonunda bu siirecte yasadigim ve hissettigim degisim
ve doniigimleri yazmaya karar verdim. Bu tecriibeler benzer siiregleri yagamak
durumunda kalacak birilerinin igine yarayabilirdi. Bu makalede anlatilan yaganmig-
liklar ve sorun ¢6zme konusunda atilan adimlar, benim yorumlarim ve degerlen-

dirmelerimle kendi hayatima uyarlanmasindan dogdu.

1.2. Otoetnografi

Otoetnografi, kisisel olani kiiltiirel olana baglayan, birden fazla biling katmani

sergileyen otobiyografik bir yazi ve aragtirma tiirtdir *.

Literatiirde otoetnografi terimini ilk kez David Hayano kullanmigtir. Haya-
no’ya gore otoetnografi “antropologlar tarafindan yapilan, kendi halklarinin kilti-
rel caligmalan” seklinde tanimlanabilir’. Hayano, “Auto-Ethnography: Paradigms,
Problems, and Prospects” adli ¢alismasinda, sadece otoetnografiyi tanimlamakla
kalmamus, bu yontemi kullanacaklar igin kriterler belirlemis ve bu tip ¢aligmalar
yapacak aragtirmacilarin ¢alistigi grup ile ¢ok yakin bir iliski kurmas: gerektigini

veya bizzat grup igerisinden biri oldugunu vurgulamugtur *.

> Ellis, Carolyn and Arthur P. Bochner, “Autoethnography, Personal Narrative, Reflexivity: Researcher as
Subject”, The Handbook Of Qualitative Research. N. Denzin and Y. Lincoln, Sage, (2000).

Hayano, David, “Auto-Ethnography: Paradigms, Problems, and Prospects”, Human Organization (1979)
38 (1): 99-104.

Heider, Karl G., “What do people do? Dani auto-ethnography”, Journal of Anthropological Research, 31: 3—
17, (1975).
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Biz de korona siirecini tanimlarken, kendimiz ve ailemiz siireci birebir yasa-
digimizdan, ¢aligma igin otoetnografi metodunu uygun gordiik. Bu metod, anlati-
mumuzi kolaylagtirdi ve ¢alismaya siiregte yasanan sorunlara ¢éziimler sunan teorik
bir metin olmaktan ¢ikarip, birincil agizdan bireysel ve toplumsal tecriibenin pay-

lagildig1 bir metin haline getirdi.

2. KAVRAMSAL VE TEORIK GERCEVE

2.1. Paradigma kaymasi

Paradigma kavramu ilk olarak Thomas Kuhn tarafindan 1970 yilinda yazdig
Bilimsel Devrimlerin Yapisi (The Structure of Scientific Revolutions) adli kitapta
kullanilmigtir °. Kuhn bu kitapta bilimin tekrar eden periodlardan olustugunu iddia
etmektedir. Paradigma kavraminin ilk kullanildig: yillardan itibaren, bu kavramin
anlami hakkinda ¢ok sey sdylenmis ve birbirinden farkli tanimlar yapilmugtir ©.
Paradigma kavrami daha basit bir ifadeyle, bir 6riintiide yaganan fark edilebilir en
genel tanimi ifade etmek igin kullanilir. Ornek olarak masa denildiginde insanlarin
zihninde ¢ok farkli masa modelleri ve tanimlari olusabilir. Ancak en genel anlamda
giinimiizde kullanilan masa modeli tizerinde yemek yenilen ya da ders ¢alisilan, 4
adet bacag: olan, ve bir ¢ok evde bulunan modeldir. Yani masa 6rtntist igin 4

bacakli olmak fark edilebilir bir degerdir.

Paradigma kaymasi (paradigm shift) nesnelere yiiklenen anlamlarin ya da
sablonlarin zaman igerisinde degisiklik gostermesidir. Ornek olarak bundan 100
y1l sonra masa Oriintisii 4 bacakli olmayan bambaska bir nesneyi zihnimizde can-
landirtyor olabilir. Teknoloji gelistikge hayatimizdaki paradigma kaymasi 6rnekleri
cogalmaktadir. Ornegin nceden telefon denildiginde zihnimizde kablolu ve sabit
ev telefonlar1 canlanirken daha sonra bu paradigma cep telefonlarina ve sonrasinda

akalli telefonlara kaymugtir.

Karantina siirecinde de ev, ofis, miitvak, masa gibi 6nceden belli amaglar i¢in
kullandigimiz nesneler, farkli amaglar i¢in kullanilmaya baglanmig ve 6nem derece-

leri degismis ve anlam kaymasina ugramistir. Boylelikle giindelik hayatin farkli

S Kuhn, Thomas S., “The structure of scientific revolutions”, Chicago: University of Chicago Press, (1962).

Delanty, Gerard and Piet Strydom, “Philosophies of Social Science: The Classic and Contemporary
Readings”, Open University Press, ISBN: 0-335-20884-3 (pb) 0-335-20885-1 (hb), (2003).

6
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alanlarinda ortaya ¢ikan pradigma kaymasi kavraminin pandemi siirecinde ki etkisi

birebir deneyimlenmistir.

3. BULGULAR

3.1. Canim Evim

Karantina siirecinde eve yiikledigimiz anlam ya da evden beklentilerimiz
onemli olctide degisiklik gosterdi. Eskiden ev hafta ici isten ¢iktiktan ve ¢ocuklar
okullarindan toplandiktan sonra gelinecek, aksam yemegi yenilecek, sonra aile
tiyeleriyle birkag saat birlikte aktivite yapildiktan sonra uyunacak, hafta sonunun
en az bir tam giiniinde kahvalt1 yapar yapmaz cikilacak, ge¢ vakitte doniilecek bir
mekandi. Evden beklentimiz, disaridaki islerimiz bittiginde bize kucak agmasiydi.
Son yillarda disaridaki ¢aligma saatlerimizin uzamasi, ¢ocuklarin okullari-kurslari,
cok erken saatte evden ¢ikilma zorunlulugu gibi sebeplerden, evi ancak kamusal
alandaki ve sosyallesme anlamindaki iglerimiz bittiginde sigindigimiz mekan ola-
rak anlamlandirtyorduk. Ancak uzun siireli bir hastalik zamaninda evimizde istiis-
te birka¢ giin kalabiliyorduk. Temel ihtiyaglarimizin bir ¢ogunu disaridan kargili-
yor oldugumuzdan, disar1 hayatiyla ilgili onlarca faydali-faydasiz bilgiye sahipken,
en temel ihtiyaglarimiza ulagimimiz kesildiginde nasil iistesinden gelecegimiz ko-
nusunda bir fikrimiz yoktu. Karantina siirecinde yasadigimiz paradigma kaymasiy-
la evlerimizin uyuma ya da kismen beslenme-aile aktivitesi mekanlar1 olmayip,
yuvamiz oldugu gercegiyle yiizlestik. Evde aile tiyeleriyle birlikte aylar gecirdigi-
mizde, evde ne kadar ¢ok is oldugunu farkettik. Oncelikle aileyi giinde 3 6giin
beslemek ¢ok ciddi bir zaman almaktaydi. Tim bireylerin evde kalmasiyla, daha
onceden haftada bir yapilan temizlik eylemi her giin tekrarlanmak zorunda olan
bir rutine doniistii. Bir anne olarak kendimi bazi giinlerde mutfaktaki sabit bir esya
gibi hissettim, ¢iinkii yemek pisirmek, sofra hazirlamak, ¢ocuklarin yemek yemesi-
ne yardimci olmak, sonrasinda sofrayr toplamak, bulagiklari temizlemek ve bu
islemi giinde 3 kez tekrarlamak mutfaktan ¢tkamayan bir anne demekti. Daha 6n-
ceden bize yeten mutfak egyalarimiz yetmemeye bagladi. Daha 6nceki rutinleri-
mizde bize fazla fazla yeten 70 m? evimiz, disar1 iglerinin de eve taginmast ile dar

gelmeye bagladi. Karantina siirecinin baglangicinda, bu siirecin ne kadar siirecegini
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bilmedigimizden, evde kalabilecegimiz bir kag hafta gibi algiladik ve daha 6nceden
evde yapamadigimiz igleri yapmaya, pisiremedigimiz yemekleri pisirmeye, ¢ocuk-
larla oynayamadigimiz oyunlar1 oynamaya gayret gosterdik. Ancak kamusal alan-
daki igleri evimize tasgima zorunlulugumuz ve siirecin bilinmez bir tarihe kadar
uzamasi bu algiy1 6nemli dlctiide degistirdi. Evde uzun siire kaldigimiz karantina
giinlerinde evlerimizin yasanacak mekanlar olarak degil, disaridaki islerimiz bitti-

ginde siginilacak mekanlar olarak tasarlandigini anladik.

3.2. Hani Teknolojik Aletler Gocuklar icin Zararliydi Anne?

Karantina siireci 6ncesinde ¢ocuklarimizin teknolojik aletlerle ¢ok mesafeli
bir iligkisi olmustu. Onlar1 teknolojiyle miimkiin oldugu kadar ge¢ tanigtirmay:
hedefledigimden, bos vakitlerimizde ve hafta sonlarinda miimkiin oldugu kadar
disarida vakit geciriyor ve onlar1 “teknolojisiz oyalama” yollarin1 deniyorduk. Evi-
mizde yalnizca bir adet bilgisayar vardi ve oturma odasinda duruyordu. Cocuklar
yasitlar1 olan arkadaglarinin tabletleri ve telefonlar1 oldugunu goriip kendileri de
benzer aletlere sahip olmak istediklerinde, bu tip aletlerin ¢ocuklar i¢in ¢ok zararh
oldugundan ve gelisimlerini olumsuz etkilediginden onlarin anlayabilecegi bir
dilde bahseder ve alamayacagimizi séylerdik. Online dersler baglar baglamaz, daha
onceden tablet ve telefon kullanan ¢ocuklar online derslerde kullanilan programla-
ra kolaylikla adapte olurken bizim ¢ocuklarimiz uzun siire bu programlar kullan-
mak i¢in bizden yardim istediler. Bir miiddet sonra bu programlari kullanmay:
ogrendiler ve teknolojik aletlerin eglenceli taraflarin1 da kesfetmeye bagladilar.
Ders aralarinda arama motorlarinda arkadaglarindan duyduklar: ancak annelerinin
izin vermedigi oyunlara erigebildiler. Giinde en fazla bir saat televizyon izlemesine
izin verilen kres ¢ocugu, anne ve kardesleri online ders yaparken “sessizce oturma-
st kargiliginda” uzun saatler televizyonun kargisina birakildi. Yani telefon bir ileti-
sim aract olmaktan Gteye gegerek kiiciik kres cocugu icgin bir aktivite oyuncagina
doniigerek bir paradigma kaymasma ugradi. Durumundan memnun olmasmna
ragmen “anne hani teknolojik aletler ¢ocuklar i¢in zararliydi?” diye sormaktan

kendini alamadi ve anne bu soruya verecek cevap bulamad:.
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3.3.Gerekli-Gereksiz Zoom Toplantilari

Daha 6nce biiyitk ¢ogunlugumuz online egitim ya da ¢oklu gériisme plat-
formlarin1 hemen hemen hi¢ kullanmadigimizdan eve ilk kapandigimizda boyle
imkanlar oldugunu ve bu denli verimli ¢aligtiklarini kegfettigimizde bir miiddet ne
yapacagimizi ve nasil kullanacagimizi bilemedik. Bu teknolojilerin oldugunu, 6zel-
likle merkezleri bagka tilkelerde olan sirketlerde ¢alisan arkadaglarimizdan duyar-
dik ancak kullanma ihtiyaci hissetmemistik. Giizel siniflarimiz, siniflarimizda otu-
rup bizi dinleyen 6grencilerimiz, toplanmak istedigimizde toplanti odalarimiz,
cocuklarimizi okullarina tagtyan okul servislerimiz vardi. Bu imkanlarin hepsi eli-
mizden alinip evlerimize kapanmak zorunda kaldigimizda ihtiyacimiz olan online
egitim ya da ¢oklu toplantilar i¢in gelistirilmis onlarca platformla tanistik. Bu tek-
nolojiler yillar 6ncesinden hazirlanmist: da bunlar1 kullanmamiz i¢in sebep olus-
masi gerekiyordu sanki. “Bekledigimiz viriis” bizi evlerimize kapatinca “girmemiz
gereken diinya” nin ¢oktan hazirlanmis oldugunu gérdiik ve bu diinyanin igine
“gorgiisiizce diistiik”. Is arkadaslarimiz, cocukluk arkadaglarimiz, biyiiklerimiz,
genglerimiz olur olmaz zoom toplantilar1 diizenlediler ve bu teknolojileri ne giizel
de kullanabildigimizi ciimle aleme ve de kendimize kanitlamak istercesine hi¢biri-
ni kagirmadik. Bir miiddet sonra bu toplantilarin ev hayatinin mahremiyetini fena
halde zedeledigini farkettik. Bir sabah tiniversitede béliim toplantisi yaparken ve
gayet ciddi meselelerden bahsederken kizimin diger odadan “anne senin yumurta-
n1 da yedim bana kizma” demesi tizerine 6ncelikle duymamus gibi yaparak konus-
mama devam ettim. Ancak toplantidaki tek ciddi kisinin ben oldugumu anlamam
uzun siirmedi. Diger katilmailarin giilmesinden kizimi duyduklarini anladim ve
tizerinde konustugum biitiin ciddi meseleler 6nemini kaybetti. Ciinkii akademis-
yen kimligimle bagladigim sézlerim kizimin diger odadan yaptig: ¢ikisla beni anne-
lik roliine siiriikkleyerek meslektaglarimin karsisinda yaganan bu ani paradigma
kaymasi ile tiim ciddi meseleler 6nemini kaybederek giiliinebilecek bir saka mahi-
yetine burinmusgti. Bir bagka zoom toplantisinda kiigiiciik evimde kendime arka
plani diizgiin gériinen bir kése bulmus ve buradan toplantiya katilmistim. Internet
baglantisinin zayiflamasi nedeniyle biraz yana kaydigimda ekranimda arkamdan

sarkan pijamayi farkettim ama ¢ok ge¢ olmustu.
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Bu giinlerde esimin benden daha ¢ok toplantisi olmaktaydi. Ben ve ¢ocuklar
gibi tam zamanh evde bulunmayan esim, giiniin bazi saatlerinde ise gidiyor, eve
gelirken de “toplantisini beraberinde tagtyor’du. Zoom toplantilar1 hayatimizin
otomatiklesen bir uzantis1 halini aliyor, hatta bazen esim toplantisi oldugunu bile
soylemeden odanin bir késesinde kulaklik takarak bulunmasi gereken ortama giri-
yordu. Boyle toplantilarinin birinde, toplantida oldugunu anlamadigimdan pija-
malarimla gayet ev hali modunda ekrana yansimig halimi gérdigimde olayin ve-
hametini anladim. Onceden mahrem alanimiz olan, sadece goriismek istedigimiz
insanlar1 goriismek istedigimiz saatlerde davet ettigimiz ve goriinmek istedigimiz
sekilde hazirlikli olarak goriindiigiimiiz evimiz bu siiregte olur olmaz toplantilarda
sergiledigimiz “kamusal” bir mekana donismisti. Bu donisim bana telefon ilk
icat edilip evlere girdiginde insanlarin kaygilarini hatirlatts. Telefon 18707 yillarda
kesfedilip 6zel mekanlara girdiginde insanlar aksam yemegi sirasinda telefonun
calmasini rahatsiz edici (unwelcomed interruption) bulmus ve bunun 6zel mekan
zedeleyici 6zelligi tizerinde kafa yormuglardir 7. Karantina déneminde gorgiisiizce
zoom toplantilarinin igine diismemiz bende tipki telefonun icadinda oldugu gibi
“6zel mekan kavramini donistiriicii” ve “geri doniisii olmayan” bir siiregte oldu-

gumugz algisini uyandirdi.

3.4.Neyim Var? Ne Lazim?

Hayatimin son 12 yilini is kadini olarak gegirdigimden ve bir kag istisna di-
sinda uzun siire evde kalamadigimdan evde neye ihtiyacim oldugu sorusunu sor-
maya firsatim ve gereksinimim olmamisti. Gliniin uzun saatlerini disarida, iste ya
da sosyallesme mekanlarinda gegirdigimizden bu alanlara uygun kiyafelerimiz
vardi. Aylarca evde kaldigimiz karantina siirecinde bir dolaba sigmayacak kadar
digar1 kiyafetim olmasina ragmen ¢ok az ev kiyafetim oldugunu farkettim. Daha
onceden 6zenle giydigim, yikayip utiledigim, duygusal bag kurdugum disar1 kiya-
fetlerim evde oldugum siiregte dolapta durup bana bakan ve hig bir ise yaramayan
maddeler olarak hareketsiz bir sekilde dinlenmeye ¢ekildiler. Odada hi¢ kapatma-

digim {itdi ve Gt masasi da bir miiddet sonra kilerde yerini aldu.

7 Kizza, Joseph Migga, “Ethical and Social Issues in the Information Age”, 6" edition, SpringerLink, ISBN
978-3-319-70712-9,2017.
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3.5. Neden Maske Dikmiyoruz?

Bu siirecte, daha 6nceki hayatimizda pek de ihtiyacimiz olmayan, ya da oldu-
gu durumda disaridan kargilayabildigimiz bir ¢ok degisik bilgiye ve yetenege ihti-
yacimiz olmustur. Bir seye heniiz ihtiyacimiz yokken, o konudaki bilgi ve tecriibe-
sizligimizin de farkina varamadigimizdan, bu siirecte hayatta ihtiyacimiz olmayan
bir ¢ok seyi bilirken, en temel seyleri bilmedigimiz gergekligiyle yiizlestik. Bunlarin
baginda maske ihtiyaci dolayisiyla dikis dikemiyor olusumuz gelebilir. Bu siirecin
uzun bir kisminda digarida maske zorunlulugu oldugu icin bir ¢ogumuz maske
arayigina girdik. Ancak herkesin talebi ayn1 oldugundan bir miiddet sonra maske
bulamamaya bagladik. Bir ¢ogumuzun evinde dikis ignesi ve ipligi dahi bulunma-
maktaydi. Neyse ki sosyal medyada maske dikimi ile ilgili bir cok vidyo yer ald1 ve
¢ocuklarla kiiciilen tigortlerinden maske dikebildik.

3.6.Un Neyden Yapilir Anne?

Okullarinda 6gle yemeginde haftanin bir giinii borek yiyen ¢ocuklar benden
borek istediginde, daha 6nce hi¢ borek agmadigim ve borek agmay: bilmedigim
gercegiyle ytizlesmis oldum. Digarrya miimkiin oldugunca ¢itkmamaya ¢alistigim-
dan 6nce ¢ocuklara bu durumu anlatmaya ¢alistim. Ancak ¢ocuklarin literatiiriin-
de “yapamamak” gibi bir kelime olmadigindan birlikte bérek yapmaya karar ver-
dik. Bu siiregte ¢ocuklarin hazir yedikleri yiyeceklere ya da daha genel manada
kendi tiretmedikleri, 6nlerine hazir gelen yiyeceklerin detayiyla ilgilenmek zorun-
da kalmadiklar1 gercegiyle yiizlestik. Cocuklar 6nce boregin neyden yapildigini
sordular, temel maddenin un oldugunu tahmin ettiler ancak unun neyden tiretil-

digine onlar1 ikna etmek olduk¢a zaman aldi.

3.7. Ne oynasak?

Normalde ¢ocuklar hafta i¢i hergiin okullarinda oldugundan ve aksam eve
yorulmus geldiginden, aksam yemeginden sonra hafif bir rutinle “gecistirilen”
oyun seremonisi, pandemi siirecinde karsilanamaz bir ihtiyag halini ald1. Tlk hafta-
larda bu siirecin ne kadar siirecegini bilmedigimizden ve biiyiik olasilikla bir kag

hafta siirtip bitecegini diigiindigiimiizden, evde kalmayi bize verilen “ufak bir tatil”
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ya da yogun is temposunda zaman ayirip yapamadigumiz bir ¢ok seyi yapabilece-
gimiz “kiiciik bir ara” olarak algiladik. Ilk bir hafta renkli ve uzun siire gerektiren
oyunlar trettik. Bu siire¢ zaten ¢ok kisa siireceginden kendimizde bir ¢ok seyi
kontrol altinda tutma baskisi hissetmedik. Ancak bu siire ne zaman bitecegi bi-
linmez bir maceraya doniistugiinde ve kamusal alandaki igimizi 6zel alana tam
olarak entegre etme zorunluluguyla yuzlestigimizde ve evde kalma coskusuyla
trettigimiz oyunlarin heyecani gectiginde kendimize daha kisa siirede ve evi ¢ok
dagitmadan oynanan, hatta miimkiinse anneye ve babaya hi¢ bulasmadan oynanan

oyunlar tercih ettik.

3.8.Baba Olayin Neresinde?

Karantina siirecinde biitiin bunlar olurken evde yasanan “islerin bir sekilde
yuritiilmesi” miicadelesi bir cok evde anne ve ¢ocuklar tizerinden anlatilmaktadir.
Bizim evde de durum baslangicta paralellik gosterdi. Esim tam anlamiyla karantina
sireci yasamadigindan, haftanin 3 giinii ise gidip 2 giin evde kaldigindan tam ola-
rak evdeki degisimin ve dontigiimiin farkini hissedemedi. Ancak bizim “evin baba-
s1’nda ve diger babalarda kuvvetle hissettigim, onlarin evin realiteleriyle ilk defa bu
kadar yiizlestikleri idi. Modern zaman ebeveynleri, 6zellikle de babalar1 uzun saat-
ler evden ayirdigindan, baba ¢ogu zaman evde yasanan olaylara sahitlik edeme-
mektedir. Disarida, cocuk sahibi olmanin “hakli gururu”nu yasayan baba, ¢ocukla-
rin biitin giin beslenmesi, egitilmesi, esyalarinin yikanip-iitiilenip yerlestirilmesi,
eylendirilmesi gibi bir is yiikiine haftada iki giin bile olsa sahitlik edince, bu isin
daha 6nce disindiginden ¢ok daha fazla emek ve enerji gerektiren bir eylem
olduguyla yiizlesti. Bizim evin babasi ¢ok yogun calistigindan, yilin 6nemli bir bé-
limiini is seyehatlerinde gegirdiginden dolayy, 4 aylik karantina siirecinde son 4
yilda olmadig: kadar evde oldu. Bu siirecin ilk ay1 babanin evdeki is yiikityle yiiz-
lesme siireciydi ve bu siire¢ babanin ¢ok gergin olmasini beraberinde getirdi. Baba
kendisinin de bir seyler yapmas: gerektigini biliyor, hissediyor ancak ne sekilde
katkida bulunacagini kestiremiyordu. Daha 6nceden bu islerin tanimlar1 kendinde
bulunmadigindan, yardim etmeye ¢alistiginda bile bunu ¢6ziime katki sunacak
yontemlerle degil, kendi istedigi zamanda ve kendi istedigi gibi yapmaya ¢alistyor-

du. Bir taraftan islerin bir sekilde yiirtimesi i¢in “carpana ¢alan” anneyi gériiyor,
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ona igten ice merhamet ediyor, kendisinin de iglerin “bir ucundan” tutmas: gerek-
tigini hissediyor ancak hangi uctan tuttugu taktirde ¢6ziime katkida bulunabilece-
gini kestiremiyordu. Annenin kendisini yonlendirmesi ve ihtiyaci olan yardimi
ondan istemesi babada daha fazla gerginlik olusturuyor, yardim etmenin kendisin-
de “aligkanlik yapacag: korkusu”yla bir seyler yapar gibi goriinmeye calistyor, an-
cak olaylarin igine girmekten korkuyordu. Cocuklar1 oynatmaya calistyor ancak
bunu gergin ve teknik bir tislupla yapiyor, bu da ¢ocuklar1 kisa bir miiddet sonra
sikiyor, sikilan ¢ocuklar eylenceyi “annenin kucagi’nda arryordu. Bu siirecte anne
zaten “kendi derdi kendine yettigi’nden tek dayanak noktas: olan babay1 da kargi-
sina almay1 goze alamadigindan, iliskiyi gerecek sert bir tutum yerine, stratejik bir
iligki sekli benimsedi. Babadan beklentilerini nezaketle ve ¢ogu zaman bir istek
oldugunu farkettirmeden iletti ve babanin yapabildigi yardimlarla mutlu olmay:
secti. Clinkii sert bir sekilde miicadele etmek de ciddi bir enerji gerektiriyordu ve
bu kadar bagka miicadelenin i¢inde annenin bir yenisine daha tahammiili yoktu.
Bir miiddet sonra, baba evdeki i yiikiinii sorgulamaktan vazgecip, “demek ki evde
isler boyle yiiriiyormus” algisina vards, gerginligi azaldi ve samimiyetle, olaylarin ve
sorunlarin etrafinda dolagmak yerine aktif rol oynamaya bagladi. Hatta bir giin
anne online dersini yaparken, ders arasinda babay: ¢ocuklarla yemek yaparken ve
ayn1 zamanda sarki soylerken buldu. Babanin yaptig1 yemek evde sik sik yapilan bir
yemekti ve baba belli araliklarla bu yemegi yapmasini anneden rica ederdi. Anne
bir sonraki sefer bu yemegi yapacak oldugunda baba o yemegi yapmamasini, o
yemegi yapmanin ¢ok yorucu oldugunu soyledi. Baba ancak kendisi o yemegi yap-
tiginda ne kadar emek gerektirdigini anladi ve anneden bir ciimleyle istedigi ye-

megin aslinda ciddi bir yiik oldugu gercegiyle yiizlesti.

3.9.Bizim Olani Kesfetmek (Deliyse De Bizim Delimiz)

Yaklagik 4 ay boyunca zorunlu ihtiyaglar disinda disar1 ¢ikmayip, sosyallege-
meyip c¢ocuklarla evde kaligimiz, babanin da kismen evde olusu, ¢ocuklarimizin
daha 6nceden goremedigimiz bazi 6zelliklerini kesfetmemize vesile oldu. Mesela
cocuklarimizi 6dev yaparken gozlemleyebiliyorduk ancak ders sirasinda gozlemle-
yemiyorduk. Onlarin 6gretmenleriyle ya da okul arkadaslariyla iligkilerini, ders

sirasindaki ilgi diizeylerini, heyecanlarin1 gorebilecegimiz herhangi bir ortamimiz
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olmamisti. Bu siiregte artan is yiikiinden dolay1 anne onlarla ilgilenemediginde ve
disaridan ihtiyaglar karsgilanamadiginda onlarin irettigi ¢oziimleri gozlemleme
firsat1 bulduk. Mesela son dakika bir toplantiya katilmak durumunda kalip yarida
kesemedigimde kizimin kendine ve kardesine tost yapip benim hazirladigimi
aratmayacak bir masa hazirfladigini gérdigiimde, daha 6nce ¢ocuklarin bu gibi
yeteneklerinin, becerilerinin ortaya ¢ikmasi i¢in uygun ortamlar hazirlayamadig-
miz gergegiyle yiizlestim. Daha onceden ihtiyaglar ¢ogunlukla “digsarida” ya da
“disaridan” karsilandigindan ¢ocuklar kendilerini problemlerin ¢6ziimiine katil-
mak zorunda hissetmemekte ve ¢6ziimde aktif rol alamamaktaydilar. Ancak care-
sizlik zamaninda konfor alanimizdan ¢ikmak zorunda hissedince ¢ocuklarimizin
aslinda bizim disiindagimiizden daha fazla isi basarabildiklerini gordiik. Bu sii-
regte annemin ¢ocukluk anilarini siklikla animsadim. Annemler alt1 kardeglerdi ve
anneannemin tarlada ¢aligmak, hayvanlara bakmak gibi bagka isleri de oldugun-
dan, annem ve kardegleri evdeki bir ¢ok isi kendileri yapmak zorunda kalmiglardi.
Boylece, kardesleriyle yaptiklar is paylagimiyla bir ¢ok isin yiiriidiigi, her bireyin
sorumluluk aldig1 ve kendi ailelerini kuracak yasa geldiklerinde hayata hazir olduk-
laryla ilgili dinledigim hikayeler kafamda canland: ve anlam kazandi. Karantina
oncesinde bos zamanlarimizi sosyallesme zamanlar1 olarak kullandigimizdan ve
cogunlukla bagka ailelerle goriistigiimiizden ¢ocuklarimiz da bagka ortamlarda ve
o ailelerin iyeleriyle etkilesimde bulunuyorlardi. Ev siirecinde birbirleriyle oyna-
mak zorunda kaldiklarindan onlarin oyunlarini ve oyunda verdikleri her tiirli tep-
kilerini gozlemleme firsatimiz oldu. Bu siirete disariyla etkilesimleri azaldigindan
birbirleriyle ortak bir dil gelistirdiler ve sonraki zamanlarda daha uyumlu oyunlar

oynamaya bagladilar.

4. DEGERLENDIRME

Karantina siireci baglangicta hayata kisa bir ara vermek gibi algiladigimiz,
sonrasinda sonu belirsiz bir izolasyona doniisen, kamusal alanda yaptigimiz biitiin
isleri 6zel alanimiza tagimamiz1 gerektiren ve biitiin bunlari yaparken ev, masa, is,
sinif, ders, bilgisayar, mutfak gibi objelere yeni anlamlar yiikledigimiz, iliskilerimizi
sorguladigimiz, 6nemlilerimizin-6nemsizlerimizin yer degistirdigi, kisacas: biitiin

hayatimizin dontisiime ugradig: bir siireg olarak ¢ocuklarimizin ¢ocukluk anisi, biz
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ebeveynlerin olgunlasma doneminde yeniden sorgulama-anlam yiikleme siireci
olarak kayitlamizda yerini aldi. Bu siirecin ilk birkag haftasinda, siirecin ne kadar
sirecegini bilmedigimizden daha 6nce evde kalamadigimiz i¢in yapamadigimiz
aktiviteleri yapmak, yeni yemekler pisirmek, 6rgii 6rmek, evin tadini ¢tkarmak gibi
eylemlerde bulunup “mutluluk sarhosu” olarak yasadik. Bir kag hafta sonra, siire-
cin bekledigimiz gibi kisa bir ziyaret¢i degil, ne zaman gidecegi belli olmayan bir
misafir oldugu gercegiyle ytizlestik. Ortalama bir aylik donemde evde artan is yi-
kiinii bir sekilde halletme yoluna girdik. Kamusal alan1 6zel alana tagima ¢abamiz
fiziksel ortamimizin ¢ok kigitk olmasindan dolay: ¢ok basit ¢éziimlerle modelle-
nemeyecek kadar kompleks bir durum uzayina donistii. Bu asamada mithendislik
egitimi almig ve yapay zeka calisan, gercek hayat problemlerini modelleyen algo-
ritmalar gelistiren anne, i¢ine dustiigii kompleks gercek hayat problemini de mii-
hendislik disiplinleriyle modelleme yolunu secti. Ancak bu problemin durum uza-
y1 diyagrami daha ilk agamada ¢oziime gotiiren olasi basamag: olusturamadigin-
dan, baglamadan bitti. Ugiincii asamada ise anne bu problemin, ne bir sekilde ¢6-
ziilecek kadar basit ya da kuralsiz, ne de mithendislik disiplinine siki sikiya bagl
kalinarak biitiin agamalarin bagtan kestirilip tanimlandig1 komleks bir algoritma
olamadig1 ger¢egini tanimladi. Bu bir siirecti ve bu siireci en iyi sekilde gecirmek
icin “kendi yapabilecegimizin en iyisini yapmak” algoritmas: gelistirilmeliydi. Ya-
sananlar diinya tarihinde sik sik kargilagilan bir durum degildi ve bu daha 6nceden
tecriibe edilmemis durumu biz yetiskinler bile anlamlandiramazken ¢ocuklardan
cok sey beklenmemeli, miimkiin oldugu kadar siireci avantaja ¢evirmenin yollarina
bakilmaliydi. Medya gergin bir dil kullanip insanlara kaygi empoze ederken biz
elimizden gelen tedbirleri alip ¢ocuklarimiza umut agilamali ve bu durumu onlar
i¢in ileriki hayatlarinda ise yarayacak bir hayat tecriibesi olarak paketleyip sunma-
liydik. Tabiki bu siirecte evlerin basrol oyuncular: olan annelerin basrolleri pekisti.
Bir ¢ok baba da ailenin gercekleriyle tanigip yiizlesti ve figiiranliktan normal oyun-
cu statiisiine yiikseldiler. Ya da yagadiklar1 gokytiziinden aile hayatina bir zembille
indiler. Bu ¢ok kolay bir siire¢ olmadi, ancak modern diinyada yillardir rutinleri-
mize siki sikiya bagli, neredeyse istisnasiz bir sekilde robotlagsmis oldugumuzdan

bu salgin bizi konfor alanimizdan ¢ikardi ve bagka gercekleri gormemizi sagladi.

Onceden teknolojik aletlerle aralarina mesafe koyulan, miimkiin oldugu ka-

dar uzak tutulmaya ¢aligilan ¢ocuklar, online dersler vesilesiyle teknolojiyle tanigti.
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Evimizde yapmak zorunda oldugumuz gerekli-gereksiz zoom toplantilariyla evi-
miz 6zel alanimiz olmaktan ¢ikt1 ve toplantilarla disar1 agildi. Eskiden sadece aile-
mizle zaman gegirdigimiz ve planli misafirlerimizin geldigi 6zel alan, kamusal alana
donistii. Daha 6nceden ¢ok uzun saatler disarida olup evde ¢ok az zaman gegirdi-
gimizden, biitiin aktivitelerin eve tagindigi bu siirecte evdeki ihtiyaglarimiz da de-
gisti. Disar1 kiyafetleri, ya da ttii gibi nesneleri ¢ok daha az kullanirken, daha ¢ok
ev kiyafeti ve mutfak egyasina ihtiyacimiz oldu. Bu durum ihtiyaglarimizda bir do-
niisiim olusturdu. Ihtiyactmiz olan maskeyi temin edemedigimizde maske dikmeyi
denedik ve ilk defa dikis dikemedigimiz gercegiyle yiizlestik. Daha 6nce dikis dik-
mek gibi bir ihtiyacimiz olmadigindan denememistik ve dikis dikmeyi bilmedigi-
mizin farkinda bile degildik. Marketlerle iirtinlerin titkenmesiyle tin bulamadik ve
borek yemek isteyen ¢ocuklarimiza borek yapamadik. Cocuklar unun neyden ya-
pildigini sordugunda, bu kadar temel bir bilginin bile ¢ocuklarimizda olmadig
gercegiyle yiizlestik. Onlar i¢in un market rafindan alinan bir triinda ve bagka bir
karsiligr yoktu. Karantinanin ilk giinlerinde evde kalmay: bir avantaja ¢evirmeye
calisarak daha 6nce oynamadigimiz oyunlar kesfetmeye ve oynamaya bagladik. Bir
miiddet sonra artik oynayacak oyun kalmayinca ve is yiiki artinca daha pratik ve
cocuklarin kendi kendilerine oynayabilecekleri oyunlarla devam ettik. Bu siirecteki
en biiyiik degisim babanin degisimiydi ve tam bir paradigma kaymas: 6rnegiydi.
Baba ilk 6nce evdeki is yiikiine inanamayarak mimkiin oldugu kadar siireci izle-
meyi ve sorgulamay1 denedi. Daha sonra kendisi de iglerin bir ucundan tutmas:
gerektigi gercegiyle yiizlesti ve evdeki islere yardimc1 olmaya bagladi. Daha sonra
baba artik bu isleri sinirlenmeden ve mekaniklesmeden yapmaya basladi ve bu
durumdan zevk alir hale geldi. Bu da aile igi iliskilerin gelismesini ve iletisimin
gliclenmesini getirdi. Daha 6nce zamanlarinin ¢ogunu disarida gegiren aile birey-
leri, evde kalip sadece birbirleriyle uzun vakitler gecirdiklerinde, daha ¢ok ortak
yonlerini kesfedip ortak bir iletisim dili gelistirmeye bagladilar. Bu durum aile igi
iletisimde bir paradigma kaymasina yol agti.ilk zamanlarda kamusal alan iglerinin
ozel alana taginmasiyla, ayni alana birbirinden ¢ok farkli tanimlar1 olan igler sig-
dirmak ve bazen tercih yapmak zorunda kalmak annede ¢oziimsiizlik hissine
sebep olurken, sonrasinda yeni problem tanimina aligilmasi ve ne ¢ok kat kuralli
ne de ¢ok kuralsiz ¢6ziim yollarina gidilmesi ile annenin yasadigi cozumsuzluk

hissinin pratik ¢oziimlerle gelen giiven hissine déniistugi gozlemlenmistir. Bu
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giiven hissi sadece annede olmayip, ailenin diger tiyelerinde de goriiniir oranda

ortaya ¢ikmustir.

Gergek hayat problemlerimizi ¢6zmek igin teorilere ve algoritmalara ihtiyag
duyariz, ancak insan her tiirlii teorinin tstiinde diisinme 6zelligi ile, degisen hayat
sartlarma uyum saglamak icin ¢ok karmagik algoritmalar gelistirmekte ve bunu
belki de hergiin tekrar giincellemektedir. Ozellikle kadinlar bir ¢ok isi diger aile
bireylerine hissettirmeden, gelistirdikleri iist teorilerle ¢6ziime kavusturmaktadir-
lar. Karantina siirecinde tiim aile bireyleri evde kaldigindan ve kamusal alandaki
isler eve tagindigindan, evde neler olup bittigini ilk defa bu kadar yakindan gordii-
ler ve kendileri de ¢oziimiin bir parcas: oldular. Ailedeki degisime ugramus is yii-
kinin gorilmesi, kabul edilmesi, tanimlanmasi, paylagilmasi ailedeki rollerde

paradigma kaymasina neden oldu ve iligkiler gelisip degisti.

Karantina siirecinde hem ev isleri, hem disari islerini kiigiik bir eve sigdiran
anne, koronaya yakalandiginda bambagka bir diinyaya girmis, eve sigdirdig: biitiin
rolleri izole oldugu odanin diginda birakmis ve bireysel kulluk yolculugunu his-
setmis, gereksiz yiiklerinden bir miiddet icin bile olsa styrilmakla ruhunun 6zgiir-
lestigini hissetmistir. O zamana kadar olan 6nceliklerinin hayattaki rolleri oldugu-
na inanan anne, yatakta kaldig1 on giinde, asil 6nceliginin kulluk oldugunu anlamg

ve kendine ve hayata bakisinda bir paradigma kaymasi yagamustr.

SONUC VE ONERILER

I¢ine aniden diistiigiimiiz yeni duruma kat: bir mithendislik disipliniyle ¢o-
zim tiretememistim. Ciinki kiiresel anlamda bir salgin ilk kez yaganmaktayd: ve
bu konuda fikirlerine bagvurabilecegimiz, olay1r 6nceden tecriibe etmis insanlar
yoktu. “Her ev” bu sorunu yapisindaki farklilik yiiziinden farkl yastyor, baska bas-
ka sorunlarla miicadele etmek zorunda kaliyordu. Ornegin, yalniz yasayan bir is
arkadagim evde siirekli yalniz kalmaktan, sosyallesememekten, siirekli duvarlara
bakmanin psikolojisini bozdugundan bahsederken bir bagkas: evde yalniz kala-
mamaktan sikayet etmekteydi. Insanlarin kaygi diizeylerini yiikselten etkenler
birbirinden ¢ok farkliydi. Bir arkadagim bu siiregte yash annesiyle birlikte yasadig
ve kendisinin bazi durumlarda disar1 ¢tkmasi gerektiginden annesine hastaligi bu-

lagtirmaktan korktugu icin kaygilandigini belirtirken, kii¢iik ¢ocuklariyla yalniz
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yagayan bagka bir arkadagim kendisinin hastalanmasi durumunda ¢ocuklarina ba-
kacak kimsenin olmamasinin kendisinde kayg: olusturdugunu séyliiyordu. Yeni
durumla ilgili bizi ¢6ziime gotiirebilecek olasi tek bir yol olmadigindan bu siirecin
daha kolay, ayni zamanda verimli ge¢mesini saglayan maddeleri kendi tecriibem-

den yola ¢ikarak agagida sunuyorum:

« Busiireg farkl aile yapilarina gore farklilik arzetmekte, sorunlar ¢ogunlukla
aile yapisina bagl olarak sekillendiginden, benzer aile yapilar arasinda tec-
riibe paylagimi faydali olmaktadir. Ayni yasta cocuklari olan annelerin giin-
lik diizenlemeleri ve pratik ¢oziimlerini birbirleriyle paylasmalari buna

ornek olarak verilebilir.

« Bu siiregte 6zellikle ¢ocuklu ailelerde is yiikii 6nemli 6l¢iide arttigindan,
oncelikle zor bir siire¢ oldugu kabul edilmeli, mitkemmeliyetgilik bir tarafa
birakilmali, problemlere pratik ¢oziimler gelistirilmelidir. Daha az zaman
alan pratik yemekler yapilmasi, temizligin daha hizli yapilabilecek aygitlar-
la halledilmesi gibi.

« Evde, ev ve disar iglerini yaparken, ¢ogu zaman igleri st iiste bindirme
durumunda kaldigimizdan, biri otomatiklesmis, digeri diisinme gerekti-
ren igler birbiriyle eslestirilmeli ve bu sekilde is verimi saglanmalidir. Cor-

ba karistirirken ¢ocuklarla 6dev yapmak gibi.

o Evisleri yaslar1 ve becerileri géz 6niinde bulundurularak, mimkin oldugu
kadar aile tiyeleri arasinda paylagtirilmali, anneye diisen agir yiik hafifletil-
melidir. Cocuklarin bu igleri yapmaktan sikildiklar1 durumlarda, is tanim

miimkiin oldugu kadar oyun formatina ¢evrilmelidir.

« Yasanan durumun siirekli olmadigy, gegici bir durum oldugu hatirlanmali-
dir. Psikolojik olarak giiclii olmak i¢in, bu siirecte kendimizi iyi hissettire-
cek seyler yapilmaly, ruhen beslenmeli ve sevdiklerimizle teknolojik aletler-
le de olsa iletisimde kalinmalidur.

« Busiirecte ¢ocuklarin negatif etkilenmemeleri, hatta bu durumu hayat tec-
ritbesi olarak avantaja ¢evirebilmeleri i¢in, bu durumun insanlik tarihinde
yasanabilecek normal bir siire¢ oldugu onlarin anlayabilecegi 6lgiide ¢o-

cuklara anlatilmalidir.
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« Modern diinyanin bize empoze ettigi giinliik rutin algimizin degismesi,
ruh egitimimiz i¢in pozitif sekilde kullanilmali, bu durumun sabit disiince

kaliplarindan ¢tkmamiz igin bir imkan oldugu hatirlanmalidur.

+ Bu siirecin olmazsa olmazi baba faktoridir. Sayilan biitiin ¢éziimlere
ragmen higbiri babanin evdeki destegi kadar etkili olamaz. Bu siirecte ba-
balar, zaten sayilamayacak kadar ¢ok is ve sorunla bag etmeye ¢alisan an-
neye hem fiziksel hem de psikolojik destek olmaly, aile gemisi birlikte yiirii-

tillmelidir.
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11. BOlum

COVID-19 KRiZ YONETIMINDE FARKLI POLITIKALAR

Fatma Neval Genc”

GiRIS

Salginin baglangi¢ agamasinda viriisiin yayilldig1 tiim ilkelerin ortak amaci
salgini, salginin kaynag ve bulasma yollarin1 anlamaya, zaman kazanmaya calis-
mak; bulagma hizin1 yavaglatmaktir. Ilerleyen dénemlerde 6liim oranlarini diisiir-
mek, ozellikle aginin kullanima girmesiyle etkili agilama politikalar1 yapmak, bagi-
siklig1 artirmak ve 6liim oranlarini azaltarak salgini kontrol altina almak amaglan-
mustir. Bu amaglar gercevesinde hitkiimetler klasik kriz yonetimi yaklagimlarindan,

giincel yaklagimlara dogru farkli modeller gelistirmislerdir.

Pandemi iilkeleri saglik, ekonomi, vatandaslarin refah seviyesi boyutlarinda
farkli sekillerde etkilerken hiikiimetlere, danigma kurullarina giiven, iletisim, de-
zenformasyon gibi baz1 sosyal sorunlarin agiga ¢ikmasinda oldugu gibi siyasal ve
sosyal boyutlara da sahiptir. Bununla beraber hiikiimetlerin uzun vadede yeniden
inga ve doniigiim, muhtemel krizlere hazirlik, direnci artirma konusunda yapmasi

gerekenleri de agiga cikarmugtir'.

Covid-19’la miicadelede kriz yonetim siireglerinde baz: politikalarda benzer

yaklagimlar izlenmis, bazilarinda ise kismen farkli yaklagimlar ve bagar1 durumlar

Aydin Adnan Menderes Universitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Béliimii, Isabeyli Yerleskesi, Nazilli,
AYDIN, fngenc@adu.edu.tr

OECD, First lessons from government evaluations of COVID-19 responses: A synthesis, 2022.
https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/first-lessons-from-government-evaluations-of-
covid-19-responses-a-synthesis-483507d6/ (6.2.2022).
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ortaya ¢tkmistir. Bunda gesitli faktorler etkilidir. Bunlar; tilkelerin hasargorebilirlik
ve risk seviyesini belirleyen, kriz yonetim (hazirlik, miidahale ve yeniden insa sii-
reglerinin) kapasitesi ile ilgilidir. Salginla miicadelede iilkeler arasinda farkliliklar:
doguran unsurlar biiyiik 6l¢iide cografya, niifus, sosyo- ekonomik 6zellikler ve
gelismislik seviyesi, siyasi (demokratik gelismislik, liderlik, vb.) ve idari (merkezi
veya adem-i merkeziyetgilik vb.); ynetisim (isbirligi, koordinasyon, 6zel sektériin
giicii vb.) yap1 ve kapasiteleri, kamu politika tasarimi, ekonomik ve finansal kapasi-
te, saglik sektoriiniin kapasitesi, biirokratik etkinlik, teknolojik kapasite, kiiltiirel
faktorler, benzer tecriibenin 6nceden yasanip yasanmamug olmasi, kriz iletigimi,

hitkiimete duyulan giiven vb. ile alakalidir®.

Bu ¢alismada salginin bagindan giiniimiize Covid-19’la miicadelede farkl il-
kelerin uyguladiklar1 politikalar genel 6zellikleri gercevesinde incelenmektedir.
Bunun ardindan politikalarin basari ve basarisizlik durumu kargilagtirmali olarak
degerlendirilmektedir. Caliymanin sonug ve 6neriler kisminda ise gelecekteki olas:

pandemiler kargisinda basarili bir miicadele icin 6neriler tizerinde durulmaktadur.

1. COViD-19'LA MUCADELEDE BASLICA POLITIKALAR VE
UYGULAMA ARAGLARI

Covid-19’la miicadelede tilkeler farkli zamanlarda viriisle kargilagmusg, belli 61-
ciitler cercevesinde gruplandirilabilen benzer politikalar izlemiglerdir. Hitkiimetler
bu politikalar etrafinda uygulama araglarini 2020 Mart Ay ortalarina kadar biyiik
olgiide ortak sekilde takip etmisken, salginin ilerleyen dénemlerinde bunlar farkl-
lagmaya baglamustir. Benzer politika veya araglar, ayn1 sirayla, ayn1 zamanda veya
aynu sertlikte uygulamamis, baz1 iilkelerin uygulamalan "giigli" ve zorunluyken

digerleri zayif veya daha esnek olmugtur.

Bu politikalar ve uygulama araglar1 pandeminin baglangicindan itibaren bazi
uluslararast orgiitler tarafindan kategorize edilmektedir. Ornegin, DSO’ye *gére

(2021) iilkelerin Covid-19’u kontrol altina almaya yonelik 4 temel stratejiden

2 Fatma Neval Geng, Kriz Yonetimi, Covid-19 Pandemisi, Ankara: Nobel Kitabevi, 2021.
*  World Health Organization. Covid-19 Strategic Preparedness and response Plan-1 February 2021 to 31
January 2021.
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birini tercih ettigi goriilmektedir: i) daginik/sporadik vakalar1 ve kiimeleri hizla
kontrol etme; ii) devamli kontrol altinda siki kapanma, iii) siki kontrol ve ardindan
acilma, iv) yogun bulagmayi engelleme. OECD*ye gére 2 temel yaklagim vardur: i)
reaktif yaklasim: ne kadar kaynak varsa kriz ortaya ¢ikar ¢tkmaz bunlarla miidahale
etmek, ii) planli yaklagim: 6ngorii ve hazirlikli olmak. Ikinci yaklagim, acil durum-
da hitkimetlerin miidahale edebilmesi i¢in kaynaklarin ve uzmanlagmis ekiplerin,
onceden var olan mevcut mekanizmalarin, planlarin koordinasyonun 6nemine
vurgu yapmaktadir (Belgika, Danimarka’daki gibi). OECD’ye gore (2020c) virii-
siin yayilmasini engellemede uygulanan yéntemler tibbi (koruyucu tedavi ve agt)
ve tibbi olmayan &nlemler (bilgi ve iletisim, bulas riskini azaltmak, sosyal mesafeyi
artirmak, izolasyon, dezenfeksiyon, seyahat sinirlamalar) olarak iki grupta incele-

nebilir.

Tibbi olmayan énlemler 6zellikle salginin ilk dalgasinda (Aralik 2019-Eyliil
2020) yogun olarak kullanilmistir. Bu dénemde Vietnam, Y. Zelanda gibi iilkeler
bu yontemleri, koruyucu ve 6nleyici halk saghig: tedbirlerini bagarili sekilde uygu-

layarak 6lim oranlarini diigiik seviyede tutmay: bagarmiglardir®.

Oxford Universitesi Stringency Index, Oxford Covid-19 Government Res-
ponse Tracker-OxCGRT gibi ¢aligmalarla Covid-19'la miicadeleyi 180 iilke ba-
zinda, vaka ve 6liim sayilar1 yaninda pandeminin ekonomi ve sosyal refah tizerin-
deki etkisini de ortaya koymaya caligmakta’ ve dort tema etrafinda bu stratejileri
incelemektedir: i) sinirlama ve kapatma politikalary, ii) ekonomi politikalari, iii)
saghk sistemi politikalar1 (Covid-19 test rejimi, saghk hizmetlerine yapilan acil
yatirimlar ve ag1 hazirlik politikalar1), iv) agi politikalar1 (agilama politikalari; iilke-

nin dncelik listesi, uygun gruplar ve aginin bireye maliyeti vb.)".

*  OECD, Public Administration: Responding to the COVID-19 Pandemic-Mapping the EU member States'
public administration responses to the COVID-19 pandemic, 2020a.

Scott Greer, L., E.J.King, E.M. Fonseca, P. Santos, Coronavirus Politics-Th Comparative Politics and Policy
of COVID-19, University of Michigan Press, USA., 2021.

¢ T.H. Hale, vd. Angrist, N., Goldszmidt, R., Kira, B., Petherick, A., & Phillips, T., “A global panel database
of pandemic policies (Oxford COVID-19 Government Response Tracker)”, Nature Human Behaviour,
(2021), 5, 5.529-542.
https://www.bsg.ox.ac.uk/research/research-projects/covid-19-government-response-tracker
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Covi-19’la miicadelede izlenen politikalar1 kriz yonetimi siireci gercevesinde

de tanimlamak miimkiindiir®:

Tablo 1. Covid-19 Mdahalesini Dederlendirme Cercevesi

Kriz yonetiminin agamalari Onemli Konular
Risk yonetim kapasitesi
Hazirhk Kritik sektorler

Pandemi yonetimi protokolleri

Kriz iletigimi

Miidahale Yonetisim diizenlemeleri

Titm toplum yaklagimi

Kapanma ve kisitlamalar

Ekonomik ve finansal destekler

Iyilegtirme/yeniden inga
" y Saglik tedbirleri

Sosyal politikalar

Kaynak: OECD, 2022

Bu ¢aligmada iilkelerin Covid-19’la miicadelede izledikleri politikalar ve bun-
larin uygulama araglari bu ti¢ ana baglik ve altinda incelenecektir; hazirlik, miida-

hale ve yeniden insa.

1.1. Hazirhik

Pandemilere hazirlik, risk analizi ve azaltimi yaninda, bu konuda stratejik
tahmin yapabilme kapasitesine, iyi hazirlanmig planlara, hitkiimetin risk materyal-

lerini i¢eren ekipmanlar1 hazir bulundurmasina da baghdir.

Bu ¢ercevede erken uyar sistemleri, risk degerlendirme tatbikatlari, tahmin-
leri, kritik malzemelerin stoklanmasi (maske gibi kigisel koruyucu ekipmanlar, test
kapasitesini artirmak vb.) ve diger risk azaltim araglarindan olusan risk yonetim
kapasitesi 6nemlidir. Bu araglar maliyetli olmakla beraber, risk yonetiminin bagari-

sin1 etkiler.

8 OECD, First lessons
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Covid-19 ve benzeri pandemiler 6nceden tahmin edilebilmektedir ve ulusal
risk degerlendirme planina sahip ¢ogu tilke bu sekilde bazi pandemi risklerini
azaltabilmigtir. Ancak, 6nceki SARS, HIN1 pandemilerini tecriibe etmis bazi
tilkeler bundan yeterince ders ¢ikarmamig ve Covid-19 igin yeterli hazirhig: ya-

pamamugtur®.

Hazirlik kapsaminda ikinci 6nemli konu, kritik sektorlerin hazirhgidir. Bu
kapsamda saglik altyapisinin gii¢lendirilmesi, ilag, ag1 gibi aragtirmalarin artirilma-
s1, tretimi, saglik personeline takviye yapilmasi, pandemi, tedavi yontemleri hak-

kinda egitim 6nemlidir.

Hazirlik kapsaminda bir bagka 6nemli, unsur, pandemi yonetimi protokolle-
rinin, hazirhik planlarinin varhgidir. Kriz yonetiminde net bi¢cimde tanimlanmus rol
ve sorumluluklar 6zellikle liderlik konusundaki gorevler ve risk yonetim gercevele-
ri pandemi gibi risklerin yonetiminde 6nemlidir. Cogu iilkede salgin hastaliklarin
yonetimine iligkin ulusal ¢ergeveler son on yillarda kargilagtiklar krizler sonrasinda
hazirlanmigtir. Bir kriz yonetimi gergevesine sahip olmak, bazi iilkelerin Covid-19
miidahalesine fayda saglasa da bu salgin, etkileriyle birlikte siirprizleri de getirmis-
tir. Ornegin SARS sirasinda kurulan yapilar benzer sekilde, Covid-19’la miicadele-
de de tekrarlanmuglar ve bu sekilde etkin miidahale ve disiik 6lim oranlar sag-
lanmistir. Fransa, Almanya, Birlesik Krallik gibi baz1 iilkeler Covid-19 salgini 6nce-
sinde bulagic1 hastaliklarla miicadele i¢in hazirlanmis olan ulusal strateji ve pan-
demi hazirhik planlarina sahiptir. Fransa, Belgika, Birlesik Krallik’ta acil durum
sirasinda hitkiimetin ve diger orgiitlerin rol ve sorumluluklarini belirleyen 6zel
rehberler vardir. Kanada’da Halk Saghig: Kurumu ile ilgili kurumlar arasinda 2009
HINI1 salgini sonrasinda hazirlanmig protokoller vardir'®. Kriz 6ncesinde ¢ogu
tilkenin sahip oldugu, her tiir afet ve tehdide miidahale etmeyi saglayan sivil sa-
vunma mekanizmalarina dayal kriz yonetim yapilari''. Covid-19 kriz yonetim

stirecinde kullanilmigtur.

®  OECD, First lessons
10 OECD, First lessons
"' OECD, Assessing Global Progress in the Governance of Critical Risks, 2018.
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1.2. Krize Miidahale

Kriz yonetiminde liderligin, koordinasyon ve isbirliginin 6nemi Covid-19 6r-
neginde de goriilmektedir. Covid-19’la miicadelede tilkelerin kriz yonetimi strate-
jilerinin kurumsal ve yasal gercevesinin genellikle krizi yonetmede merkezi bir
koordinator kurumun diger kurumlarin rol ve sorumluluklarinin belirlenmesine

dayandig: goriilmektedir.

Pek ¢ok tilke saglik ve ekonomideki acil durumu yonetmek igin yeni orgiitler
kurmus veya eski ve yeniyi harmanlayan hibrit yaklagimlar gelistirmistir. Krizin ilk
asamalarinda hitkiimetler 6ncelikle salginin kontroliine odaklanmis, zaman ilerle-
dikge kriz sonrasi dontisiimii de planlamak igin krizin gelisimini gozlemlemeye
dogru yonelmistir. Bu yapilar genellikle basbakan veya bagkan, az da olsa danigma
kurullarinin destekleyici rol oynadigi Saghk Bakani ve Igigleri Bakani tarafindan
koordine edilmektedir.

Covid-19 kriz yonetiminde olusturulan orgiitsel diizenlemelere iligkin uygu-
lamalar genis olarak 4 gruba ayrilabilir'?: i) gérev orgiitleri kurmak; ii) énceden
kurulmus olan yapilart mevcut krize adapte etmek, iii) gecici yapilar kurmak (Co-
vid-19 planlari, politikalar1 veya ulusal seviyede giivenlik ve kanuni diizenlemeler
tarafindan saglanmistir); iv) hibrit yaklagimlar gelistirmek (&nceki 2 veya ii¢ yakla-

stm1 iceren modellerdir).

Ornegin baz iilkeler gegici rgiitler olugturmuslardir; Fransa’da the Cellule
Interministérielle de Crise (CIC) basbakan tarafindan Mart 2020’de standart kriz
yonetiminin bir pargas: olarak 6rgiitlenmigtir. CIC, tiim bakanliklarin krizle ilgili
gorevlerini koordine etmekten sorumludur ve bagbakanlik tarafindan yonetilir.
Letonya’da bagbakan tarafindan yonetilen Kriz Yonetim Konseyi, Ulusal Giivenlik
Kanunu g¢ikarlmigtir. Kurumlar arast Koordinasyon Yonetim Grubu Haziran
2020’de bagbakan tarafindan kurulmustur. Singapur’da 2003-SARS krizi sirasinda
krizi yonetmek i¢in farkli kamu kurumu temsilcilerinin yer aldig: bir komite olus-
turulmus, bu yapr 2009-HIN1 ve 2016-Zika salgininda da kullanilirken, Ocak
2020’de benzer bir yap1 Covid-19’la miicadele igin kurulmustur.

2 OECD, Providing science advice to policy makers during COVID-19, 2020b
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Baz tilkeler de hibrit, gegici orgiitler kurmus veya 6nceden kullanilan meka-
nizmalari revize etmiglerdir. Ornegin Almanya, 2020 Mart ayinda hizlica caligma
ve uygulama usullerini degistirerek, kriz yonetiminde yatay oOrgiitlerle seffaf bir
caligma modeline ge¢mistir. 2 haftada bir yapilan “Corona Kabinesi Ozel Toplan-
tilar1” yaninda Carsamba giinleri diizenli kabine toplantilar1 gergeklestirilmis, Pa-
zartesi giinleri “Kiigitk Corona Kabinesi” (Bagbakan, Federal Maliye Bakani, Icis-
leri Bakani, Digigleri Bakani, Saghik Bakanlar1); Carsambalari, “Genis Corona Ka-
binesi” (Kiigiik kabineye ilaveten kriz yonetimi ekibi ile birlikte) toplanmistir.
Belgika’da hem Ulusal Giivenlik Konseyi, hem de Federal Bolge ve Topluluklar
aras1 Koordinasyon Komitesini kapsayacak sekilde koordinasyon sistemi genisle-
tilmigtir. Ispanya’da acil durum halinde 4 ulusal bakan (Saglk, Igisleri, Ulagim,
Savunma) bagbakanin baskanliginda tiim kararlarda yer almigtir. Uniter devletler-
de de, tagra yonetimleri ve yerel yonetimler karar verme siireglerinde rolleri az olsa
da kriz sirasinda dikey koordinasyon mekanizmalar1 kurarak miidahale siirecini

yurtitmigtiir".

Salginin ilk déneminde Avrupa’da iilkelerin ¢ogunda salginin yonetiminde
merkezilesme egilimleri goriilmiistiir. Pek¢ok iilkede pandemiye miidahale hiikii-
met birimleri tarafindan yapilmaktadir (Estonya, Finlandiya, Fransa, Israil, Sirbis-
tan, Ukrayna). Diger iilkelerde ise Saglik Bakanligi miidahale siirecinin bagindadir
(Cekya, Yunanistan, Litvanya, Slovenya); buna karsilik bazi iilkelerde de Bagba-
kanlik, Saglik Bakanlig: ile esit sorumluluk paylasmaktadir (Estonya, Litvanya,
Letonya, Malta)'.

Covid-19 miicadelesinde baz: iilkeler 6zel Covid-19 yasalar1 yapmis veya
mevcut yasalan giincelleyerek koordinasyon komiteleri olusturmuglardir. Koordi-
nasyon komiteleri kurumlar arasi yonetigimi giiclendirmis, miidahale siirecinde
yer alan farkli sektorlerden kurumlarin otoritesini tek bir merkezde toplamugtir.
Birkag tilke, 6nceden mevcut bakanlik birimlerini kullanirken ¢ogu yeni birimler

inga etmistir. Ornegin Rusya’da Koordinasyon Komitesi, Bagbakan tarafindan

3 Fatma Neval Geng, Kriz Yonetimi
* S.L.Greer vd., “Who’s in charge and why? Centralisation within and between governments”, Eurohealth,
(2020),26 (2), 5. 99-103.
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yonetilmekte ve Moskova Valisi federal, bolgesel ve belediye seviyesinde tiim faa-
liyetleri koordine etmektedir. Ispanya, Italya; Belgika gibi diger federal iilkeler
karar verme siirecini merkezi hitkiimette tutmuglardir. Covid-19 miidahale siire-
cinde baz iilkeler yeni olusumlara gitmistir. Ornegin Hiikiimet Ozel Acil Durum
Komiteleri (Finlandiya, Litvanya, Kuzey Makedonya, Ukrayna), Sektorler arast
Operasyonel Merkez (Sirbistan) veya Saglik Bakanlhg tarafindan yiiriitiilen ku-
rumlar arast galisma grubu, Sosyal Isler Bakanligi (Estonya) gibi (Greer vd.,
2020). Baz iilkeler, gorev orgiitleri olugturarak dnceden var olan koordinasyon
yapilarini devre digt birakmigtir. Ornegin Fransa'da baslangicta pandemiye miida-
halede Saglik Bakanligi'nin kontroliinde iken daha sonra bu gérev Bagbakanlhk’a
devredilmigstir, krizden 6nce de mevcut Ulusal Savunma Konseyi yaninda Mart

2020'de Bilim Konseyleri kurulmustur.

Krize miidahalede baz: tilkeler merkezi bazilar1 da adem-i merkeziyetci strate-
jiler izlemiglerdir. Bunun pek¢ok nedeni ve krize miidahaleyi etkileyen sonuglar
vardir. Eger catisma halinde olan konular varsa, ilave bazi koordinasyon tiirleri de

gerekmis veya merkezilesme agirlik kazanmstur.

Kriz yonetiminin basarisinda tiim toplum yaklagimi, hitkiimetin tim birimle-
rinin kendileri i¢in tanimlanmis rolleriyle siirecte gérevlerini yerine getirmesi ya-
ninda yerel yonetimlerin toplumun da bilgilendirme disinda siirece dahil edilmesi
onemlidir. Bu anlamda ortak calisma, tartisma platformlarinin, online platformla-

rin ¢aligtirilmasi kriz yonetiminde bagariy: etkilemisgtir.

Krize miidahalenin baglica 6nemli unsurlar1 yonetisim diizenlemeleri ve ileti-

simdir.

1.2.1. Yonetisim diizenlemeleri

Krize miidahalenin bagarisini etkileyen unsurlarindan biri de hitkiimetlerin
kendi kriz yonetim siireglerini, nasil organize etikleri, bilimsel 6neriler gelistiren

kurumlarla isbirligi yapilarina veya ig iletigsimi saglayacak araglara sahip olup olma-

diklaridur.
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Bilim kurullariyla bu isbirliginin 6zellikle kriz yonetiminde “anlam olus-
turma” sirecinde, hitkiimetlere tavsiyede bulunma konusunda 6nemi biyiik-
tir. Bu kurullar kisa zamanda, bilimsel bilgiyi toplama, analiz etmede hitkiimet-
lere katki saglamiglar ve krizin neden oldugu belirsizligi azaltmaya yardimc

olmuglardir.

Pandemiyle miicadelede hitkiimetler ¢ok sayida orgiitle isbirligi i¢ine girmis
veya mevcut isbirligi yapilarin1 gii¢lendirmis, yenilerini kurmuglardir. Bunlarin
baginda bilimsel igbirligi, sivil toplum orgiitleri ve 6zel sektor gelmektedir. Bilim
Kurullar ile 6ne ¢ikan durumlardan biri de bilimsel ve teknik uzmanliga giiven,
siyasi kararlara olan giiveni artirmak icin bilimsel kanitlarin, bilimsel danigma
mekanizmalarinin daha fazla kullanilmasidir'®. Bu 6rgiitlerin cogu Bagkana, Bas-
bakana, Saglik Bakanina bilimsel rapor sunmakla; hitkiimete krizle ilgili bilgi ve
veri saglamakla gorevlidirler; cogu ulusal 6lgekte 6zellikle Saglik Bakanhig: sevi-
yesinde olusturulmustur. Danigma kurullarinin fonksiyonlar tlkelere gore farkli-

lagmaktadr.

Bazi iilkelerde kamu ve 6zel sektor arasinda isbirligi pandemiden 6nce genel
bir uygulamadir ancak pandemiyle bunun seviyesi artmigtir (Italya ve Ispanya
gibi). DSO Avrupa bolgesindeki en az 14 iilke Covid-19’la miidahale siirecinde
ozel hastanelerden faydalanmiglardir'®. Pekcok hiikiimet, hastaneleri rahatlatma
igin 6zel hastane randevulariny, kriz déneminde iptal etmistir (Ingiltere, Irlanda,
Italya, Makedonya Ispanya, Rusya Federasyonu). Danimarka, Portekiz gibi, salgi-
nin ilk dalgasindan daha az etkilenen iilkelerde ise 6zel hastaneler ihtiya¢ duyuldu-
gunda kullanilmigtir. Pekgok tilkede 6zel hastaneler Covid-19 hastalarina ventila-
tor gibi ekipmanlar saglamugtir. Belgika gibi bazi tilkelerde askeri hastaneler de
Covid-19 hastalarina agilmugtr.

15

OECD, Providing science
!¢ Anna Sagan vd., S. Thomas, M. McKee, M. Karanikolos, N. Azzopardi-Muscat, I. Mata, J. Figueras, “Co-
vid-19 And Health Systems Resilience: Lessons Going”, (2020), Eurohealth, 26/2.
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Tablo 2. Farkli Ulkelerde Bilimsel Danisma Kurullari ve Rolleri

Model Ulke Ornegi Roller Nitelikleri
Onceden mev- | Belgika, Kibris, | Mevcut kanitlar1 gozden | -Farkhi disiplinlerden uzman-
cut danigma Slovenya, UK | gegirmek ve yol goster- | lariigerir,
kurullart mek, halka sunacaklar1 -Hiikiimet tarafindan toplan-
tedbirler konusunda mug ve siyasi siireclere eklem-
politikacilara iletigim lenmistir,
tavsiyeleri sunmak -Bilim veya tip komitelerinin
uzmanlar veya hitkiimet
aktorleri tarafindan yonetilir,
-Bagimsiz uzmanlar igerir.
Hikimete Slovenya, Kanitlar1 gozden gegir- | Genellikle tiniversiteler ve
tavsiye veren Finlandiya, me, halka ve siyasal halk saglig1 konusunda ulusal
onceden mev- Isveg karar vericilere halk enstitiileri igerir.
cut kurumlar, saglig tedbirleri konu-
sunda iletigim stratejileri
vermek
Yeni kurulan Belgika, Bosna | Mevcut kanitlar1 gézden | -Farkli disiplinlerden uzman-
uzman damigma | Hersek, Kana- | gecirmek ve yon gos- lar1 igerir
kurullar: da, Estonya, termek, halka sunacak- | _Hiikiimet tarafindan toplan-
Fransa, Irlanda, | lari tedbirler konusunda mistir
Italya, Litk- politikacilara iletisim - Bilim veya tip komitelerinin
sembu.rg, Hol- | tavsiyeleri sunmak uzmanlari veya hitkimet
landa, Ispanya aktorleri tarafindan yonetilir,
-Bagimsiz uzmanlari igerir
Ekonomik Estonya, Fin- Hikiimete sosyal ve -Farkli disiplinlerden uzman-
yeniden inga landiya, Irlanda | ekonomik yenideninga | lariigerir

i¢in tavsiyelerde
bulunmak tizere
tesis edilmig
danigma kurul-
lar

i¢in tavsiyelerde bulun-
mak

-Hiikiimet tarafindan toplan-
mugtir

Kaynalk: Williams vd.,, 2020"”

17

policy (and politics)”, Eurohealth. (2020), 26/2, 5.29-33.
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1.2.2. Kriz iletigimi

Krize miidahalenin en 6nemli unsurlarindan biri de etkili kriz iletisimidir. Et-
kili kriz iletigimi, salgin doneminde viriis, bulasma, korunma yollar1 hakkinda top-
luma bilgi verme, alinan kararlarin, tedbirlerin uygulanmasini saglamada 6nemli
rol oynamaktadir. Kriz durumunda bagta 6rgiitiin kendi i¢inde ve sonrasinda ilgili
diger paydaslarla, halkla zamaninda, dogru ve kanita dayali bilgi paylagimi kriz
yOnetiminin basarisinda 6nemlidir. Bu siiregte 6nem arzeden konulardan baglica-
lar1 6liim oranlari ve hasta sayilarina iligkin bilgilerin saglikli bicimde tutulmas: ve

seffaf bicimde aktarilmasi ile infodemi olmustur.

Hiikiimetler Covid-19’un iletisim boyutunda genellikle giinliik, geleneksel
basin brifingleri, 6nemli hitkiimet mesajlarinin paylagildig1 sosyal medyayi kul-
lanmiglardir. Bunun yaninda danisma kurullar: da iletigim siirecinin 6nemli bir
parcasidir. Fransa gibi ¢cogu tilke telefonla arama, WhatsApp veya Telegram gibi
uygulamalarla daha genis vatandas kitlesine ulagmaya ¢alismistir. Letonya’da 24/7
Covid-19 ile alakalali bir telefon hatti kurulmug vatandaglara bu hat tizerinden
ticretsiz danigmanlik hizmeti saglanmigtir. Slovenya Saglik Bakanlig Covid-19

cagri merkezi hizmeti de vermistir'®.

Kriz iletisiminin etkinligini degerlendirmede, iletilen bilginin tutarlihig, halk
tarafindan nasil anlagildigi, kabul edilip edilmedigi, 6zel/dezavantajli gruplara
ulagma konusunda bir ¢alismanin olup olmadig: arastirilmaktadir’. Farkh gruplara
ulasmada birden ¢ok dilin kullanilmasi énemlidir. Ornegin Isveg, Belgika gibi iilke-
lerde salginla alakali 6nemli, temel mesajlar 32 farkh dile ¢evrilmigtir. Greer vd*.
gore diger pekcok tilkenin aksine Belgika birinci dalgada hasta ve 6lim sayilarina
dair kayitlar etkili bicimde tutmasi, agiklamasi, belirsizlige 151k tutmasi agisindan
da ayrilmaktadir. Ingiltere gibi baz iilkelerde farkli dillerdeki yayinlar yaninda,
gengler ve ¢ocuklar i¢in ayri iletigim stratejileri gelistirilmistir.

Letonya ve Estonya, kurumlarin uzaktan toplanti/bakanlar kurulu yapmala-
rina imkén veren araglar kullanmiglardir. Baz: iilkelerde hitkiimete kii¢iik bakan
gruplari ile acil durumla alakal karar alabilmelerine izni verilmistir (Hirvatistan).
Ulkeler video konferanslarda Skype, Zoom, Cisco WebEx, Citrix gibi farkli plat-

¥ Fatma Neval Geng, Kriz Yonetimi
19 OECD, First lessons
20 Scott Greer vd. Coronavirus Politics
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formlar1 kullanmaktadur. Birlesik Krallikta Zoom uygulamasi iizerinden yapilan ilk
sanal kabine toplantis: gibi bazi tilkelerde sanal online toplantilarin gizliligi ve gii-
venirligi konusunda endigeler elestiri konusu olmustur*. Danimarka, Estonya,
Finlandiya gibi giicli saglik altyapisi ve gelenegine sahip olan iilkeler hastalarla
online temelli ve bireysel iletisim yontemlerinden faydalanmuglardr.

Pandemi boyunca Avrupa tlkeleri mevcut temash takip sistemlerini pande-
miye cevap vermek i¢in giincellemiglerdir. Israil, Singapur, Kore, yere iligkin bilgi-
leri video kamera, kredi kart1 bilgisi ile iliskilendirerek virtisiin yayilmasini engel-
lemeye calismustir. Yeni Zelanda kamusal araglarda kullanilan ulagim kartlar ile
temasl takibi sistemini eglestirmistir. Geligtirilen surveyans sistemleri tlkelere
viriisten en ¢ok etkilenen veya 6lenlerin hangi is grubu, etnik arka plan, saglik ve
sosyo-ekonomik duruma sahip oldugu konusunda da fikir vermektedir. Baz1 6r-
neklerde bu veriler karar verme siireglerine eklenmistir. Dijital saglik araglar1 da
izleme ve surveyans amagl olarak kullanilmigtir. Cogu tilke salginda vaka ve 6lim
oranlar ile alakal elektronik tablolar, veriler bazen cografi bolge, demografik degi-

sikliklere (yas, cinsiyet vb) gore de farklilasmis gostergeler kullanmiglardir.

Dijital teknolojiler pandemiye dair kayitlarin giincel, saghkli olarak tutulmas:
ve paylagilmasinda da 6nemli rol oynamigtir. Ancak bu teknolojilerden faydalan-
mada iilkelerin gelismislik durumu biiyiik 6l¢iide belirleyici olmustur.

Tablo 3. Covid-19'la Miicadelede Dijital Teknolojilerin Kullanimi

Uygulama Alan1 Djjital Teknoloji Ulke Ornekleri
Covid-19 hastalarinin | Video konferans, teletip konferanslari, Fransa, Izlanda, Italya,
uzaktan yonetimi kamera, dijital kayit cihazlan gibi araglarla | Liksemburg, Malta,
izlenme, mobil telefon uygulamalar: Hollanda, Singapur,
Tayvan, Cin
Uzaktan konstiltasyon | Video konferans, teletip konferanslari, Neredeyse tiim tilkeler

kamera, dijital kayit cihazlan gibi araglarla
izlenme, mobil telefon uygulamalar:

Hastane kapasitelerini | Dijital beyaz tahta ve diger uygulamalar, Kanada, Estonya, Al-
destekleme web temelli araglar, portallar yapay zeka manya, Irlanda, Malta,
Hollanda, Birlesik Krallik

Kaynak: Sagan vd., 2021,

* OECD, Public Administration: Responding

216



e~

§ KARTEPER

ziRves|
e,
2-27 ‘

Covid-18 Kriz Yonetiminde Farkl Politikalar

1.3. Yeniden insa

Krize acil midahalenin ardindan kisa ve orta vadede toplumun normal diize-
nine geri donmesine yonelik adimlar atilmaya baglanmigtir. Covid-19’la miicade-
lede politika araglarinin benimseme sirasi, biiyiik olciide ilkeler arasinda benzer-
dir. Ortalama olarak tilkelerin yarisindan fazlasi, salginin ilk 20 giinii i¢inde halka
acik bilgilendirme kampanyalari, uluslararas: seyahat kontrolleri ve test politikalar:
baglatmus; iilkelerin % 40’1 10 giin i¢inde; %901 ise 2 ay iginde bu adimlar1 atmugtir.
Ekonomik destek politikalari, kapanma ve kisitlama, maske takma gibi saglik 6n-
lemlerinden sonra gelmistir. Politikalarin gevsetilmesi siirecinde ilk 2 ayda kapat-
ma ve kisitlama politikalar1 gevsetilirken, ekonomik destek politikalar1 ve saghk
politikalar1 ilkelerin en ¢ok ¢aba sarf ettikleri alanlar olmaya devam etmigtir*.
Uygulanan ve esnetilen politikalarda benzerlikler goriilirken bunlarin giici, cogra-

fi kapsamui ve yeniden uygulanmasinda ilging farklhiliklar da vardur.

1.3.1. Sinirlama ve Kapanma Politikalari

Cogu kapanma politikas: ulusal ¢apta uygulanmgtir, tlkelerin %20’si daha
gliglii kapatma ve kisitlama politikalar1 uygulamiglar ve Aralik 2020'nin sonunda
bunlari yeniden yiiriirliige koymuslardir. Igyerleri ile ilgili politikalara bakildiginda,
tilkelerin yaklagik %80'i 2020 yili i¢inde kisitlamalara devam etmisler, ancak daha

sonra iilkelerin %401 bunu esnetmeye baglamigtir™.

Salginin ilk dénemlerinde tilkeler tibbi olmayan 6nlemleri kullanarak virtisiin
yayilmasini engelleyemeye ¢alismiglardir. Bu ¢ercevede uygulanan baslica yontem-
ler sosyal mesafe, kamu hizmetinin sunumunda farkli yontemler kullanilmasi
(uzaktan galigma, tele galisma, esnek mesai vb), hassas gruplara yonelik ¢aligmalar

ve ekonomik tedbirlerdir.

Sinirlama ve kapanma stratejisi, daha ziyade salginin ilk dénemlerinde (ilk 2
hafta, 2020 Mart ortast) iilkeler tarafindan neredeyse ortak, hizli ve yaygin bicimde

uygulanmigtir. Bu uygulama araglarinin baglica 6rnekleri su sekilde siralanabilir®

2 T.H.Hale vd. “A global panel database”
»  Hale vd. A global panel
** Hale vd., 2021, Capono, 2020, OECD, 2020g, OECD, 2020a, OECD, 2022

217



Yok

ZRVES|
S

2627

Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

okullarin, isyerlerin, agik alanlarin kapatilmasi, kamusal faaliyetlerin, toplantilarin,
acil olmayan iglerin iptali; ulagimin askiya alinmasi, evde-kal, sokaga ¢ikma kusit-
lamalary; sehir ici ve uluslararas: seyahatin kisitlanmasi; test ve temash takibi; ka-
rantina; uzaktan egitim (Fukuoka-Japonya, Moskova-Moscova Elektronik Okulu”
gibi); kamu hizmetlerinin uzaktan verilmesi (uzaktan caligma rehberleri hazirlan-
mis, bazt iilkelerde (Avusturya, Slovenya Danimarka) zorunlu izin uygulamasi
yapilmus; elektronik kanallardan hizmet sunumu, online toplantilar da yayginlas-
mustir (e-mail, web siteleri, elektronik bagvuru, telefonla bagvuru vb); mahkemele-
rin faaliyetleri azaltilmig, baz1 iilkelerde durugmalar uzaktan yapilmis veya erte-

lenmistir (Estonya, Fransa, Belgika).

1.3.2. Ekonomi Politikalari

Ulkelerin Covid-19'la miicadelede kullandiklar1 ekonomi politika araglarinin
baslicalar: su sekildedir®: vergi 6demelerinin ertelenmesi (son tarihlerin uzatilma-
s1, %0 faiz vb.), (Portekiz, Cek Cumhuriyeti vb.); vergi diizenlemelerinin esnetil-
mesi (KDV muafiyeti vb.); istihdam (kisa siireli caligma &denegi; bakim yardimi
vb.); isletme destekleri (kredi destekleri, faiz oran1 indirimleri vb); sosyal giivenlik
tedbirleri; ag1 ve tedavi yontemleri icin ilave finansman mekanizmalari; hassas
gruplarin desteklenmesi; bilim kurullar1 vb yoluyla bilgilendirme ve tavsiye; finan-
sal destekler (ek bor¢lanma, ulusal tasarruf fonuna katki vb.); saglik koruma har-
camalarinin artirilmasi; Covid-19 epidemiyolojisi hakkinda ek aragtirma meka-
nizmalary; ek saglik tedbirleri (saglik tesislerini, hazirlamak; hastaneleri siniflan-
dirmak; test kapasitelerini artirmak, ek personel saglamak vb.); tibbi destekler,
hasta bakimi, para politikalari; gelir destegi, bor¢ yardimi, mali tedbirler; uluslara-
rast mali yardim (IMF, AK, AB, BM, DB vb.) alma (Ukrayna); insani yardimlar
(Ermanistan, Kirgizistan, Makedonya, Sirbistan, Ukrayna); sosyal saglk sigortala-
rina devlet tarafindan ilave fonlar (Avusturya, Hirvatistan, Cekya, Estonya); ulusal

saglik sigortasi fonu biitgesinin artirilmasi (Estonya)*.

% Capano, 2020, Hale vd, 2021; OECD, 2022
% Sagan vd., Covid-19 And Health Systems
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1.3.3. Saglik Politikalar1 ve Sosyal Politikalar

Saglik politikalarinin uygulama araglarinin baglicalar1 sunlardir*’: kamuoyunu
bilgilendirme, test, temas takibi, acil saglik yatirimlari; Covid-19 ag1 yatirimi, mas-
ke, agilama politikasi, tedavi ve siirveyansta dijital ¢oziimlerin ve verilerin nasil
uygulanacagy, teshis, tedavi ve agilamada aragtirma ve gelistirmenin nasil hizlandi-
rlacagy; hasar gorebilir/kirlgan kesimlerin (gdgmenler, isgiler, bakimevlerinde

kalanlar, evsizler hapishaneler vb.) teshis ve tedaviye erisiminin saglanmas.

Bu konuda, farkli uygulamalar vardir. Ornegin yaglilar igin sosyal yardimlar
(Ispanya gibi), evsiz ve gégmenler igin ilave barinma alanlar1 (Almanya, Ispanya,
Kanada), hijyen ve yiyecek yardimi (Slovakya, Fransa) hizmeti verilmistir. Paris’te
hassas gruplar belirlenmis ve toplumdan izole edilmislerdir. Hasta ve bakima ihti-
yaci olan evsizler icin merkezler agilmistir. Yokohama (Japonya), cocuklar ve yagli-
lar i¢in yarim milyon cerrahi maskeyi iicretsiz dagitmistir. Viyana (Avusturya) bir
sergi salonunu saglik birimine doniistiirmiis ve burada kendisine evde bakamayan
ve hastanede bakima ihtiyact olan insanlara yemek ve saglik hizmeti vermistir.
Ermenistan, hanelere dogrudan mali yardim saglarken, Danimarka evsizler igin
otellerle anlagmigtir. Irlanda, Polonya ve Portekiz evsizler, siginmacilar, bakim
merkezlerindekiler, savunmasiz gruplar gibi marjinal topluluklar: desteklemek icin
cesitli programlar gelistirmislerdir. Makedonya, dezavantajli gruplar i¢in yiyecek
saglamis, Romanya, dogrudan mali yardim, bilgilendirme kampanyalariyla 6zellik-

le Roman niifusuna hizmet vermeye ¢aligmigtir®®.

Saglik sisteminin hizli miidahale kapasitesini gii¢lendirmek icin tlkeler bazi
adimlar atmigtir. Ornegin pandemiyle miicadelede Italya’da Mart 2020'de emekli
doktorlar, hemgireler, son siuf tip 6grencileri ile 20.000 ek personel istthdam
edilmis, kamu veya 6zel sektorde calisan 3800 saglik calisani, psikolog, bolgesel
saglik kurumlarindaki uzmanlar, serbest ¢alisanlar da planlamaya déhil edilmistir.
G.Kore'de benzer sekilde ek saghik uzmanlar ise alinmistir. Birlesik Krallik da
emekli doktorlar1 ve hemsireleri goreve ¢agirmistir. Hollanda'da; eski ve emekli

tibbi destek personeli ile tip 6grencileri ¢calismak i¢in goniilli olmus, ayrica askeri

¥ OECD, 2020, 2022, Hale vd., 2021, Capano, 2020, Sagan vd. 2021
2 https://eurohealthobservatory.who.int/monitors/hsrm/analyses/hsrm /what-strategies-are-countries-
using-to-get-covid-19-vaccines-to-people-in-hard-to-reach-groups
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tibbi personelinden de destek alinmistir. Sadece goniilli saghik personeli degil,
ayni zamanda sivil toplum da salginla miicadelede insan giicii destegi saglamistir.
Ornegin gida bankalarinda, gida paketlerini dagitmada; yaslilar igin market aligve-
rigsi yapmada géniilliller yer almigtir®®. Bazi iilkelerde paramedikler (Avusturya,
Israil, Ukrayna), tip 6grencileri (Avusturya, Belgika, UK), eczacilar (Portekiz, Is-
vigre, UK), doktorlar (Almanya, Hollanda), dis hekimleri (Irlanda, UK), askeri

personel de agilama siirecinde kullanilmiglardur.

Pandemiyle miicadelede sosyal politikalarin saglik politikalarinin etkinliginde
onemli oldugu goriilmektedir. Sosyal politikalar dogrudan veya dolayli olarak
pandemiye miidahaleyi etkilemistir. Ancak her iilke bunu basarili bicimde kulla-
namamis, Ozellikle yoksul vatandaglarina ayni 6lgiide sosyal koruma saglayama-
mustir. Hindistan, G. Afrika iilkeleri gibi az ve orta gelirli tilkeler, bu donemdeki
6demeler nedeniyle kapanma yoluna gidememistir. ABD gibi giiclii ekonomiler
bile benzeri sebeplerle kisa siireli kapanma kararlar1 verebilmistir. G. Kore, Hong

Kong gibi iilkeler ise hizla kapanma karar1 vermisglerdir®.

1.3.4. Asi Politikalan

Agilama konusunda iilkeler farkli stratejiler izlemekle birlikte Diinya Saglik
Orgiitii*!, iilkelere ulusal agilama plani yapmalarini $nermistir. Buna gére bu plan-
lar su konulart icermelidir; diizenleyici hazirhk (yasal altyapr vb.), planlama ve
koordinasyon, maliyet ve fonlama (gerceksi biitceler), hedef gruplar ve agilama
stratejisi, tedarik zinciri, insan kaynaklar: ve egitim, as1 talebi, ag1 giivenligi, bagisik-
ligin takibi.

12.2.2022 itibariyle diinya niifusunun %61.7’si en az bir doz Covid-19 agist
olmustur. Toplamda 10.34 milyar doz, her giin 27.51 milyon doz as1 yapilmakta-

dir. Az gelirli iilke vatandaglarinin sadece %10.6’s1 en az bir doz ag1 olabilmistir.

Birlegik Arap Emirlikleri %98 tam agili niifus ile listenin baginda yer almaktadir®.

¥ Fatma Neval Geng, Kriz Yonetimi
30 Greer vd., Coronavirus Politics.

https:/ /www.who.int/news-room/feature-stories/detail / country-readiness-for-covid-19-vaccines
(12.2.2022)

32 https://ourworldindata.org/covid-vaccinations (12.2.2022)
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ECDC’nin* 31 Ocak 2022 tarihli raporuna gore, agilarin uygulanmaya bas-
landig1 Aralik 2020°den itibaren Avrupa’da 827 milyon doz as1 uygulanmus, 317
milyon kisi tam agili, 198 milyon kisi ilave dozlar1 da olmusgtur. Bu sekilde Avrupa
tilkelerinin %70’i tam agili, %42’si ise ilave dozlar1 olmugtur. 18 yas tsti asili olan-
larin oran1 %81,4 ve tam agililarin oran1 %51,8’dir. Nifusunun %50°sinden az1 tam
asihi olan 3 iilke vardir; Bulgaristan, Romanya ve Slovakya. En yiiksek oranda tam
agili niifusa sahip iilkeler, (%80 ve iistii) Malta, Portekiz ve Danimarka’dir. Tim
tilkeler, 5-11 yag ve 12 yas tstiintin agtlanmasiny, ilave dozlan 6nermektedir. 19 ilke
Omicron varyanti kargisinda agilama stratejisini (hatulatma dozunu olma siiresini
kisaltma, risk iletisimini énceleme vb.) degistirmistir. Ulkelerin ¢ogunda agilama
zorunlu degilken 6 iilkede (Fransa, Yunanistan, Macaristan, Italya, Litvanya, Polon-
ya) saglik calisanlari, bakim merkezlerinde calisanlar gibi baz1 gruplar igin agilama
zorunludur. 2 iilke (Avusturya, Litvanya) de gelecekte agi zorunlulugu getirmeyi
disiinmektedir. Cogu iilke 6zellikle genglerde, savunmasiz gruplarda yaygin as1 kar-
sithgin1 farkl stratejilerle (mobil uygulamalar, gezici ekipler, hedefi belirli iletisim
stratejileri, sektorler arasi isbirlikleri, toplum temelli cahsmalar vb.) agsmaya calis-

maktadir. Cogu tilke bazi yerlere, etkinliklere giriste as1 sertifikasi talep etmektedir.

Agi ile bagisiklik kazanilarak pandeminin sona ermesine dair ¢aligmalar boyle
iken, ag1 karsitlhigi, bu amaca ulagsmay1 engelleyen en 6nemli giiglikk olarak ortaya
ctkmistir. As1 hassasiyeti, AB iiye tilkelerde yiiksektir; Bulgaristan’da %35, Hirva-
tistanda %27, Slovakya’da %26, Malta’da %8, Almanya ve Macaristan’da %11 dir.

2021'in ilk ¢eyreginde sinirli Covid-19 ag1 stogu mevcutken, Avrupa'daki il-
keler agilama icin hangi demografik gruplarin 6nceliklendirilecegini belirlemekte
zorlanmiglardir. Cogu iilke, agir vakalara ve Covid-19'dan 6limlere kars1 en sa-
vunmasiz olan niifus gruplariny, yani yashlari ve yiiksek oranda viriise maruz kalan-
lar1 (saglik ve sosyal bakim calisanlari) korumay: segmistir. Bir sonraki asamada ise
hikiimetler, ciddi hastalik ve 6lim riski en yiiksek olanlar1 veya viriisii yaymaya en
yatkin olanlar1 agilamaya devam edip etmemeye karar vermekle kars1 kargiya kal-
mustir. As1 6nceliklendirme kararlarinin etik boyutu Covid-19'un Avrupa'nin evsiz-
ler, g¢menler gibi ulagilmasi zor gruplarin agilanmasini icermektedir ki bu durum,

bu gruplarin kirilganhklarin1 daha da artirmaktadir. Avusturya, Fransa, Letonya,

3 ECDC-European Centre for Disease Prevention and Control (2022). Overview of the implementation of
COVID-19 vaccination strategies and deployment plans in the EU/EEA. 31 January 2022. Stockholm:
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Litksemburg, Romanya ve Slovakya dahil olmak tizere birkag tilke, ulagilmasi zor
nifuslar1 6ncelikli gruplarinda dahil etmistir. Belgika evsizlere hem barmaklarda
hem de sahada ulagmaya ¢aligmugtir. Bulgaristan, 6zellikle ulagilmas: zor ve uzak

yerlesim yerleri i¢cin mobil klinikler ulagmaya ¢aligmustur.

2. POLITIKALAR VE BASARI DURUMLARI

Ulkelerin pandemi ile miicadelede izledikleri politikalar ve viriisiin yayilma-
sin1 engelleme, 6lim oranlarini diisiik tutma konusundaki bagarilari sadece izledik-
leri kriz yonetim stratejileri ile degil, gecmisten gelen idari ve siyasi, ekonomik
yapilari, sosyo-kiiltiirel 6zellikleri, demografik yapilari, demokratik-otoriter, tini-
ter-federal olup olmamalar ile de iligkilidir. Bu nedenle politikalarin basarisini
degerlendirmede tiim bu faktorlerin hepsini goz 6niinde bulundurmak, ayri ayr
analiz etmek gerekir. Diger yandan pandeminin devam etmesi, iilkelerin pandemi-
ye dair kayit tutmada standart olmamalar verileri kargilagtirmay: giiglestirse de

bazi genel tespitler yapmak mimkindiir.

Covid-19’la miicadelede iilkeler benzer veya farkli 6zellikler gosteren politi-
kalarinda farkli bagar1 durumlarina ulasmistir. Genel degerlendirme, Asya 6rnekle-
rinin proaktif, hizli (erken seyahat kisitlamalari, sosyal mesafe karantina tedbirleri
vb.) korumacy; Avrupa iilkelerinin reaktif, daha ge¢ ve daha esnek miidahale siirec-
leri izledikleridir. Her iki iilke grubunda da basar: ve basarisizlik 6rnekleri ve biiytik
olgiide Asya iilkelerinden taklit, uyarlama sézkonusudur. Ornegin pandeminin
baginda Avrupa’da yogun bakim yataklarinin yetersizligi sorun olmustur. Federal
tilkelerde politika yapicilar birbirlerinden farkli kararlar vermiglerdir; tilkeler mu-
dahale kapasitesi agisindan birbirlerinden oldukga farklidir; 6rnegin test ve temash
takibi, laboratuvar kapasiteleri pandemiyle miicadelede kritik 6neme sahiptir ve

tilkeler bu konuda birbirlerinden oldukg¢a farkli noktadadir.

Capano vd*,, iilkelerin Covid-19 krizine miidahale siirecinde uyguladiklar:
modelleri, tecriibe ve hazirlik seviyesi boyutlarinda dortli bir 6lgekle degerlendir-

mektedir:

3 G. Capano, G., Howlett, M, Jarvis, D. S., Ramesh, M., & Goyald, N. “Mobilizing Policy In)Capacity to
Fight COVID-19: Understanding Variations in State Responses”, Policy and Society, (2020), 39/3),
5.285-308.
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Tablo 4. Covid-19'la Mlcadelede Ulusal M{dahale Kapasitesine Dair Modeller

Yiiksek

Onceki Tecriibelere Uyum
Yiiksek Dusuk
-Hazirdir, ancak gegmis tecriibeleri
giincellenmemistir.
-Yeni krizle baga ¢itkmada -Yeni hastaligin tistesinden gelebile-

mevcut sistemin kapasitesine
ihtiyatl veya gercekgi giiven.
-Hastalik konusunda iyi bilgi-
lenmis, ancak endiseli; gorece
erken maruz kalmig

(yavas, fakat giiclii miidahale)
Ornek: Cogu Asya iilkesi

cegi konusunda mevcut sistemin
kapasitesine bir sekilde asir1 giiven
vardir.

- Hastaligin kaynaklari konusunda iyi
bilgilenme olmakla beraber epidemiyo-
lojisi konusunda bilgilenme eksiktir

(gec, yavas, zayif miidahale)
Ornek: Baz1 K. Amerika ve Avrupa
iilkeleri

Dugiik

Hazirhik Seviyesi

-Gergekgi bicimde mevcut
sistemin yeni krizle baga ¢ika-
cagina inanmama

-Sistemle, hastalikla ilgili so-
runlar1 ve bunun yonetimi
hakkinda zayifliklari iyi bilme,
(erken, hizh ve giiclit miidahale)
Ornek: Pek gok Afrika iilkesi

-Sok

- Ne iyi hazirlanilmis ne de iyi bilgi-
lenme vardr, stirprizle karsilagilmigtir
(gec, yavas, panikle miidahale)
Ornek: Bazi Avrupa, K. Amerika ve
Latin Amerika tilkeleri

Kaynak: Capano vd., 2020

Coccia'nin® ¢aligmasinda, agagidaki sekilde Covid-19 pandemisiyle kars: kar-

stya kalan tilkelerin® stratejik konumlari; hazirlik ve direng indekslerine gore per-

formanslari, pandemi tiiriinde tehditlerle miicadele etme yetenegi degerlendiril-

mektedir. Buna gére sag iist kosede (yiiksek seviyede hazirlik, yiiksek seviyede

direng) higbir iilke bulunmamaktadir. Baz1 iilkeler ise daha yiiksek dayaniklilik

35

factors supporting effective strategies of prevention of pandemic threats”,

(2022), 203/111678, 5. 1-9.

36

Mario Coccia, “Preparedness of countries to face COVID-19 pandemic crisis: Strategic positioning and

» o«

Environmental Research”,

31 iilke (Avusturya, Belgika, Bulgaristan, Hirvatistan, Kibris, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya,

Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, {zlanda, Irlanda, Italya, Letonya, Litvanya, Liik-

semburg, Malta, Hollanda, Norveg, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya, Slovenya, Ispanyna, Isveg, Is-
vigre ve Birleik Krallik)
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seviyesine sahiptir (sag alt kose). Ilk Covid-19 agisinin geligtirilmesini, bu yondeki
bilimsel ¢aligmalari, teknolojileri zamaninda destekleyen Ingiltere gibi ok az iilke
gelecekteki salgin salginlar1 6nlemek igin yiiksek diizeyde hazirliklidir; ancak saghk
kapasiteleri 6liimleri ve bulagsmay: engellemede beklenen seviyede yeterli degiller-
dir (Sol st kése). Sekil ayrica Belgika, Italya, Ispanya, Fransa gibi Avrupa'daki
birgok gelismis tilkenin diigitk dayaniklilik ve hazirlik kapasitesine sahip olduklari-
n1 gostermektedir. Sol alt kose, pandemi tiiriindeki tehditlerle basa ¢ikmak igin
dayaniklilik ve diisiik hazirlik seviyesine sahip iilkelerin konumlarini géstermekte-
dir. Bu iilkelerin 6liim oranini azaltmada, agilarin zamaninda kullanima sunulma-
sinda bazi zayif yonleri vardir ve bu iilkeler benzeri tehditlerle miicadele edebil-
mek igin saglik ve kurumsal yapilarinin hazirlik kapasitesini gelistirmek zorunda-
dir. Sonuglar gostermektedir ki, pandemi ve diger saglik krizlerinde miicadelede
bagari, zamaninda, kanita dayali bilginin politika alanina aktarilmasiyla, etkili lider-
likle, yonetisimle, toplumsal ihtiyaglarla uyumlu politikalarin tretilmesiyle yakin-
dan alakalidir. Buna gore iilkelerin saglik sektoriine siirekli yatirim yapmalar: olas:

pandemilerde kayiplar: azaltabilir, sosyoekonomik doniisiimii kolaylagtirabilir.
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sekil 1. Covid-19 Pandemisinde Ulkelerin Direnc ve Hazirlik Burumlari

Kaynak Coccia, 2022

Nitekim Sagan vd.*” de pandemiyle miicadelede etkili yonetisim yaklagimi-

nin, sadece saglk politikalarinin degil, sosyal, siyasal ve ekonomik arka planin,

¥ Saganvd., Covid-19 And Health Systems
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etkili a1 planlarinin ilkelerin pandemi karsisinda direncini etkileyen en 6nemli
unsurlar oldugunu ortaya koymaktadir. Jarman’a®® gére hitkimetlerin yatay ve
dikey orgiitler arasinda koordinasyon mekanizmalarimi iyi sekilde caligtirabilme
kapasitesi de pandemiyle miicadelede bagarilarini etkilemistir. Ornegin alinan
tedbirlerin saglik, egitim, ulasgim sektorlerindeki etkileri ile birlikte tasarlamak ve
uygulayabilmek veya tedbirleri koordineli bi¢cimde federal, bolgesel yonetimler

seviyesinde uygulayabilmek buna 6rnek olarak verilebilir.

Hizli sekilde ag1 uygulamaya baglamak gibi iyi performans gosteren iilkeler
ayni zamanda iyi yonetisim gostergelerine, yiiksek saglik harcamalarina da sahiptir.
Bunlar gereklidir ancak pandemi riskini, pandeminin negatif etkilerini azaltmada
yeterli degildir. Ciinkii aragtirmalar hicbir tilkenin pandemi kargisinda tamamen
hazirlikli olmadigini ve her birinin bazi zayifliklari oldugunu ortaya koymaktadir.
Bir bagka karmagik faktor ise pandemi tehdidi karsisinda tilkelerin direng ve hazir-
ligin1 6lgme ve gelistirme giigliigiidiir. Ornegin gelecekteki pandemilerde de orta-
ya ¢ikabilecek sekilde ag1 karsithgini aragtirmak, iilkelerin pandemilerle miicadele-
de performansini etkileyen énemli hususlardandir. Bazi aragtirmalarda Irlanda ve
Birlesik Krallik'ta yetiskinlerde ag1 karsithiginin %3S ve %31 oldugu ortaya konul-
maktadir. Ulkelerin agilama konusundaki basarlari biiyiik 6lgiide kamuoyunun
pandemi kriz yonetimine duydugu giiven diizeyine bagldir®.

Coccia'nin® ¢aligmasina gore Covid-19 pandemisiyle miicadelede direnci en
yitksek, 6liim oranlarini diigiirebilen iilkeler siralamasinda en basta Izlanda, Nor-
veg, Finlandiya, Kibris, Danimarka gelmektedir. Gelecekteki pandemik tehditleri
onlemek i¢in miidahale yetenegi giicli, bagisiklamaya yonelik agilarin daha yiiksek
seviyede uygulandis iilkeler siralamasinda ise en iistte Birlesik Krallik, Malta, Ma-
caristan, Danimarka, Norveg, Polonya, Isvigre gibi iilkeler yer almaktadir. Bu sira-
lamada da iilkelerin performans puanina gore en iyi ve en kétii performans goste-
renler seklinde siniflandirilmas: iilkelerin temel 6zelliklerini de gostermektedir. En

iyi performans gosteren tilkelerin niifusu 14 milyondan az, ortalama saglik harca-

% Holly Jarman, “State Responses to the Covid -19 Pandemic: Governance, Surveillance, Coercion, and

Social Policy”, (2021), s: 51-64, (ed. Greer, Scott vd.) Coronavirus Politics-Th Comparative Politics and
Policy of COVID-19, University of Michigan Press, USA.

¥ Coccia, Preparedness of countries

4 Coccia, Preparedness of countries
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mast GSYIH'nin %8,6’s1 ve kamu y&netisimi yiiksek seviyededir. Buna kargilik bu
orneklemde daha disiik performansa sahip tlkeler ise ortalama 19-22 milyonluk
bir niifusa sahiptir ve saglik harcamalari ve yonetisim gostergeleri daha diisiik sevi-
yededir. Iyi performans gésteren iilkelerin hazirlik ve direng diizeyleri, etkili bir

miidahale siireci yiiritme kapasiteleri daha yiiksektir.

Viriis, Avrupa’da farkli hizlarda yayilmis, her bir iilke kendi yaklagimini farkl
sekillerde uygulamugtir. Biitiinsel, ortak bir hikdye yoktur. Bontempinin* fakl
tilkeleri degerlendirdigi analizine gore salginin ilk dalgasinda Avrupa tilkeleri ¢ok
cesitli tedbirleri, olabildigince hizli bi¢cimde adapte etmisler, salginin yayilmasin-
daki farkliliklar nedeniyle ikinci dalga yaklastiginda hitkiimetler en uygun miicade-
le yontemiyle (tam kapanma, ekonomik tedbirler vb) viriisiin yayilmasini dur-
durmaya galigmiglardir. Ulkelere salginin ulasma zamaninin farkli olmas, iilkelerin
sosyal ve ekonomik karakterlerinin farkli olmas: da farkli miidahale siireglerinin
ortaya ¢ikmasinda etkilidir. Farkli miidahale siiregleri (okullari agma, kapama,
maske kullanimi, kapanmalar, uzaktan calisma vb.), aymi iilkede salginin farkl
asamalarinda, farkli iilkelerde farkli zamanlarda uygulanabilmistir. Ornegin bas-
langigta maske kullanma konusunda bir anlasma yokken su anda bu konuda bir
fikir birligi saglanmistir. Bunda kiiltiirel faktrlerin, bilimsel kriterlere, DSO tavsi-
yelerine uyum davraniginin da etkisi vardir. Italya’da oldugu gibi hiikiimet siki
kurallar getirmesine ragmen bunlarin basarisi toplumun uyumuna bagh olmustur.
Her tlkede benzer tedbirler uygulanmakla beraber, bunlarin sertligi ve toplumun

bunlara uyumu ve dolayisiyla tedbirlerin etkinligi farklidur.
Ornegin, Giiney Asya iilkeleri (Hong Kong, Tayvan, G.Kore gibi) AB iilkele-

ri ile kargilagtirildiginda, kiltiirlerinde maske kullanma aligkanligi olmasindan do-
lay1 bu tedbir daha kolay ve etkili sekilde uygulanmistir. Ancak bu iilkelerin kendi
aralarinda da farkliliklar vardir. Cin’de siki karantinaya halk uyum saglarken, Ja-
ponya’da bu tedbirler daha esnektir. Brezilya, Rusya, ABD ve Birlesik Krallik’ta ise
bu tedbirlere uyma konusunda halkta diren¢ ve protestolar olusmustur®. Diger

yandan kiltiirel faktorler, insan haklari, mahremiyet anlayiglardaki farkliliklar da

#E. Bontempi, E., “The europe second wave of COVID-19 infection and the Italy “strange” Situation”,

Environmental Research, 193,2021,s.1-7.

4 Greer vd. Coronavirus Politics
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Avrupa ve Asya iilkelerinin miidahale siirecleri arasindaki farkhiliklara, Avrupa

tilkelerinde hitkiimet kargit1 yaygin protestolara, as1 karsithigina sebep olmustur.

Tablo 5. Covid-19'la M{icadelede Farkli Stratejiler

Strateji Tanim Ornekler Cikis Yolu

Disarida Hastalig tilke sinirlarinin Bazi pasifik ilkeleri | Dikkatli bigimde

tutma diginda tutmak icin maksi- “yeni normal”e doniis
mum ¢aba harcama yollarinin yonetilmesi

Eleme Hastalig tilke sinirlarinin Cin (Baskic strateji)
disinda tutmak i¢in maksi- , Yeni Zelanda,
mum ¢aba harcama ve yayil- Hong Kong, G.
masini engelleme Kore, Avustralya

Baskilama Vaka sayilarini ve kapanmalar1 | Avrupa ve G. Ameri- | Yeterli asilama orani-
en alt seviyede tutmaya calis- | ka’da ¢ogu tilke na ulagincaya kadar
mak kontrol tedbirlerini

uzatmak

Azaltma Saghk hizmetlerinin kesilme- | Isve¢ (Davraniggsal Pandeminin toplum-
sini ve saglik hizmetlerini str.), UK sal bagisikhiga veya
verenlerin zarar gormesini yeterli agilama orani-
engellemek igin salgini belli na ulagana kadar
bir seviyede tutacak caligmala- yayilmasi
r1 yapmak

Sabit bir Genis dl¢iide kontrol edile- Bazi az gelirli tilkeler

stratejisi meyen salgin dalgas

olmayanlar

Kaynak: Baker vd., 2020

Avrupa’da ve K. Amerika’da pekgok gelismis/refah seviyesi yiiksek, 6nceden
pandemi planina sahip iilke tarafindan tercih edilen tipik yaklagim, baskilama stra-
tejisidir. Bu stratejide amag, kapanmayi gerektirebilecek sekilde viriisiin yayilmasi-
n1 engellemek ve kontrol etmektir. Isve¢’in uyguladigi “azaltim” yaklagimi ekono-
minin genel seyrini korurken en kirilgan kesimleri ve saglik personelini koruyacak
sekilde salginin ¢ikis egilimini diizlestirmenin yollarini aramaktadur. Strateji, kisisel
sorumluluk, siyasi karar vericilere yiiksek diizeyde giiven ve siki diizenleyici aragla-
1 reddetme esasina dayanmaktadir. 2020 Aralik Ayinda, Isvigre Ozel Korona Ko-

misyonu, Danimarka, Finlandiya ve Norveg gibi diger Iskandinav iilkeleri ile kargi-
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lagtirldiginda, genis olgiide bulagmaya yol agan bu yaklagimi, 6limlerin biytik
bolimiin temel nedeni olarak saymis ve saglik tizerinde biiyiik etkileri nedeniyle
reddetmistir. 2020’nin sonlarindan itibaren elemenin pandeminin baglangicindan
beri optimal strateji oldugu kabul edilmeye baglanmustir. Ihtiyati yaklagim, saglik
tizerine ciddi etkiler yapan, enfeksiyon hastaliklarinin temel parametreleri tami-
miyle anlagilamamus, yeni gelisen bir yaklasimdur*®. Hong Kong, Cin, Kore biiyiik
olgiide kusitlayici tedbirler iceren bu stratejiyi izlemistir ki bu ¢ogu Avrupa tlkesi
buna karsi ¢tkmistir. Yeni Zelanda ve Avustralya kendi ulusal pandemi planlarini
kisa siireli takip ettikten sonra eleminasyon stratejisini se¢mistir. Bu tilkeler hig
vaka gorilmeyen giin sayisinda 6nemli basar1 elde etmislerdir*!. Bunlara ilaveten
Fransa'da yasalara/mevzuata dayali strateji, Japonya’da izlenen stratejiyi onleyi-

ci/koruyucu strateji olarak tanimlayanlar da vardur.

Pandeminin bagindan giiniimiize ilkelerin zaman ve kaynak kisitlar1 altinda
yapilan uygulamalara dair degerlendirmeler, ¢ikarilan dersler, uygulanan stratejile-
re dair neyin, kimin igin ise yarayip neyin yaramadigina iligkin baz1 veriler sagla-
maktadir. OECD*, Nisan 2021’e kadar 15 aylik donemde 31 iilkeyi incelemistir.
Buna gore ¢ogu tilke, genel anlamda kriz y6netiminin hazirlik, krize miidahale ve
iyilestirme siireglerini hayata gecirmislerdir. Bu uygulamalar incelendiginde, ¢cogu
iilkenin benzer sonuglar elde ettikleri ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle Covid-19 pan-
demisine benzer kiiresel saglik krizleriyle iligkili finansal maliyetler acisindan pan-
demi hazirlig: genel olarak yetersizdir, hitkiimetler, krizin ekonomik ve mali etkile-
rini azaltmak i¢in hizli ve kapsamli adimlar atmiglardir ancak bu 6nlemlerin uzun
vadeli biitge maliyetlerini de dikkatle izlemelidir. Vergi diizenlemeleri hane halki-
nin ve igletmelerin nakit ihtiyacinin kargilanmasinda 6nemli rol oynamigtir ancak
her zaman dogru faydalanicilar d4hil edilmemistir; bilango dl¢iimleri kisa vadede
isletmeleri ayakta tutmus ancak uzun vadede bilango maliyetleri ile birlikte riskleri
de beraberinde getirmektedirler. Hanelere yonelik 6demeler genel olarak sosyal
giivenlik aglarini tamamlamada bagarili olmustur, hitkiimetler isletmelere yonelik

destekleri hizlica uygulamaya koymus ancak bunlan sik sik giincellemek duru-

* Michael Baker, “Elimination could be the optimal response strategy for COVID-19 and other emerging

pandemic diseases”, BMJ, 371, (2020).
*  Sagan vd. Covid-19 And Health Systems
4 QECD. First lessons
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munda kalmistir ki bu da uygunluk ve etkinlik seviyelerini etkilemistir. Kiiresel
mali krizden ders ¢ikaran tilkeler serbest meslek sahiplerini desteklemeyi amagla-
yan Onlemleri hizla uygulamaya koymustur. Krizin sosyal etkilerini en aza indir-
mek i¢in ilkeler toplumda en dezavantajhi kesimleri hedefleyen politikalar1 uygu-
lamaya koymuglardir. Ulkeler krizin saglik sistemleri iizerindeki etkilerini hafiflet-
mede 6nemli giigliiklerle kargilasmuglardir. Ulkeler sinirlar1 kapatmada hizli dav-
ranmakla birlikte, bunlarla uyumlu tecrit 6nlemleri almada sorunlarla kargilagmis-

lardir.

SONUG

Goriinen o ki, iilkeler i¢cin Covid-19 ve gelecekteki pandemiler daha fazla ve
daha ciddi bi¢cimde ulusal giivenligi ve halk sagligini tehdit edecek sekilde varligini
surdiirecektir. Dolayisiyla siiregelen pandemi yaninda yeni tehditler de devam
etmektedir. Bu nedenle Covid-19 ve benzeri muhtemel pandemilerde direngliligi
artirmak i¢in tilkelerin hazirhkli olmasi, daha iyi miidahale siiregleri yiiriitmeleri ve
muhtemel krizlerin olasi sosyo-ekonomik etkilerinden en az zararla ¢ikmalar:
miimkiindiir. Cinkii benzer tehditlerin diizenli takip edilmemesi, ge¢ miidahale

edilmesi halinde tekrar krizlerin ortaya ¢tkmasi muhtemeldir.

Covid-19’la miicadelede basarili goriilen tilkelerin genis bir yonetisim yakla-
simu izledikleri, sadece saglik sistemiyle sinirli olmayan, diger sektorleri de kapsa-
yan bir sistem i¢inde ¢alistiklari, saghk yaninda diger islevleri desteklemek igin
kurumsal arka planlara sahip olduklari, saglik, ekonomi ve sosyal politikalar agi-
sindan iyi ¢alisan sistemler olduklari degerlendirilmektedir. Ornegin agilamada
etkin olan tlkelerin ayni zamanda kamu politikalarinda etkinlik, diizenleyici etki
kalitesi, hukukun tstiinligi gibi yonetisim gostergeleri agisindan da yiiksek deger-
lere sahip olduklar gorilmektedir.

Benzeri pandemiler kargisinda direnci artirmak ve hazirlikli olmak igin kap-
samli ve stratejik bir yaklasim gelistirilmelidir. Bu sistem iginde saglik sektori
onemli olmakla birlikte tek bagina buna agirlik vermek yeterli degildir. Oniimiiz-
deki yillarda sosyo-ekonomik sistemin diger unsurlarinin da kriz yonetimi, risk
yonetimi planlarina daha fazla dahil edilmesi gerekir. Bu kapsamda yeni viriisler ve

mutasyonlarina karg1 uzun siireli koruma saglayan asy, ilag, teshis kitleri vb. ekip-
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man, altyapy, ar-ge yatirimlari insan kaynaklar: egitimi, uluslararas: orgiitlerle isbir-
liginin giiglendirilmesini zorunlu kimaktadir. Ozellikle agilarin ve y&netiminin
onemi (planlama, ekonomik, sosyo-kiiltiirel faktérler, etkin kamu yatirimlar, ye-
terli miktarda, genis uygulama dozlar1 vb.) Covid-19 pandemisinde daha net anla-

silmugtir.

Giglu saglik yatirimlary, hizi ve yaygin agilama pandemiyle miicadelede
onemli olmakla birlikte, mevcut salgin bunlarin da yeterli olmadigini gostermistir.
En giicli gorinen ilkelerin bile boyutlart 6ngérilemeyen pandemi karsisinda
hazirhiklar1 ve altyapilar tam degildir, zayif yonleri vardir. Gelecek pandemiler
karsisinda bu kirilganliklarin, zaafiyetlerin giderilmesi, ulusal kriz yonetimi per-
formansini olumsuz etkileyen a1 tereddiiti, etnik koken, yas, cinsiyet, risk algisi,
siyasetgilere, bilim adamlarina giiven gibi karmagik faktorlerin yeni kirilganliklarin

da kapsamli analizlerde ve krizleri planlamada dikkate alinmas: gerekmektedir®.

Bunun yaninda yasanan pandemi gostermistir ki pandemiden kot etkilenen
tilkelerde popiilist liderler ve sdylemleri, siyasi ortam, devlet destekli dezenfor-
masyon, gizlilik, sansiir, bilim adamlarinin susturulmasi pandemiyle miicadeleyi

olumsuz etkilemektedir.

Pandemiyle miicadelede biitiinciil yaklasimlarin, saghk sistemleri basta ol-
mak tizere ¢ok sektorlii, kapsamli bir anlayisla sosyo-ekonomik sistemleri giiglen-
dirmenin, ¢evreye duyarl yaklagimlarin, dijitallesmenin 6nemi de daha iyi anlagil-

mugtir.

Bilimsel danigma kurullarini ¢ogu hitkiimet hizlica uygulamaya koymakla be-
raber, bu yap1 ve araglarin karar verme siirecine ne kadar déhil edildigi daha seffaf
ve Olgtilebilir olmalidir. OECD iilkeleri 6l¢geginde yapilan analizde bu yapilarin kriz

yonetiminde etkin goriilmedigi konusunda ¢okga kanit vardir®’.

Kritik sektorlerin pandemilere hazirlikli olduguna dair yeterli kanit olmama-
sina ragmen, erken degerlendirmeler, bunlarin etkili bir kriz miidahalesi i¢in ¢ok
onemli oldugunu gostermektedir. Pandeminin bireysel 6zgiirliikler tizerindeki

etkileri goz 6ntine alindiginda kapanma ve kisitlama 6nlemlerinin etkinligi daha

#  Coccia, Preparedness of countries

47 QECD. First lessons
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fazla degerlendirilmelidir. Karantinalarin aile i¢i siddet, alkol tiiketimi, gengler ve

ruh saglig tizerindeki etkileri incelenmelidir. Politikalarin orantiliig: ve tutarlihg:

ile ilgili meseleler, hala biiyiik 6l¢iide bu politikalar tarafindan yeterince arastiril-

mamaktadir*®.

[laveten Covid-19 ve benzeri pandemilere hazirlikli olmak ve direnci artir-

mak i¢in su Oneriler® getirilebilir:

Pandemiyle miicadelede risk yonetim kapasitesini artirmak ve kritik sek-

torler (ilag endiistrisi, saglik caliganlari vb.) igin yatirimlar yapmak,

Net gorev tanimlarina dayali, kurumlar arasi isbirligi, etkili koordinasyon

ve liderlik mekanizmalarini kurmak,
Onceden tanimlanmis giivenilir i¢ iletigim ve raporlama kanallart olugturmak,

Bilimsel danigma kurullarinin daha giivenilir olmalar i¢in daha fazla uz-

manlik alanini kapsamasini saglamak,

Politikalara giiveni artirmak icin daha etkili iletisim, hedefi belli, gercek

bilgiye dayali ve tutarli mesajlagma,

Sivil toplum, 6zel sektor ve yerel aktorleri daha seffaf, mesru, hesapverebi-

lir bigimde miidahale siirecine d4hil etmek,

Etkili yonetim ve liderlik: net bir vizyon, kanita dayal bilgi, ihtiyatlilik,
krizden 6grenme, hizli hareket, seffaf iletigim, etkili toplum katilimi, ulus-

lararasi igbirligi aglarinda yer almak,

Etkili koordinasyon: devlet iginde etkili yatay ve dikey koordinasyon, sivil
toplum Orgiitleriyle ve kilit paydaslarla, ulusal ve uluslararasi orgiitlerle

koordinasyon,

Saglik ve diger hizmetlerini finanse etmede yeterli ve esnek mali kaynak:
yeterli ve sabit fonlar saglamak, degisen ihtiyaglar ve ekonomik 6ncelikler
i¢in satin alma, tedarik ve 6deme sistemlerini uyarlamak, evrensel saglik

sigortasini desteklemek ve hizmetlerin 6niindeki engellerin kaldirilmas,

48

49

OECD, First lessons

OECD, 2022; Sagan vd., 2021, Coccia, 2022,
https://eurohealthobservatory.who.int/monitors/hsrm/analyses/hsrm /what-strategies-are-countries-
using-to-get-covid-19-vaccines-to-people-in-hard-to-reach-groups
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onleyici tedbirlere tabi olarak, parasal kaynaklar1 hizh bir sekilde ve gerek-
tiginde artirma ve dagitma yetenegi, yolsuzlugu onleyecek tedbirlerin

alinmis olmasi, degisen ihtiyaglari kargilayacak satin alma esnekligi,

Kapsayic saglik erisimi: kapsamli ve kanita dayali bir hizmet paketine sa-
hip olmak, hizmetlere erisimdeki degisimi izlemek, finansal ve diger (&r-
negin teknolojik, fiziksel) erisim engelleri; kirilgan niifus gruplarinin be-

lirlenmesi, uygun verilerin toplanmasi,

Insan ve fiziki kaynaklarin uygun sekilde dagitimu: giiglii halk saghigi, temel
saglik hizmetleri kapasitesine, yogun bakim initelerine, yeterli kisisel ko-

ruyucu ekipmana sahip olmak

Saglik isgiictiniin mobilize edilmesi ve desteklenmesi: mevcut kapasiteyi
artirarak ve ek saglik ¢alisanlar istihdam ederek yeterli saglik is giictiniin
saglanmasy; isgiiciini kullanmak i¢in esnek ve etkili yaklagimlar uygula-
mak, saglik caliganlarinin fiziksel, mental saglik ve finansman destegini sag-
lamak; iyi desteklenmis ve motive edilmis isgiicii; saglik ¢alisanlarina psi-

kolojik, aile danigma, fiziksel ve maddi destek saglama,

Ani talep artiglar1 karsisinda miicadele kapasitesinin hizli bicimde artiril-
mast: fiziksel kapasiteyi artirma yetenegi, tim kapasiteyi kullanmak, yeni
kapasite artis1 saglayabilmek, mevcut isgiiciiniin egitimi veya ek insan kay-

naklarini harekete gecirme becerisi, goniillilerin ise alinmas ve egitilmesi,

Halk sagligi miidahalelerini giiglendirmek: tibbi olmayan tedavi, test, tes-
his ve tedavi yontemlerini uygulayarak bulasi engellemeye ¢aligmak; etkili
Covid-19 agilama programlari uygulamak, rutin kamu hizmetlerinin de-
vamhligini saglamak; saglik sektoriinde ar-ge ¢aligmalarina, ekipmana, alt-

yapiya, asilara, insan kaynaklarinin egitimine daha fazla yatirim yapmak,

Covid-19’u tespit etmek ve hastalarin diger ihtiyaglarimi karsilamak igin
saglik hizmetlerinin sunumunu saglamak: talepleri karsilama konusunda
kaynaklarin yeniden dagitimi, 6lgeklendirilmesi, temel saglik hizmetlerinin
sunumunda alternatif, esnek hizmet sunumu saglamak veya mevcutlar

buna uygun sekilde doniistiirmek,
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- Alternatif ve esnek bakim hizmeti sunma yaklagimlar1 gelistirmek: saghk
sistemlerinde ve tesislerinde yeni bakim yollar1 uygulama esnekligi; saglik
hizmetlerini giivenli bir sekilde sunacak dijital teknolojilerin kullanimu, sa-

vunmasiz insanlar i¢in destek sistemleri saglamak,

- Guvenli bir sekilde hizmet sunma yetenegi: saglik hizmeti verilen ortamla-
rinda enfeksiyon 6nleme ve kontroliniin etkin bir sekilde uygulanmasini

saglamak i¢in uygun mekanizmalar1 olugturmak,

- Eniyi uygulamalar1 paylasma yetenegi: en iyi uygulamanin iki yonlii paylagi-
mu: politika yapicilardan Klinisyenlere ve Klinisyenlerden politika yapicilara,

- Seffaf ve tam zamaninda bir Covid-19 stratejisi izleme,

- Izleme, gdzetim ve erken uyar sistemlerinin entegre edilmesi, giiclendi-

rilmesi,

- Eniyi kanitin aragtirmadan politikaya aktarilmasi.
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12. Balum

COViD-19 SURECINDE COK DUZEYLi YONETISIM
BAGLAMINDA BiR IYi UYGULAMA ORNEGI:
KOCAELI IiLINDE iL UMUMI HIFZISIHHA KURULU VE
BUYUKSEHIR BELEDIYESI i$ BIRLIGI

Hamza Ates” - Mislim Yildiz™

GiRIS

Coronaviriis hastaligr (COVID-19) kisa siirede tiim diinyaya yayilarak pan-
demiye doniismiis ve bircok olumsuzlugu beraberinde getirmistir. Bu olumsuzluk-
lar can kayiplarindan gesitli sosyoekonomik sorunlara kadar uzanmaktadir. S6z
konusu olumsuzluklarin en aza indirilmesi adina her devlet farkh politikalar uygu-
lamaktadir. Ancak pek ¢ok farkli politikanin bulunmasina ragmen ortak bir payda
olarak hemen hemen tiim devletlerin pandemiye kars1 yerel yonetimler ile ig birligi
icerisinde miicadele ettigi gozlenmektedir. Bu baglamda pandemiye kars1 biitiin-
ctil kamu politikalarinin hayata gegirilebilmesi ve boylelikle sehirlerin pandemiye
direngli hale getirilebilmesi i¢in yerel diizeyde merkezi yonetim ile yerel yonetim-
lerin is birligi icerisinde hareket etmesi olduk¢a 6nemlidir.

COVID-19 pandemisi gibi olaganiistii donemler, merkezi yonetime bagl ku-

rum ve kuruluslar ile yerel yonetimlerin is birligi ve esgiidiim igerisinde vatandas-

lara hizmet sunmasini gerekli kilmaktadir. Farkli yonetim diizeyleri arasinda is

Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Boliimii Istanbul Medeniyet Universitesi, hamza.ates@medeniyet.edu.tr

* Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Boliimii Istanbul Medeniyet Universitesi, yildizmuslum@outlook.com
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birligi yapilmas; vatandaglara daha hizly, etkin, verimli ve adil hizmet sunulmasini
saglamaktadir.' Nitekim hem merkezi yonetiminin hem de yerel yonetimlerin
hizmet sunumu konusunda avantajli olduklar1 farkli alanlar bulunmaktadir. Bu
durum pandemi doénemi igin de gegerliligini korumaktadir ve avantajli olunan
noktalarin ig birligi icerisinde birlestirilmesi gereklilik tagimaktadir. Tiirkiye’de
COVID-19 déneminde merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki is birligi
sureci buyitk orada il umumi hifzisthha kurullan vasitasiyla yiritilmektedir.
Gegmisi 1930 yilina dayanan il umumi hifzisthha kurullarinda merkezi yonetimin
temsilcileri ile yerel yonetimlerin temsilcileri bir araya gelmektedir. Boylelikle cok
diizeyli yonetisim gerceklesmekte ve daha bitiincil politikalar hayata gegirilmek-
tedir.

Bu ¢alismada her il merkezinde vali bagkanliginda toplanan ve bu nedenle
merkezi yonetimin bir uzantisi niteligi tagiyan il umumi hifzisihha kurullarinin
pandemi ile miicadelede iistlendigi rol, merkezi yonetim ve yerel yonetimler ara-
sindaki ig birligi cercevesinde ve Kocaeli 6rneginde ele alinmigtir. Aragtirma, nitel
aragtirma desenleri arasinda yer alan durum ¢aligmasi olarak tasarlanmis olup du-
rum (vaka) olarak orgiitsel diizeyde Kocaeli II Umumi Hifzisthha Kurulu
(KIUHK) segilmis ve KIUHK toplantilar1 kapsaminda kararlagtirilan ve Kocaeli
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan uygulanan politikalar analiz edilmistir. Caligma
kapsaminda nitel veri toplama yontemleri arasinda bulunan, yar1 yapilandirilmig
gdriigme (miilakat) yontemi ile kurul iiyeleri arasindan olugturulan 6rneklemden
veri toplanmugtir. Caligma kapsaminda dokiiman incelemesi yontemi de kullanil-
mus, boylelikle ¢oklu veri kaynaklari kullamilarak giivenirliligin artirilmas: hedetf-
lenmigtir. Bu ¢aligma ile il umumi hifzisthha kurullarinin pandemi siirecindeki roli
ile bu kurul biinyesinde olusan merkezi yonetim ve yerel yonetim is birligi konu-

sunda yeni tartigmalara kap1 aralanmasi amaglanmaktadir.

' Hamza Ates ve Harun Kirilmaz, “An Evaluation of the Performance of the Turkish Health System in the
COVID-19 Pandemic”, Diizce Tip Fakiiltesi Dergisi, 23 (S1), (2021), 5.3S.
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1. KAVRAMSAL GERCEVE
1.1. Gok Diizeyli Yonetisim

Cok diizeyli yonetisim kavrami, 1992 yilinda Gary Marks tarafindan Avrupa
Birligi icerisindeki karar alma siireglerini analiz etmek ve neo-islevselcilik ile yone-
timler arasi teoriler tarafindan onerilenler diginda yeni bakis agilar1 gelistirmek
amacryla kullanilmigtir. Cok diizeyli yonetisim genellikle, diger kamu ve 6zel, bi-
reysel ve toplu aktorlerle yasal olarak olusturulmus miizakere toplantilarini olduk-
ca gelisigiizel bir sekilde icerebilen gegici aglarin yaratilmasina dayanmaktadir.
Cok diizeyli yonetigim kavramu iki farkli kavramin bir arada kullanilmasiyla bilesik
bir kavram niteligi tasimaktadir. Bu nedenle bu kavrami olusturan “yonetisim” ve

“cok diizeyli” kavramlarinin 6ncelikli olarak agiklanmasi faydali olacaktir.

Yonetigim, temel olarak hem kamu hem 6zel sektér hem de sivil toplum ku-
ruluglarindan ¢ok cesitli aktorler arasindaki is birliginin bir sonucu olarak karsimi-
za gtkmaktadir. Bagka bir ifadeyle, yonetisim kapsaminda; merkezi yonetim, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluglari, 6zel sektor temsilcileri gibi farkli yonetim
kademeleri is birligi icinde ¢aligmaktadir. Bununla birlikte yonetisim kavrami TDK
tarafindan “resmi ve 6zel kuruluglarda idari, ekonomik, politik otoritenin ortak
kullanim1” bigiminde tanimlanmaktadir. Dolayisiyla burada 6nemli olan otorite-
nin, tek elden kullamilmayip farkli paydaslarin dahil oldugu bir siireg igerisinde
ortak kullanilmasidir. Diger yandan ¢ok diizeyli kavrami, kamu politikas: olustur-
ma ve hizmet sunumunun farkl bélgesel diizeylerde faaliyet gosteren kuruluglar:
icerdigi gercegine atifta bulunmaktadir.’ Bagka bir deyisle, 'cok diizeyli' kavram,
farkli bolgesel diizeylerde faaliyet gosteren aktorlerin artan dikey karsilikli bagimli-
ligina atifta bulunurken, 'yonetisim' merkezi yonetim ve yerel yonetimler ile bu
yonetimlerin digindaki aktorler arasinda artan yatay karsihikli bagimlihig: acikla-
maktadir. Bu nedenle, ¢ok diizeyli yonetisim, genellikle farkl: yetki alanlarindaki
kuruluglar arasinda, her zaman hiyerarsiye bagl olmayan ve zaman zaman ara di-

zeyleri atlayabilen miibadelelerle karakterize edilmektedir. Genel olarak kabul

*  Simona Piattoni, “Multi-level Governance: A Historical and Conceptual Analysis”, European Integration,

31(2),2009, 164-165.

*  Maxime Audouin ve Matthias Finger, “The Development of Mobility-as-a-Service in the Helsinki Metro-
politan Area: A Multi-level Governance Analysis”, Research in Transportation Business & Management, 27,
(2018), s25.

237



Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

edilen goriise gore, yonetisimin etkili olabilmesi i¢in ¢ok diizeyli bir ortamda ger-
ceklesmesi gerekmektedir.*

Hooghe ve Marks, ¢ok diizeyli yonetisimin birbirine zit yapida olacak bigim-
de Tip I ve Tip II olarak karsimiza giktigini ileri siirmektedir. Ilk tip, yetkinin genel
amagli, kesismeyen ve daimi yetki alanlar tizerinde dagitimini 6ngérmekteyken;
ikinci tiir yonetisim goreve ozel, kesisen ve esnek yetki alanlarin1 6ngérmektedir.®

Tip I ¢ok diizeyli yonetisim, sinirli sayida yetki alanini tanimlamaktadir. Bu
yetki alanlar1 (uluslararas, ulusal, bélgesel ve yerel) genel amaglar igin olusturul-
mustur. Siyasi niteliklerin yetki diizeylerinde tahsisi esnek olsa da bolgesel yetkile-
rin birkag on yil veya daha uzun siire istikrarli olmasi ve genellikle sabit kalmasi s6z
konusudur. Tip I yonetisimin entelektiiel temeli, sadece birkag diizeyde faaliyet
gosteren siurh sayida yonetim arasinda giiciin paylagilmasiyla ilgilenen federa-
lizmdir. Tip II ¢ok diizeyli yonetisim, Tip I'den belirgin bir sekilde farklilagmakta-
dur. Tip II yOnetisim, 6zel yetki alanlarindan olugsmaktadir ve belirli bir yerel hiz-
meti saglamak, belirli bir politika sorununu ¢6zmek gibi islevsel olarak belirli
amaglarla ortaya ¢ikmaktadir. Tip II yonetisimde, yetki alanlarinin; sinirl olma-
sindan ziyade potansiyel olarak genis olmasi, genel amagtan ziyade goreve 6zel
olmasi ve direngli olmaktan ¢ok esnek olmasi s6z konusudur. Bu nedenle cesitli
bolgesel olgeklerde kullanilabilecek islevsel bir yapiya sahiptir. Bununla birlikte
Tip Il yonetigimin yerel diizeyde yaygin oldugu ifade edilebilir.®

Tablo 1. Cok Ddzeyli Yonetisim Tlrleri

TiP 1 TiP2

Genel amagl yetki alanu Goreve 6zel yetki alanlar

Insan topluluklar: etrafinda tasarlanmis yap: | Belirli gérevler etrafinda tasarlanmis yap:

Yetki diizeyi sayisinda suirhilik Yetki diizeyi sayisinda sinirsizlik
Kesismeyen tyelikler Kesisen tiyelikler
Direngli ve biitiin sistemi kapsayan tasarim Esnek tasarim

Kaynak: Hooghe ve Marks, s236'dan uyarlanmistir.

*  Ian Bache ve Matthew Flinders, “Multi-level Governance and the Study of the British State,” Public Policy
and Administration, 19(1), 2004, 35-36.

> Liesbet Hooghe ve Gary Marks, “Unraveling the Central State, but How? Types of Multi-Level Govern-
ance”, The American Political Science Review, 97(2), 2003.

¢ Hooghe ve Marks, “Unreveling the Central”, s236-241.
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Tirkiye'de COVID-19 pandemisinin ortaya ¢tkmasiyla birlikte 06.05.1930
tarihli ve 1489 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirlige giren 1593 sayili
Umumi Hifzissihha Kanunu kapsaminda 81 ilin tamaminda il umumi hifzissthha
kurulu olusturulmugtur. Il merkezinde vali bagkanliginda toplanan kurulda; bele-
diye bagkan, il saglik mudiird, il milli egitim midird, il tarim ve orman midiiri,
cevre ve sehircilik il midiirii, bir baghekim, bir sahil saglik tabibi, bir serbest tabip,
bir eczaci ve bir belediye tabibi bulunmaktadir. Uye profili ve kurulus bigimleri
dikkate alindiginda ve gerek islevsel olarak belirli bir gorev etrafinda tasarlanmig
yapiya sahip olmalar1 gerekse goreve 6zgii yetki alaninin s6z konusu olmasi nede-
niyle il umumi hifzissihha kurullarinin Tip II yonetisim kapsaminda degerlendi-
rilmesi miimkiindir. Bu kurullar vasitasiyla yonetimler aras iligkiler ve ¢ok diizeyli
yonetisim gelistirilmekte, merkezi yonetim ve yerel yonetimler pandeminin etkile-
riyle yonetisim ¢ercevesinde miicadele etmektedir. Nitekim bahsi gegen Kanun'un
20. maddesine gore belediyeler bulasic1 hastaliklarla miicadele iglerine yardim
etmelidir. Bu kapsamda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, KIUHK vasitasiyla mer-
kezi yonetim ile is birligi yapmaktadir. Ayrica Kanun#'run 282. maddesine gore
Kanun’da yazili olan yasaklara aykir1 hareket edenler veya zorunluluklara uyma-

yanlara idari para cezasi verilebilmektedir.

Burada deginilmesi gereken bir diger husus, ¢alismada yonetimler aras: iligki
(intergovernmental relation) kavrami yerine ¢ok diizeyli yonetisim (multi-level
governance) kavraminin &zellikle tercih edilmis oldugudur. Bu tercihin baglica iki
nedeni bulunmaktadir. Ilk olarak yénetimler arasi iligki kavramu literatiirde daha
cok federal devlet ile federe devlet arasindaki iliskiyi tanimlamak amaciyla kulla-
nilmaktadir ve tek bagina iligki kavramu iligkinin boyutunu ve niteliini gosterme
konusunda yetersiz kalmaktadur. Ikincisi ise KIUHK toplantilarinda siradan bir
yonetimler arast iliskinin s6z konusu olmamasidir. Bunun 6tesinde, idari birimler

arasinda bir y6netisim siireci bulunmaktadir.

1.2. Kamu Politikasi Analizi ve Siire¢ Modeli

Kamu politikasi ve kamu politikas: analizi olduk¢a kapsaml bir konudur. Bu

nedenle bu ¢aligma kapsaminda genel bir ¢erceve cizilecektir. Dye'a gére kamu
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politikasini, hitktimetlerin yapmay1 veya yapmamay1 sectikleri her sey olarak ta-
nimlamak miimkiindiir. Buradaki vurgu yalmizca hiikiimetin eylemlerine degil,
ayni zamanda hitkiimetin eylemsizliginedir. Ctinkii eylemsizlik hali, toplum iize-
rinde hitkimetin eylemi kadar biiyiik bir etkiye sahip olabilmektedir.” Kraft ve
Furlong, Dye'in kamu politikas: tanimina kamusal nitelikli sorun kavramini ekle-
yerek kamu politikasini “kamusal nitelikli sorunlara yanit olarak hitkimetin eylemi
veya eylemsizligi” olarak tanimlamiglardir.® Kamusal sorunlar, halkin genel anlam-
da kabul edilemez olarak algiladig1 ve bu nedenle miidahale gerektiren kogullar1
ifade etmektedir. Bu kapsamda politika analizi, genellikle kamusal sorunlarinin
nedenlerini, etkilerini ve bunlar ele almak i¢in bir politika seceneginin veya bagka
bir politika alternatifinin kullanilmasinin olast sonuglarini agiklayan bilgilerin top-

lanmasini ve yorumlanmasini icermektedir.’

Kamu politikas: analizinde; fayda-maliyet, soylem, durum, zaman serisi, poli-
tika siireci analizleri gibi farkli aragtirma yontemleri kullanilabilmektedir.'® Politika
sireci modeli, aragtirmacilarin politika yapiminda yer alan gesitli faaliyetleri anla-
malarina yardimcr olma konusunda faydali bir gerceve sunmaktadir. Bu model,
kamu politikalarinin gelisimini etkileyen mantiksal bir faaliyetler dizisi 6nermek-
tedir. Model, politika olusturma siirecini ve bunun her asamasindaki politika ak-
torleri arasindaki kapsamli baglantilari aydinlatmaktadir. Ayni zamanda farkli ku-
rumsal ortamlardaki olaylarin ve kararlarin akigini anlamak icin de yardima ola-
bilmektedir."" Kraft ve Furlong’a gére politika siireci modeli, politika yapiminda
tamamen ayr1 olmasa da alti farkli asamadan olusan bir dizidir. Bu agamalar;
giindem belirleme, politika olusturma, politika mesrulagtirma, politika uygula-
ma, politika degerlendirme ve politika degisikligidir. Diger taraftan zaman zaman
tercih edilen politika dongiisii kavramy, siirecin tek seferlik bir dizi politikadan
ziyade dongiisel veya siirekli oldugunu agiklamak i¢in kullanilmaktadir. Zira

hi¢bir politika karar1 veya ¢6ziimii nihai nitelik tasimamaktadir. Degisen kosul-

7 Thomas R. Dye, Understanding Public Policy, Londra: Pearson, 2013, s12.

8 Michael E. Kraft, ve Scott R. Furlong, Public Policy: Politics, Analysis, and Alternatives, Thousandoak, CA:
SAGE Publication, 2018, s36-38

®  Kraft ve Furlong, Public Policy, s199.

1 Hiiseyin Giil, “Kamu Politikasi Analizi, Yontemleri ve Teknikleri,” Yasama Dergisi, (29), 20185, 26

"' Dye, Understanding Public, s.16-17.
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lar, yeni bilgiler, resmi degerlendirmeler ve degisen goriisler genellikle yerlesik
politikalarin gézden gegirilmesine neden olmaktadir. Bununla birlikte, gercek
diinyada yukarida deginilen agamalar 6rtiisebilmekte veya bazi durumlarda atla-

nabilmektedir."?

Politika siireci analizi yapan bir ¢aligma, bir politikanin nasil gelistirilip uygu-
landigy, bu siireglerde kimlerin rol oynadigi ve ne kadar etkili oldugu, uygulama
sonuglarinin ne oldugu vb. konularda sorulan sorulara yanit arayabilmektedir.
Ancak boyle bir analizdeki en 6nemli kisit, tiim agamalar i¢in gegerli, giivenilir,
tutarli ve kargilagtirilabilir veriler elde etmenin zorlugudur. Kamu politikas: analiz-
leri olabildigince nesnel olarak yapilmali, 6zellikle bilimsel aragtirma yontemleri
sistematik olarak uygulanmalidir. Ancak bilimsel yonteme siki sikiya bagh kalin-
masina ve objektif olunmasina ragmen bazi sorunlarla kargilagilabilir. Politika sii-
reci analizinde bu sorunlari azaltmanin bir yolu, politika siirecinin tim agamalarini
degil, yalmizca bir veya iki ilgili asamasini ele almaktir. Boylece aragtirmanin sinirla-
r1 daraltilmug olacaktir. ** Farkl bir ifadeyle, belirlenen agama veya agamalara odak-

lanmak politika analizi i¢in daha uygun olabilmektedir.

Son kirk yilda, uygulamali kamu politikas: aragtirmalar igin nitel yontemlerin
kullaniminda kayda deger bir artig goriilmistiir. Nitel aragtirma artik, ya bagimsiz
bir aragtirma stratejisi olarak ya da bir tiir nicel aragtirmayla birlikte, ¢esitli sosyal
ve kamu politikas: konularini aragtirmak ve anlamak i¢in kullanilmaktadir. Nitel
yontemlerin daha genis kullanimu ¢esitli nedenlerle ortaya ¢ikmugtir, ancak kamu
politikasi alanlarinda karmagik davraniglar, ihtiyaglari, sistemleri ve kiltiirleri an-
lamaya yonelik gereklilik tarafindan desteklenmektedir."* Bu nedenle kamu politi-
kasi aragtirmalarinda, cesitli farkli ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla nitel aragtirma
yontemleri yaygin olarak kullanilmaktadir. '* Bu kapsamda elde edilmesi amagla-
nan verileri toplayabilmek i¢in bu ¢alismada da nitel aragtirma yontemleri kulla-

nilmugtir.

12 Kraft ve Furlong, Public Policy, s.154.

13 Hiiseyin Giil, “Kamu Politikasi Analizi, Yontemleri ve Teknikleri,” Yasama Dergisi, (29), 2015, 26.

" Ritchie ve Liz Spencer, “Qualitative Data”, s174.

Jane Ritchie ve Liz Spencer, “Qualitative Data Analysis for Applied Policy Research”, Analyzing Qualita-
tive Data, der. Alan Bryman ve Robert G. Burgess, New York: Routledge, 2002, s174.
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2. AMAC VE YONTEM

Aragtirma nitel aragtirma yontemlerinden durum ¢aligmasi olarak tasarlanmig
olup, birincil ve ikincil veriler bir arada kullanilmigtir. Oncelikle literatiir taranarak
cok diizeyli yonetigim kavrami ve kamu politikas: analizine iliskin teorik cerceve
belirlenmigtir. Ardindan KIUHK kapsaminda olusturulan Kocaeli Biiyiiksehir
Belediyesinin COVID-19 politikalar1 birincil ve ikincil veriler kullanilarak ince-
lenmigtir. Bu kapsamda, Kocaeli Valiliginde gérev yapan ve KIUHK toplantilarina
katilan on bir iiyeden ii¢ adet iist diizey yonetici ile yar1 yapilandirilmig goriigme-
lerden birincil veriler elde edilmistir. Ikincil verileri ise bizzat KIUHK toplantila-

rinda alinan kararlar olugturmaktadir.

Kocaeli ili, yogun niifusu, biiyiik bir liman sehri olmasi ve Istanbul'a yakinlig
ile 6nemli bir konumdadir. Ayrica Kocaeli'de 10’u devlet hastanesi ve 17’si 6zel
hastane olmak iizere toplam 27 hastane yer almaktadir. Ote yandan hastane statii-
sinde olmayan bir¢ok birinci basamak saglik kurulusu ve 6zel saghk kurulusu bu-
lunmaktadir. Goriigmelerin yiiz yiize yapilabilecegi Kocaeli ili ve KIUHK, pande-
mi kosullarinda aragtirmacinin ve goriisiilen kisilerin saghgini en az diizeyde risk
barindiracak bigimde verilere erisilebildigi yonetim birimi olmasi nedeniyle aras-
tirmanin 6rneklemi olarak segilmigtir. Pandemi kosullarina ragmen yiiz yiize go-
riisme yontemi kullanilmasinin birkag nedeni bulunmaktadir. Ornegin, aragtirma-
clar igin biiyiik 6nem tagiyabilecek beden dili ve jestler ile yiiz ifadeleri yiiz ytize
goriismelerde ¢evrimici goriismelere gore daha net bir sekilde belirlenip anlagila-
bilmektedir. Ote yandan, cevrimici goriisme ydnteminin birkag sakincast bulun-
maktadir. Ornegin Amirav ve Higginbottom'a gére muhtelif nedenlerden dolay:
goriintii paylagimi yavaslayabilmekte ve bu da goriismenin akigini bozabilmekte-
dir. Ayrica, mikrofon ve/veya kulaklik ile ilgili sorunlar, gesitli arizalarin olugsmasi

sonucu baglantinin kesilmesi ve veri kayb: diger sakincalar arasindadr.'

Genel olarak, durum ¢aligmalar1 "nasil” veya "neden" sorular1 soruldugunda

tercih edilen yontemlerdir, aragtirmaci olaylar iizerinde ¢ok az kontrole sahiptir ve

!¢ Dorit R. Amirav ve Gene Higginbottom, “New Emerging Technologies in Qualitative Research”, Qualita-
tive Report, 19(26), 2014, s8.
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odak noktasinda gercek yasam baglaminda giincel bir olgu bulunur.”” Durum ¢a-
lismalarryla kismen dogal ortamlarda dogrudan gézlem yoluyla ve kismen de 6znel
faktorlere (diisiinceler, duygular ve arzular) erisim yoluyla, ilgilenilen konu derin-
lemesine bir bi¢cimde incelenebilmektedir. Ayrica durum ¢alismalarindan biri olan
tek durum tasarimlari, belirli bir durumda (bir kamu politikasinin geligtirilmesi
gibi) bir siirecin nasil caligtigini agiklamaya odaklanildigi durumlarda yararh ol-
maktadir." Durum, ayrica belirli bir kurumun yakindan gézlemlenmesini (6rne-
gin, bir okul ydnetim kurulunun nasil politika yaptig gibi) veya bir politika alt
sistemini icerebilmektedir. Tek bir durum tasarlamanin énemli adimlarindan biri,
analiz biriminin ne oldugunu belirlemektir. '* Yukarida belirtilen nedenlerden do-
lay1 bu calisma tek durum galigmasi olarak tasarlanmig ve vaka olarak KIUHK se-
cilmistir.

Durum ¢aligmasinin giiglii bir yonii, bir olguyla ilgili farkl: ispat kaynag: kul-
lanabilme yetenegidir, bu nedenle ¢esitli kaynaklar siirece dahil etmek ve bir kay-
naktan gelen verileri diger kaynaklarla dogrulamak 6nemlidir. Boylelikle, aragtur-
macinin verileri "iggenlestirmesine" olanak tanimaktadir. Uggenleme, birden fazla
veri kaynagindan bilgi edinme, ¢apraz kontrol ve bilgi kaynaklarini dogrulama
stirecidir.”® Bu ¢aligmada hem dokiimanlar hem de goriigmeler kullanilarak farkly

veri kaynaklar1 kullanilmig ve veri tiggenlemesi yapilmistir.

Diinya genelinde ast ¢aligmalar1 2021 yihnin ilk ¢eyreginde baglasa da
COVID-19 heniiz tamamen ortadan kalkmamigtir. Kamu politikalar siirekli don-
giiler oldugu icin Kocaeli Biyitksehir Belediyesi gerek kendiliginden gerekse
KIUHK vasitasiyla her giin COVID-19'a kars1 yeni bir politika gelistirebilmekte ve
uygulayabilmektedir. Bu nedenle ¢alismada ele alinan politikalarin 2020 ve 2021

yillari ile sinirlandirilmasi uygun gorilmistiir.

Robert K. Yin, Case Study Research and Applications: Design and Methods. California: Sage Publications,

2009, s2.

'8 Robert K. Yin, Qualitative Research from Start to Finish. New York: Guilford Publications, 2016, s68.

9 Ronald H. Heck, Studying Educational and Social Policy: Theoretical Concepts and Research Methods, New
Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, 2004, s220.

» Heck, Studying Educational, s.222.
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Kocaeli Biiytiksehir Belediyesinin uyguladigit COVID-19 politikalarinin so-
nuglar1 ¢ok kapsamli farkli bir aragtirmay: gerektirmektedir. Bu nedenle bu ¢alis-
mada uygulanan politikalarin sonuglar yerine uygulanan politikalarin derinleme-
sine arastirilmasi amaglanmigtir. Bu kapsamda KIUHK kapsaminda kararlagtirilan
politikalarin nasil bir siirecin sonunda ortaya ¢iktig1 ve hangi politikalarin Kocaeli

Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan uygulandig1 incelenmistir.

3. BULGULAR

3.1. Kocaeli'de Uygulanan COVID-19 Politikalarinin Siirec Analizi

Onceki boliimlerde deginildigi iizere politika siireci alt1 farkli agamadan olus-
turmaktadir. S6z konusu agamalar; giindem belirleme, politika olusturma, politika
megrulagtirma, uygulama, politika degerlendirme ve politika degisikligidir. Yine
yukarida belirtildigi gibi pek ¢ok nedenden dolay1 bu agamalarin bir veya birkagin
ele almak miimkiindiir. Bu kapsamda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ve KIUHK
tarafindan uygulanan COVID-19 politikalarinin ilk d6rt agamasi asagidaki tabloda

Ozetlenmistir.

Kocaeli Bityiiksehir Belediyesinin COVID-19 Politikalarinin Politika Siire¢ Asamalar:

Tirkiye'de COVID-19’un ortaya ¢ikmasiyla birlikte hem merkezi yonetim
hem de Kocaeli Biyiiksehir Belediyesi bu konudaki acil politikalar1 dogrudan

]C;Tﬁlem giindemlerine almigtir. Takip eden siirecte, merkezi yonetim, Kocaeli Biiyiik-

irlem .

clrieme sehir Belediyesi ve KIUHK tarafindan vatandaglar ile kamu kurum ve kurulug-
larindan gelen politika 6nerileri dikkate almmustur.

Politika Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan uygulanan COVID-19 politikalar1

Olusturma hem kurum biinyesinde hem de KIUHK toplantilarinda olusturulmaktadir.

Politika KIUHK 'nin aldig1 her karar, sehirdeki titm kurumlar1 ve vatandaglar1 hukuken

Megrulagtirma | baglamaktadur.

KIUHK toplantilarinda alinan politika kararlari merkezi yonetime bagh kurum

Politik
outia ve kuruluglar ile Kocaeli Biryiiksehir Belediyesi tarafindan Kocaeli ili sinirlar

Uygul
ygwiama igerisinde uygulanmaktadr.

KIUKH toplantilarinda kararlagtirilan ve Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tara-
findan uygulanan COVID-19 politikalar: her giin degisebilmektedir. Bu nedenle,
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politika degerlendirmesi yapmak amaciyla politikalarin kamuoyu tizerindeki etki-
sini 6l¢mek i¢in farkli ve kapsamli bir ¢alisma gerekmektedir. Bu ¢alismada 6zellik-
le politika olusturma ve politika uygulama agamalari incelenmigtir. Bu agamalar
daha derinlemesine incelemek iizere KIUHK {iyeleri arasinda bir érneklem olus-
turularak yar1 yapilandirlmig gériisme yontemi ile veri toplanmistir. Katilimcilar
calistiklar1 kuruma gore gruplandirilarak A1, A2 ve B1 olarak kodlanmistir. Boyle-
likle 6zellikle politikalarin olusturulma siirecinin agiga ¢ikarilmasi amaglanmugtir.

Bir katilimcinin ilgili politikalarin kaynagina iliskin goriisleri asagidaki gibidir:

"Kocaeli Il Umumi Hifzisthha Kurulunda kararlastirilan ve Kocaeli Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan uygulanacak politikalarin iki kaynag bulunuyor. Politika teklif-
leri ya valilik biinyesindeki il saghk miidiirliigiinden ya da bizzat Kocaeli Biiyiiksehir
Belediyesinden gelebiliyor. Ornegin filyasyon ekibinin kullanmas igin tablet bilgisayar
talebi ve sayisi il saglhk miidiirliigii tarafindan bildirilirken Kocaeli Biiyiiksehir Beledi-
yesinden biz maske ihtiyacin karsilamak istiyoruz gibi teklifler gelebilmektedir." (A1)

Buradan hareketle KIUHK biinyesinde otoritenin tek elde bulunmadig, oto-
ritenin dagitilarak ¢ok diizeyli yonetigsimin hikim oldugu bir ortam olusturuldugu
ifade edilebilir. Zira burada hem merkezi yonetimin uzantisi niteligindeki il saghk
miidirligi hem de Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi aym anda karar alici ve uygula-

yic1 pozisyonundadir.

Gerek KIUHK iiyesi olmasi gerekse belediye tarafindan sunulan politika tek-
liflerinde temel karar alici konumunda bulunmasi nedeniyle belediye bagkaninin
KIUHK igerisinde 6zel bir 6nemi bulunmaktadir. Katilimcilarin Kocaeli Biiyiikse-
hir Belediyesi bagkaninin KIUHK igerisindeki pozisyonuyla ilgili diisiinceleri $&y-
ledir:

“Belediye baskan bizlere agik¢a her seyi yapmaya haziriz dedi.” (A2)

“Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi baskaninin biirokratik bir is deneyimi oldugu igin
hem konuya hem bu bolgeye hakim. Bu nedenle is birligi icinde ¢alismamiz daha kolay
oluyor, kendisi valilik ile iyi bir iletisim icerisinde.” (A1)

Belediye bagkaninin kisisel 6zellikleri ve is birligine agik tavri Kocaeli gene-

linde daha bitiinciil politikalarin uygulanmasi noktasinda 6nemli bir etkiye sahip
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olmugtur. Boylelikle Kocaeli Biytiksehir Belediyesi beklenenden daha fazla katki-

da bulunmugtur. Bir katilimcinin goriisii bu savi destekler niteliktedir:

“Igisleri Bakanl ve il saghk miidiirligii Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinden bir

birim hizmet sunmasini talep etmesine ragmen belediye bes birim hizmet iiretti” (A1)

Bir yerel yonetim birimi olarak halka yakinlik basta olmak tizere merkezi yo-
netime kiyasla pek ¢ok avantaja sahip olan belediyelerin il umumi hifzissihha ku-
rullarinda yer almasi politikalarin daha bitiincil bir bigimde olusturulmasi ve uy-
gulanmasi noktasinda olduk¢a 6nemlidir. Katilimcilarin Kocaeli Biyiiksehir Bele-
diyesinin KIUHK toplantilarinda olugturulan ve uygulanan politikalar tizerindeki
etkisine iliskin gorisleri asagidaki gibidir:

“Kocaeli Biiyiiksehir belediyesinin onemli bir paydas oldugunu diisiiniiyorum.
Ozellikle Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan temin edilen PCR cihazlar: sehri-
mizi ciddi anlamda rahatlatti. Biz filyasyon ekibi sayisini artirtyoruz ama araba lazim
sofdr lazim. Ornegin Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinin aldigs tabletler ile filyasyon ekibi
hizlica saglik bakanhiginin sistemine girebiliyor. Ayrica belediyenin saha uygulamasin-
da da destegi cok 6nemli. Ornegin belediye zabitasi denetim konusunda ¢ok dnemli bir
gorev distlendi.”(B1)

“Evet filyasyon ekiplerinin sayisini artiniyoruz ancak bu ekip igerisinden de
COVID-19'a yakalananlar olabiliyor. Ornegin soférlerimizin hastalandigi ve bu ko-
nuda yardima ihtiya¢ duydugumuz zaman kurulda il saghk miidiirii sofore ihtiyacimiz
var dedi. Sonug olarak Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 61 soforiin gorevlen-
dirilmesi isimizi oldukga kolaylastirds.” (A2)

Ozellikle pandeminin ilk aylarinda gerek merkezi yonetiminin gerekse Koca-
eli Valiliginin kisith kaynaklarina yapilan destek hem saglik sunucularinin verdigi
hizmetin kalitesini artirmig hem de salginin yayilma hizini yavaglatarak vatandagla-

rin korunmasina yardimer olmustur.

Bu dénemde Kocaeli ili 6zelinde uygulanan politikalarin iki kaynag oldugu
ifade edilebilir. Bu konudaki politika teklifleri sikhkla il saghk miudirliginden
ve/veya Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinden gelmistir. Bununla birlikte Icigleri Ba-
kanhg tarafindan iilke ¢apinda uygulanmasi planlanan politikalar KIUHK tarafin-
dan ilan edilerek yiirtirlik kazanmaktadir. Bu konudaki goriiglerden biri soyledir:
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“Genellikle I¢isleri Bakanhgi genelgesi sonrasi bu dogrultuda karar aliir ancak
her zaman béyle olmuyor. Ornegin 20.05.2020'de alinan maske zorunlulugu karari bu

konudaki genelgeden énce alindr.” (B1)

KIUHK kararlart incelendiginde kararlarin énemli bir bélimiinde Igisleri
Bakanlhiginin etkisi oldugu ifade edilebilir. Bu anlamda 6zellikle Kocaeli ilini ilgi-
lendiren kararlar istisnai nitelik géstermektedir. 2021 yili ve sorasinda alinan karar-
larda Kocaeli Bityiiksehir Belediyesine bir rol verilmemesi de bunun gostergeleri
arasindadir. Bu kapsamda KIUHK tarafindan alinan politika kararlarinin olugma

bigimi agagidaki gibi gerceklesmektedir:

Koronavirus Bilim

Kurulu Tavsiyeleri Saglik Bakanligi Kabine Toplantisi

icisleri Bakanlig

KiIUHK Kararlari ;
Genelgeleri

Oncelikle Koronaviriis Bilim Kurulu toplanmakta ve burada alinan kararlar
tavsiye niteliginde olacak bicimde Saghk Bakanligina iletilmektedir. Ardindan
cumhurbagkan1 bagkanliginda toplanan kabinede bu tavsiyeler goriisilmekte ve
sonrasinda Igigleri Bakanligina génderilerek burada genelgelere doniistiiriilmekte-
dir. Son agsamada bu genelgeler il valiliklerine gonderilerek il umumi hifzissihha

kurulu karar halini almaktadir.

3.2. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinin COVID-19 Politikalar

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan uygulanan COVID-19 politikalari-
nin iki ana kaynag bulunmaktadir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, belirledigi poli-
tikalar1 dogrudan uygulamakta veya KIUHK kapsaminda 6zellikle Kocaeli Il Saglik
Midiirligiinden gelen politika teklifleri dogrultusunda politika olusturmaktadir.

247



Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

Bu kapsamda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan COVID-19 politikalarina
ozel olarak toplam 288.6 milyon TL biit¢e ayrilmigtir.! Kocaeli Biiyiiksehir Bele-

diyesinin KIUHK toplantilari sonucunda uygulamis oldugu COVID-19 politikala-

r1; hastaneler, diger devlet kurumlari, saglik meslek mensubu ve yakinlari ile va-

tandaslar i¢in uygulanan politikalar olmak tizere dort grup altinda incelenebilir.

Hastaneler i¢in uygulanan politikalar:

o 1l Saglk Miidiirliigiine bagh hizmet veren hastanelerin yogun bakim iinite-

lerinde kullanilmak tizere 10 adet hasta bag1 monit6rii ve Halk Saglig: La-

boratuvarinda kullanilmak tizere ihtiya¢ duyulan 4 adet PCR cihaz1,*

11 Saglik Miidiirliigiine bagl hizmet veren hastanelerde bulunan yogun ba-
kim ve/veya 6ncesinde hasta odalarinda kullanilmak tizere, oksijen ve hava
karigiminin 1sitilarak ve nemlendirilerek yiiksek akimda hastalara verilme-
sini saglayacak S adet Nazal Yiksek Akig Isiticili Nemlendirme Unitesi
Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan temin edilmigtir.>®

Diger devlet kurumlar igin uygulanan politikalar:

e Saha personelinin Saglik Bakanhg: bilgisayar uygulamalarinda kullanilmak

tizere ihtiyag duydugu 80 adet tablet bilgisayar ve Il Saglik Miidiirliigii ta-
rafindan kurulan Cagri Merkezlerinde kullanilmak tizere ihtiya¢ duyulan
40 adet masaiistii bilgisayar seti Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesince temin
edilmigtir.**

Kocaeli Biyiiksehir Belediyesi tarafindan pandemi déneminde merkezi
depo olarak kullanilmak iizere Interteks fuar alani Il Saghk Miidiirliigiine
tahsis edilmistir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, Kocaeli Aile, Caligma ve

*! “Biiyiiksehir’den S0 Milyonluk Yeni Destek Paketi’, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, son giincelleme 1
Mayis, 2021. https://www.kocaelibel.tr/tr/main/news/baskan/18/buyuksehirden-50-milyonluk-yeni-
destek-paketi/38329#:~:text=Kocaeli%20B%C3%B Cy%C3%BCk%C5%9Fehir%20Belediyesi%20ilk
9%20olarak, kayna%C4%9F%C4%B1%20Kocaelililerin%20kullan%C4%B1m%C4%B 1na%20sunmu%CS
%9F%200ldu.

2 “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar1 2020/120”, Tiirkiye Cumhuriyeti Kocaeli Valiligi, son giin-
celleme 13 Kasim, 2020. http://www.kocaeli.gov.tr/kocaeli-il-umumi-hifzissihha-kurul-karari-2020120#.

% “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar1 2020/121”, Tiirkiye Cumhuriyeti Kocaeli Valiligi, son giin-
celleme 16 Kasim, 2020. http://www.kocaeli.gov.tr/kocaeli-il-umumi-hifzissihha-kurul-karari-2020121.

24 “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar1 2020/120”.
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Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii ve Kocaeli Il Sosyal Yardimlagma ve Da-
yanisma Vakfi arasinda imzalanan bir protokol dogrultusunda ortak cali-
silmig ve Kocaeli Biyiiksehir Belediyesi tarafindan Barinma, Konaklama
ve Sosyal Yardim Merkezine iage, ibate ve hijyen malzeme desteginde bu-

lunulmugtur.?

e Kocaeli'de pandemi ile miicadeleyi daha st seviyelere tasiyarak vatandas-
lara sunulan saglik hizmetinin etkinligini artirmak icin; Il Saglik Miidiirlii-
giine bagh ilge saglik miidirliikleri tarafindan sahada yiuriitilen filyasyon,
numune alimy, ila¢ dagitimi, hastaneden eve, evden hastaneye hastalarin
taginmasi vs. gibi is ve islemlerde kullamlmak tizere yakit hari¢ 20 adet
kombivan tipi (en az dort kisi kapasiteli) hafif ticari ara¢?® ve pandemiye
kars1 kullanilan araglar igin 4 aylik siire i¢in gorevlendirilmek tizere 61 adet

sofor ihtiyaci Kocaeli Bityiiksehir Belediyesi tarafindan kargilanmigtir.”’

e Kocaeli'deki kamu kurumlarinin ihtiyaci olan sterilizasyonu yapilmis tibbi
maske vb. kisisel koruyucu ekipmanlarinin, hijyen ve temizlik maddeleri-
nin Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, Il Milli Egitim Midiirliigii ve diger iire-

tim yapan kamu kurumlarn tarafindan kargilanmigtir.®
Saghk ¢alisanlari ve yakinlari igin uygulanan politikalar:

e Pandemi hastanesinde ¢aliganlarin konaklama yerlerine ulagimi, konakla-
ma, yeme, i¢me, kisisel camagir ytkama ve hijyen malzemelerinin temini;
Valilik Makaminin karari ile muhafaza altina alinacak pandemi hastanesi
calisanlarinin yakinlari ile COVID-19 pozitif ¢ikip evlerine gitmek isteme-
yenlerin ve saglik personelince yapilan degerlendirme sonucunda
COVID-19 siiphesi ile karantina altinda kalmas: gereken kisilerin konak-

layacaklar gegici bakim merkezlerinin kurulmasi; bu merkezlerde kalanla-

% “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Kararlar 2020-22”, Tiirkiye Cumhuriyeti Kocaeli Valiligi, son
giincelleme 8 Nisan, 2020. http://www.kocaeli.gov.tr/kocaeli-il-umumi-hifzissihha-kurulu-kararlari#.

% “Kocaeli 1 Umumi Hifzissthha Kurul Karan 2020/124”, Tiirkiye Cumhuriyeti Kocaeli Valiligi, son giincel-
leme 18 Kasim, 2020. http://www.kocaeli.gov.tr/kocaeli-il-umumi-hifzissihha-kurul-karari-2020-124#.

77 “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar1 2020/122”, Tiirkiye Cumhuriyeti Kocaeli Valiligi, son giin-
celleme 17 Kasim, 2020. http://www.kocaeli.gov.tr/kocaeli-il-umumi-hifzissihha-kurul-karari-2020122#.

% “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar 2020-15”, Tiirkiye Cumhuriyeti Kocaeli Valiligi, son giincel-
leme 1 Nisan, 2020. http://www.kocaeli.gov.tr/kocaeli-il-umumi-hifzissihha-kurul-kararlari-2020-15#.
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rin konaklama, yemek, temizlik, giivenlik gibi temel yasam ihtiyaglarinin
kargiliksiz olarak yerine getirilmesi Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafin-

dan saglanmigtir.”
Vatandaglar icin uygulanan politikalar:

e Kocaeli Biyiiksehir Belediyesi, vatandaglarin toplu tagima araglarinda

maske ihtiyacini kargilamigtir.*°

e Salgin sona erinceye kadar 65 yas ve tizeri ile kronik hastaligi bulunan kisi-
lere ve gecgim sikintisi ¢eken yardima muhtag kisilere miiracaat etmeleri
hélinde belge istenmeksizin hijyen ve temizlik malzemesi yardiminda bu-
lunulmasi, gida yardimi yapilmas: gibi temel yasam ihtiyaglar1 Kocaeli Bii-

yiiksehir Belediyesi tarafindan kargilanmugtir.>'

e COVID-19 hastaligiyla miicadelede, hastanelerde verilen rutin hizmetle-
rin yani sira genel durumu iyi olan ancak hastalik siiphesi olan vatandagla-
rin evlerine gonderilmeden belirli mekanlarda takip edilmesi gerekli ol-
mugtur. Bu maksatla Kocaeli Valiligi koordinasyonunda, Kocaeli Biyik-
sehir Belediyesi, I Saghk Miidiirliigii ve Genglik ve Spor Miidiirliigii tara-
findan ortak galigma vyiiriitiilerek; Izmit, Kérfez ve Gebze bélgesindeki 4
tane Kredi Yurtlar Kurumuna bagl 6grenci yurdunun bu amagla tahsis
edilmesi kararlagtirilmigtir. Burada Kocaeli Biyiiksehir Belediyesi 6zellikle
lojistik konusunda ciddi diizeyde destek olmusgtur.*

e COVID-19 salgini nedeniyle egitime ara verilen Kocaeli Universitesi ve
Gebze Teknik Universitesinin online egitiminde, kargiliksiz burs bagvuru-
sunda bulunan 6grencilerin interneti Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tara-

findan saglanmigtir.”

2 “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar1 2020-15”.

30 “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar1 2020/21” Tiirkiye Cumhuriyeti Kocaeli Valiligi, son giincel-
leme 5 Nisan, 2020. http://www.kocaeli.gov.tr/kocaeli-il-umumi-hifzissihha-kurul-kararlari-2020-21#.

31 “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar1 2020-15”

32 “Koronaviriis Ile Miicadelede Onemli Bir Calismay1 {limizde Hayata Gegiriyoruz”, Tiirkiye Cumhuriyeti

Kocaeli Valiligi, son giincelleme 6 Nisan, 2020. http://www.kocaeli.gov.tr/basin-aciklamasi-koronavirus-

ile-mucadelede-onemli-bir-calismayi-ilimizde-hayata-gecirmis-olacagiz#.

3 “Kocaeli Il Umumi Hifzissthha Kurul Karar1 2020-15”
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Bununla birlikte Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinin kendi bagina tasarladig: ve
uyguladign politikalar da bulunmaktadir. Ornegin, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan, 6zel ve kamu saglik kuruluglarinda ¢alisan ¢alisanlara belediye toplu
tagima araglarini ticretsiz kullanma hakki taninmigtir. 20 Mart 2020'de baglayan
uygulamaya 1 Temmuz 2021 ve 28 Agustos 2021 tarihleri arasinda kisa bir ara
verilmis, ardindan uygulamanin 2022 yili Haziran ayma kadar devam edilmesine
karar verilmistir. Ayrica saglik ¢calisanlarina 30 bin paket meyve dagitilmistir. Sos-
yal yardim alan 18 bin aileye aylik SO TL su faturasi destegi saglanmugtur. Igyeri
kapanan ¢aliganlara ve ihtiyag sahiplerine 14 milyon TL degerinde gida kolisi des-
tegi verilmistir. Isyeri kapanan ve geliri olmayan tiim esnaflara aylik 1000 TL des-
tek verilmigtir ve bu destek icin toplam 30 milyon TL biit¢e ayrilmistir. 41 kart
vasitasiyla ihtiyag sahibi 23 bin aileye 1000’er TL destek saglanmugtir. Ayrica 8 bin
ihtiyag sahibi cocuga ise tablet bilgisayar ve ders kitab1 dagitilmigtir.**

SONUC VE ONERILER

COVID-19'un olumsuz sonuglarinin azaltilmasinda merkezi yonetimlerin
yaninda yerel yonetimler de 6nemli bir rol oynamaktadir. Bir¢ok politika alaninda
oldugu gibi COVID-19 politikalarinda da yerel yonetimler ile merkezi yonetimler
arasinda is birligi yapilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye'nin 81 ilinde il
umumi hifzisthha kurulu olusturulmustur. Bu kurullarda diger iyelerin yaninda
merkezi yonetim ve yerel yonetimlerin temsilcileri de yer almaktadir. S6z konusu
kurullar araciligiyla merkezi yonetim ve yerel yonetimler, ¢ok diizeyli yonetisim
kapsaminda COVID-19'a kars1 politikalar olugturmaktadir.

[k toplantisin1 17 Mart 2020 tarihinde gergeklestiren Kocaeli Il Umumi Hif-
zisthha Kurulu, 139'u 2020 yilinda, 45’1 2021 yilinda olmak tizere iki yilda toplam
184 toplant: gergeklestirmis olup, farkli giindemlerle toplant1 yapmaya ve Kocaeli
ilini ilgilendiren kararlar almaya devam etmektedir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi,
kendi biinyesinde belirledigi politikalar1 veya KIUHK toplantilarinda karara bag-
lanan politikalar uygulamaktadir. KIUHK kapsaminda; Kocaeli Biiyiiksehir Bele-

34

"Biiyiiksehir’den Pandemide 238,6 Milyonluk Destek", Kocaeli Bityiiksehir Belediyesi, son giincelleme 8
Aralik 2020. https://www.kocaeli.bel.tr/tr/main/news/baskan/18 /buyuksehirden-pandemide-2386-
milyonluk-destek/37471.

251



Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

diyesi pek ¢ok kurum ve kurulus ile is birligi yapmistir. Ornegin Kocaeli Aile, Ca-
lisma ve Sosyal Hizmetler 1l Miidiirliigii, Kocaeli Il Saglik Miidiirliigii, Kocaeli 11
Milli Egitim Miidiirliigii, Kocaeli Genglik ve Spor Il Miidiirliigii ve Kocaeli Il Sos-
yal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfi ile is birligi icerisinde ¢alisarak gesitli politi-
kalar tiretmigtir. Stirece sivil toplum kurulusu niteligi tagtyan bir vakfin da dahil
edilmesiyle tam anlamiyla ¢ok diizeyli yonetisim gerceklestirilmistir. Sonug olarak
Kocaeli Bityiiksehir Belediyesi, merkezi yonetim ile is birligi icerisinde ve ¢ok dii-
zeyli yonetisim kapsaminda COVID-19'a kars1 politika olusturmakta ve uygula-

maktadir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinin KIUHK kararlar1 kapsaminda hayata ge-
cirdigi politikalarin tamami 2020 yiliyla sinirh kalmistir. Bu durum merkezi yone-
timinin pandemiye 2020 yilinda hazirliksiz yakalanmasi nedeniyle Kocaeli ili 6ze-
linde Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesinin destegine ihtiya¢ duymas: ve ilerleyen
surecte gerekli biitce ve koordinasyonun merkezi yonetim tarafindan kargilanabil-
digi seklinde yorumlanabilir. Buradan hareketle bu siirecte gergeklesen yonetisi-
min bir tercih sonucu mu yoksa bir zorunluluk sonucu mu ortaya ¢iktig1 sorusuna

farkli ¢aligmalarla yanit aranabilir.

Ayrica farkli siyasi partilerden aday gosterilerek secilmis belediye bagkanla-
rinca yonetilen belediyeler ile il umumi hifzisthha kurullari arasindaki iligki incele-
nerek bu konuda anlamli bir farkliigin olup olmadigy, dolayisiyla ¢ok diizeyli yone-
tisimin COVID-19 siirecinde partiler iistii bir ortamda gergeklesip gerceklesmedi-

gi ortaya konulabilir.
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13. Bolum

DAHA DAYANIKLI, SURDURULEBILIR KENTLER iNSA
ETMEK: TURKIYE VE AVRUPA YEREL YONETIMLERININ
SALGIN DONEMINDEKi MUCADELELERI

Kemal Kaya”® - iskender Glines™

GiRIS

2019’un ikinci yarisindan itibaren tiim diinyada etkisini géstermeye baslayan
ve etkileri 2022 yilinda da devam eden COVID-19 kiiresel salgin siireci esnasinda
yasanan zorluklar tim insanlig: etkilemekle beraber etkileri daha ¢ok niifusu yo-
gun olan biiyiik kentlerde kendini gosteren bir bi¢cimde gelismistir. Yasanan bu
zorluklar arasinda salginin baglangi¢ noktasi oldugu aktarilan Cin'in konu ile ilgili
verilerin tagidig1 6nem tizerinde durmak gerekmektedir. Buna gore; “Kiiresel diin-
ya ekonomisi, ticareti, tedarik zinciri ve lojistik hizmetleri ile kiiresel salginlar bir-
likte ele alindiginda Cin Halk Cumhuriyeti Devleti ve toplumunun bunlarin mer-
kezi konumunda oldugunu séylemek yanhs olmayacaktir. Vuhan Sehrinin, Cin
Devletinin en 6nemli tiretim merkezlerinden biri ve bir¢ok kiiresel girketin teda-
rikgilerinin merkezi oldugu bilinmektedir.” Bu nedenle yagsanan durumun tedarik
zincilrerine yapcagi olumsuz etki nedeniyle ekonomik agidan da beklenmeyen

sonuglara yol agacagina da dikkat cekmek gerekmektedir.

Halka en yakin hizmet birimi olma 6zelligini tagiyan kent yonetimlerinin bu

sirecte konumlar ve gorevleri geregi daha fazla sorumluluk aldiklari gorillmekte-

*

Pendik Belediyesi, kkayal 4@hotmail.com
Marmara Belediyeler Birligi, iskender34gunes@gmail.com

ok
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dir. Salgin krizinden en ¢ok kentlerin etkilendigi ve benzeri gorilmemis kentsel
zorluklarla ugrastiklar: bir siire¢ yasandi. Birgok yerel isletme, magaza vb. mekén-
larin iflasla karg1 karsiya kalmasiyla birlikte igsizlik artti, dolayisiyla sosyal hizmetler
ve gelir destegi talebindeki ani artig hat sathaya ulasti. Diinya kentleri pandeminin
sonuglari ile nasil basa ¢ikilacagy, yapilan yerel hizmetlerin yeniden uyarlanmasi ve
yeni teknolojilerin kullanilmasi, sosyal hizmetler konularinda alinan acil tedbirler
ile surdirilebilir ve kapsayict modellere dayali kurtarma planlari hazirlamaya bag-
ladilar. Evlerinde kapali insanlar igin yeterli saglik hizmeti saglamadan yalnizlikla
miicadele etmeye kadar, krize kars1 daha sosyal ve insani temelli bir yanit vermek
zorunda kalindi. Boyle bir ortamda tiim diinya kentleri, fiziksel mesafenin sosyal
mesafeye doniismesini 6nlemek iizere yorulmadan ¢alisti. Bununla birlikte, dijital
inovasyonun 6nemli bir ara¢ oldugu kanitlandi ve kentler en savunmasiz gruplarin
internete erigimi ve dijital hizmetlerden en iyi bi¢cimde yararlanma becerilerini
saglamakla ugrasti. Bircok calisan ve 6grenci salginin baglamasindan bu yana uzak-
tan ¢aligmaya ve egitim almaya bagladilar.! Dijital teknolojilerin sosyal esitsizlikleri
her zamankinden daha giiglii bir bigimde betimledigi gercegine de tanik olundu.
Kaliteli internet ve dijital okuryazarliga erisimin varlig1 veya eksikligi, mevcut esit-
sizliklerin azalmasina veya artmasina yol agt1. Dijitallesmenin oynadig bu rol, egi-
tim, sosyal hizmetlere erigim, istihdam olanaklarinin yani sira evde veya hastane-
lerde tecrit edilen sevdiklerimizle birlikte olma veya iletisim halinde olma olasili-
gimiz1 da her zamankinden daha agik hale getirdi. Kentlerin 6niindeki yolun uzun
ve belirsizliklerle dolu olmasi ayni zamanda tim diinyaya fayda saglayabilecek
olumlu ve siirdiriilebilir bir kentsel gelecegi yeniden inga etme firsatini da gérmeyi
saglamigtir. Bunun da 6tesinde higbir iilkenin veya kentin ortaya ¢ikan bu esi ben-
zeri gorilmemis krize tek bagina cevap vermesinin miimkiin olmadig1 da anlagil-
mugtir. Gelinen bu siiregte yerel, ulusal ve global aktorlerin bir arada hareket etme-
sinin saglanmaya ¢alisildig1 gozlenmektedir. “COVID-19 ve benzeri pandemiler
hayatin bir gercegi olarak goriildiikce ve algilanan tehditler ulusal giivenlik dokt-
rinleri kapsamina déhil edildik¢e, pandemilere karsi miicadelede devlete, merkezi

ve egsiz bir yapi olarak daha fazla ihtiya¢ duyulacaktir. Saglik hizmetleri, giivenlik

1

Unal, Merve. Nermin Bulunuz. (2020). Covid-19 Salgi Dénemi Uzaktan Egitim Caligmalar: ve
Sonraki Siiregle Ilgili Fen Bilimleri Ogretmenlerinin Goriis ve Onerileri, Milli Egitim, Cilt: 49,
Ozel Say1/2020, Sayt: 1,5.346
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ve refah saglayicisi olarak devlet, kiiresel ve ulusal tiim salginlarda tek bagina ve en
on safta yer almaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ve Avrupa Birligi (AB) gibi
uluslar Gsti kurumlarin bu donemde yetersiz ve etkisiz kalmasi gz 6niinde bu-
lundurularak, kendi kendine yeterlilik fikri ile giiglii devletler arasindaki baglant:
kuvvetlenecektir”* Ayni zamanda kent yOnetimlerinin sosyo-ekonomik krizin
asilmasina katki saglayan insan merkezli bir dijital gecis i¢in daha net bir yol harita-
stile bu krizden ¢ikilabilecegi konusunda gériislerinin belirdigi de anlagilmaktadr.
Bu siirecte, yasanan salgin krizinin getirdigi giiclikklerle beraber olumlu degisimle-
re de yol acti1 bityiik bozulmanin, gelecege yonelik kentsel vizyonlarin kalbinde
yer alan baz egilimleri hizlandirdigr da dikkatlerden kagmamaktadir. Ornegin;
yeni bisiklet yollarina yatirimlarin yapilmasi, daha yirtinebilir, aragsiz alanlar olus-
turulmas: ve daha iyi hava kalitesi ve karbon emisyonlarinda keskin bir disisiin
yani sira ¢evrimigi ¢aligma ve kamu hizmetlerinin elektronik ortamlarda sunulmas:
gibi iyilestirmeler yasanmaktadir. Dolayisiyla, kentsel yasamda insanlar i¢in daha
iyi kullanilan bir kentsel mekénin sadece arzu edilir degil, ayn1 zamanda uygulana-
bilir oldugu da gozlenmektedir. Kentlerin toparlanma siirecinde liderlik gosterme-
ye devam etmesi ve bu krizi stirdiiriilebilir degisime dontgtiirmek tizere yenilikgi
projelere yatinm yapmalar1 gerekmektedir. Daha yenilik¢i olmak ve daha yesil,
dijital, dongiisel ve sosyal hizmetlerin kargilanmasinda yeni is modelleri gelistir-
mek tizere yerel yonetimlerin, isletmelerin, kurumlarin ve STK’larin ortak ¢aligma-

lar yapmasi yerinde olacaktir.

Yerel Yonetimler krizi yonetmede liderlik ve viriisii denetim altina almaya
yardimcr olmak tizere 6n cephede dayanisma gostermisler ve krizin insanlar tize-
rindeki olumsuz etkisini azaltmak tizere proaktif 6nlemler alarak biitgelerini der-
hal, yeniden bu tiir zorluklarla savagmaya tahsis ederek sorumluluklarini yerine
getirmeye ¢alismiglardir..Belediyelerin, giiniimiizde kargilagtiklari sorunlara kars:
kapsayici bir iyilesme icin temel 6ncelik olarak sosyal yatirim programlar ve biit-

celeri giiclendirilmelidir. Bu ise yerel diizeyde sosyal altyapinin ve sosyal hizmetle-

> Uluta, Ufuk. (2020). Editériin Notu COVID-19: Ne Beklemeli?, COVID-19 Sonrast Diinya: Igbirligi mi
Rekabet mi?, s.20.

3 Izci. Inan, (2020). COVID-19 Salgini ve Belediyelerde Risk Yénetisiminin Onemi, Istanbul Politik Aras-
tirmalar Enstitiisti, https://www.istanpol.org/post/covid-19-salg%C4%B 1n%C4%B1-ve-belediyelerde-
risk-y%C3%B6neti%C 5%9Fiminin-%C3%B6nemi, 22 Ocak 2022
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rin daha fazlasini gelistirme imkanina sahip olmalarina destek olacaktir. Covid-19
krizi sirasinda ulusal hitkiimetlerin yaptiklarindan ayr1 olarak, yerel yonetimler de
o6n alic1 6nlemler alarak dogru araglar ile bu krizde insanlar1 ve yerel ekonomileri
desteklediler ve krizi yonetmede en 6n saflarda yer aldilar.* Diinya tizerindeki bir-
¢ok kentin, duruma miidahale etmek iizere genellikle yenilik¢i modellerle uygula-
maya aldiklar1 hizmetlerine 6rnekler olarak; Arag trafigini azaltmak tizere kaldirim-
lar genisletildi ve yeni bisiklet seritleri olusturuldu, buna paralel olarak giivenlik
i¢in araglara 30 km, 20 km vb. / s hiz sinirlar getirildi, daha az trafik ve kirlilik i¢in
“15 dakikalik kent” fikirleri gelistirildi, yapay zeka uygulamalar: gelistirilerek asan-
sorlerde temasi en aza indirecek tus kullanimi yerine sesli komutla galigtiran tek-
nolojiler kullanildi, Saglik otoriteleri tarafindan 6nerilen koruma ve hijyen 6nlem-
lerini igeren internet siteleri kurdular, saglik ¢alisanlar1 kent ici toplu tagimadan
ticretsiz olarak faydalandirildi, Vatandaslar i¢in psikolojik destek hatlar1 olusturul-
du, Engelliler i¢in 6zel yardim hatlar1 olusturuldu, Herkesin son gelismeleri ve
tavsiyeleri takip edebilmesini saglamak iizere otomatik, sesli transkripsiyon ve
isaret dili gibi cesitli araglar sunuldu, Saglik ¢alisanlarinin ve hizmet saglayicilarin
cocuklari i¢in giindiiz bakim hizmetleri saglandi, Gida aligverigleri, ilag dagitimi,
yaslilarla iletisim ve evcil hayvanlarin bakimi konularinda goniillii faaliyetler igin
agik platformlar olusturuldu, Kiiltiirel online platformlar hizmete alindi, Aile igi
siddet icin ¢esitli onlemler alindi®* Bunun iizerine bilinen ve siipheli vakalar icin
ozel bir telefon hatt1 ve e mail adresi olusturdu. Evlerinden ayrilmak isteyen kadin-
lar i¢in 6zel barinma yerleri olusturuldu. Evsiz bireyler i¢in kent mutfaklar1 olustu-
ruldu ve giinliik sicak yemek hizmeti saglandi,® Miize, fotograf sergileri vb. gibi
hizmetlerin saglandig1 ¢evrim i¢i online platformlar olusturdu,” Gengleri, evlerinde

kaldiklar siireler icinde deneyimlerini paylasmak icin 6dilli ev tabanl kisa filimler

*  Yaman, Fatih Turan. “Kiiresel Salgin Covid-19 ve Kiiresellesme Kiiltiirii”, Covid-19: Kiiresel Salginin

Siyasi, Sosyal ve Ekonomik Yansimalari, s.288
*  Geng, Fatma Neval. "Kriz Yonetimi ve Kamu Yénetiminde Uygulanabilirligi”, https://dergipark.org.tr/
en/download/article-file/875923, 23 Haziran 2021
S Unal, Burcu. Leyla Giilseren.(2020). COVID-19 Pandemisinin Gériinmeyen Yiizii: Aile I¢i Kadina
Yoénelik Siddet, Klinik Psikiyatri Dergisi, DOI: 10.5505/kpd.2020.37973, Cilt: 23 Ek: 1 - 2020
“Bakan Selguk: “Koronaviriisle Miicadele Kapsaminda Evsizlere Konaklama Projesi Baghyor”,
https://www.aile.gov.tr/haberler/bakan-selcuk-koronavirusle-mucadele-kapsaminda-evsizlere-
konaklama-projesi-basliyor/, 15 Ocak 2022
“Salgin ve Sanat Sanal Miize Pratikleri”, https://www.peramuzesi.org.tr/blog/salgin-ve-sanat-sanal-
muze-pratikleri/1537, 12 Ocak 2022
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yapmalari istenerek evde kalmalar1 6zendirildi. Yagh ve evlerinde karantinada ka-
lan kigilerin ¢6p gibi atiklarinin taginmasi ve giinliik ihtiyaglan i¢in bir gonilla
platformlar olusturuldu, Genglerin ve ¢ocuklarin sanat yoluyla eglenmesini ve
umutlu kalmalarini saglamak tizere resim yarigmalari diizenlendi, Belediye islerini
yapan firmalar ve kentlerde hayati faaliyetler stirdiiren firmalar1 desteklemek tizere
destek 6nlemleri alds, Birgok belediye esnaflara destek icin reklam vergilerini azalt-
t1 veya 0demeden muaf tuttu, Vatandaglarin birbirleriyle temasini azaltmak igin
bazi 6nemli giizergdhlarda alternatif ve giivenli bisiklet yollar1 acildi, Belediye
miilklerini kullanan kuliipler veya derneklere kira muafiyeti getirildi, Dijital miizik
dersleri platformlart olusturuldu, Imkani kisith olanlar ve esnaflarin sikintilarini
azaltmak i¢in yardim biitgeleri olusturuldu, Miilteci ve gé¢menler i¢in mobil reh-
ber hazirland, Ingaat izinleri, planlama ve e-hizmetler icin haber bilgi ve tavsiyeler
saglayan7/24 cevrim igi iletisim ile hizmetler verildi, Cevrim ici online spor uygu-
lamalar: baglatildi, Kent’deki herkesin ulagabilecegi uzaktan egitim modelleri hiz-
mete sunuldu ve digiik gelirliler i¢in dizisti bilgisayarlar temin edildi, Kigiik es-
naflar i¢in dijital pazarlama, internette reklam, web analitigi, perakende satis tek-
nikleri vb. konularda kurslar diizenlendi, Caddelerde oyun sokaklar: ad1 verilen
ilging bir uygulamalar gerceklestirildi, Kent’deki tiim kamusal alanlara ilaglama ve
dezenfeksiyon caligmalar1 yapildi, Sokakta yasayan ve salgin nedeniyle destege
daha fazla ihtiya¢ duyan sokak hayvanlarini beslemek iizere mama birakilmaya
baglandi. Yapilan tiim bu ¢aligmalar, Yerel yonetimlerin en savunmasiz insanlari
korumak ve ihtiyaci olan herkese acil destek saglamak tizere hizli hareket edebildi-

gini gostermisgtir.

1. BARINMA VE KAMUSAL YASAM KOSULLARININ
IYILESTIRILMESI

Kentsel planlarin yeniden digsinmenin zamanindan hareketle; akla gelen so-
rulardan bazilar sunlardir: Yirminci ytizyilda kentler arabalar i¢in tasarlanmis gibi
goriiniiyordu, ancak Covid salginin da 6grettikleriyle beraber yirmi birinci yiizyil-
da amag, insanlar i¢in kentler inga etmek mi olmali? Akilly, siirdiirilebilir, yaganabi-
lir, saglikly, daha yesil, dongiisel ekonomiyi tercih eden kentler insa etmek i¢in mi

calismaliy1z?
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Kriz zamanlarinin ilging olan kismi, krizden herkes farkl sekillerde etkilendi
ve yagama seklimizi degistirdi. Ornegin, konut ve ev ofis gelistirme sekli buna &r-
nek verilebilecektir. Baz1 insanlar, biiyiik evlere ya da kent merkezlerinden daha
uzak yerlere ve daha genis binalara taginarak, daha yogun bir aile hayatinin tadin
cikarirken, biyiik 6l¢iide ev ofislerinden ¢aligirken zorluklar iyi bir bicimde atlatti.
Barinma kogullarini degistiremeyen ve uzaktan ¢aligmanin avantajlarini kullana-
mayanlar ise pandemiden ¢ok daha fazla zarar gérdii. Bu durum kent ¢eperlerinin
yiikselisi ve kent merkezinin ¢okiisii olarak dngoriilebilir. Ote yandan, &zellikle
kentlerde bisiklet satiglarinda biiyiik bir artig oldugu ve bir¢ok kisinin sehri dolas-
mak iizere dort yerine iki tekerlekli araglar tercih ettigidir. Ote yandan Covid-19
krizi ayn1 zamanda kamusal alanlarin yenilenmesi ile kent hizmetlerini degistirmek
ve daha yesil kentler olugturmak ve yesil alanlara erigsim i¢in bir firsat olmustur.?
Biitin bunlar, sirdirilebilir ve dongiisel kalkinmanin temel kurallarina uygun
miidahalelerle gerceklestirilmelidir. Bircok kent, hareketlilik tarafinda, ortalama
trafik hiz sinirin1 30 km/s'ye diisiirdii ve kent merkezlerine kilometrelerce bisiklet
seritleri eklediler. Yeni yayalastirilan alanlarda, kent mobilyalar1 kurmak da déahil
olmak tizere insanlara daha fazla alanlar sunuldu. Ayrica kafe ve restoranlarin eko-
nomik toparlanmalarina yardimcr olmak tizere kaldirimlara ve meydanlara agik
teraslar kurmalarina izin verildi, sirketlerini dijitallestirmek i¢in egitimler verildi.
Bununla birlikte, not edilmesi gereken bir sey, bu 6nlemlerin ¢ogu yalmizca kisa
vadeli olarak tasarland: fakat daha kalici etkinin muhtemelen hareketlilik ve yaya-

lara ve bisikletgilere daha fazla alan verilmesiyle ilgili olacag 6ngoérilmektedir.

Briiksel Planlama Ajansi, kentlerdeki yogunlugun ve trafigin, Covid-19 pan-
demisinin yayilmasinda bir rol oynayp oynayamadigi ve katkida bulunan 6teki
nedensel faktorleri analiz eden bir aragtirmada, pandeminin kentleri sert vurmasi-
nin nedeni kentlerdeki yogun niifus ve yogun trafik kaynakli oldugunun bilinen bir
gercek oldugunu agiklamigtir.” Ote yandan, Avrupa Mekénsal Planlama Gézlem
Aginda(ESPON)' proje yiiriitiiciisii olan Prof. Dr. Sebastien Bourdin ise, Fran-

8 Varol, E., Oksiiz, A. M. "Kamusal Alanlarin Mekén Kalitesi ve Salgin Iliskisi: Covid-19 ve Etkileri". YDU
Mimarlik Fakiiltesi Dergisi 3 (2021), 32

®  “News Covid-19, an urban disease?”, https://eurocities.eu/latest/covid-19-an-urban-disease/ , 20 Ocak

2022

https://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/what/glossary/e/espon, 22 Ocak 2022

260



“~

é KARTEPE&

ziRves|
X
227 ‘

Daha Dayanikli, Strddrdlebilir Kentler insa Etmelk: Tiirkiye ve Avrupa Yerel Yonetimlerinin...

sa'y1 0rnek gostererek, Fransa'nin son yillarda kirsal alanlardaki bazi kamu hizmet-
lerini kapattigini, bu sebeple hastane yataklarinin mevcudiyetinin azalmasi ve ku-
rumlarin kalitesi 6lim oraninin yiiksek oldugunun nedeni oldugunu agiklamus,
dolaysiyla kamu hizmetlerindeki diigiisiin viriisin hem yayiliminin hem de sidde-
tinin bagka belirleyici faktorleri arasinda oldugunu belirtmistir.'' Pandeminin se-
bep oldugu kriz ortaminda genisleyen ev-ofis fenomenisi nedeniyle, genel olarak
diinya kentlerin ¢ogu, uygun fiyath konut eksikligi sorunuyla kars1 karstyadir. Ote
yandan milyonlarca metrekarelik ofis alanlar1 bos kalma durumuyla karg1 karsiya
kalmistir. Bu kogullar altinda, kazan- kazan durumundan yola ¢ikarak mevcut ofis
alanlarinin alternatif kullanimlar1 konut gelistiricileri i¢in ekonomik olarak cazip
hale gelebilir. Bu potansiyel kentler i¢in ofis binalarinin uyarlanabilir yeniden kul-
lanimi, 15 dakikalik kent vizyonunun uygulanmasini saglayarak, konutlar1 kent
merkezlerine geri getirme imkani sunabilir. Ote yandan bu tiir potansiyel avantaj-
lara ragmen doniistimlerle ilgili imar diizenlemeleri gibi engellerde yeniden reviz-
yon gerektirmektedir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) eski Ge-
nel Sekreteri Angel Gurria, Mayis 2021 de gergeklestirilen Avrupa Sosyal Ekonomi
Zirvesinde, Avrupa Birligi iilkelerinde GSYIH'nin %68'ini sosyal ekonominin
olusturdugunu ve son 50 yilda, ulusal ve yerel diizeylerde sosyal ekonominin
onemli 6l¢iide genisledigini, istihdam yaratma ve ekonomik faaliyetlerin itici giicii
olan bir etkiye sahip oldugunu belirtmistir. Ayrica Sosyal Ekonominin 6ziinii olus-
turun dayanigma, isbirligi ve sorumluluk degerlerinin degisimin itici giicii olmasi

gerektiginin altini ¢izmigtir."?

Bazi kentlerde, kentsel planlama konularin: ele almanin bir yolunu bulan yeni
planlama kavramlari tanitiliyor: kompakt kent, siiper bloklar, 15 dakikalik kent,
aragsiz kent veya bunlarin bir kombinasyonu seklinde. Bu girisimlerin olas: etkile-
rinden bazilari su sekilde agiklanmaktadir. Kompakt kentler, daha yiiksek yerlesim
yogunlugu, daha kisa seyahat mesafeleri ve daha fazla cesitlilik ile karakterize edi-
lir. Genisleyen kentlere gore daha digiik CO2 emisyonlarina sahipler ve daha ¢e-
sitli arazi kullanimi, daha kisa yolculuklar ve daha saglikli hareketlilik firsatlar1 ne-
deniyle daha saghklilar. Ornegin; Paris’in 15 dakikalik kent projesi. Is, okul, eg-

11

“Applied Research Projects”, https://www.espon.eu/applied-research, 20 Ocak 2022
“Has the Covid19 pandemic made us believe in Social Ecosystems? “, https://eurocities.eu/latest/has-
the-covid19-pandemic-made-us-believe-in-social-ecosystems/ , 10 Ocak 2022

12
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lence ve bagka etkinliklerin tiimiine evden 15 dakikalik yiirime mesafesinde ulasi-
labilen 15 dakikalik kent modeli giindeme geldi."* Bu model, kentlerin olduk¢a
radikal bir bi¢imde yeniden disiiniilmesini gerektirecek ve muhtemelen esitsizlik-
leri azaltacaktir, ¢tinkii model, halihazirda kullanilan sosyoekonomik statiiye gore
konut imar modelini siirdiirmek yerine farkli niifus gruplarimi karigtirmayr iger-
mektedir. Ayrica uzun mesafeli seyahat ihtiyacini azaltacak ve boylece CO2 emis-
yonlarini, hava kirliligini ve giiriltii seviyelerini azaltacaktir. Bagka bir 6rnek mo-
del; Aragsiz kent. Hamburg, kismen iklim krizini ele almak tizere 2034 yilina kadar
arabasiz olmay1 planlhiyor.'"* Aragsiz kentler, gereksiz motorlu trafigi azaltir, aktif
toplu tagimaya kolay erisim saglar. Hava kirliligini ve giiriilti seviyelerini azaltir,
fiziksel aktiviteyi arttirir ve yesil alanlar icin alan olustururlar. Basarili bir 6rnek
olarak, araglarin olmadigi ve siirdiiriilebilir konutlarin bulundugu Almanya'nin
Freiburg kenti incelenebilir.’> Tim bu yeni kentsel modellerin ortak noktasi, ula-
sim planlama piramidini tersine ¢evirerek planlamacilarin arabalara 6ncelik ver-

mek yerine toplu tagima, yiiriiytis ve bisiklete oncelik vermesidir.

Bisiklet aglarini genisletmek ve buna bagli olarak bisiklet hizlarini artirmak,
motorlu trafigi ve CO2 emisyonlarini azaltmanin ve aktif hareketliligi artirmanin
bir yoludur.' Fiziksel aktivitede ortaya ¢ikan artis, insanlarin saghgini da iyilestirir.
Aktif hareketlilik, spor salonuna gitmek tizere genellikle yeterli zamanlar1 olmadig:
i¢in, insanlara giinliik ise gidip gelirken fiziksel aktiviteyi giinlikk yasamlarina dahil
etme firsat1 verir. Bisiklet seritlerinin olusturulmas: ve genisletilmesinde biiyiik
ilerleme kaydedilmistir, ancak bunlar yalmzca giivenli olduklarinda ve bir agin
parcasi olduklarinda ige yarayacaktir.'”” Ttum bu kavramlarin 6nemli yoni, daha iyi

bir yasam beklentisinin nasil saglanacagidir. Pandemi sirasinda bir¢ok insan evde

3 Gérsoy, Oguzhan, and Ugur SADIOGLU. 21. Yiizyilda Kente {ligkin Olarak Ortaya Cikan Yeni Kavram-

lar, Ankara Universitesi SBF Dergisi (September 14, 2021): doi:10.33630/ausbf.9951185.5.12-13

Nuwer. Rachel. “Hamburg Plans to Become Car-Free By 2034”, https://www.smithsonianmag.com/

smart-news/hamburg-plans-become-car-free-2034-180949780/, 12 Ocak 2022

Yazman, Derya. “Temiz enerjinin bagkenti: Freiburg”, https://www.arkitera.com/haber/temiz-

enerjinin-baskenti-freiburg/, 15 Ocak 2022

¢ Sehir I¢i Bisiklet Yollan Kilavuzu, Cevre ve Sehircilik Bakanhg, Istanbul, (2017), ,
http://www.cevresehirkutuphanesi.com/assets/files/slider_pdf/w3ME4ihvFiXX.pdf, 22 Ocak 2022, 5.7

7 “Post-COVID-19 Cities: New Urban Models to Make Cities Healthier”, https://www.isglobal.org/
en/healthisglobal/-/ custom-blog-portlet/post-covid-19-cities-new-urban-models-to-make-cities-
healthier/4735173/0, 10 Ocak 2022
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calismaya basladi ve bu durum ise gidip gelme ihtiyacini ve dolayisiyla hava kirlili-
gini ve CO2 emisyonlarini azaltti. Soru, bu egilimin devam edip etmeyecegidir,
ancak haftada en az birkag giin bile olsa evden calismay1 6zendirmeliyiz. Ote taraf-
tan, e-ticaret (online satin alma) carpici bir bigcimde biiyiiyor ve bu durum, yerel
magazalarin kapanmasina, uzun vadede 6li aligveris caddelerinin olugmasina ve
kisa vadede ev aligveriglerinin bir sonucu olarak artan trafik ve kirliligin artmasina
neden olabilir. Caddeleri yayalastirmak ve trafigi azaltmak perakende satiglar1 ar-
tirmanin iyi yollaridir. Bu goriis kent ekonomisini desteklemek tizere bir ¢6ziim

Onerisi olabilir.

Hava kirliligi ve CO2 emisyonlarini azaltmak tizere akla gelen bir bagka ¢o-
ziim, yesil alanlarin ¢ogaltilmasidir. Sadece parklar gibi yeni yesil alanlarin yaratil-
masina degil, sokaklarimiza daha fazla bitki 6rtistiniin getirilmesine de ihtiyag var.
Is1 adasi etkilerini azaltacak ve CO2 tutulmasina ve daha iyi saghga katkida bulu-
nacak daha fazla aga¢ dikmemiz gerekiyor. Ayrica, Avrupa Yesil Anlagmasi,'® sehir-
leri daha verimli ve siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in daha iyi kentsel ve ulagim
planlamasi yoluyla kentlerimizi karbon nétr, daha yasanabilir ve daha saglikli hale
getirmeyi amaglayan kapsamli bir yol haritasi sunmustur ve biiyiik bir firsat sunu-

yor.

2. YURTDISINDAKi BELEDIYELERIN SALGINLA MUCADELESI

Salginin bagka sehirlere yayilmasini da 6nlemek amaciyla sehirler ve ilkeler
arasi yolcu trafigi kapatilmig, hava ve kara yolu tasimacilik sirketlerinin faaliyetleri
durdurulmustur. Bazi isyerleri de bu siiregteki talep yetersizligi nedeniyle kendile-
rini kapatmiglardir. Bu 6nlem her ne kadar hastalig1 durdurmak i¢in gerekli olsa da
tim diinyada milyonlarca insani igsiz duruma digiirmistir.' Yasanan bu gibi
olumsuz durumlarin istesinden gelmek icin bagka iilkelerin yerel yonetimleri de
bir dizi 6nlem almiglardir. Bu 6nlemler kimi zaman kalic1 etki birakmak tizere ¢ali-
silan 6nlemler olmus kimi zaman da gegici ¢oziimler seklinde gerceklesmistir. Bu

caligmalara dair agagidaki kent yonetimlerinin faaliyetleri 6rnek gosterilebilir.

18

https://ec.europa.eu/clima/eu-action/european-green-deal_en, 22 Ocak 2022
1 Turan, Ismail. “Covid-19 Ekseninde Sosyo-Ekonomik Degisim ve Beklentiler”, Covid-19: Kiiresel Salgi-
nun Siyasi, Sosyal ve Ekonomik Yansimalari, s.207
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Barselona Belediyesi tarafindan COVID19 salgininda 6zellikle dar gelirli aile-
lerin barinma haklarin1 giivence altina alabilmek i¢in kira 6demelerinde devlet
yardimlarina ek olarak 2,5 milyon avroluk bir belediye katkis1 yapilmigtir.® Barse-
lona sehri ekonomik ve sosyal dokunun yenilenmesini ve ayni zamanda sehrin
ekonomik olarak canlandirilmasini amaglayan bir dizi 6nlemin uygulanmasiyla
“Barselona Asla Durmaz”/“Barcelona Never Stops” adli bir ekonomik toparlanma
projesi kurdu. 2021 yazina kadar siiren olan plan, Barselona'yr daha direngli bir
kent haline getirmek tizere yeni is modellerini 6zendirmeyi, yerel tiiketimi tegvik
etmeyi, istihdam1 korumay1 ve artirmay: ve sehrin uluslararas: itibarini yeniden
canlandirmay: hedeflemekteydi. Bu hedeflere ulagmak igin, kent asagidaki alanlar-
da bir dizi 6nlem almugtir: hibeler ve finansman, kapasite gelistirme, tanitim ve
iletisim, ekonomik araglar ve mevcut mevzuatin uyarlanmasi gerektigi belirtilmek-
tedir.*! Bilbao (Ispanya) sehri sosyal uyum, ekonomik toparlanma, istihdam ve
kiiltiir igin 50'den fazla énlem igeren bir plani (Bilbao Aurrera) onayladi. Kent
Konseyi'nin dogrudan katki sagladigi 15 milyon Euro'luk toplam biitceyle, ii¢ 6zel
alana hitap edecek: 2,2 milyon Euro'dan fazla olan Sosyal Uyum; Ekonomi ve Is-
tihdam 11,4 milyon Euro'dan fazla; ve Kiltiir 1,3 milyon Euro'dan fazladir. Eko-
nomik alanda, ana 6nlemler iki yonde tasarlanmigtir. Bir yandan, mali alanda, 6r-
negin teraslarda (%75), ¢oplerde (%9S) veya taksilerde olmak iizere toplam 3
milyon Euro degerinde belirli vergi ve harglar diisiiriilecek. Ote yandan Bilbao,
ticaret, otel ve turizmde tiiketimi 6zendirmek tizere 2,5 milyon Euro degerinde
tahvil olusturacak.”” Helsinki Belediyesi tarafindan yapilan yardimlar dikkat cek-
mektedir. Belediye hizmet sinirlari igerisinde evsizler i¢in kentin 9 farkli bolgesin-
de gida dagitim noktas olusturularak; gida yardimlarina destek verilmeye caligmus-
tir. Ayrica, COVID-19 salgimiyla ilgili dogrudan sorular1 ¢6zmek tizere; giinlik
ihtiyaglara yardimc olmak; aile rehberligi; egitim sorunlari; engelli geng yetiskin-
ler i¢in kisa siireli gozetim ve bakim saglamak; ticretsiz yemek dagitmak; mobil

cihazlarin kullanimu ile ilgili yardim saglamak gibi ¢6ztimler uretilmigtir.”?

“Measures To Combat Covid-19 In Barcelona” https://www.barcelona.cat/covid19/en/measures-
combat-covid-19-barcelona, 10 Ocak 2022

Barcelona Never Stops, https://www.barcelona.cat/reactivacioeconomica/en, 10 Ocak 2022

22 “Bilbao Aprueba Un Plan Para La Cohesin Social, La Reactivaci6n Econémica, El Empleo Y La Cultura De 15
Millones De Euros Con Més De 50 Medidas De Cardcter Excepcional”, https://www.kulturklik.euskadi.eus/
z12-detalle/es/contenidos/noticia/2020050811512418/es_def/index.shtml, 14 Aralik 2021

“Interview with Jan Vapaavuori, Mayor of Helsinki”, https://coebank.org/en/project-financing/cebs-

21

23

response-covid-19/ cities-recovery/interview-jan-vapaavuori-mayor-helsinki/, 14 Arahk 2021
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New York Belediyesi, COVID-19 siireci ile beraber kent merkezinde ve met-
rolarda yasayan evsiz kisileri, kentin ¢esitli bolgelerindeki siginma evlerine ve otel-
lere yerlestirmistir. Belediye bagkani Bill de Blasio'nun COVID-19 salginlarini
durdurmak tizere evsiz New Yorklular kigla benzeri barinaklardan otellere tagima
programinin maliyetinin 299 milyon dolar tuttugunu, kent denet¢isine sunulan
belgeler gostermektedir’* San Francisco ekonomik olarak toparlanma ¢abalarinda
yonlendirmek tizere bir strateji tasarlamak i¢cin COVID-19 Ekonomik Kurtarma
Gorev Giicii'nii topladi. Gorev giicii ii¢ ana alan etrafinda organize edilecektir: i)
isler ve is destegi (yani KOBI'ler icin); ii) savunmasiz niifus; iii) ekonomik kal-
kinma. 30'dan fazla iiye, goriismeler, odak gruplari, belediye binalari ve anketler
aracihigiyla aragtirma yirittii ve Agustos ayinda sunulacak olan genel ekonomik
toparlanmaya iliskin nihai tavsiyeleri hazirlamak tizere binden fazla kisiden dinle-
di.*® Frankfurt bir kampanya ile yerel magazalarini tanitmaktadir. Afigler, basili ve
cevrimigi reklamlar, yerel isletmelerin ve restoranlarin reklamini yapmakta veya
vatandaglar sayisiz teslimat seceneginden yararlanmaya 6zendirmektedir. Amag,

vatandaglarin ve konuklarin yerel igletmeleri desteklemelerini saglamaktir.”®

Nice (Fransa), COVID-19 sonrasi ekonomik toparlanmay1 desteklemek iize-
re bir istihdam anlagmasi baslatti. Belediye Bagkani Christian Estrosi, bolgedeki en
savunmasiz girisimcilere ve kamu yetkililerine ve ayrica stratejik KOBI'lere yonelik
3,5 milyon Euro'luk ek bir biit¢e acikladi. Program, ekonomik ¢ekiciligi giiclen-
dirmek tizere turizm ve ticaret gibi en gii¢lii bicimde etkilenen ekonomik sektorle-
ri, ayn1 zamanda sanayi ve inovasyonu hedeflemektedir.”” Paris, isletmeleri, kiiltii-
rel aktorleri ve dernekleri desteklemek igin bir plan gelistirdi. Plan, sehri gelecek 5
yil i¢in baz1 taahhiitlere tabi tutmaktadir. Buna gére; sehrin 10 hizmet saglayici-

sindan 9'u KOBI olacak; Isletmelere, zanaatkarlara, kiiltiirel girisimlere ve geng

2 “De Blasio’s contract to house homeless in hotels amid COVID-19 hits $299 million”,
https://nypost.com/2020/10/01/de-blasios-covid-contract-to-house-homeless-in-hotels-hits-299-
million/, 14 Aralik 2021

25 “San Francisco Economic Recovery Task Force (ERTF)”, https://onesanfrancisco.org/sites/default/files/
2020-06/CCSF_ERTF_Task%20Force%20Meeting%20%232%2006.11.20_FINAL.pdf, 14 Aralik 2021

% “Frankfurt - Campaign for local shops”, https://covidnews.eurocities.eu/2020/06/09/frankfurt-
campaign-for-local-shops/, 15 Aralik 2021

¥ “Nice - Pact for jobs”, https://covidnews.eurocities.eu/2020/06/02 /nice-pact-for-jobs/,

265



J

s
) KaTepES,
ZiRves|

7%
X

24-27

Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

yenilikgi firmalara 6 milyon Euro yatirim yapilacak; 5 milyon Euro turizm sekto-
rini destekleyecek; ve 4 milyon Euro, sosyal ve dayanisma temelli ekonominin
aktorlerini destekleyecektir.”® Paris belediye bagkani, normalde arabalar tarafindan
kullanilan SO kilometrelik (30 mil) seridin bisikletler igin ayrilacagini duyurdu.
Bunlar arasinda avenue de la porte d'Orléans, avenue du Général-Leclerc (giiney
kesiminde), Etoile tiineli ve Porte Maillot bulunmaktadir. Buna ek olarak, kaldi-
rimlarda biiyiik insan gruplarinin toplanmasini 6nlemek tizere 6zellikle okullarin
cevresinde olmak tizere 30 cadde yalnizca yayalara ayrilmis olacak. Fransa'nin
bagkentinin kalbinden gegen ana dogu-bati yolu olan Rue de Rivoli, 11 Mayis'tan
itibaren sadece bisikletler i¢in. Otobiisler, taksiler ve teslimat kamyonlari hatta acil
durum araglar1 ve engelliler i¢in olanlar gibi sadece baz1 ara¢larin bu caddede do-
lagmasina izin verilmektedir.”® Milano, hizmetlerde, tiretimde ve dagitimda dijital-
lesmeyi 6zendirmeyi, yerel iiretimi ve kaynak y6netimini artirmayi, ingaat sekto-
riniin toparlanmasini desteklemeyi ve sosyal inovasyona ve baglangi¢lara yardimci
olmayi iceren kapsamli bir kurtarma stratejisi olan “Milan 2020: Adaptasyon Stra-
tejisi” gelistirdi.** Viyana Belediyesi, 6ntimiizdeki yillarda inga edilecek 1.000 dai-
reli 7 yeni belediye konut alanini duyurdu. Yeni binalar, cazip konut ortamlarinda
yiiksek kaliteli ve uygun fiyath bir teklif olusturmak tizere Viyana'min her yerine
yayilacak. Konut projeleri, gelecegin semtlerine yiiriime mesafesinde yaya bolgele-
ri, yesil alanlar, spor ve kiiltiir tesisleri sunmay1 hedefliyor. Ingaatin baglamas1 2022
i¢in planlaniyor' Viyana, isgiicii piyasas: tizerindeki etkisi nedeniyle COVID-
19'dan ciddi bigimde etkilenen genglere yardim etmeye ¢alistyor. Viyana, su anda
igsiz olan 16.000'den fazla gence yardim etmek tizere 17 milyon Euro'luk yatirim
yapiyor. Paket, sirket ici mesleki egitim, yeterlilik pasaportlari, kagirilan zamani

yakalama yardimi ve geng nesle adanmig saglik, bakim ve BT mesleklerine girme

2 “Les temps forts du Conseil de Paris de mai 2020, https://www.paris.fr/pages/suivez-en-direct-le-

conseil-de-paris-7805 15 Aralik 2021

“Les temps forts du Conseil de Paris de mai 20207, https://www.paris.fr/pages/suivez-en-direct-le-

conseil-de-paris-7805 15 Aralik 2021

3 “Milan 2020 Adaptation strategy” https://www.comune.milano.it/documents/20126,/7117896 /Milano+
2020.+Adaptation+strategy.pdf/d11a0983-6¢ceS-5385-d173-efcc28b454132t=1589366192908 15 Arahik
2021

' “Vienna - 1000 new municipal apartments” https://covidnews.eurocities.eu/2020/06,/05/vienna-1000-
new-municipal-apartments/ 15 Arahik 2021
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tekliflerini iceriyor.*” Rotterdam okul c¢ocuklar1 ve evsizlere destek i¢in yatirim
yapmaktadir. 2,4 milyon Euro'luk bir biit¢e, dezavantajli ailelerden ve bolgelerden
gelen 6.000 okul ¢ocuguna yaz aylarinda ek ders ve kurslar saglayarak geride kal-
malarin1 6nlemeye yardimcr olacak. Evsizler hizmetlerine yonelik 20 milyon Eu-
ro'luk bir paket, bagimsiz konut ve daha iyi yasam kosullarinin yani sira, krize acil
bir yanit olarak sosyal mesafeye uyarlanmis 150 evsiz siginma evine eklenecek
olan damigmanh@ destekleyecektir.*® Milan, kurtarma stratejisinde, dijital aragla-
rin gelismis kullanimi ve en uygun 6nlemlerin uygulanmas: yoluyla yerel kurum-
lar, temsilciler, kar amaci giitmeyen kuruluglar, vatandas dernekleri ve serbest
meslek sahipleri dahil herkesin katilimini saglamay: planliyor.** Londra Beledi-
yesi tarafindan sayilar1 1000’den fazla olan evsizin merkezdeki otellere yerlesti-
rildigi ve bu hizmet alanina 10 milyon sterline yakin kaynak aktarildig: belirtil-
migtir. InterContinental Hotel Group, Travelodge, Best Western ve Accor
Group, otellerinin kullamlmasina izin verdi. Siyah taksi soférleri ayrica insanlari
servisler arasinda tagimak tizere gonillii oldular ve catering sirketi Red Radish,
bolge sakinlerine giinde ii¢ 6giin yemek sagladi.*® Belediye Bagkani London N.
Breed San Francisco Birlesik Okul Bélgesi (SFUSD) ile ulusal kar amaci giitme-
yen kuruluglar Education Super Highway ve 1Million Project Vakfi arasinda San
Francisco'da ev internet erisimi olmayan binlerce &grenciye baglanti destegi
saglamak tizere bir ortaklik oldugunu duyurdu. 25 adede kadar WiFi “SuperS-
pots” dagitimi saglandi. Bu uygulama uzaktan egitim alan; 6grenciler igin evlerin-

den ticretsiz ag baglantisi sundu.*

3 “Vienna - Education and training for young people”, https://covidnews.eurocities.eu/2020/06/10/

vienna-education-and-training-for-young-people/ 20 Aralik 2021

3 “Rotterdam - Investing in the future”, https://covidnews.eurocities.eu/2020/06/18/rotterdam-
investing-in-the-future/ 20 Aralik 2021

3 “Milan 2020 Adaptation strategy”, https://www.comune.milano.it/documents/20126,/7117896/Milano+
2020.+Adaptation+strategy.pdf/d11a0983-6¢ceS-5385-d173-efcc28b454132t=1589366192908 20 Arahk
2021

3 “More than 1000 London rough sleepers now able to self-isolate”

https://www.london.gov.uk/press-releases/mayoral/1000-rough-sleepers-self-isolate-in-hotels 20 Aralik

2021

3% “Mayor London Breed Announces Partnership to Increase Free Internet Access to Support Distance

Learning”  https://sfmayor.org/article/mayor-london-breed-announces-partnership-increase-free-internet-

access-support-distance 20 Aralik 2021
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Adana Biiyiiksehir Belediyesi, Il sinirlar1 igerisinde yasayan iftgilere ve balik-
cilara, dekar bagi ve tekne bagina nakdi hibe yardimi saglandi.*” Ankara Biyiiksehir
Belediyesi, COVID-19 ile ilgili temel bilgilendirme ve kentteki genel 6nlemlere
yonelik duyurulari, toplu tagima ve metro araglarinda bulunan ekranlarda yayim-
land1 ve paylagildi.*® Biiyiiksehir kendi kiracilarindan kira alimini erteledi ve esna-
fin yaninda oldugu belirtildi.** Belediye biinyesindeki 869 adet bilgisayar uzaktan
egitime destek hizmetleri kapsaminda bilgisayar1 ya da interneti olmayan ihtiyag
sahibi ailelerin ¢ocuklarinin kullanimina agildi. Interneti olmayan kirsal mahalle-
lerdeki 6grencilerin yararlanmas: amaciyla da Cigektepe, Esenler, Polatlar mahal-
leleri fiber altyap: sistemi giiclendirilerek, bu bolgelere internet hizmeti gotiiril-
di.* Antalya Biiyiiksehir Belediyesi ‘Evde Kal Ttrkiye’ kampanyasina destek vere-
rek tim trafik isiklarinda yesil 151k yandiginda ‘Eve Git’, kirmizi 151k yandiginda ise
‘Evde Kal’ mesaji verilerek, farkindalik yaratilmaya ¢alhsildi*  Aydin Biyiiksehir
Belediyesi Kent igi ilaglama ve temizlik ve meyve-sebze dagitimi yapilan hallerin
dezenfeksiyon iglemleri yapildi.** Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Belediye arazi-
sinde yerli iiretim yapilmaya baglandi. Ayrica treticilerin tohum bedellerinin ytiz-
de 50’sinin belediye eliyle kargilanmasi karar1 alindi®. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Bagkanligi Orkestra Sube Miidiirliigii sanatgilari tara-
findan hafta ici her giin belediyenin kendi internet sayfasi tizerinden canli yayinlar-

la evde kalanlar i¢in konserler verildi.** Denizli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan

¥ “Ciftgilere ve balikgilara nakdi hibe yardim destegi” https://www.adana.bel.tr/panel/uploads/duyuru_v/
dosya/ciftcilere-ve-balikcilara-nakdi-hibe-yardim-destegi.pdf 25 Aralik 2021

3% “Ankara Biiyitksehir Belediyesi'nin Faaliyetleri ve Aldigi Onlemler” https://www.capitalsinitiative.org/

2020/03/23 /measures-taken-for-ankara/?lang=tr 25 Aralik 2021

“Ankara Biiyiiksehir Belediyesi kiracilarinin borglar 2 ay ertelendi”,https://www.cnnturk.com/turkiye/

ankara-buyuksehir-belediyesi-kiracilarinin-borclari-2- 25 Aralik 2021

“Bagkan Yavag'tan ¢ocuklara egitim destegi”. https://www.ankara.bel.tr/haberler/baskan-yavastan-

cocuklara-egitim-destegi/ 25 Aralik 2021

4 “Trafik igtklann Antalya'da " Evet Git, Evde Kal' diyor Kaynak: Trafik igiklar1 Antalya'da " Evet Git, Evde Kal'
diyor”, https://www.turkiyeturizm.com/trafik-isiklari-antalyada-evet-git-evde-kal-diyor-61414h.htm,

# “Aydin Biiyiiksehir Belediyesi hallerde hijyeni saghyor”. http://aydin.bel.tr/detail/9034/aydin-

buyuksehir-belediyesi-hallerde-hijyenisagliyor, 25 Aralik 2021

“Biiytiksehir, ureticilere destegi artirdi”. https://www.balikesir.bel.tr/haberler/buyuksehir-ureticilere-

destegi-artirdi 25 Aralik 2021

#  “Evde konser zaman. 12 Eyliil 2020 tarihinde https://www.bursa.bel.tr/evde-konser-zamani/haber/28876
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sokaga ¢ikma yasaklar1 nedeniyle 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayram:
kapsaminda belediyenin bando takimi, cadde ve sokaklarda marslar calarak, va-
tandaglara bayram heyecan: yasatildi.** Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi 20 yas
alt1 ve 65 yas tstii vatandaglara yonelik “Hayat Eve Sigar” temal 6diilla fotograf
yarigmasi diizenledi ve kendi internet sayfasi iizerinden yarigmaya yonelik tim
bilgileri paylasti.*® Eskisehir Biiytiksehir Belediyesi taraindan Otogar, Kat1 Atik
Enerji Uretim ve Déniisiim Tesisi gibi kapali alanlarda, tramvaylar ve otobiisler,
duraklar ve bilet giselerinde her giin dezenfeksiyon caligmalarini yiritaldi.
COVID-19 ile miicadele kapsaminda belediye tarafindan kent i¢i mobilyalar di-
zenli olarak ilagland1.*” Erzurum Biiytiksehir Belediyesi Zabita birimi, sosyal mesa-
fe kurallar1 ile maske ve eldiven kullanimi1 denetimlerini, marketler basta olmak
tizere gida trinlerinin satisinin yapildig: tim igletmelerde diizenli araliklarla yap-
t1.* Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi Biiyiiksehir Belediyesi ve Gaziantep Valiligi
isbirliginde, yeni COVID-19 Saglik Destek Hatt: Cagr1 Merkezi kuruldu. Bu mer-
kez, Koronaviriis siiphesi olan vatandaglarin kayitlarini aldi. Yapi, bu amagla kuru-
lan Tirkiye’deki ilk merkez oldu.* Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Zabita birimi
sehir genelindeki cadde ve sokaklarda hijyen, sosyal mesafe ve maske kurallarina
yonelik denetimlerini yerine getirdi.** IBB 35 adet ambulans, hasta nakil hizmeti
sunmak amacryla Koronaviriise karsi 6zel olarak donatildi®' Vatandaglarin kayg:
diizeyleri icin “Psikolojik Danismanhik Hatt1” hizmete agildi.> IBB Istanbul 1l

4 23 Nisan coskusu Biiyiiksehir Bandosu ile yaganacak. https://www.denizlibel.tr/Default.aspx?k=haber-

detay&id=19681 25 Aralik 2021

Biiyiiksehir Belediyesi evde ¢ekilen en iyi fotograflari 6dillendiriyor. http://www.diyarbakir.bel.tr/

haberler/1799-spordaire.html 25 Aralik 2021

47 Eskisehir Biiyiiksehir COVID-19 eylem plamimi kararlilikla uyguluyor. http://cepte.eskisehir.bel.tr/

icerik_dvm.php?icerik_id=5676&cat_icerik=1&menu_id=24 25 Aralik 2021

Biiyiiksehir denetime yogunlastl. https://www.erzurum.bel.tr/ GuncelHaber-buyuksehir-denetime-

yogunlasti/29/829727.html 25 Aralik 2021

Buyiiksehir  igbirliginde kurulan ¢agri merkezi igin  egitimlere baglandi. 25  Arahk

2021https://gaziantep.bel.tr/tr/haberler/buyuksehir-is-birliginde-kurulancagri-merkezi-icin-egitimlere-

baslandi

Hatay Buyiiksehir, korona virlis denetimlerini sirdiiriiyor. https://www.haberturk.com/hatay-

haberleri/80221999-hatay-buyuksehir-koronavirus-denetimlerini-surduruyor 25 Aralik 2021

1 {stanbul Biilteni: iBB dort koldan koronaviriis ile miicadele ediyor.
https://www.ibb.istanbul/Uploads/2020/4/istanbul-bulteni-nisan2020-korona.pdf , s.7. 25 Aralik 2021

52 Pandemi déneminde IBB’den Halk sagligina psikolojik destek. https://istanbul39.com/1943-pandemi-
doneminde-ibb-den-halk-sagligina-psikolojik-destek 25 Aralik 2021
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Saglik Miidiirliigi, Istanbul Tabip Odas, gesitli iiniversite ve kamu hastanelerin-
den doktorlar, psikiyatri uzmanlari ve konuyla ilgili yetkin personellerden olusan
bir bilim kurulu kuruldu. Istanbul Yardimlasma ve Koordinasyon Merkezi olustu-
rularak; salginla miicadele siirecinde eylem ve stratejiler igin caligildi®®. Izmir Bii-
yiksehir Belediyesi Meslek Fabrikas: kurslar1 biinyesinde giinde 60 bin maske
tiretimi yapildi.>* Izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan “COVID-19 Direnglilik
Eylem Plan1” hazirlandi. Bu plan Izmir’de pandemi gibi kriz durumlarinda énleyici
hizmetlerin pandemi gibi durumlarda ¢aliymam yapilmasi kapsaminda “Kriz Bele-
diyeciligi” anlayistyla yiiratilen faaliyetleri ve pandemi sonrasinda yapilacak faali-
yetleri izleme ve uyum donemini de igine alan 3 ana baghk g6z 6niine alinarak
hazirlandi** K. Maras Biiyiiksehir Belediyesi Carsi, meydan ve piknik alanlarinda
ilaglama ve dezenfekte ¢aligmalar1 yapti.*® Kocaeli Bityiiksehir Belediyesi Evsiz ve
ihtiyag sahibi aileleri, Biiyiiksehir Belediyesi'nin Barinma, Konaklama ve Sosyal
Yardim Merkezinde barinma ihtiyaglar1 karsilandi. Barinma Merkezi'nde kalan
vatandaglarin diizenli olarak saglik kontrolleri yapildi.®” Kayseri Biiyiiksehir Bele-
diyesi Salginla miicadele kapsaminda sokak hayvanlarina ve ilgelerde yasayan sa-
hipsiz hayvanlara yem ve mama destegi sunuldu.’® Ayrica, giinde 2 defa belediye-
nin internet sitesinden canli olarak spor destegi verildi.*” Konya Biiyiiksehir Bele-
diyesi “Koronaviriisten Nasil Korunulur?” igerikli brosiirlerle salgindan ve 6teki

viriislere kargt bilgilendirme ¢aligmalar1 yapildi.®® Malatya Biiyiiksehir Belediyesi

53 Istanbul Biilteni: IBB dért koldan koronaviriis ile miicadele ediyor. https://www.ibb.istanbul/ Uplo-
ads/2020/4/istanbul-bulteni-nisan2020-korona.pdf , s.33. 25 Aralik 2021

$fzmir Biiyiiksehir Belediyesi COVID-19 direnglilik eylem plani. https://www.izmir.bel.tr/CKYuklenen/
Covid19DirenclilikEylemPlani_ TR.pdf, 5.28. 25 Aralik 2021

55 Izmir Biiyiiksehir Belediyesi COVID-19 direnglilik eylem plani. https://www.izmir.bel.tr/ CKYuklenen/
Covid19DirenclilikEylemPlani_TR.pdf25 Aralik 2021

56 Biiyitksehirden meydanlara dezenfekte hizmeti. https://kahramanmaras.bel.tr/haber/2020/03/14/

buyuksehirden-meydanlaradezenfekte-hizmeti 25 Aralik 2021

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi barinma merkezinde saglik taramasi yapti. https://www.kocaelibel.tr/tr/

main/news/haberler/3/barinma-merkezinde-saglik-taramasi/37911 25 Aralik 2021

S Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi. (2020). Sokak hayvanlarimizi da unutmadik https://www.tbb.gov.tr/

birligimiz/mudurlukler/proje-ve-finansman-birimi/ covid-19/belediyelerimizden-covid-19-

haberleri/kayseri-buyuksehir-belediyesi-sokak-hayvanlarini-unutmadi/ 25 Aralik 2021

Kayseri'de Spor A.$.'den vatandaglara canh spor egitimi

57

59

https://www.hurriyet.com.tr/sporarena/kayseride-spor-a-s-den-vatandaslara-canli-spor-egitimi-
41482452

€  Konya Biiyiiksehir'den Koronaviriis tedbirler https://mehmetzekikartilkokulu.meb.k12.tr/icerikler/
konya-buyuksehirden-koronavirus-tedbirleri 9435289.html 25 Aralik 2021
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Biiyiiksehir Belediyesi koordinesinde il genelinde 15 biiyiik tekstil fabrikasi, maske
tiretildi®’. Manisa Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan kent merkezindeki tim cami-
ler, park ve bahgeler, cocuk oyun alanlar1 ve otobiis duraklarinda ilaglama ve de-
zenfeksiyon caligmalan yiiriitiildi.®> Mardin Biiyiiksehir Belediyesi zabita ekipleri
I¢igleri Bakanlig1 genelgesi uyarinca gehirlerarasi otobiis terminalinde HES kodu
denetimi gerceklestirdi.® Mardin Biiyiiksehir Belediyesi COVID-19 tedbirleriyle
evinde kalan ilkogretim &grencilerine “100 temel eserden se¢meler” kitaplarini
hediye edildi.** Mersin Biiyiiksehir Belediyesi COVID-19 ve ¢ocuk psikolojisi
kapsaminda “Ebeveyn Farkindalik Egitimleri” verildi® Mugla Biiyiiksehir Beledi-
yesi 438 ihtiyag sahibi aileye 335 bin 610 TL maddi yardim yapildi.® Ordu Biiyiik-
sehir Belediyesi “Ulusal Evde Kal Online Yildirim Satran¢ Turnuvasi” diizenlendi
ve sosyal medya lizerinden turnuvayi izleme imkéni sunuldu.”” Samsun Biiyiikse-
hir Belediyesi 565 sozlesmeli saglik kurulusundan tibbi atiklar: topland: ve bu atik-
lar belediye biinyesindeki T1bbi Atik Sterilizasyon Tesisi'nde zararsiz evsel atiga
donugtirildi.® $.Urfa Biyiiksehir Belediyesi Belediye, kent merkezinde ve bazi
ilgelerde dezenfekte istasyonlar1 kurmus ve ¢aligmalarini bu istasyonlardan yiirtit-
mektedir.”’ Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi zabita ekipleri, kent genelinde toplu

tagima araglar ile ticari taksilerde sosyal mesafe, maske kullanimi ve hijyen kurallari

¢ 600 bin maske Biiyiiksehir Belediyesine teslim edildi https://www.malatya.bel.tr/600-bin-maske-
buyuksehir-belediyesine-teslim-edildi/ 25 Aralik 2021

€  Cocuk Oyun Alanlani Dezenfekte Ediliyor https://www.manisa.bel.tr/Haberler/27377_cocuk-oyun-
alanlari-dezenfekte-ediliyor.aspx 25 Aralik 2021

6 Biiyiikgehir Belediye zabitasindan HES kodu denetimi https://www.sabah.com.tr/mardin/2020/09/15/

mardin-buyuksehir-belediye-zabitasindan-hes-kodu-denetimi 25 Aralik 2021

Mardin’de ilkogretim Ggrencilerine kitap hediye ediliyor https://www.mardinhaber.com.tr/haber-

mardin-de-ilkogretim-ogrencilerine-kitap-hediye-ediliyor-4932.html 25 Aralik 2021

Biiyiiksehir’den Personele “Ebeveyn Farkindalik Egitimi”

https:/ /www.mersin.bel.tr/haber/buyuksehir-den-personele-ebeveyn-farkindalik-egitimi 25 Aralik 2021

Biiyiiksehir, Sosyal Hizmetleriyle Thtiyag Sahibi Vatandaglarin Yaninda

64
65

66

https://www.mugla.bel.tr/haber/buyuksehir-sosyal-hizmetleriyle-ihtiyac-sahibi-vatandaslarin-yaninda
25 Aralik 2021
¢ Ordu Biiyiiksehirden Online Satrang Turnuvast

https://www.ordumedya.com/genel/ordu-buyuksehirden-online-satranc-turnuvasi/ 25 Aralik 2021
¢ Samsun Biiyiikgehir Belediyesi'nden 'tibbi atik' seferberligi!
http://www.samsunhabertv.com/haber/5006639/samsun-buyuksehir-belediyesinden-tibbi-atik-
seferberligi 25 Aralik 2021
Biiyiiksehir flgelere Dezenfekte Istasyonlar: Kuruyor
https://www.sanliurfa.bel.tr/icerik/9553/21/buyuksehir-ilcelere-dezenfekte-istasyonlari-kuruyor 2.5

Aralik 2021
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ile ilgili denetim yapt1.” Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi tatafindan gereksinim sa-
hiplerine temel gida paketleri, temizlik paketleri destekleri saglandi. Yagly, hasta va-
tandaglara ve muhtag ailelere sicak yemek dagitimi; dar gelirli ailelere de gereksinim-
lerini kargilayabilmek tizere aligveris destegi saglandi.” Van Biiyiiksehir Belediyesi
belediye araglar1 hasta nakil araci olarak tasarlandi. Bu araglar evde bakima muhtag

ve hastaneye gitmesi gereken vatandaglar1 hastaneye tagima gérevi tistlendi.”

SONUG

Sonug olarak, yerel yonetimler, bu tiir krizlerde, insanlar1 ve yerel ekonomile-
ri degisik araclarla daha etkin destekleyebilmektedir. Hali hazirda krizin acil asa-
masi geride kalmig gibi gozitkse de birok yere yenilikgi faaliyetler, insan hayatini
kolaylastirmadikga, iyilestirmedikge ve olumsuzluklarin ¢aresi olmadikga ve siirdi-
rilebilirlik ile bitinlesmedik¢e saglanan ¢iktilar anlamli olmayacaktir. Yukarida
vurgulandig: gibi giiniimiizde kentler yeni islev ve gorevler yiiklenmektedir. Bu
cercevede belediyelerin, yukaridaki 6rnekleri verilen ¢éziimleri etkili bir bicimde
kullanarak ve gelistirerek, kamusal hizmetlere hiz ve etkinlik kazandiran, erigsim
kesintisi yasamayan, giivenli ve siirdiiriilebilir bir kent kurmalar1 6nem tagimakta-
dir. Ote yandan higbir iilkenin veya yerel yonetimin aniden ortaya ¢ikan bu veya
daha 6nce benzeri gorilmemis krizlere tek bagina cevap vermesinin miimkiin ol-
madig1 anlagilmigtir. Ortaya ¢ikan bu siiregte yerel, ulusal ve kiiresel aktorlerin bir
arada hareket etmesinin 6neminin daha da anlagildig1 gézlenmistir. Ayni zamanda
kent yonetimlerinin krizlerin agilmasina katki saglayan insan merkezli daha net bir
yol haritalari ile bu tiir krizlerden kolaylikla ¢ikilabilecegi konusunda goriislerinin
belirdigi de anlagilmaktadir. Ote yandan, hali hazirda krizin acil agamas: geride
kalmig gibi goziikse de bir¢ok yenilik¢i proje ve faaliyet, olumsuzluklarin caresi
olmadikga ve siirdiiriilebilirlik ile biitiinlesmedikge saglanan ¢iktilar anlamli olma-

yacaktir. Metin i¢inde agiklandig gibi giintimiizde kentlere siirdiirilebilir bir kent-

70

Biiyiiksehir Belediyesi Hijyen Denetimi ve Dezenfeksiyon Uygulamalarina Devam Ediyor
https://www.tekirdag.bel.tr/birim_haber_detay/33465 25 Aralik 2021

Biiyiiksehir’den Sosyal Yardim Atagt
https://www.trabzon.bel.tr/haber-detay.aspx?id=32495 25 Aralik 2021

Biiyiiksehir Belediyesi'nden Yogun Hasta Nakil Mesaisi

71

72

https://van.bel.tr/HaberDetay/buyuksehir-belediyesinden-yogun-hasta-nakil-mesaisi-
18042020181145.html 25 Aralik 2021

272



Daha Dayanikli, Strddrdlebilir Kentler insa Etmelk: Tiirkiye ve Avrupa Yerel Yonetimlerinin...

sel gelecegi yeniden inga etme yolunda yeni islev ve gorevler yiiklenmektedir. Bu
cercevede belediyelerin, yukaridaki 6rnekleri verilen ¢ézumleri etkili bir bicimde
kullanarak ve gelistirerek, kamusal hizmetlere hiz ve etkinlik kazandiran, erisim
kesintisi yagamayan, giivenli ve siirdirilebilir bir yasam diizeni kurmalar1 6nem
kazanmigtir. Buradan hareketle, kentlerdeki yerlesikler ve yerel ekonomiler yerel
yonetimler tarafindan degisik araglarla daha etkin desteklenebilir. Ozellikle kiigiik
ve orta Ol¢ekli isletmelerin kriz yonetimi ve gelecek planlamasi noktasinda bilgi
eksiklikleri oldugundan hareketle, bu isletmelere yonelik egitim faaliyetleri diizen-
lenebilir, kriz yonetimi, finansal planlama, insan kaynaklar1 yonetimi, e-ihracat,
inovatif triin gelistirme, online satis, dijital pazarlama ve is gelistirme vb. konular-
da egitimler organize edilebilir. Kiigiik isletmelerin dijital doniisiim ¢aligmalarinda
korku ve endisenin hikim oldugu algisindan hareketle, dijitallesme yavas ilerle-
mektedir. Bu baglamda, bu isletmeleri bir araya toplayan djjital bir platformda
deneyim paylagimina ve is birligine yonelik bir olusum kurulmasina yardimea olu-
nabilir. Ayrica, Sektorsel bazda dijital dontisiim iyi uygulama 6rnekleri ortaya ko-
nulabilir ve hayata gegirilmesi hususunda destek saglanabilir. Tedarikgi isletmelere
sartname ve sozlesme hazirlama, standart olusturma gibi konularda egitimler veri-
lebilir ve kurumsal kapasiteleri gelistirilebilir. Isletmelerin rekabet dncesi is birligi,
ag olusturma, Ortak Ar-Ge ve tasarim, ortak tedarik ve pazarlama faaliyetlerini
gelistirici egitimler verilebilir. Tarimsal faaliyet gosteren bolgelerde, kooperatifler
kurdurularak, drtinlerin satigi, pazarlanmasi, depolanmasi vb. konularda destek
olunabilir. Tim bu 6nlemlere yonelik olarak yapilacak projeler i¢in, Kalkinma
Ajanslar ile is birlikleri kurulabilir. Ote yandan, evlerin ve mahallenin yenilikgi bir
bigimde donistiirilmesi esastir, ancak yasamin ve ¢aligmanin diizenlendigi tiim
sehrin yeniden gelistirilmesinin bir parcasi olarak kendi bagina yapilamaz. Kent
yasaminin pandemi sonrasi yeniden disiiniilmesinde, sadece COVID degil, olu-
sabilecek ani sok ve kriz tiirlerinin karmagikhig1 da ele alinmalidir. Kamu ve sivil
toplum bu konuda sadece kamusal alanda degil, ayni zamanda ekonomik ve sosyal

konularda da yeniliklere 6ncii rol iistlenmelidir.

Bu ¢alisma, ani olarak ortaya ¢ikan pandemi krizi sonucunda diinya kentle-
rinde gelistirilen ve uygulanan acil faaliyet ve etkinliklerin bir resmini ¢izmeyi
amaglamugtir. Son olarak, yapilan faaliyet ve uygulamalarin, yerel yonetimlerin
degisen sorumluluklar1 ve gorevleri yaklasimi gercevesinde daha ayrintili olarak

incelenmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir.
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COVID-19 SALGINI SURECINDE KENTLERIN
KIRILGANLIKLARI VE TERSINE GOG

*

Levent Memis® - Semih K&seodlu™ - S6nmez Dlizgiin™

GiRiS

Covid-19’un bulasicilik etkisiyle birlikte tizerine yogunlagilan hususlardan bi-
rini de kentsel mekéin olusturmaktadir. Mekénin genel durumu ve mekanlar ara-
sinda insan hareketliligi, bulagimin temel belirleyicisi olmaktadir'. Her ne kadar
mevcut diizeni koruma ¢abalar1 olsa da viriisiin olusturdugu etki, beraberinde
ozellikle yogun temasin s6z konusu oldugu kentsel alanda, kentin yapist (planla-
ma) ve isleyisi (isletmeleri, ekonomisi, kamusal mekanlarin kullanimz, insan hare-
ketliligi, toplu tagima, 6zel arag kullanim1 gibi*) agisindan yeni tartismalar baglat-
mig veya var olan tartigmalar1 (uydu kent, kompakt kent, akilli kent, siirdiiriilebilir

kent, saglikli kentler, yesil kentler, kapsayan kentler gibi) yogunlastirmugtir®*. Tu-

Giresun Universitesi, [IBF, Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Boliimi, levent.memis@giresun.edu.tr

Siileyman Demirel Universitesi, SBE, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Anabilim Daly, semih.90@hotmail fr

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi, sonmez_duzgun@windowslive.com

! Ilhan Tekeli “Diinyamin Salginlar Ve Kentler Sarmalinda Geldigi Nokta; COVID-19”,
http://ilhantekelivakfi.org/salginlarvekentlersarmali/

2 Mete Yildiz, “COVID-19 Salginy, Kisitlayict Kamu Siyasalart ve Ozgiirliikler Kargilagtirmali Bir Analiz®,
Ozgiirlik Arastirmalart Dernegi, (2020),

*  Burcu Halide Oziiduru, COVID-19 Ve Sehirler, Ankara: Kent Arastirmalar1 Enstitiisii, 2020;

Cigdem Corek Oztas, “Kentlerin “akillanmasi”na pandemi etkisi”, WRI Tiirkiye, https://wrisehirler.org/

haberler/kentlerin-%E2%80%9Cak%C4%B 11lanmas%C4%B 1%E2%80%9Dna-pandemi-etkisi, 2020

> Aditi Ratho ve Preeti Lourdes John, Rethinking Cities in a Post-COVID-19 World, New Delhi, New Delhi:

Observer Research Foundation
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gac® korona viriisle birlikte kentsel alanda kargiigini bulan tartigmalari su bagliklar
altinda siralamaktadir: Kentsel yogunluk diizenlemeleri, kentsel acik ve yesil alan-
lar, ulagim planlarinda yeni yaklasgimlar, modiler yapilagma, saghikli bina, doga
temelli yaklagimlar, hava kirliligi standartlarinin uygulanmas: ve gelistirilmesi, atik
yOnetimi, su ve gida giivenliginin saglanmasi, iklim degisikligiyle miicadele, enerji
sistemlerinde dontigiim, akilli kent sistemleri, meteorolojik veri toplama siiregleri ve
erken uyari sistemleri, dijital imkanlar ve altyapilar, toplumsal hassas gruplar icin
direngliligin saglanmasi, farkindalik gelistirme ve bilgilendirme faaliyetleri. Sharifi ve
Khavarian-Garmsir’ ise ilgili literatiirden hareketle, Covid-19’un yarattig: etki alan-
larini dort baglik altinda siniflandirmaktadir. Bunlar: Cevre kalitesi, sosyo-ekonomik
etki, yonetim ve yonetisim, ulasim ve kentsel planlamadir. Burada yer verilen hu-

suslar, ayn1 zamanda kentlerin kirilgan noktalarini1 vurgulamaktadir.

Anlagilacag: tizere Covid-19, kentsel alanin kirilgan noktalarini agiga cikar-
mugtir. S6zi edilen kirilganliklalar tizerinden farkli ¢6ziimler ortaya ¢ikmugtir. Sal-
ginla birlikte giindeme gelen ¢oziimlerden birini de, 6zellikle biyiiksehirlerden
karsal alana tersine go¢ olusturmaktadir. Kirsala olan gog, var olan baglantilar tize-
rinden veya yeni bir tecriibe olarak, farkli sekillerde gerceklestigi goriilmektedir.
Bu baglamda olusan tersine niifus hareketliligiyle birlikte kirsal alanda ortaya ¢ikan

yeni durum yeni politikalara ihtiyaci giindeme getirmektedir.

Ifade edilenler gercevesinde bu calismada, kirsal alanin 6ne ¢ikan bir yénetim
birimi olarak kéye odaklanilmakta ve Covid-19 ile birlikte yasanan tersine go¢iin
(6zellikle Istanbul baglaminda) kdy yerlesimlerindeki etkisi incelenmektedir. Bu

inceleme su agilardan gergeklestirilmektedir:
e Salgin siirecinde kirsal alana y6nelik nasil bir niifus hareketliligi yasanmugtir?
e Tersine gocii gerceklestirenler kimlerdir?

e Tersine gocii gerceklestirenlerin koy yerlesimlerindeki kazanimlari nelerdir?

¢ Cigdem Tugag, “Kentsel Siirdiiriilebilirlik ve Kentsel Direnglilik Perspektifinden Tarihteki Pandemiler ve
Covid-19 Pandemisi”, Van Yiiziincii Yil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Salgin Hastaliklars,
(2020),5.275

7 Ayyoob Sharifi ve Amir Reza Khavarian-Garmsir, “The COVID-19 pandemic: Impacts on cities and majér
lessons for urban planning, design and management”, Science of the Total Environment, 749 (2020), s.11
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e Tersine gogii gergeklestirenlerin yerel kamusal hizmetler agisindan yaga-

diklar1 sorunlar nelerdir?

e Tersine gogii gergeklestirenlerin ekonomik agidan yasadiklari sorunlar ne-

lerdir?

e Tersine gocii gerceklestirenlerin salgin sonrasi siiregte yasam yeri tercihi

nasil olacaktir?

Yer verilen sorular baglaminda 6ncelikle, Dogu Karadeniz Bolgesi ve Giresun
ozelinde nasil bir niifus hareketliliginin yasandigini ortaya ¢ikarmak adina TUIK
verilerinden yararlanilmaya ¢aligilmigtir. Ayrica yer verilen sorularin cevabi, Tiirki-
ye’nin sanayilesmesiyle birlikte basta biiyiiksehirler olmak tizere, uzunca bir siire-
dir go¢ vermis Giresun ili kapsaminda gerceklestirilen alan aragtirmasi ile aran-
maktadir. Bu baglamda aragtirma Giresunun niifuslar: ile 6ne ¢ikan Merkez, Bu-
lancak ve Géorele ilgelerinde yer alan 17 koyde, 83 kisiyle yar1 yapilandirilmig mi-
lakat seklinde gerceklestirilmistir.

1. KENTLERIN KIRILGANLIKLARI, SALGIN VE TERSINE GOG

Kirilganlik olgusu, ele alindig1 baglama gore farkl igerik kazanmaktadir. Bu
noktada kirilganlikla ilgili ilk caligmalarin tip alaninda basladig, sonrasinda sosyal
kirlganlik, ekonomik kirilganlik, kentsel kirilganlik gibi kavramlar altinda farkli
disiplinler ¢ercevesinde ele alindig1 vurgulanmaktadir. Ele alindig1 baglama goére
kirlganhiklarin 6lgiilmesi, s6z konusu meselenin yonetilebilirligi icin firsat sun-
maktadir®. Diger taraftan kirilganhk, risk faktorlerinin bir bilesimi olarak konum-
landirilmaktadir®. Kentsel kirilganlik (urban vulnerability', urban fragility/fragile
city'''?), kentlerin, on goriilemeyen risklere kars1 ydnetme kapasitesinin zayiflama-

st olarak tanimlanabilmektedir'®.

8 Nur Kardelen Oztiirk vd., Covid 19 Salgint Miicadele Siirecinde Istanbul Kirlganlik Haritas: Proje Raporu,
Istanbul: Kiiltiir Sanat Basimevi, 2020, s.15

®  Neda Eskandari, Zahra Sadat Saeideh Zarabadi ve Farah Habib, “A Systematic Review of the Fragile City
Concept”, International Journal of Architecture and Urban Development, 11/4 (2021), 5.31

1 Yasemin Kaya, “Iklim Degisikligine Kars1 Kentsel Kurlganlik: Istanbul I¢in Bir Degerlendirme”, Internati-
onal Journal of Social Inquiry, 11/2 (2018)

1" Neda, Zarabadi ve Habib, “A Systematic”,
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Kentsel agidan kirilganliklar, kentlerin 6zelliklerine gore farkhilik gosterebil-

mekte ve bu acgidan her kent i¢in ayni kirlganliklardan bahsetmek miimkiin ol-

mamaktadir. Bu noktada bazi kentler cografi ve fiziksel nitelikleriyle, baz1 kentler

ise sosyal ve ekonomik nitelikleriyle kirllganhik gosterebilmektedir'®. Bu nedenle

kirilganliklarin, her kentin kendi 6zgiinligi iginde ele alinmasi gerekliliginin alt:
cizilmektedir'®. Kaya'¢, Eskandar, Zarabadi ve Habib'” ve Oztiirk'® tarafindan ger-
ceklestirilen incelemede, kentlere 6zgii kirlganliklar su bagliklar altinda toplan-

maktadir:

Fiziksel kirilganliklar: Cografi konum, denizle olan iliski, yerlesim yapisi,

altyap1 ve bina kalitesi, ulagim ag1 vb.

Ekonomik kirillganliklar: Gelismislik diizeyi, iflas, ekonomik krizler, gelir
esitsizligi, finansal yozlagma, kisi bagina diisen gelir, hane halklarinin geliri,

istihdam orani, miilk sahipligi, kirac1 orani vb.

Demografik kirilganliklar: Nifusun miktari, yogunlugu, niifusun iginde-
ki yaglilar ve ¢ocuklarin orani, hane halklarinin buyukligi, kentlesmenin

hiz1 ve orani vb.

Sosyal kirilganliklar: Sosyal baglilik ve dayanisma, egitim diizeyi, egitim-
de kesintiler, okur-yazarlik orani, hizli ve diizensiz kentlesme, sosyal ve
cinsiyet esitsizligi, etnik heterojenlik, dijital bolinme, temel hizmetlere

erisim olanagi vb.

Yerlesim alanlarinda kirilganlik: Kotii yasam kosullary, ev tahliyeleri, ev

hacizleri, informal yerlesimler vb.

Cevresel kirilganliklar: Ortalama sicaklik ve yags, yesil alan miktari, ha-
va kalitesi, iklim degisikligi, salgin, kara ve su ekosistemlerinin durumu,

deniz seviyesindeki yiikselme vb.

Gayathri Panampitiya, “A Review of the Concept of Urban Fragility and Urban Resilience”, Journal of

Political Science, 2020

3 Michael Hunter, “Resilience, Fragility, and Robustness: Cities and COVID-19, Urban Governance, In
Press”, Urban Governance,

14 Kaya, “Iklim Degisikligine”, 5.227.

15 Qgtiirk vd., Covid 19 Salginy, s.17

16 Kaya, “Iklim Degisikligine”, s.228

17" Neda, Zarabadi ve Habib, “A Systematic”, s.31

18 Qgtiirk vd., Covid 19 Salginy, 5.16
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¢ Devlet ve Kurumsal kirillganliklar: Kapasite (saghik hizmetlerine erigim,
temel egitim, genel hijyen, temel ulasim vb.), megruiyet (istikrarsizlik, he-
sapverebilirlik, kent yonetimi, demokratik isleyisin yoklugu, bolgeler arasi

gerilim vb.) ve otorite (siddet, organize sug, isyan, cinayet vb.)

o Uluslararasi iliskiler: Kiiresel ekonomik krizler, sémiirgecilik mirasi, yap-

tirmlar, iklim degisikligi vb.

Kentlerin kinlganhgiyla birlikte giindeme gelen bir diger kavram da direnglilik-
tir (resilience)". Kentlerin kirilganhigimin azaltildig éliide kentleri direngli hale ge-
tirmek miimkiin olmaktadir®. Kentsel direnglilik, kentsel kirilganlik kavramiyla bir-
likte Covid -19 salgimiyla daha fazla giindeme gelmeye baslamugtir. Fakat belirtmek
gerekir ki, kirllganlik konusunda oldugu gibi direnglilik konusunda da tek tip bir
durum s6z konusu degildir. Kentlerin bulundugu cografyaya, sosyo-ekonomik 6zel-
liklerine gore direngliligin unsurlari degismektedir. Bu baglamda 6rnegin Avrupa
kentlerinde iklim degisikligi 6nemli bir konu olurken, Afrika’da atik ve su yonetimi,
Hindistan’da altyap: eksikligi ve cevre kirliligi 6nemli olabilmektedir’'. Tablo 1’de
kentlerin kirlganliklari ve direnglilik faktorlerine yer verilmektedir.

Tablo 1. Kentlerin Kirilganlik ve Birenclilik Faktorleri

Kentlerin Kirilganhk Faktorleri Kentlerin Direnglilik Faktorleri

Hizli ve diizensiz kentlesme Daha fazla gelir ve sosyal esitlik

Gelir ve sosyal esitsizlikler Etkili polis ve yargilama mekanizmalari

Derin yoksulluk Mikro-ekonomik giivenlik ve sosyal koruma
Issizlik Temel hizmetlere erisimin saglanmasi

Polis ve Adalet eksikligi Sosyal dayanigma

Gergek ve algilanan giivensizlik Sosyal aglar ve sosyal destek

Kuraklik, sel, kasirga gibi afetlere maruzkalma | Devlet ve devletler aras: is birligi igin gii¢lii toplum

Kaynak: Boer, Muggah ve Patel, 2076.

John de Boer, Robert Muggah, Patel Ronak, “Conceptualizing City Fragility and Resilience”, United
Nations University Centre for Policy Research, Working Paper S (2016)

Gayathri Panampitiya, “A Review of the Concept of Urban Fragility and Urban Resilience”, Journal of
Political Science, 2020

2l Oguzhan Giirsoy ve Ugur Sadioglu, “21. Yiizyilda Kente {liskin Olarak Ortaya Cikan Yeni Kavramlar”,
Ankara Universitesi SBF Dergisi, Erken Goriiniim (2021), 5.12

20
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Yer verildigi tizere salginlar, toplumsal ve ekonomik agidan kentlerin kirilgan-
liklarini giindeme getirmektedir. Covid-19 siireci, kentlerin var olan toplumsal ve
ekonomik yapisina zarar vererek, kentlerin kirilganliklarini giindeme getirmistir*.
Melbourne, New York ve Lombardy kentleri 6zelinde gerceklestirilen aragtirmada,
en disiik sosyal konutlarin yetersizligi ve kullanilanlarin da kalabalikligi, kentin
cazibesine bagli olarak go¢lerin siirekliligi, diisiik gelirli kisilerin yasadig1 alanlarda
yetersiz saglhk calisanlarin varlig: gibi faktorlerin, Covid-19 siirecinde s6z konusu

kentlerin kirlganligin artirdigs tespit edilmektedir®.

Istanbul 6zelinde gergeklestirilen bir aragtirmada da, Covid-19 etkisi altinda
kentsel kirilganliklar dort baghk altinda ele alinmigtir’*: Mekansal yayilma riskine
bagh kirilganlik, sosyo-ekonomik kirilganlik, ulasima baglh kirilganlik ve kentsel
yogunluga bagh kirilganlik. Bu kriterler iizerinden Istanbul Kirilganlik Haritas
olusturulmustur. Bu caligmada sosyal-ekonomik kirilganlik (yas bagimlilik, alisan
nifusun bagimh niifusa orani, hane halki biyiiklugii, sosyal yardim bagvurular,
gelir diizeyi, kiralik konut diizeyi gibi kriterler) acisindan “calisan niifusun bagiml
niifusa orant ve hane halk: biiyiikliigi Istanbul’un mahallelerinde dengeli bir dagilim
gosterdigi” tespit edilmektedir®. Tiryakioglu ve Yagc1®®, Tirkiye 6zelinde ele aldik-
lar1 calismalarinda, Covid-19 salginiyla birlikte ekonomik kirilganliklara (diisitk
gelirli hizmet sektori, tarimsal alana yonelik tiretim politikasizlig1 ve ingaat eko-
nomisi) dikkat gekmekte ve s6zii edilen kirilgan noktalar iizerinden kent yoksullu-
gunun derinlestigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Pehlivan”’, Covid-19 ile
birlikte kentsel alanda var olan sosyo-ekonomik esitsizliklerin, mahalle diizeyinde
derinlestigini vurgulamaktadir. Bu baglamda varlikli mahallelerdeki konutlarda
yasayanlara gore yoksul ve kalabalik mahallelerdeki konutlarda yasayanlarin, salgin
sirecinde daha fazla olumsuz etkilendikleri tespit edilmektedir. Dolayisiyla konut,

bulundugu cevre ile birlikte kentlerin temel kirlganliklarindan birine tekamiil

2> Michael Hunter, “Resilience, Fragility, and Robustness: Cities and COVID-19, Urban Governance, In
Press”, Urban Governance,

»  Hunter, “Resilience, Fragility”,

% Oztiirk vd., Covid 19 Salginy, s18.

% Oztiirk vd., Covid 19 Salginy, s.18

26 Murad Tiryakioglu ve Saba Yagci, “Derinlesen Kent Yoksullugunun Kaderini Salgin mi1 Belirleyecek?”,

Afetlerle Yoksullasma: Salgmlar, Gégler ve Esitsizlikler, der Murad Tiryakioglu, Istanbul: Istanbul Bilgi Uni-

versitesi Yayinlari, 2021

¥’ Hazal Pehlivan, “COVID-19 Pandemisinin Derinlestirdigi Sosyo-Mekénsal Esitsizlikler ve Kentsel Alanin
Yeni Dinamikleri”, Planlama, 31/3, 5.353;356
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Covid-19 Salgini Strecinde Kentlerin Kirilganliklari ve Tersine Gog

etmektedir. Hatta Pehlivan®®, kentlerin kirilganliklarini azaltarak direngliligini ar-
tirmaya katki saglayacak, Melbourne Plan’'ndan esinlenerek, farkli konut tiirleri,
alternatif ulasim secenekleri; esitsizlikleri azaltan, saglikli yasami 6nceleyen “20
dakikalik mahalleler” modelini giindeme tagimaktadir. S6zii edilen kirilganhklar
dikkate alinarak direngliligi artiran politikalarin gelistirilmesi, ayn1 zamanda kent-

lerin bagigikhigina katki saglayacaktir®.

Tuga¢*”da, Covid-19 ile birlikte kentsel siirdiiriilebilirlik ve kentsel direngli-
lik agisindan, planlama ve kentsel hizmetlere yonelik giindeme gelecek bagliklar:
siralamaktadir. S6zii edilen baghiklar, ayn1 zamanda Covid-19 ile birlikte kentlerin
kirlganhiklarini olusturmaktadir. Bu baghklarin bazilar soyledir: Kentsel yogunluk,
kentsel acik ve yesil alan, ulasim planlamasi, doga temelli yaklagim, atik yonetimi,
su ve gida giivenligi, dijital isler ve ekonomik faaliyetler, saglikli bina, iklim degisik-

ligi, enerji sistemleri vb.

Salginla birlikte, mevcut olan yasam ve ¢alisma alanlarina yeni kurallar geti-
rilmigtir. Bu kurallarin ortak noktasi, kigiler arasi mesafenin artirilarak temasin
azaltilmasi, hijyen uygulamalarinin yogunlastirilmasi ve zaman zaman sokaga ¢ik-
ma yasaklarinin getirilmesidir. S6z konusu bu diizenlemeler ekonomik, sosyal ve
psikolojik bazi sorunlari ortaya ¢ikarmigtir. Diger bir ifadeyle toplumsal yapi igin-
deki kirilganliklar1 giindeme getirmistir. Bu kirllganliklar ayn1 zamanda, salgin son-
rast direngli bir toplumsal yapinin verilerini de olugturmaktadir®'. Kentsel alanda
salgin etkisini azaltmaya yonelik alinan kararlar, kirsal alanlarin tercih edilebilirli-

gini giindeme getirmistir.

2. COViD-19 SALGINI VE TERSINE GOC

Gog¢ olgusunun bir tiiriine kargilik gelen tersine gog, kentsel alanda yer alan
niifusun, cesitli gerekgcelerle (emeklilik, ekonomik anlamda istenen gelirin elde

edilememesi vb.) ayrldiklar1 yerlegim alanlarina geri déniislerini agiklamak igin

28 Pehlivan, “COVID-19 Pandemisinin”, 5.357

¥ Pnar Savas Yavuzgehre ve Niliifer Negiz, Viral Cagda Kent ve Kentsel Bagisiklik, Ankara: Gazi Kitabevi,
2021, 5.54

% Tugag, “Kentsel Siirdirilebilirlik”, s.275-283

3t Oztiirk vd., Covid 19 Salgini, s.12
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kullanilan bir kavramdir*”. $u durumlarda tersine gociin ortaya ¢iktigi siralanabilir:
Kriz durumlarinda, ekonomik cazibe durumlarinda, dogal yasami deneyimleme,
kentin iticiliklerinden kagma, sakin ve yavas bir yagsami tercih etme. Kavruk
vd.’nin* aktardiklarina gore 1995-2000 yillar1 arasinda Tirkiye’de, kdyden sehre
1.168.285 kisi; sehirden koye ise 1.342.518 kisinin gog¢ ettigi ifade edilmektedir.

Tersine goge yol agan bir¢ok faktoriin etkili oldugu anlagilmaktadir. Gregci**
ve Ozden ve Ozden®, tersine goce yol acan kirsal alandaki cekici 6zellikleri: Ta-
rimsal destekler, tarimsal driiniin pazarlama yontemleri, kirsala yonelik yenilikgi
bakis acisy, kirsal alandaki kamu yatirimlari (baraj, gélet, sulama kanallar1 gibi),
kirsal alanda kitle iletisim araglarinin yayginlagmasi, kentsel alanda sahip olunan
sermaye birikimiyle sosyo-kiiltiirel doyumu elde edememe, kirsal alana gercekles-
tirilen kamu yatirimlan geklinde siralamaktadir. Altunok® tarafindan yapilan teo-
rik incelemede: Beklenen iicretin elde edilememesi ve igsizlik, hedeflenen go¢
sirecinin tamamlanmasi, yabancilagma ve diglanma duygusu, gidilen yerdeki sos-
yal bagliliklar, emeklilik sonrasi memlekette yagsam istegi ve memleket 6zlemi,
tersine i¢ go¢tin nedenleri olarak siralanmaktadir. Bulut ve Dingmen®”in Ankara
icindeki yerlesim alanlar1 arasinda (Ankara metropol alan ve Camlidere ilgesi)
gerceklesen tersine go¢ aragtirmasinda, tersine goge yol acan faktorler olarak: Ge-
linen toplumsal yapinin kiltiirel 6zelliklerini yagsamak ve siirdiirmek, kent yasa-
minda profesyonel iligskilerin 6n plana ¢tkmasi ve samimiyetin kaybolmas, belli bir
yastan sonra kirsal hayatin cazip gelmesi, is kayiplar1 veya ig bulamamaya bagh
olarak ekonomik nedenler, dogayla i¢ ice olma istegi, sakin yagamu tercih etmek,
kent hayatinda yasglanmayla birlikte s6z konusu olan sinirhiliklar1 agmak, Covid-
19'un etkisinden uzaklagmak seklinde siralanmaktadir. Gorildigi gibi tersine gog,

farkli gerekgelerle ortaya ¢ikmaktadur.

32

Emek Barig Kapanek ve Tilay Uguzman, “Haydi Koyiimiize Geri Donelim! Tersine Gogiin Sosyo-
Ekonomik Etkileri: Yeniyol Kéyii Ornegi”, Sosyal Politika Calismalart Dergisi, 18/40-2 (2018), s.27

3 Hikmet Kavruk vd., Tiirkiye'de Koy Yerlesimi ve Yonetimi, Ankara: TODAIE Yayinlar (2012), 5.132

3 Ertugrul Giiresgi, “Tiirkiye’de Kentten - Kdye Gog Olgusu”, Dogus Universitesi Dergisi, 11/1 (2010), 5.82-84

3% Melda Agmaz Ozden ve Ali Tolga Ozden, “Kentsel Krizin Céziimiinde Kirsalin Yeniden Diisiiniilmesi:
Kent-Kir {ligkisine Biitiinciil Bir Bakis Onerisi” (Kent, Ingaat Ve Ekonomi Kongresinde Sunulan Bildiri,
Gaziantep, Temmuz 2-4, 2019)

Bahar Altunok, “Tiirkiye’de Tersine I¢ Gocii Engelleyen Faktérler, Sorunlar Ve Coziim Onerileri: Istan-
bul {li Ornegi” Doktora Tezi, Yalova Universitesi, 2021, 5.34-35

Meryem Bulut ve Sevgi Dingmen, “Geriye Doniis Uzerine Bir Arastirma”, Uluslararas: Insan Calismalart
Dergisi, 4/7 (2020), 5.34-35
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Covid-19 salginiyla birlikte kirsal alana yonelik ilgide artig s6z konusu olmus-
tur. Sozii edilen ilgi, kirsal alanda var olan miilk tizerinden oldugu gibi yeni satin
almalarla da kendini gostermektedir. Bu baglamda kursal alanda taleplerin arttigina
yonelik gesitli aciklamalar1 gérmek miimkiindiir. Bir habere gére Mugla ili bagla-
minda kirsal mahallelere ilginin yogunlastig1 ve arazi fiyatlarinin dorde katlandig:
ifade edilmektedir®®. Bu baglamda salgin siirecinde (2020) arsa satisinda en gok
artig gosteren ilk ii¢ il soyledir: Sinop (%295), Kilis (%242) ve Kirikkale (%238)%.
Sinop’da, salginla birlikte arsaya olan ilginin %83 seklinde arttig1 belirtilmektedir*.
Yine Izmir’in gevresi (Cesme, Urla, Dikili gibi) olarak ifade edilebilecek yerlesim
alanlarinda arsa fiyatlar artiginin 2013 yilina kiyasla yer yer yuzde 200’e, hatta
yuzde 337lere dayandig ifade edilmektedir*'.

Yer verilen gelismelerle Tirkiye’de yasanan bir olgunun tersine go¢ seklinde
kargilik buldugu, hentiz niceliksel olarak tam olarak tespit edilememekle birlikte

gozlemlenmekte, degerlendirilmekte***+5

ve bazi 6n bulgular elde edilmektedir.
Bu durumun niceliksel agidan Tirkiye’yi kapsayan genel goriiniimiini, genellikle
Subat ayinin ilk haftas1 Adrese Dayali Niifus Sayim Sistemi’ne dayanarak agiklanan
yerlesim yeri niifus verilerine bakarak ortaya ¢ikarmak miimkiin olabilir. Fakat

Simgek’in* de vurguladig1 gibi, TUIK tarafindan yayinlanan niifus verileri arasinda

38

“Pandemi Mugla'da arazi fiyatlarini ugurdu”, son giincelleme 19 Ekim 2020, https://www.zingat.com/
blog/pandemi-muglada-arazi-fiyatlarini-ucurdu/

¥ “Arsaya talep ikiye katlanday, fiyat %35 arttr”, son giincelleme 6 Ekim 2020, https://www.dunya.com/
ekonomi/arsaya-talep-ikiye-katlandi-fiyat-35-artti-haberi-484155

“Pandemi gayrimenkul aligkanliklarini degistiriyor: Arsa-tarlaya talep yiizde 83 artty, fiyatlar yiizde 35
yiikseldi”, son giincelleme 6 Ekim 2020, https://www.indyturk.com/node/254476/ekonomi%CC%87/
pandemi-gayrimenkul-al%C4%B1%C5%9Fkanl%C49%B 1klar%C4%B 1n%C4%B 1-
de%C4%9Fi%CS5%9Ftiriyor-arsa-tarlaya-talep-y%C3%BCzde-83

“Arsa ve Tarla Yok Satiyor”, son giincelleme 1 Subat 2022, https://www.emlakhaberajansi.com/arsa-ve-
tarla-yok-satiyor.html

“Pandemide Kentten Kirsala Go¢”, son giincelleme 1 Subat 2022, https://yapidergisi.com/pandemide-
kentten-kirsala-goc/

“Pandemide Kentten Kirsala Go¢”, son giincelleme 1 Subat 2022, https://yapidergisi.com/pandemide-
kentten-kirsala-goc/

“Pandemide Kentten Kirsala Go¢”, son giincelleme 1 Subat 2022, https://yapidergisi.com/pandemide-
kentten-kirsala-goc/

“Pandemide Kentten Kirsala Go¢”, son giincelleme 1 Subat 2022, https://yapidergisi.com/pandemide-
kentten-kirsala-goc/

#  Rudvan Simsek, “Tiirkiye’de I¢ Goglerin Gog Veren Bolgelere Etkisi Ve Tersine Gog Imkanlart: Kastamo-
nu Ornegi”, Doktora Tezi, Istanbul Universitesi, 2017, 5.299
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tersine gocii ortaya ¢ikaracak bir veri bulunmamaktadir. Dolayisiyla rakamsal ola-
rak tersine go¢ii dogrudan, niceliksel olarak tespit etmek miimkiin olmamaktadr.
Fakat yine de niceliksel duruma yonelik baz1 6n tespitlerin varhig1 bilinmektedir.
Bu noktada Kumluca (Antalya) Ziraat Odas1 Bagkani, Covid-19 nedeniyle 6zellik-
le turizm sektoriiniin islememesiyle birlikte go¢ olgusunun tersine dondigini ve
atil kalan topraklarin islendigini belirtmektedir. Bu noktada 2-3 bin kisinin koylere
gdctiigii ve fidan (portakal, limon, nar vb.) satiglarinin arttig1 belirtilmektedir’.
Cift¢i*® Hakkari’de covid-19 ile birlikte tersine gociin yasandigini, merkeze bagh
Otluca Kéyi'niin 2.500 olan niifusunun 4.000’e yiikseldigi, bunla birlikte kirsal
alanda yapilagmanin hareketlilik kazandigi, bag ve bahgelerde faaliyetlerin artig
gosterdigi vurgulanmaktadir. Artvin ili baglaminda gergeklestirilen bir aragtirmada

da Covid 19 salginiyla birlikte tersine go¢iin varlig: tespit edilmektedir®.

Kirsal alana olan hareketlilik, kirsal alan adina bazi olumlu katkilar1 getirebile-
cegine dikkat cekilmektedir. Bu baglamda kirsal alan1 da kapsayan su firsatlarin
olustugu degerlendirilmektedir*’: Dijital araglarin kullanimi ve kalitesinin artiril-
masi, kent ve kir arasindaki baglantiligin artmasi, yerel tirtiin ve destinasyonlarin
titketimine yonelik degisim, kaliteli hizmetlere (e-saglik, e-egitim vb.) erigim sag-
lanmas: yoniinde farkindalik, stratejik endstrilerin yeniden bi¢imlenmesi, kirsal
topluluklar i¢in disiik bir karbon ekonomisine yonelik doniigiimiin saglanmasi ve
gelecekte karsilagilacak benzer kriz durumlari igin yerel aglarin ve is birligi yapila-
rinin giiglendirilmesi ve harekete gegirilmesi. Yukarida yer verilen firsatlarin kirsal
hayatta kargilik bulabilmesi adina kisa vadede hastane hizmetlerine erigimin arti-

rilmast ve yeterli saglik hizmetinin sunulmasi ve temel hizmetlerin siirdiirilmesi;

“Koronaviriis kentten kdye gogii artirdr”, son giincelleme 13 Nisan 2020, https://www.dunya.com/
sehirler/koronavirus-kentten-koye-gocu-artirdi-haberi-467602

“Koronaviriis, Hakkari’de go¢ii tersine cevirdi: Bu krizden kurtulmanin en iyi yolu, kdye geri donmek”,
son giincelleme 20 Mayis 2020, https://www.indyturk.com/node/182336/haber/koronavir%c3%bcs-
hakkari%e29%80%99de-g%c3%b6%c3%a7%c3%bc-tersine-%c3%a7evirdi-bu-krizden-

kurtulman%c4%b 1n-en-iyi-yolu

# Leman Albayrak, “Pandemi Siirecinde Kéye Déniis; Kirsalin Ekonomik Ve Kiiltiirel Yapisinda Yaganan
Gelismeler, Artvin Ornegi”, Erzincan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2021 Ozel Say1 (2021)
“Policy Implications of Coronavirus Crisis for Rural Development”, son giincelleme 16 Temmuz 2020,

48

Ny

https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/policy-implications-of-coronavirus-crisis-for-
rural-development-6b9d189a/
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uzun vadede ise istthdamin ve isletmelerin desteklenmesi, kirsal alanda dijital alt-

yapinin ve dijital erigebilirligin giiclendirilmesi vurgulanmaktadir.

Diger taraftan kirsal alanda olusan yogunluk, yeni ihtiyaglar1 ve sorunlar1 da
giindeme getirmektedir. Kargilagilan yeni durumlarim, koy yonetiminin mevcut
kapasitesini agma potansiyeli de tagiyabilmektedir’'. Beyhun*?, kentlerden koylere
yonelen niifus hareketliliginin, kéylerin nifusunun agirhgini olusturan yaglhilar i¢in
risk teskil ettigini vurgulamaktadir. Bu durumla birlikte, kirsalda var olan saglik
kapasitesinin yetersiz olacag: ve bu durumdan kaynakli olumsuzlarin yasanabile-
cegine dikkat ¢ekilmektedir. Yer verilen gelismeler kirsal alanda yeni politikalara

olan ihtiyac giindeme tagimaktadur.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Aragtirmanin genel tasarimi kesifsel durum c¢alismasi/rnek olayma (case-
study approaches) dayanmaktadir. Durum ¢alismasi, olaylarin ve olgularin nasil
ve ni¢inini gerceklestigi dogal ortaminda, farkli veri kaynaklari araciligryla aragti-
ran bir yontemdir®. Ornek olay ydntemi, bir aragtirma alaninin sinirlarinin net
olarak ¢izilmedigi, farkli degiskenlerin bir arada oldugu durumlarda tercih edil-
mektedir’®. Durum ¢aligmalarinda da, veri toplama araci olarak farkli yontemler
kullanilmakla birlikte (goriisme, arsiv kayitlari, gozlemler, dokiiman analizi
vb.)s, bunlar arasindan en yaygin veri toplama araci olarak goriisme yénteminin
tercih edildigi bilinmektedir®. Aragtirma verileri nitel aragtirma yontemlerinden
“yar1 yapilandirilmig goriisme” ve “katilimei gozlem” teknigiyle elde edilmistir.
Yar yapilandirilmig gériisme veya agik uglu goriisme, belirlenen temel baz1 soru-

lar tizerinden bir durumun etraflica irdelenmesi ve detaylandirilmas: icin arag-

1 Metin Ozkaral ve Ibrahim Caliskan, “Tiirkiye'nin Devlet Orgiitlenmesi Baglammnda Ky Idareleri Iglevsel Mi?:
Covid-19 Pandemi Siirecine {liskin Bir Arastma”, Toplum, Ekonomi ve Yonetim Dergisi, 1/1 (2020), s.40

2 “Sehirden go¢ edenler kdylerde yash niifusu risk altinda birakiyor”, son giincelleme 10 Nisan 2020,
https://www.cnnturk.com/turkiye/sehirlerden-goc-edenler-koylerde-yasli-nufusu-risk-altinda-
birakiyor?page=1

3 Robert K. Yin, Case Study Resarch: Design and Methods,

% Yin, Case Study, s.13-14

5 Yin, Case Study, 5.86

¢ Ali Yildinm ve Hasan Simgek, “Sosyal Bilimlerde Nitel aragtirma Yontemleri”, Yedinci Baski, Ankara:
Seckin Yayincilik, 2008.
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tirmaciya imkan veren bir veri elde etme yontemidir®’”. Diger taraftan TUIK veri-

lerinden yararlanilmustir.

Gorigsmenin gergeklestirilecegi kisilere kartopu 6rnekleme yontemi aracili-
giyla ulagilmaya caligilmistir. Bu siirecin baginda ilgili koylerin muhtarlarina ula-
silmig ve salgin siirecinde koyde yasamini devam ettiren kisi veya kisilerin bilgileri
talep edilmistir. Ayrica katithmeilar aracihiryla ve aragtirmacilarin ¢abasiyla da yeni
katilimailara ulagilmaya ¢aligilmigtir. Yar1 yapilandirilmis gériismede katilimeilara,
salgin Oncesi, siireci ve sonrasi donemi kapsayacak sorular yoneltilmistir. Belirle-
nen ana temalar ve sorular kapsaminda elde edilen veriler betimsel analiz y6nte-

miyle sunulmaktadr.

Aragtirmanin kapsamini Tiirkiye’de niifusun kur ile kent arasindaki hareketli-
liginde 6nemli bir yeri olan Giresun ili olusturmaktadir. Ozellikle Ikinci Diinya
Savagt sonrasi Istanbul, Kocaeli, Bursa gibi biiyiiksehirlerde ortaya ¢ikan yeni eko-
nomik firsatlar, bolge niifusunun hareketliligini saglamigtir. Fakat yasanan niifus
hareketliliginde Istanbul’un ayr bir yeri bulunmaktadir. 1950’li yillardan itibaren
Istanbul en fazla gd¢ii Marmara, Kuzey ve Kuzey Dogu Bélgelerinden almakta;
yine en fazla gocii adi gecen bolgelere vermektedir®®. Kapsamin Giresun olarak
belirlenmesinde temel belirleyici unsur, biiytiksehirlere verdigi go¢ ve go¢ edenle-

rin go¢ etmesine ragmen gittigi yer ile baglantisinin yogunlugudur.

Aragtirma kapsami baglaminda alan aragtirmasi, Giresun ilinin niifuslar ile
one ¢ikan Merkez, Bulancak ve Gorele ilgelerinin koylerinde gerceklestirilmekte-
dir. Bu baglamda yer verilen il¢elerin her birinden niifuslariyla 6ne ¢ikan on koyde,
toplamda otuz kéyde alan aragtirmasinin gergeklestirilmesi planlanmugtir. Fakat
cesitli sebeplerle baz1 koylerde goriisme gergeklestirilmemistir. Sonugta 17 kéyde
83 kisiyle goriisiilmistiir. Aragtirmanin gergeklestigi koyler Tablo 2’de gosteril-

mektedir.

7 Yin, Case Study, s.12
% “Cumbhuriyet Sonrasi Istanbul Demografisi’, son giincelleme 2015, https://istanbultarihi.ist/97-
cumhuriyet-sonrasi-istanbul-demografisi
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Tablo 2. Arastirma Gerceklestirilen Kdylerin NUfusu (2021)

Merkez Niifus | Bulancak Niifus | Gorele Niifus
Boztekke Koy 922 Burunucu Kéyii 949 Yegenli Koyu 203
Sayca Koyii 596 Kigiikla Koyt 732 Kusculu Koyi 258
Ulper Koyii 451 Talipli Kéyii 446 Taslik Koyii 196
Orhaniye Koyt 474 Inece Koyii 399 Karlibel Koyt 263
Kemaliye Koyt 348 Erdogan Koyi 537 Hamzali Koy 224
Caldag Koyi 5SS Dayl Koyu 214

4. BULGULAR

4.1. Niifusun Hareketliligine ve Niceligine Yonelik Bulgular

Karadeniz Bélgesi'nde yagayanlarin Istanbul’a olan ilgisi, 1950’ye kadar eski-
ye gitmektedir. S6zii edilen yillar, ayn1 zamanda Istanbul’a yonelik ilk gé¢ dalgasi-
nin yagandigt dénem olarak siniflandirilmaktadir. Bu yillarda Istanbul’da, Karade-
nizlilerin oraninin yiiksek oldugu belirtilmektedir. Istanbul’a yénelik ikinci go¢
dalgasinin, sanayilesmenin kendini géstermeye baglamasiyla 1960l yillarin orta-
larinda yasandig1 vurgulanmaktadir. Istanbul’a yonelik 1990’li yillarin baglarina
sabitlenen tigiincii go¢ dalgasi, kentler arasinda gergeklesen bir go¢ hareketliligi-
ni temsil etmektedir. Bu dénemde Istanbul’da, 6nceki donemlerde oldugu gibi
kirsal alanda yasayanlar yerini kentsel alanda yasayanlar almigtir®. Bu tarihten
sonra yasananlari farkl go¢ dalgalar: simiflandirmast tizerinden siirdiirmek miim-
kiin olabilir. Béyle bir simiflandirmada olusan dalgalardan birini de dis gogler olus-

turacaktir.

Karadeniz Bolgesi'nden Istanbul’a yonelen niifusun bulundugu illerden birini
de Giresun olugturmaktadir. Tablo 3°’de TUIK verilerine gére niifus kiitiigii dikka-
te alinarak yapilan hesaplamada, Giresunlularin en fazla yagadig1 yer alarak Istan-
bul tespit edilmektedir. Bu durumun, tersine go¢ hareketliligi icin bir dayanak
olusturabilecegi kabul edilmektedir.

9 Ferhunde Ozbay, Diinden Bugiine Aile, Kent ve Niifus, Istanbul: Iletisim Yayimnlari, 2017, 5.139; 144-146)
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Tablo 3. 2021 Yili Verilerine Gére Nifus Kiitligiine Gére Giresunlularin En Fazla Yasadidi lller

Niifus kiitiigiine istanbul | Giresun | Bursa | Ankara | Kocaeli | Ordu | Samsun | izmir

gore Giresunlular

1.151.280 494.160 |391.912 | 41.344 |23.727 | 66.457 |[12.903|13.850 |12.622

Kaynak: TUiK, 2021

Istanbul’a yonelik gocler yaganirken, Istanbul’dan ayrilan, zaman zaman ay-
rlmak zorunda kalan tersine gd¢lerin yasandigi da bilinmektedir. Hatta Ikinci
baskis1 2017 yilinda gergeklegen bir yayinda, Istanbul 6zelinde tersine gé¢ olgusu
gerceklesmekle birlikte bu konuya yeterli ilgi gosterilmedigine dikkat ¢ekilmek-
tedir®. Tablo 4’de 2000-2021 yillar1 arasindaki Istanbul’un niifusu gosterilmek-
tedir. Tablo 4 incelendiginde, 2020 yilina kadar istisnasiz Istanbul niifusunun
artis gosterdigi anlagilmaktadir. Istanbul niifusunda, belirgin olmamakla birlikte,
2020 yilinda bir azaligin (6nceki yila gére 56.81S kisi) oldugu goriilmektedir.
Boyle bir durumun yasanmasinda, Covid-19 salgiinin bir degisken olabilecegi

ifade edilebilir.

Tablo 4. Yillar icinde Degisen Istanbul 1li Niifusu

2000 11.076.840 2011 13.624.240
2001 11.292.009 2012 13.854.740
2002 11.495.948 2013 14.160.467
2003 11.699.172 2014 14.377.018
2004 11.910.733 2015 14.657.434
2005 12.128.577 2016 14.804.116
2006 12.351.506 2017 15.029.231
2007 12.573.836 2018 15.067.724
2008 12.697.164 2019 15.519.267
2009 12.915.158 2020 15.462.452
2010 13.255.685 2021 15.840.900

Kaynak: TUiK, 2022

6 Ozbay, Diinden Bugiine, 5.168
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Tablo S’de bolgesel diizeyde Tiirkiye’deki go¢ hizina yer verilmektedir. Tab-
lo incelendiginde, Istanbul’un 2020 yilindaki net gd¢ hizi %o-3,4 olarak gosteril-
mektedir. Dogu Karadeniz Bolgesi'nin net go¢ hizina bakildiginda da %o-3,2 oldu-
gu anlagilmaktadir. Oncesinde belirtilen go¢ veren (Dogu Karadeniz Bolgesi) ve
gd¢ alan bolgeler (Istanbul) cergevesinde, Tablo S’de yer verilen 2021 verilerin-

den hareketle dogrudan iligki kurmak miimkiin gérinmemektedir.

Tablo 5. Bdlgesel Dizeyde Tlrkiye'de GA¢ Hizi (2008-2020)

Net gd¢ hiz1 (%o)
iBBS—l.Dﬁzey 2008 (2009 | 2010 | 2011 (2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

TRI-Istanbul {2,1 [3,1 |78 [90 (22 |47 |10 |35 |-48 |-04 |-139|78 [-34

TR2-Bat1
9,7 4,0 4,6 5,0 7,7 5,9 14,0 |6,1 109 (10,1 [11,4 |3,7 9,3

Marmara
TR3-Ege 3,7 1,7 0,1 0,1 2,6 1,6 4,6 3,2 4,2 4,2 4,6 3,1 3,3

TR4-Dogu
12,6 |64 5,5 6,2 5,3 6,6 7,7 9,7 10,2 | 10,1 |25 6,1 6,8

Marmara

TRS-Bat:
a 30 |46 |56 |70 |36 (38 |52 |66 |24 |34 |47 |64 |08

Anadolu

TR6-Akdeniz |22 |05 |06 [-12 [-1,1 [-07 |03 |00 |00 |-09 |-04 |03 |35

TR7-Orta
Anadolu

TRS8-Bat1

. 44 |24 [-112]-88 |-32 |-57 |-7,7 |44 |14 2,0 (149 |98 |-46
Karadeniz

TR9-Dogu

S 22 |06 90 |99 |73 |36 [-18 [-59 |150 |-126 |305 |-21,1 |-32
Karadeniz

TRA-
Kuzeydogu | -26,1 |-14,7]-13,6|-12,5 |-153 |-192 [-19,3 [ 21,0 |-11,9 |-21,1 | -48 |-16,0 |-12,8
Anadolu

TRB-
Ortadogu 109 [-91 |91 |-165 |72 |71 [-122 |-126|-131 |90 |10 |-106 |-66
Anadolu

TRC-
Giineydogu 7,6 |-7,1 |-38 |41 [|-76 |-57 |-61 [|-84 |-87 |[-37 |-3,7 [-62 |[-1,9
Anadolu

Kaynak: TUiK, 2021
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Fakat 2015-2019 yillar1 arasinda illerin aldig; ve verdigi go¢ler tizerinden yapilan
bir incelemede, yapay niifus hareketliliginin diginda, ti¢ yil tist tiste aldig1 gociin verdigi
gocten fazla olan Trabzon, Sinop, Kastamonu, Karabiik, Gimiigshane, Aksaray, Bay-
burt gibi illerin, tersine go¢ yasadigi degerlendirilmektedir. Diger taraftan Istanbul,
Mersin, Konya, Gaziantep ve Adana gibi biiyiiksehirlerin sistematik olarak go¢ verdi-
ginin de alti gizilmektedir. Yapilan degerlendirmede, Tirkiye'de tersine goce konu
olan kisilerin, bulunduklar: kentlere tutunamadiklari, zorunlu go¢ etmek durumunda

olanlar ve ekonomik krizden etkilenenler oldugu belirtilmektedir®".
Tablo 6’da, 2007-2021 yillar1 arasina kapsayan Giresun ilge niifuslarina yer

verilmektedir.
Tablo 6. Giresun llce Niifuslari (2010-2021)
ilqeler 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Alucra 9091 9040 8823 9170 12948 | 9104 13753 | 9119 12250 | 10253 | 9405 8892
Bulancak 60688 60677 | 60774 | 61833 62644 | 63368 | 64176 | 65024 | 66736 | 67582 | 68 557 69326
Camoluk 6345 5912 5982 7495 6542 5717 5767 8723 9759 8289 7507 6735
Canakgt 7269 7312 6917 6959 6644 6270 6660 6297 6431 6232 6222 6111
Dereli 21319 21045 | 20875 | 20870 20615 20215 | 22840 |21102 | 20405 | 19731 | 19369 18993
Dogankent 6980 6963 6806 6943 6552 6385 6239 6212 6690 6613 6751 6508
Espiye 31616 31700 | 31810 | 31794 32710 | 33870 | 34866 | 33043 | 34592 | 35649 | 36512 37184
Eynesil 13538 13237 | 13020 | 13399 13280 | 12928 | 12853 | 12923 | 13955 | 13293 | 13226 12581
Gorele 29728 29562 | 30276 | 29713 31367 | 30457 | 31886 |29806 | 33510 | 31862 | 31509 31138
Giice 8308 8160 8104 8354 8371 7740 8396 7918 7809 7992 8492 8098
Kesap 20831 20386 | 20505 |20292 20180 | 21066 | 20286 |20947 | 20616 | 19630 | 19372 19268
Merkez 119677 122597 | 123129 | 124144 126172 | 128779 | 135144 | 134937 | 135920 | 138858 | 140.231 143503
Piraziz 13440 13439 | 13502 | 13587 13292 | 12775 | 13011 | 13251 | 14659 | 14310 | 14221 14138
Sebinkarahisar | 22121 22082 | 22521 | 23193 21680 | 21204 |21200 |22088 | 21814 | 20459 | 1971S 19557
Tirebolu 29968 29808 | 29714 | 30428 30695 |30742 | 31171 | 30814 | 32008 | 31854 | 320SS 32494
Yaghdere 18337 17578 | 16797 | 16833 16292 | 16066 | 16219 | 15189 | 16758 | 15793 | 15577 15628

Kaynak: TUiK, 2022

Diger taraftan Tablo 7’deki Giresun 6zelinde yer verilen verilere bakildigin-
da, 2020 yilinda %00,7 ve 2021 yilinda da %o03,2’lik bir atisin oldugu anlagilmakta-
dir. Net go¢ hizi agisindan incelendiginde yillar itibariyle dengeli bir durum go-

61 Altunok, Tiirkiye'de Tersine, s.68
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rilmemekle birlikte, 2020 yilinda %00,6, 2021 yilinda ise %04,04 olarak tespit
edilmektedir. TUIK Trabzon Bélge Miidiirliigiiniin agikladig1 bilgilere gére Gire-
sun 2021 yilinda en fazla gog aldig iller Istanbul (6.970), Trabzon (1.211), Ordu
(1.182), Samsun (1.008) ve Kocaeli (972)’dir. Gelen gociin ilgelere dagilimda
sirastyla Merkez, Bulancak, Tirebolu ve Espiye 6ne ¢ikmaktadir. En ¢ok go¢ verdi-
gi iller ise, sirastyla, Istanbul (5.842), Trabzon (1.193), Ordu (1.092), Kocaeli
(1.018) ve Samsun (962)’dur. Giden gégiin ilgelere dagilimi sirasiyla Merkez,
Bulancak, Tirebolu ve Gorele®. Yine ayni tabloda yer verilen diger yillara ait niifus
artis hizlarina bakildiginda, niifus artis hizinda dengeli bir durumun yagsanmadig:
goriilmektedir. Bu nedenle net bir sey séylemek miimkiin olmamakla birlikte son
iki yildaki niifus artiginda, Covid 19 ile gerceklesen tersine gociin bir degisken
olarak yer alabilecegi ifade edilebilir. Ozellikle Tablo 6’da da gériilebilecegi gibi,
Bulancak, Espiye ve Merkez ilgelerdeki dengeli artis 6ne ¢tkmaktadur.

Tablo 7. Giresun'da N{fus Hareketliligi (2007-2021)

Dénem Toplam niifus | Aldig1 go¢ | Verdigi goc | Netgog | Net gog huzi %o | Yillik niifus artis hizi %o
2020-2021 | 450.154 21.392 19.575 817 4,04 32
2019-2020 | 448.721 17.654 17.368 286 0,6 0,7
2018-2019 | 448 400 22 595 30580 -7985 |-17,7 -12,2
2017-2018 [ 453912 40358 259583 14405 | 32,2 37,1
2016-2017 | 437393 25529 34675 -9146 |-20,7 -16,0
2015-2016 | 444 467 35376 20284 15092 | 34,5 40,8
2014-2015 | 426 686 22308 26942 -4634 |-10,8 -7,7
2013-2014 | 429 984 26 857 23 620 3237 7,6 11,6
2012-2013 | 425007 23453 20170 3283 7,8 12,9
2011-2012 | 419 5SS 18027 17 861 166 0,4 0,1
2010-2011 | 419498 17 058 19 346 -2288 |-54 0,6
2009-2010 | 419256 17 474 20514 -3040 |-7,2 -6,2
2008-2009 | 421 860 16970 19 567 -2597 |-6,1 0,2
2007-2008 | 421766 20089 18 539 1550 3,7 10,2

Kaynak: TUiK, 2022

62

En yiiksek go¢ huzi sehir merkezinde, http://yenigiresun.net/post/en-yuksek-goc-hizi-sehir-merkezinde
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Diger taraftan Tablo 8°de yer verildigi gibi Giresun ili niifusuna il ve ilge mer-
kezi ile belde ve koy niifusu agisindan bakildiginda, belde ve koy niifusunda son ¢
yil igcinde kademeli bir azalig; bu duruma karsin il ve ilge merkezleri nifusunda
kademeli bir artig goriilmektedir. Ancak aragtirmamizla ilintili olmamakla birlikte,
2018 yilinda dikkat cekici, sira dist bir artigin oldugu anlagilmaktadir. Bu veriler de
kirsal alandaki tersine goge yonelik bulgular vermemektedir.

Tablo 8. Giresun il ve ilce Merkezleri ile Belde ve K8y Niifuslarindaki Hareketlilik (2014-2021)

Yillar il ve ilge merkezi niifusu Belde ve Koy Niifusu Toplam | Yillik artis %o
2014 270.615 159.369 429.984 11,6

2015 275.554 151.369 426.686 7,7

2016 292.614 151.853 444467 | 40,8

2017 290.614 146.756 437.393 -16,0

2018 277.637 176.238 453912 37,1

2019 299.792 148.608 448.400 -12,2

2020 302.259 146.462 448.721 0,7

2021 305.453 144.701 450.154 (3,2

Kaynak: TUiK, 2022

Miilakatlardan Elde Edilen Genel Bulgular
Miilakatlardan elde edilen genel bulgular s6yledir:

o Goriigme gerceklestirilen kisilerin nemli bir kisminin Istanbul’dan geldi-
gi, emekli oldugu ve ailesi ile birlikte yasadig: tespit edilmektedir.

e Katihmalarin 6nemli bir kismi, salgin 6ncesi siiregte daha ¢ok yaz aylarin-
da, tarimsal faaliyet icin koye geldiklerini belirtmektedir.

e Katihmalarin biyiik kismi salginla birlikte koye geldiklerini, geri donme-
yerek kis aylarin1 da kéyde gecirdiklerini belirtmektedir.

e Koyde bulunulan siire i¢inde gergeklestirilen tiretim faaliyetleri ile ev eko-
nomisine katki saglandig: belirtilmekte. Bu noktada evin ihtiyac1 kargila-
mak amaciyla sebze tretiminin yapildigi, findik veriminin artirlmasina
yonelik cabalarin gosterildigi vurgulanmaktadir. Katilimcilardan biri de

aricilik faaliyetine agirlik verdigini ifade etmektedir.
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Koye gelme gerekgesi olarak da, biiyiik oranda, eve kapanma yasaklarinin,
kronik hastaliklarin ve ailenin diger fertlerinden olusabilecek bulag riskin-

den kaginmanin etkili oldugu anlagilmakta.

Katilmailarin yaklagik yarisinin ikametgahlarinin bulunduklar kéyde, ya-
nisinin da geldikleri yerde oldugu belirtilmektedir. Ikametgah degisikligi-
nin gerceklestirilmemesinde cesitli gerekceler one siiriilmektedir. Ornegin
gelinen yerdeki yiiriitilen iglerin geregi, saglikla ilgili islemlerin gelinen
yerde ytiratilmesi gibi.

Katilimailar, 6ncesinde sahip olduklar1 araziye geldiklerini, yeni arazi satin
almadiklarini belirtmekte olup; imkén oldugunda da yeni arazi satin almak

istemediklerini belirtmektedir.

Katilimailarin biiyiik kismi, dncesinde var olan (baba evi veya kendi yap-
tirdiklar1) bir eve geldiklerini ifade etmektedir. Sinirh diizeyde katilimar ise
salginla birlikte olugan ihtiyagtan ev yaptirdiklar ifade etmektedir.

Temel kamusal hizmetler agisindan su konularda sorunlarin yagandigs be-
lirtilmektedir:

Elektrik altyapisinin eskimisligi ve buna bagh olarak mevsim sartlarina ve

olusan talebe cevap vermemesi,

Su kaynaklarinin yetersizligi, depo, boru gibi altyap: eksikligi, talebin yo-

gunlagmasina bagl olarak igme suyu yetersizligi,

Geniglikten ve zemin bozukluguna bagh yol altyapisinin yetersizligi, kar

yagdiginda ge¢ agilmasi,
Sabit telefon kullanimu igin altyapinin yetersizligi,
Kati ve siv1 atiklarindan kaynakli gevre kirliligi,

Katilmalarin ¢ogunlugunun geldikleri yerlerdeki kurulu konut diizenini

bozmadiklarini, hazir durumda tuttuklan belirtmektedir.

Salgin sonrast siiregte, katilimeilarin bir kisminin koyde yasamaya devam
edecegi (hatta bir katilima tekstil atélyesini kdye tagima planini oldugu

paylagilmakta), bir kisminin &ncesi gibi yaz mevsiminde kdye geleceklerini
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(genis aile iiyelerinin gelinen yerde olmasinin etkisinin fazla oldugu anla-
silmakta), sinirlt bir kesimde kararsiz olduklarini, salginin seyrine gére se-

killenecegi belirtilmektedir.

e Devletin kirsal alana yonelik verdigi desteklerden (sera, kivi, kiimes hay-
vanciligy, anicilik vb.) sartlar uygun oldugunda katilimcilarin gogunlugu ya-
sa ve arazinin cografi durumuna bagli olarak yararlanamayacaklarinin, kati-
limailarin sinirl bir kismi da sartlar uygun oldugunda verilen desteklerden
yararlanabilecegini belirtmektedir. Fakat gerceklestirilen tiretimlerin satist

konusunda sorun yasandig1/yasanabilecegi vurgulanmaktadr.

e Koyde yasamu daha iyi stirdiirmek i¢in su hususlarin 6nemi katihimailar ta-

rafindan vurgulanmaktadr:

e Uretim verimliliginin artirilmasi ve iiretimin bilingli yapilmast igin uzman

desteginin verilmesi,

o Elektrik altyapisinin iyilestirilmesi, 6zellikle kar yagisiyla olusan uzun ke-

sintilerin giderilmesi,
e Isinma araglarinin gelistirilmesi ve yakitlarinin saglanmasi,
e Internet altyapisinin iyilestirilmesi,

® Yol ve su altyapisinin iyilegtirilmesi

TARTISMA VE ONERILER

Aragtirmada yagllarin/emeklilerin, tersine go¢iin temel aktorii konumunda
oldugu tespit edilmektedir. Salgin 6ncesinde yaz mevsimlerinde bulunulan kéy,
salginla birlikte yasamin siirekli gerceklestigi bir yere déniigmiistiir. Ozellikle Co-
vid-19’un bulag etkisini azaltmaya yonelik alinan kararlar, kdye gelmenin temel
gerekeesini olusturmaktadir. Bu durum, farkli aragtirma sonuglariyla paralellik
gostermektedir®. Istanbul’dan Giresun’a gerceklesen tersine gdc iizerine yapilan
bagka bir aragtirmada, tersine gogiin temel belirleyici itici giictiniin emeKklilik oldu-
gu gorilmektedir. Emekliligin yaninda itici giicii olusturan unsurlar: Gelir yetersiz-

ligi, hastalik, betonlagma, kalabalik, giivensizlik seklinde 6ne ¢ikarilmaktadir. Diger

8 Albayrak, Pandemi Siirecinde
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taraftan kirsala yonelik ¢ekici unsurlar olarak ise gecimini saglayacak yeterlilik,
dogal cevre, sakinlik, tanidik cevre, ata toprag: ve ge¢mis iliskiler, akrabalik aglar
gosterilmektedir®.

Tirkiye’de 65 yas ve tizeri niifus, 2020 yili verilerine gore genel niifusun
%9,5’ine (7.953.555 kisi) karsilik gelmektedir. Yillar itibariyle oranin artis géster-
digi gorilmekte olup; ongoriilere gore 2025 yilinda %11, 2030 yilinda %12,9,
2040 yilinda %16,5, 2060 yilinda %22,6 ve 2080 yilinda ise %25,6’ya yiikselecegi
beklenmektedir®®. Kentlesme oraniyla dogru orantili olarak yagh niifusun bulun-
dugu mekanlar da kentlerdir. Yagllar agisindan kentler, birtakim avantajlara ve
dezavantajlar1 sahiptir. Kentler, 6zellikle saglik hizmetleri agisindan yaghlar i¢in
firsatlar sunmaktadir. Diger taraftan yaghilik doneminde ortaya ¢ikan ekonomik,
sosyal, fiziksel ve mental agisindan yasanan kayiplarla birlikte kentler; altyapi, ula-
sim, cevresel mekanlar vb. agisindan yaglilar i¢in olumsuzluklar1 barindirabilmek-
tedir®. Kentsel alanda yaghlar icin engel olugturan mekansal unsurlar goyle tespit
edilmektedir: Park ve benzeri ortak kullanim alanlari, eski apartmanlarda asansor
olmayig, kaldirimlardaki uyumsuzluklar, kaldirim isgalleri, vb.”. Bu engeller cer-
cevesinde kursal alanlar yaglilar i¢in daha uygun bir ortam olusturdugu 6ne siiriil-
mektedir. Fakat bu durumda da gegmise kiyasla kirsal alandaki toplumsal dénii-
stim (dayanigma aglarinin zayiflamast), cografi ve iklim kogullary, altyap: sorunlari
ve kamusal hizmetlere erigsim gibi nedenlerle dezavantajlar olustugu vurgulanmak-
tadir®. Benzer gekilde Sentiirk® ve Kurtulus™, kentsel doniisiim politikalarryla

mekanda yaganan degisime ve bu durumun yaghlar iizerindeki etkisine (aligkanlik-

¢ Feyza Nur Bodur, “Tersine Gog: Istanbul’dan Giresun’a Geri Déniigler”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul

Universitesi, 2019, 5.65-89

65 “Istatistiklerle Yagllar”, son giincelleme 18 Mart 2021, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Istatistiklerle-
Yaslilar-2020-37227

6 Akt. Tiirker Caglar, “Kent ve Yaghlik: Yagh Dostu Kentler”, Kentsel Sosyal Hizmet, der., Sema Buz, Tahir
Emre Gencer, Cemre Bolgiin, Ankara: Nobel Yayincilik, 2020, s.304

7 Hamza Kurtkapan, “Kentsel Alanlarda Yashlarin Kargilastigi Mekansal Engeller”, beyond.Istanbul, Mekan-
da Adalet ve Yaghlik, 5 (2019),5.91

6 Akt. Ergun Dericiogullari, “Bermuda $eytan Uggeni: Kirsal Alanda Yagh Kadin Olmak”, beyond.Istanbul,
Mekanda Adalet ve Yaghlik, 5 (2019),s.31

% Murat Sentiirk, “Yeni Kentlesme Dinamikleri ve Kentte Yashlk”, beyond.Istanbul, Mekanda Adalet ve
Yaglilik, § (2019), 5.64-65

70 Hatice Kurtulus “Kentsel Déniisiimiin Sessiz Magdurlar: Yaslilar”, beyond.Istanbul, Mekanda Adalet ve
Yaglilik, § (2019), 5.84-86.
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lar, komsuluk iligkileri, toplumsal hafiza, tanidik cevrenin yitirilmesi gibi) dikkat
cekmektedir. Kentlerde bulunan yashlara nerede yasamak istediklerine sorular
yoneltildiginde, tekrar eden sonuglardan ziyade farkli sonuglarin elde edildigi anla-
silmaktadir”!. Bu baglamda Istanbul’da gerceklestirilen bir aragtirmada, kentlerin
sundugu imkanlarla birlikte su olumsuzluklar1 vurgulamaktadirlar: Hava kirliligi,
bir noktadan bir noktaya ulagirken ki zaman kayby, trafik sikisikligi, pahalilik, kom-
suluk iligkilerinin zayiflig1 vb. Yine ayni aragtirmada “Istanbul mu, memleket toprag
m1” sorusuna yaslilar, olusan sosyal yapinin (gocuklar, torunlar ve sosyal cevre)
baskisi altinda geriye/tersine go¢ etme egiliminin olmadig: anlagilmaktadir™. Yas-
lilarin kentsel alanda kargilagtig sorunlar, ¢ogu zaman yaghlari evlerine mahkim

ettigi vurgulanmaktadir’.

Diger taraftan yaglanma ve mekén iligkisi baglaminda “yerinde yaglanma”
kavrami giindeme gelmektedir. Yerinde yaslanmada, fiziksel mekéna aligkanlik ve
yerlesik sosyal iligkiler 6nem kazanmaktadur’. Istanbul’da bulunan yerel yénetim
birimlerindeki yash hizmetlerinin yerine getirilmesinde gorev alan kisilerle gercek-
lestirilen bir aragtirmada, yaghilarin bulunduklari sosyal ¢evrede yasamay: tercih
edecegine dair bir uzlaginin (yashlar ve ilgili kurumlar agisindan) varhig gériilmek-

tedir”.

Niifus hareketliligiyle birlikte giindeme gelen hususlardan birini de adres bil-
dirimi olusturmaktadir. 5490 sayih Niifus Hizmetleri Kanunu'na gére (Madde
50/3), adres bildiriminin, yirmi isgiinii iginde yapilmasi zorunlu kilinmaktadur.
Katilmalarin yaklagik yarisi ikametgahlarinin bulunduklar1 koyde, yarisinin da
geldikleri yerde oldugu tespit edilmektedir. Boyle bir durumun ortaya ¢tkmasinda
cesitli gerekgeler 6ne siiriilmektedir. Anlagilacag tizere Kanun’da yer alan diizen-
lemenin, fiili durumda gerceklesmedigini ifade etmek yanlis olmayacaktir. Tam da

bu noktada, belirtilen durum nedeniyle, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi tize-

71 Caglar, “Kent ve Yagllik”, s. 305-306

7> Murat Sentiirk ve Reyyan Beyza Altan, “Nitel Aragtirma: Yaglilar Neler Anlatti?”, Istanbul'da Yaslanmak,
Istanbul’da Yaghilarm Mevcut Durumu Arastirmast, der. Murat Sentiirk ve Harun Ceylan, Istanbul: Agihm
Kitap, 2018, s. 274-276-278

7 Kurtkapan, “Kentsel Alanlarda”, 5.91

7 Sentiirk, “Yeni Kentlesme”, 5.65

7S Hamza Kurtkapan ve Murat Sentiirk, “Yerinde Yaslanma ve Yerel Yonetim Uygulamalari: Istanbul Orne-

gi”, Sosyolojik Baglam Dergisi, 2/3 (2021), s. 6-7
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rinden yerlesimler arasi niifus hareketliligini net sekilde tespit etmek miimkiin

olmamaktadir.

Salgin siirecinde koyde bulunmanin tarimsal diretim agisindan bazi kazanim-
larin ortaya ¢ikmasina yol agtigi gorilmektedir. Artvin 6zelinde gerceklestirilen
aragtirmada da, salgin siirecinde kdye donenlerin yoresel tarimsal iiretimi koruma
ve sirdiirmeye dair ¢abalari tespit edilmektedir. Hatta yine ayni aragtirmada kent-
sel yasamda elde edilen bilgi ve tecriibelerle kirsal alanda yenilikler olusturma ca-
basi da gorilmektedir’. Diger taraftan kigisel ¢abalarla veya devlet tarafindan sag-
lanan desteklerle tarimsal tiretimin artirilmasiyla, iriinlerin satis1 konusunda bazi
zorluklarin yasanabilecegi vurgulanmaktadir. Bu noktada da Artvin’de gerceklesti-
rilen aragtirmada, burada elde edilen durumun agilmasi i¢in kooperatiflesmeye

gidildigi gorilmektedir”.

Gorugme gerceklestirilen katilimailar, yeni arazi satin almadiklarini 6ncesin-
de sahip olduklari araziye geldiklerini ifade etmislerdir. Imkin oldugunda yeni
arazi satin almak isteyip-istemedikleri soruldugunda, yine katihmcilarin ¢ogunlu-
gu, cesitli gerekgeler one siirerek (yashlik, cocuklarin ilgisizligi, gibi) istemedikle-
rini belirtmiglerdir. Diger taraftan koyler agisindan 6nemli hususlardan birini de
yapilasma olusturmaktadir. Bu konudaki yetki il 6zel idarelerine verilmistir. Bu
baglamda katilimcilarin ¢ogunlugu, 6ncesinde var olan bir eve geldiklerini belirt-
mis olup, sinirl diizeyde katilima da ihtiyagtan yeni bir ev yaptiklarini ifade etmis-

lerdir.

Kursal alandaki fiili yapilagma ve niifus artisiyla (siirekli veya geici siireligine)
birlikte, kamusal hizmetlere y6nelik yeni ihtiyaglar s6z konusu olmaktadir Bu nok-
tada katilimailar, elektrik, su, yol, telefon, kati ve siv1 atiklar gibi sorunlari giindeme
getirmektedir. Bu sorunlarin giderilmesi noktasinda kéy yonetimlerinin gerekli
cabay1 gosterdigi fakat mali ve orgiitsel eksiklikten dolay: yetersiz kaldig: belirtil-
mektedir. Nifusun yogunluguyla birlikte kentsel alanda sorunlara agirlikli olarak
onem verilmesi, kirsal alani ikinci plana ittigi”® ifade edilebilmektedir. Altyap: ve

yol kirsal alanin genel sorunlarindan birine karsilik gelmekte olup, farkli aragtirma-

76 Albayrak, “Pandemi Siirecinde”, s. 67
77 Albayrak, “Pandemi Siirecinde”, s. 67-68
8 Kavruk vd,, Tiirkiye'de Kéy, s. 132
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larda benzer bulgular tespit edilmektedir. Ayni zamanda bu unsur, kirsalin yagam
kalitesini belirleyen temel olciitler arasinda yer almaktadir”. Artvin 6rneginde
gerceklestirilen aragtirmada da, ulagim, mesafe, igme-kullanma suyu yetersizligi ve
kig kogullari, kdy yasaminin temel sorunlar olarak gosterilmektedir®. Bu baglam-
da mimar Erginoglu®': “kirsal dedigimiz yerlerdeki alt yapilar, kentten go¢ edenlerin
istedikleri yasam kalitesini saglamak iizere planlanms degil. Pandemi ile artig gosteren
bu gogiin kalict olabilmesi, bu altyapr problemlerinin ¢oziilmesine, egitim-saglik hiz-
metlerinin iyilestirilmesine, hatta o bolgelerde sosyal hayat ile kiiltiir ve sanat aktivitele-

rinin artirilmasina bagly” seklinde degerlendirmektedir.

Koy yonetimlerin de olusan operasyonel eksikligin giderilmesinde, gorev ve
yetkileri agisindan il 6zel idaresi 6nem kazanmaktadir. Koy Hizmetleri Genel M-
durlagi kapatilarak yetki ve gorevleri il 6zel idarelerine devredilmistir. Bu gelis-
meyle birlikte Koylerin Altyapisinin Desteklenmesi Projesi (KOYDES) gelistiril-
migtir. 2005 yilinda baslatilan ve halen devam ettigi biline bu projeyle, il 6zel
idareleri ve koylere hizmet gotiirme birlikleri araciligiyla koylerin yeterli ve sag-
likli igme suyuna kavusturulmasi ve koy yollarinin iyilestirilmesinin hedeflendigi
belirtilmektedir®. 2011 yilinda Tirkiye genelinde gerceklestirilen aragtirmaya
gore i¢gme suyunu %64,8 oraninda i¢me suyu sebekesinin sagladigy; su tesisatla-
rinin ise il 6zel idaresi (%35,2) ve kdylere hizmet gdtiirme birligi (%31,7) tara-
findan gerceklestigi tespit edilmekte; kdylerin %57,4"inde kanalizasyonun olma-
dig1 anlagilmaktadir®.

Sanayi tritinlerinin titketiminin yayginhik kazanmasiyla atiklar, kirsal alanda
da bir soruna déniismeye baglamugtir. 2011 yilinda Tirkiye genelindeki koyleri
temsil eden bir aragtirmada da, ¢op ve kanalizasyon, koylerin en 6nemli sorunlar
olarak tespit edilmektedir. Ayrica kentli titketim aligkanliklarin koylerde de artarak

devam etmesiyle ¢p sorunun derinlegecegi vurgusu yapilmaktadir®.

7 Selman Kiigitkogul ve Handan Tiirkoglu, “Kirsal Yerlesmelerde Yasam Kalitesinin Olgiilmesi I¢in Bir
Yontem Onerisi: Bursa Kéylerinden Ornekler”, Planlama, 3/1 (2021), s. 60

80 Albayrak, “Pandemi Siirecinde”, s. 70-71

81 “Pandemide Kentten Kirsala Go¢”, son giincelleme 1 Subat 2022 , https://yapidergisi.com/pandemide-

kentten-kirsala-goc/

8 Kavruk vd,, Tiirkiye'de Ky, s. 162

8 Kavruk vd,, Tiirkiye'de Koy, s. 227; 230

8 Kavruk vd,, Tiirkiye'de Koy, s. 49; 233
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Koyler, genis olarak nitelendirilen kirsal alanin en 6nemli pargasini olustur-
maktadir. 1924 yilinda cikarilan 442 sayih Koy Kanunu ile kdyler ayri bir tiizel
kisilik kazanmig ve kamu yonetiminin bir pargasi haline gelmigtir. Hatta Koy Ka-
nunu, gerek yayinlandigr dénem gerekse de giiniimiiz agisindan, salma gibi bazi
ayricaliklarla kGy yonetimlerini ayricaliklarla donatmaktadir®. 2004 yilinda baslati-
lan yerel yonetim reformuyla birlikte belediye, il 6zel idaresi, biiytiksehir belediye-
si ve mahalli idarelere yonelik yeni kanunlar ¢ikarilmis, bazi tasari girisimleri
(1956, 1963 ve 2009 yili) olmakla birlikte kdy icin yeni bir kanun ¢ikarilmamistr.
Belirtilen bu durum, kéyliniin ihtiyag ve beklentilerinin kargilanamamasi nokta-

sinda bir eksikligi ortaya ¢ikarmaktadir®.

Salgin sonrast siirece yonelik ise katilimcilarin bir kisminin kéyde yagsamaya
devam edecegi (hatta bir katiima tekstil atélyesini kdye tagima planini oldugu
paylagilmakta), bir kisminin éncesi gibi yaz mevsiminde koye geleceklerini (genis
aile iiyelerinin gelinen yerde olmasinin etkisinin fazla oldugu anlagilmakta), sinirl
bir kesimde kararsiz olduklarini, salginin seyrine gore sekillenecegini belirtilmek-
tedir. Katilmcilar, kdyde yasamin daha iyi siirdiirilmesi igin ise su hususlara dik-
kat cekmektedir: Uretim verimliliginin artirilmasi ve uzman desteginin saglanmast,
elektrik altyapisinin iyilestirilmesi, 1sinma araglarinin gelistirilmesi ve yakitlarinin

saglanmas, internet, yol ve su altyapisinin iyilestirilmesi.

Son olarak vurgulamak gerekir ki, yagsanan ekonomik, teknolojik ve toplumsal
gelismelerin etkisi altinda kirsal yasamin 6zgiin yapisina zarar gelmektedir. Bu

1¥7 (2017): Kirsal alanin endiistrilesmesi, iireti-

durumun ortaya ¢ikmasini Kente
min melezlesmesi, ilag ve giibrenin yogunlugunun artmasi, miras yoluyla bolinme
faktorlerine dayandirmaktadir. Arazilerin miras yoluyla bolinerek etkisiz hale
gelmesinin 6niine gegecek diizenlemeye gidilmistir. Fakat 6zellikle yerel tohumla-
rin ve tiirlerin korunmasi, dogal yontemlerle tiretim, bilingli ilag ve giibre kullani-

mina yonelik politikalara ihtiyag oldugu gériilmektedir.

8 Kavruk vd,, Tiirkiye'de Kdy, s. 1-2
8 Kavruk vd,, Tiirkiye'de Koy, s. 4; 167
87

Ferhat Kentel, Kir Mekdnimnm Sosyo-Ekonomik ve Kiiltiirel Doniisiimii: Modernlesen Ve Kaybolan Geleneksel
Mekanlar Ve Anlamlar, Ankara: Tubitak 1001 Projesi, 2017
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SONUG

Yasamin gerceklestigi iki alan bulunmaktadir. Bu alanlar kir ve kent seklinde
iki ana sinifa ayrilmaktadir. Yaganan gelismeler altinda kursal alan cazibesini kay-
betmis, kentsel alanlar oncelikle tercih edilir konuma gelmigtir. Gergeklestirilen
cesitli ongoriilerde, gelecek zaman dilimi i¢inde de bu durumun degismeyecegi
ifade edilmektedir. Diger taraftan kirsalin temel unsuru olan tarimsal iiretim ihmal
edildiginde, kaginilmaz olarak ekonomik agidan ¢esitli sorunlar s6z konusu olmak-
tadir. Ayrica sadece ekonomik degil, zincirleme olarak sosyal agidan da gesitli so-
runlar giindeme gelebilmektedir. Anlagilacag tizere temelde kursal iki agidan 6nem
kazanmaktadir: Uretim ve yagsamu siirdiirme. Dolayisiyla niceliksel olarak kentler
one ¢tkmakla birlikte, sahip oldugu islevler acisindan, siirdirilebilir bir toplumsal

yapinin olusturulmas agisindan kursal alan ihmal edilmemesi gerekir.

Covid-19 ile birlikte, kentsel alanda yasanan krizin y6netilmesinde bir ¢6ziim
araci olarak kirsal alan giindeme gelmistir. Bu noktada salgin siirecinde, riskli kisi-
ler, ekonomik kayip yasayanlar veya ekonomik durumu iyi olup kentsel alandaki

riskten uzaklagmak isteyenler tarafinda kirsal alanin tercihi s6z konusu olmustur.

Giresun'un ig ilgesinde bulunan kéyler kapsaminda gergeklestirilen bu arag-
tirmada, ekonomik kayiplar sonucu kéye yonelisin olmadigy; risk altindaki yash
taraflarin tersine gocii gerceklestirdigi tespit edilmektedir. Bu durum, bélge aci-
sindan ortaya ¢ikan literatiire paralellik gostermekte; salginla birlikte tersine goge
araci olan aktorlerin degismedigini yansitmaktadir. Fakat Covid-19 salgin, yaslilar
ozelinde gerceklesen tersine goce yeni bir hiz kazandirmigtir. Hatta katithmcilarin
salgin sonrasi siirece yonelik goriisleri dikkate alindiginda, “siginmaci tersine go-
ciin” gerceklestigi ifade edilebilir. Bu sekilde yapilan tespitin de, salgin gibi durum-
larda dikkate alinmasinin 6nemli olacag: s6ylenebilir. Bu baglamda salgin gibi du-
rumlarda 6ncesinde baglantis1 bulunan kirsal yerlesimlere, siginmaci bir tutumla
gerceklesen tersine gociin desteklenmesine yonelik politikalar tretilebilir. Boyle
bir yaklagim da, 6zellikle biiyiiksehirlerdeki risk altindaki gruplara yonelik olusan
bulas etkisini azaltabilir.
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15. BOlUm

PANDEMININ SEHIR YASAMINA ETKILERI VE
GOSTERILEN SEHIR DIRENCI; SAKARYA ARASTIRMA
HASTANESI OZELINDE COVIT 19 UYGULAMALARI

Mehmet Can Soyhan®

GiRIS

Pandemi siireci etkilerini gesitli boyutlarda, yeni olusan varyantlariyla etkisini
sirdiirmeye devam etmektedir. Kentleri ve kentsel yagsamu etkisi altina alan pan-
demide, kentlerin bu siirece hazirliksiz yakalandig1 goériilmektedir. Ayrica, pande-
minin etkileri toplumlarin farkli kesimlerinde de cesitlilik gostermektedir. Ulkele-
rin benimsedigi politikalar, bireylerin pandemiyle iligkisini sekillendirmektedir.
Giiniimiizde sehirlesme ile yiikselen, ne yazik ki kamu yararin1 gérmezden gelen
ve kir odakli bir anlayis cercevesinde gelisen sehirler, ekonomik esitsizliklerin de-
rinlestigi, alim giictintin diistigi ve zengin ile yoksul arasindaki ugurumun agildigs
mekénlar haline gelmistir. Bu nedenle, bireyler kentsel mekéanda virtisle savagsmada
esit kosullara sahip degildir. Halk saglhigini etkileyen ve pandemileri sekillendiren
sosyo-mekénsal belirleyicilerin kapsamli bir sekilde degerlendirmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Makalemizde, diinyada ve tilkemizde yapilan bilimsel ¢aligmalari,
konu ile ilgili siire¢ yonetimleri ve dngoriileri analiz etmeye ¢alistik. Bu baglamda
calismanin birinci bolimiinde Covit 19 Pandemi Siirecinde Saglhik Hizmetleri

Organizasyonunu incelemeye galistik. Ikinci béliimiinde Sakarya ilinde Pandemik

Sakarya Universitesi Isletme Enstitiisii Saglk Yonetimi Anabilim Dali, mehmet.soyhan2@sakarya.edu.tr ;
cansoyhan@gmail.com
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Covit 19 Eylem Plani iizerinde durularak neler yapildig: anlatildi. Ugiincii boliim-
de ise Covit 19 Pandemisinin olusturdugu sosyal ve mesleki ikilemler tizerinde

durulmugtur.

1. COViD 19 PANDEMi SURECINDE SAGLIK HiZMETLERI
ORGANIZASYONU

1.1. Kamu Hastanelerinde Sunulmasi Gereken Hizmetler

Devletin salgin hastaliklar nedeniyle sundugu hizmetler herkese esit, ayrimci-
lik yapilmaksizin uygulanmalidir. Saghk hizmetinin esit bir seklide ulasabilecegi
temel bagvuru noktalar1 Saglik Bakanligi'na bagh devlet ve egitim aragtirma hasta-

neleridir.

1.1.1. Hastanelerde Oncelikler Neler Olmalidir?

“Pandemi sirasinda hastaneler agagidaki 6ncelikli alanlara dikkat gostermeli-
dir." Her hastanede Saghk Bakanlhig: plan ve projeksiyonlarina dayanan, bir bélge-
deki tiim hastaneler arasinda isbirligini hedefleyen, kapsamli ve gercekgi bir plan-
lama yapmalidir. Bu baglamda Hastane Afet Planlarinin “Bulagici Hastaliklarda

Miidahale” ile ilgili duruma 6zgii planlari var olmalidur.

A) Viriisiin nozokomiyal (hastaneden kaynaklanan) yayilmasini sinirlamak;
saglik calisanlarini korumak ve boylece bir hastane isgiiciinii korumak;
hastanenin bir hastalik yiikselticisi olmasini 6nlemek ve COVID-19 ol-
mayan hastalar enfeksiyondan korumak, boylece gerekli COVID-19 ol-

mayan saglik hizmeti saglama yetenegini korumak,
B) Hastane isgiiciinii korumak, gii¢lendirmek,

C) En kaliteli hizmet ile en yiiksek hasta sayisina ulagabilmek igin sinurli sag-
lik kaynaklarini rasyonel, etik ve organize bir sekilde tahsis etme gereklili-

gine odaklanmalidur.

! Eric Toner, Richard Waldhorn What US Hospitals Should Do Now to Prepare for a COVID-19 Pandemic.
https://www.centerforhealthsecurity.org /cbn/2020/cbnreport-02272020.html
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1.1.2. Hastanelerde Oncelikli Eylemler

Yukaridaki belirtilen 6ncelikli hedefleri uygulamak i¢in hastaneler asagidaki

ozel eylemleri istlenmelidir;

1- Kapsamli ve gercekgi bir planlama siireci istihdamz;

a) Hastanede her giin gérev alacak “pandemi sorumlusu” bulunmalidir.

b) Egitim, 6gretim ve egzersizler dahil olmak iizere hazirliklarin, enfeksiyon
onleme yonleri tizerinde ¢aligmak i¢in bir enfeksiyon kontrol komitesi ¢a-

lisan siirekli gorevlendirilmelidir.

c) Tiim Klinik ve destek boliimlerinin temsilcilerini ve iist diizey yoneticileri

iceren bir Pandemik Hazirlik Komitesi olugturulmalidir.

d) Komgu hastaneler ve yerel halk saghg: kurumlar ile sistem ¢apinda plan-

lamay1 yerel planlama ile diger yerel hastanelerle entegre etmelidir.

e) “Bir haftalik perspektifte COVID-19 hastalar icin ruhsatl yatak kapasite-

sinin % 30'u hazir bulundurulmalidir.”

f) Hastanenize gereksiz ziyaretleri azaltmak icin telefon ve internet tabanh

danigma hatlar1 hatlarini kullanilmalidur.

2- Viriisiin nozokomiyal yayilmasini ssmirlama;

a) “Saglik tesislerinde COVID-19 igin enfeksiyon kontrolii konusunda teknik
rehberlerden faydalanilabilir™

b) Bir pandemi sirasinda tesise giren herkes icin (personel, hastalar ve ziya-
retciler) basit cerrahi maskeler kullanarak hastane ortaminin kazara kir-
lenmesini sinirlandirilmahdir. Saglik ¢aliganlarinin kisisel koruyucu ekip-
man (KKE) ve enfeksiyon kontrol prosediirlerinin kullanimi konusunda
egitilmesi ve bir KKE tedarikinin stoklanmast ile personelin enfekte olmasi
onlenmelidir. Saglik calisanlarim1 korumak i¢in 6nde gelen ihtiyag goz
ontine alindiginda, mevcut en yiiksek koruma seviyesinin kullanilmasi ge-
rekmektedir. Yiiksek riskli aerosol tireten prosediirlerde kullanilmak tizere

giiglendirilmis hava temizleme solunum cihazlar1 bulunmalidur.

Hick JL, Hanfling D, Burstein JL, et al. Health care facility and community strategies for patient care
surge capacity. Ann Emerg Med 2004;44(3):253-261. Tiirk Tabipleri Birligi Covid-19 Pandemisi Iki Ay-
lik Degerlendirme Raporu. S£.110.
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c) COVID-19 hastalarina maruz kalan personel sayisini kontrol edilmelidir.
Gerekli personel sayisin1 sinirlamak igin COVID-19 birimlerindeki perso-
nel icin fazla mesai ve uzun vardiyalardan yararlanilabilir. Miimkiin oldu-
gunda, COVID-19 birimlerinde bagisik (kurtarilmig) personel kullanilma-
lidir. Hasta olan personeli takip ederek ve miimkiinse COVID-19 igin test
ederek ve COVID-19’u dogrulanan bir personel giinligii tutarak enfekte

personelin galigmasini (COVID-19 gegiren hastalar harig) engellenmeli-

dir.

3- Hastane isgiiciiniin bakimu, giiclendirilmesi;

a) Hastaligin yiikiinii azaltmak i¢in tiim personel grip icin agilanmalidir.

b) Okullar kapali ise saglik caliganlarinin gocuklar igin ‘Evde Cocuk Bakimt’
organize edilmelidir.

c) Hasta aile iiyeleri igin tibbi bakim saglanmalidir.

d) Agik, diiriist ve seffaf planlama ve dikkatli egitim yoluyla korku yatitiril-
malidir.

e) Klinik personeli, kapali veya sessiz olabilecek alanlardan en fazla ihtiyag
duyulan alanlara kaydirilmal.

f) Klinik personel geleneksel olmayan personel ile zenginlestirilmelidir: On-
ceden klinik deneyime sahip tip uzmanlari (8rnegin, yoneticiler, aragtir-
macilar, emekliler, vb.); ilgili saglik profesyonelleri (rnegin, dis hekimleri,
veterinerler, acil tip teknisyenleri, vb.); klinik dig1 hastane personeli ve kli-
nik dig1 dis personel. Her grup icin 6zel egitim ve igletme prosediirleri 6n-

ceden olugturulmalidur.

4- “En kaliteli hizmet ile en yiiksek hasta sayisina ulasabilmek igin sinrl

saglik kaynaklarini rasyonel, etik ve organize bir sekilde tahsis etmek”™

a) Hangi hizmetlerin ve prosediir tiirlerinin ertelenebilecegini, ne kadar sii-
reyle ve hangi sonuglarla ertelenebilecegini belirlenmeli ve ertelenecek

hastalar icin alternatif bir plan olusturulmalidir.

3 Centers for Disease Control and Prevention. Coronavirus Disease 2019 (COVID-19). Infection control.
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/infection-control/indexhtml .
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b) Acil durum ve kriz bakim standartlarina gegis plant olugturulmali. Siddetli
bir pandemide, yogun bakima ihtiyaci olan tiim hastalar yogun bakima ali-
namayabilir. Normal personel oranlar1 ve standart galisma prosediirleri

korunamayabilir.

c) Hastane iginde ‘Yeni Bakim Uniteleri’ benzeri bakim saglamak icin alter-
natif alanlar icin plan yapilmalidir (6rnegin, kateterizasyon laboratuvar,

endoskopi tiniteleri, vb.).

d) Kargilikli yardim diizenlemeleri de dahil olmak iizere mevcut tiim kaynak-
larin kullanilmasina ragmen, geleneksel standartlarin korunamadig du-
rumlarda acil durum ve kriz standartlarini uygulanabilir. Bu kararlarin hu-

kuki ve etik cergevesi bir krizden 6nce iyi disinilmelidir.

e) Diger hastanelerle bolgesel isbirligi icinde ‘Kriz Bakim Standartlari” gibi
ulusal yonergelere dayali olarak kaynak yogun hizmetlerin (6rn. Kabul,
mekanik ventilasyon, invaziv izleme) kullanimi igin kriterler/klinik yoner-

geler olugturulmalidur.

f) Saglik sistemi afet, salgin hastaliklar gibi olagandigi durumlarla kargilagti-
ginda ilag, yogun bakim yatag gibi kaynaklarla ilgili kisithliklar s6z konusu
olabilir. Devlet degisen kosullara uyum saglayacak diizenlemeleri yapma-
lidir. Kaynaklarin dagitilmas: konusunda triyaj yapilmas: gerekebilir. Tri-
yaj protokolleri, kit kaynaklarin kural temelli, adil ve seffaf bir sekilde tah-
sis edilmesi ve kamu yarar bakig agisiyla toplumun hayatta kalmasini en
ust diizeye ¢ikarmay: amaglar. Triyaj gerektiginde hastalarin yagam ve te-
davi hakkinin korunmasi igin gerekli 6nlemler alinmahdir. Triyaj, diglama
kriterlerinin uygulanmasi, mortalite riskinin degerlendirilmesi ve hastanin
uygulama sirasinda gosterdigi gelisme goz 6niinde bulundurularak gergek-
lestirilir. Triyajda etik gerceve; adalet, fayda ve esitlik ilkelerinin gozetil-
mesini gerektirir. Triyaj sorumlulugu sadece hastanin bakimini stlenen
hekime birakilmamalidir. Triyaj ilkelerinin tanimlanmasi ve gerekgelendi-
rilmesi, protokollerin olusturulmasi igin ilgili taraflarin katihmiyla ulusal
triyaj etik kurulu olusturulmalidir. Bu kurul tarafindan belirlenen triyaj ilke

ve protokolleri degisen kogullara gore giincellenmelidir.
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1.2. Universite Hastanelerinde Yiiriitiilen Hizmetler

Saglik Bakanligi'min 20 Mart 2020 tarihinde yayimladigi genelge uyarinca,
“saglik kurumlarina miiracaat eden hastalarin, COVID-19 tanisi kesinlesinceye
kadar Saglik Bakanligi hastaneleri, Devlet ve Vakif Universitesi hastaneleri ile tiim
ozel saglik kuruluslarinca kabul ve tedavi siireglerinin yapilmasi zorunlu hale geti-
rildi”. “Bu ¢ergevede, Enfeksiyon Hastaliklar1 ve Klinik Mikrobiyoloji, G6giis Has-
taliklari, I¢ Hastaliklar1 uzmani hekimlerden en az ikisinin bulundugu ve 3. seviye
eriskin yogun bakim yatag: bulunan hastaneler Pandemi Hastanesi olarak kabul
edildi”*. Universite hastanelerinde pandemi komisyonlari/kurullari olugturularak
planlamalar yapilmalidir. Bu planlamalara gore elektif cerrahi girisimler ertelene-
cektir. Ziyaretgilerin hastane ziyareti ile ilgili kisitlamalar getirilecektir. Poliklinik
muayene randevulari azaltilmigtir. Calisanlara yonelik olarak egitim verilerek, egi-
tim icin dokiimanlar hazirlanacaktir. COVID-19 siipheli hastalarin diger hastalar-
dan ayn degerlendirilebilmesi i¢in Acil Servis ve Polikliniklerde diizenleme yapila-
rak triyaj, ilk degerlendirme ve 6rnek alma alanlari olugturulmalidir. Olas: olgula-
rin yatirilarak izlenebilmesi icin gerekli diizenlemeler yapilmahdir. COVID-19
olasi/kesin tamili hastalarin yatirilacag: servisler ve yogun bakimlarla ilgili planla-
malar yapilmahdir. COVID-19 olas: hastalarinin takip edilebilmesi i¢in genellikle
tim birimlerde ¢alisan doktorlar gérevlendirilmelidir. Saghk Bakanhg: tarafindan
8 Nisan 2020 tarihinde, COVID-19 pandemisi kapsaminda Saglik Bakanlig1 per-
soneline, birlikte kullanim ve igbirligi yapilan bakanlik hastanelerinde gérev yapan
tniversite personeline doner sermayeden ek 6deme yapilacag: aciklanmigtir. Bii-
tiin tiniversite hastanelerinde plazmaferez tedavi kapasitesi mevcut oldugu, bazila-
rinda plazmaferez tedavileri yapilmaya baglandigi belirtilmistir. Universite hasta-
nelerinin yogun bakim, servis ve ameliyathanelerinde yaklagik 5.000 adet solunum
cihaz1 (ventilatér) oldugu agiklanmigtir. Universite hastaneleri bulunan iiniversite-
lerde salgin siireci ile birlikte tibbi malzeme tiretiminin hizlandig gézlemlenmistir.
Koruyucu Entiibasyon Kabini, Koruyucu tozluk, Numune Alma Kabini, Koruyucu
Transport Sedyesi, Fiberoptik video laringoskop gibi ¢esitli tibbi malzemenin tire-

timinin de devam ettigi agiklanmugtir™.

*  Saghk Bakanhg Yonetim Hizmetleri Genel Mudiirligii, 2: 2020. https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/
Eklenti/36878,personel-izinleri-1pdf.pdf20

S YOK, 11:2020; https://www.yok.gov.tr/HaberBelgeleri/BasinAciklamasi/ 2020/11-kuresel-salginda-
universiteleronemli-rol-ustleniyor.pdf
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1.3. Ozel Hastaneler ve Ozel Saglk Kuruluslari Yiiriitiilen
Hizmetler

“Saglik Bakanligi'min 20 Mart 2020 tarihinde yayimladigi genelge uyarinca,
saglik kurumlarina miiracaat eden hastalarin, COVID-19 tamisi kesinlesinceye
kadar Saglik Bakanligi hastaneleri, Devlet ve Vakif Universitesi hastaneleri ile tiim
ozel saglik kuruluslarinca kabul ve tedavi siireglerinin yapilmasi zorunlu hale geti-
rildi. Bu gergevede, Enfeksiyon Hastaliklar1 ve Klinik Mikrobiyoloji, Gogiis hasta-
liklari, I¢ Hastaliklar1 uzmani hekimlerden en az ikisinin bulundugu ve 3. seviye
eriskin yogun bakim yatag: bulunan hastaneler Pandemi Hastanesi kabul edildi.
Ozel hastaneler de genelge uyarinca hazirliklara baglanarak pandemi komisyonla-
r1/kurullar olusturuldu. Planlamalar yapilarak elektif cerrahi girisimler ertelendi.
Ziyaretgilerin hastane ziyareti ile ilgili kisitlamalar getirildi. Genellikle poliklinik
muayene randevular azaltildi. Caliganlara yonelik olarak egitim verildi, egitim icin
dokiimanlar hazirlandi. COVID-19 siipheli hastalarin diger hastalardan ayr1 deger-
lendirilebilmesi i¢in Acil Servis ve Polikliniklerde diizenleme yapilarak triyaj, ilk
degerlendirme ve 6rnek alma alanlari olusturuldu. Olas: olgularin yatirilarak izle-
nebilmesi i¢in gerekli diizenlemeler yapildi. COVID-19 olasi/kesin tanili hastala-
rin yatirilacag servisler ve yogun bakimlarla ilgili planlamalar yapildi. COVID-19
olas1 hastalarinin takip edilebilmesii¢in genellikle tiim birimlerde ¢aligan doktorlar

gorevlendirildi™.

1.4. Pandemi Donemi Birinci Basamak Saglik Hizmetlerine
Genel Bakis

Tiirkiye’de kamu saglik hizmetleri, birinci basamak saglik kuruluglar olarak sag-
lik ocaklar1 ve ana ¢ocuk saghigi merkezlerini, ikinci basamak saglik kuruluglar: olarak
devlet hastanelerini, tigtincii basamak saglik kuruluglar olarak Saglik Bakanligi'ma ve
tniversitelere bagli hastaneleri icermektedir. Ayrica 6zel sektore ait saghk kuruluslar:
da vardur. “Saglik Bakanligi 2004 yili verilerine gére toplam 6066 saglik ocag (%40,5

¢ Istanbul Tabip Odas; 2020:41. https://www.istabip.org.tr/koronavirus/Haberler/5643 /korona-
gunlerinde-istanbul-da-saglik-2-ozel-hastaneler-rapor

315



§ KARTEPEF\

zmvss| .f

%z

Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

kentsel bolge, %59,5 karsal bolge) yer almaktadir™”. “Bélgeler arasinda farkliklar ol-
makla birlikte iilke genelinde saglik ocaklari i¢in hekim bagina ortalama niifus 5297,
saglik ocag bagina diigen ortalama niifus 11.730°dur. 2018 yili Aile Hekimligi sayist
26.252, Aile Saghg Merkezi sayis1 7.979, Toplum Sagligi Merkezi sayis1 776 hizmet

»g «

vermektedir”®. “Kisi bagina ortalama poliklinik sayisi ise 1,05’dir. Saghk ocaklarinda
yapilan toplam poliklinik sayis1 2000’den 2004’e degin %28,7 artarak 74,8 milyona

ulagmugtir. Tiirkiye’de 100000 niifusa diigen yatak sayis1 23,9’dur™.

Saglik Bakanligr'na ait hastanelerde muayene edilen hasta sayis1 2000-2004
arasinda 9%353,7 artarak 91,3 milyona, yatak isgal yiizdesi ise 2000’de %58,5’ten
2004’de %66,2’ye ulasmistir. Tirkiye’de son yillarda hem saglik finansmaniyla,
hem de saglik hizmeti sunucusu kuruluglarla ilgili reformlar giindeme gelmektedir.
Saglik ocaklarinda hizmet veren pratisyen hekime dayali birinci basamak saglik
sistemi yerine, muayenehanede hizmet veren aile hekimine dayali sisteme gecil-
mesi planlanmaktadir. “Daha 6nceden iscilerin sosyal giivenlik kurulusuna ait olan
hastaneler, Saglik Bakanligi'na devredilmigtir. Boylece saglik hizmeti sunan kuru-
luglarin Saglik Bakanlig altinda toplanmasi amaglanmaktadir. Farkli 6zelliklere
sahip saglik giivence kuruluglarinin “Genel Saglik Sigortasi” ad1 altinda bir araya
getirilmesine yonelik ¢aligmalar halen devam etmektedir. Saglik hizmetlerinin
ozellestirilmesine ve desantralizasyonuna yonelik girisimler, Saglik Bakanligi'nin
politikalar1 arasinda yer almaktadir. Esit ihtiyaglar i¢cin mevcut saghk hizmetlerine
esit ulagilabilirlik ve esit ihtiyaclar icin esit hizmet kullanma saglik hizmetlerinde

710, “Farkli tilkelerde yapilan arasgtirmalar,

esitligin ana unsurlarini olugturmaktadir
disiik sosyoekonomik gruplarin saglik dizeylerinin daha disitk olmasina karsin
bu gruplarin ayni zamanda saglik hizmetlerine ulasimda da dezavantajli gruplar
olduklarini, yiiksek gelir gruplarina kiyasla birinci basamak hekimlerine daha sik

»11

bagvurduklarini ortaya koymaktadir

7 Saglik Bakanhgi, Temel Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligii Calisma Yilligi 2004, http://www.saglik.
gov.tr/extras/istatistikler/temel2004/indexhtm, 5.6.2006.

8 Saglik Bakanlig1 Saglik Istatistik Yilliklari, 26:2017.

®  Saglik Bakanlg, Yatakhh Tedavi Kurumlan Istatistik Yilligr 2004, http://www.saglik.gov.tr/extras
/istatistikler/ytkiy2004/ .

12 Whitehead M. Esitlik ve Saglik: Kavram ve {lkeler. Tiirk Tabipleri Birligi, 2001 5.10-14

Dunlop S, Coyote PC, Isaac W. Socio-economic Status And Utilization Of Physicians Services: Results

From The Canadian National Population Health Survey. Soc Sci Med 2000;51:123-33.

316



S5

é KARTEPE&

ziRves|
X
227 ‘

Pandeminin Sehir Yasamina Etkileri ve Gosterilen Sehir Direnci; Sakarya Arastirma...

Tirkiye’de saglik hizmeti sunumunda kokla degisiklikler 6ngériilmesine kar-
silik, saglik hizmeti kullanma 6zellikleri ve iliskili oldugu degiskenlerle ilgili ulusal
diizeyde mevcut durumu ortaya koyan veriler sinirhidir. “Yapilmig kimi bolgesel
calismalarda yas, cinsiyet, yerlesim yeri gibi degiskenlerin yani sira hane halk: geli-
ri, sosyal sinuf, egitim diizeyi gibi sosyoekonomik degiskenlerin saglik hizmeti
kullanmayla iligkili oldugunu gosteren ipuglarina ulagilmigtir”12. 2010 yilindan
beri iilkemiz genelinde uygulanmakta olan, aile hekimligi uygulamasi ile; ‘Aile
Saghg1 Merkezlerinde aile hekimi ve aile sagh@ caliganlar: tarafindan, birinci
basamak saglik hizmetlerinden bireye yonelik koruyucu, tani, tedavi ve rehabilite
edici saglik hizmetlerinin verilmekte, “Toplum Sagligi Merkezleri’ ve bagh birim-
lerce, bolgesindeki topluma yonelik saglikla ilgili risk ve sorunlari belirleyerek
bunlarin diizeltilmesi ve 6nlenmesi igin ¢aligmalar yuritilmektedir. “Toplum
Saghg1 Merkezleri’, bolgesinde yasayan toplumun saghigini korumak ve gelistir-
mek maksadiyla saglikla ilgili risk ve sorunlar belirler. Bu durumlar ile ilgili di-
zeltici ve Onleyici faaliyetleri gerceklestirir. Birinci basamak koruyucu, iyilestirici
ve rehabilite edici saglik hizmetlerini koordine eden ve bu hizmetlerin etkin ve
verimli bir sekilde sunulmasini izleyen, degerlendirir, denetler ve destekler. Bol-
gesinde bulunan saglik kuruluslari ile diger kurum ve kuruluglar arasindaki koor-
dinasyonu saglayan saglik kuruluglaridir. Aile hekimligi uygulamasi ve bu uygu-
lama ile birlikte yiriirlige giren diger hizmetler kapsaminda, birinci basamak
hizmet sunulan hizmet mekénlarinin standartlar1 yiikseltilmis, kisilerin saghk
hizmetine erigimini kolaylagtirilmis, sunulan hizmetler nitelik ve nicelik olarak

gelistirilmistir.

Aile hekimligi uygulamasi kapsaminda; aile hekimi bagina ortalama 3000
kisi olacak sekilde aile hekimligi birimleri planlanmis olup, kirsal bolgelerde de
bu niifus dikkate alinarak bir veya daha fazla aile hekimligi biriminden olusan aile
sagligr merkezleri olusturulmustur. 3000 niifusun altinda bir niifus olan ancak
saglik kuruluglarina uzak ve ulagim zorlugu olan yerlesim yerlerinde de tek birim-

li aile sagligi merkezleri olusturulmus, bu birimlerdeki niifusun az olmasi nede-

12 Belek I. Sosyoekonomik Konumda ve Saglikta Sinifsal Esitsizlikler, Antalya’da Bes Yillik Bir Aragtirma.
Tiirk Tabipleri Birligi Yayinlari, Nisan 2004.
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niyle personel istihdamindaki zorlugu kaldirmak tizere zorunlu disiik niifusu
olan aile hekimligi birimlerinde gorev yapacak personele iicret diizenlemesi ya-

pilmustur.

Aile saghg1 merkezi bulunmayan kimi yerlesim yerinde saglik evlerinde diger
saglik personeli ile saglik hizmeti verilmesi saglanmugtir. Saglik hizmetine ulagimin
zor oldugu belde, koy, mezra, uzak mahalleler ve benzeri yerlesim yerleri icin gezi-
ci saglik hizmeti tanimi yapilarak, aile hekimi ve aile saghg: ¢alisaninca s6z konusu
yerlesim yerlerine periyodik araliklar ile ulagilarak hizmet verilmesi saglanmgtir.
Gezici saglik hizmeti uygulamasi mobil eczane uygulamas ile desteklenmis, ecza-
ne bulunmayan yerlesim yerlerinde yasayan kisilerin tedavisi i¢in diizenlenen rece-
telerin, eczaci odalari ve il saglik miidirliikleri tarafindan kurulacak sistem dahilin-
de regete sahibine ulagtirilmasi saglanmistir. Aile hekimligi ile birinci basamakta
sunulan koruyucu saglik hizmetinin kapsami da genisletilmistir. Asilama, gebe,
lohusa, bebek ve ¢ocuk takipleri, yas, cinsiyet ve hastalik gruplarina yonelik izlem
ve taramalar (kanseri kronik hastaliklar, adélesan, eriskin, yagh saghg vb.) ile des-
teklenmis, saglikla ilgili olarak kayith kisilere rehberlik yapmak, saghg gelistirici
hizmetlerin sunulmas: saglanmigstir. Ayrica hastalik riski tasimayan bireylerin bu
risklerden uzak tutulmasy, risk altindaki bireylerin risklerinin azaltilmasi, mevcut
hastaliklarin erken tani ve tedavisi ile kronik hastaliklarin kalic1 hasar olugturmala-
rinin 6nlenmesi i¢in eylem plani hazirlanmistir. Heniiz bir hastalik belirtisi gos-
termeyen saglikli kigilerin, tarama testleri ve fizik muayene ile danigmanlik ve sag-
lik egitimi yoluyla sagliklarinin korunmasina yonelik diizenli saglik kontrolii olan
periyodik saglik muayenesi aile hekimligi hizmetleri kapsamina alinmigtir. Bu kap-
samda 2015 yilinda ilgili uzmanlik alanlarindan akademisyenlerin katilimi ile ulus-
lararasi 6rnekler incelenmis, ulusal saglik istatistiklerimize istinaden sik goriilen,
en ¢ok olime neden olan, komplikasyon ve sekellere yol agan hastaliklar dikkate
alinarak “Aile Hekimligi Uygulamasinda Onerilen Periyodik Saglik Muayeneleri

ve Tarama Testleri” rehberi yayimlanmugtir'?.

3 Saglik Bakanhig Halk Saghg: Genel Midiiriigii Tebligi, 2017: 1 https://hsgm.saglik. gov.tr/tr/ailehekimligi/
birinci-basamak-sa%C49%9F1%C4%B1k-hizmetleri.html .
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1.5. Pandemi Donemi Il ve Ill. Basamak Saglik Hizmetleri

Giintimiizde saglik, sosyal gelismenin temel bir 6gesidir. “Cagdas saglik sis-
temlerinde 6ncelikli amag, birinci basamak saglik hizmetlerine ulagilabilirligi ve bu
hizmetlerden herkesin ihtiyaci oraninda yararlanabilmesini saglamaktir. Béylece
kigilerin yagam kalitelerini ve saghk standartlarini yiikseltmektir™*. “Birinci basa-
mak saglik hizmetlerinin etkili sekilde verilebilmesi, toplumun hastalik yiikiiniin
azaltilmasinin yanu sira, ikinci ve tigiincii basamak tedavi kuruluglarinin daha kali-
teli saglik hizmeti ve saglik egitimi vermelerine firsat taniyacaktir”'®. “Aile hekimli-
gi uygulamasiyla, bagarili bir sevk zinciri olusturulmasi, hastanin dogru uzmanhk
dalina ve merkezine sevkini saglamak daha kolay olmaktadir”. “Boylelikle yiiksek
maliyetli ikinci ve tgiincii basamak saglik hizmetlerinin daha etkili ve verimli kul-
lanimu saglanarak bu tesislerdeki gereksiz yigilma ve hasta magduriyeti engellene-

cektir”®,

Saglik sisteminin ikinci agamasinda yer alan devlet kurumlari soyledir:

a- Devlet Hastaneleri (Egitim ve aragtirma hastanesi olmayan)
b- Ozel Dal Hastaneleri,

c- SSK Hastaneleri ve diger resmi kurum hastaneleri.
Ikinci basamak 6zel saglik kuruluglari ise soyledir:

a- Ozel Hastaneler Yonetmeligi'ne gore ruhsat almis 6zel hastaneler ile

b- Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslari Hakkinda Y-

netmelik kapsaminda agilan 6zel tip merkezleri ve 6zel dal merkezleri.

Ucgiincii basamak hastaneleri; bu kademede yer alan hastaneler en yetkili ko-

numdaki hastanelerdir. Bu basamak hastaneler g6yle siralanir:

a- Egitim ve aragtirma hastaneleri,

" Yalman F, Bayat M, Cat1 K. Aile Hekimligi Uygulamasinin Hekimlerin Sunmus Oldugu Hizmetlerin
Kalitesine Etkisi: Diizce 6rnegi. AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2015; 15: 23-50.

'S Tirkiye'de Aile Hekimligi.
http://ailehekimligi.gov.tr/aile-hekimlii/tuerkiyedeki-aile-hekimlii.html 14.01.2016.

6 Aydin B. Saghkta degisim, SB Diyalog Dergisi 2004;7:4-6, Aydin B., 2004: 4-6.

319



J

s
) KaTepES,
ZiRves|

7%
X

24-27

Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

b- Ozel dal egitim ve aragtirma hastaneleri ile

c- Universite hastaneleri.

1.6. Covid-19 Pandemisi ile Miicadelede Aile Hekimligi

Aile hekimlerinin hastalar ile mesafeli goriismeleri belirli 6l¢iide hastalarin
saglik gereksinimlerini giderecektir. Ote yandan, dogrudan temasta bulunarak
verecekleri hizmet hala vazgecilmezdir. Bu cercevede saglik sistemimizi ciddi
oranda tehdit eden Covit-19 bulagma riski ¢ok ciddiye alinmalidir. $u anda l-
kemizde normallesme ¢aligmalar1 baglamis olsa da bu pandemi daha aylar siirebi-
lecektir. Aile hekimleri Covid-19 pandemisi ile olan miicadelede bitiincil ve
kapsamli bakim ve hasta odakli hizmet yaklagimlari ile 6nemli hizmetler sunmak-

tadirlar.

Covid-19 hastalarinin yiizde 80’inin asemptomatik (belirtisiz) olduklarini
kabul edecek olursak, bu hastalarin ¢ogu agirhikli olarak aile saghigi merkezlerine
farkli gereksinimlerle bagvuracaklardir. Hastalarin sadece yiizde 15’i hastalanarak
hastaneye ve ytizde 5’i yogun bakima yatirilmaktadirlar. Aile hekimlerinin katkila-
11, hastalar1 saglik sorunlarina angaje etmek (hastanin sagligini koruma ve gelistir-
me yolunda bilgi, beceri, yeti ve istegini harekete gecirme), bakimi koordine et-
mek, aile saghig1 merkezine uygun teknoloji ile bireye uygun hale getirilmis saghk
bakimi sunmaktir. “Sosyal izolasyonun uzun erimli olmasi, hastaliklara bagh mor-
taliteyi tigte bir oraninda artirmaktadir. Sosyoekonomik olarak dezavantajli, engel-
li ya da ruhsal hastalig1 olanlar mortalite bakimindan daha yiiksek risk altindadir-
lar. Bu nedenle 6zellikle bu hassas gruplarin hastanelerden dogrudan bakim alma-
lar1 zor olacaktir. Kayith hastalarinin her birini taniyan ve yilda en az bir kez mua-
yene eden, hatta gerekirse evinde ziyaret eden aile hekiminin bu risk gruplarinin
yonetiminde ve korunmalarinda 6nemli rolleri olacaktir. Yine Covid-19 bulagsma
riskini azaltmak icin video ve telefon goriismelerinin olumlu etkileri goz ard: edil-

memelidir”’.

17" Lee A. General practitioners as frontiers in COVID-19: The Hong Kong experience. Aust ] Gen Pract.
2020 Apr 24;49. doi: 10.31128/AJGP-COVID-15.
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Bu ¢ercevede saglik sistemimizi ciddi oranda tehdit eden Covid-19 bulagma
riski ¢ok ciddiye alinmalidir. Bu nedenle aile hekimlerinin koruyucu malzeme ve
ekipmaninin diizenli saglanmasi, kendilerine diizenli araliklarla test yapilmasi,
ruhen destek almalari, calisma diizenlerinin kendi lehlerinde yeniden diizenlen-
mesi, yeterince izin verilmesi, maddi kayiplarinin kargilanmasi, maddi ve manevi
tesviklerin saglanmasi, malzeme kisithliklarinin ve kurumlar arasi iletisim sorunla-
rinin giderilmesi, etkin triyaj yapmalari i¢in uygun ve yeterli kosullarin saglanmasi

ve idarenin iletisim dilinin uygun hale getirilmesi gibi durumlarin 6nemsenmesi

gerekmektedir.

Diinya Saglik Orgiitii Avrupa Bélgesi'nin Covid-19 ile miicadele ederken sag-
lik sistemlerini gii¢lendirmek i¢in yapmis oldugu ve yerelde bazi kurumlarin ve
uzmanlarin 6nerileri aile hekimligini ilgilendiren boyutu ile asagida sunulmustur:
“Risk iletigimini desteklemek i¢in halka Covid-19 ile ilgili net bir mesaj iletilmeli-
dir. Saglik otoriteleri medya ile olan iliskilerinde bu konuya ne derece uygun dav-
ranurlarsa, saglik sistemine ve 6zellikle ilk temas noktasi olan aile hekimligine yan-
simalar1 o derece olumlu olacaktir. Bu konuda sergilenen olumsuz mesajlar, aile

18

hekimlerine bunlar1 gidermek igin ek yiik getirecektir”"®.

a. Halk saghig alt yapis1 donanimi ve birikimi ile aile sagligi merkezlerine bi-

limsel ve kanita dayali bilgi sunmalidur.

b. “Hastalar, hasta yakinlar1 ve endiseli kisilere yonelik olarak, bilgi almak icin
184 numarali hatti aramalar1 olana@ verilmigtir. Bunun yani sira aile saghg:
merkezleri de 6nemli bir bagvuru merkezi haline gelmislerdir. Bireylerin
triyaji ya da ev karantinasina alinan hastalarin takibinde aile hekimlerine
gorev verilmigtir. Bu olanak saglik personeline ve diger bireylere Covid-19
bulagmasini dnleyecektir™’.

c. “Covid-19 hastalarina yonelik hazirlanmig olan ilk bagvuru noktalarina

hastalarin tamaminin bagvurmasi séz konusu olmayabilir. Hastaligini bil-

meden diger saghk kurumlarina da bagvurmalari olasidir. Aile sagligi mer-

'8 Jones DS. History in a Crisis-Lessons for Covid-19. N Engl ] Med. 2020 Apr 30;382(18):1681-1683. doi:
10.1056/ NEJMp2004361.

' 'WHO-Europe.Strengthening the health system response to COVID-19 Recommendations for the WHO
European Region Policy brief (1 April 2020).
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kezleri de hastaneler kadar risk altindadir. Bu ¢ergevede aile saghg mer-

kezlerinin de olasi, siipheli ya da gercek temas konusunda hazirlanmalar
gerekmektedir.

d. Supheli ya da hafif Covid-19 hastalarinin evde izlenmeleri mimkindir.
Bu hastalarin telefon ya da video goriismeleri ile izlenmeleri 6nerilmekte-
dir. Aile hekimleri bu siirecte etkin bir rol istlenmektedir. Hastalarin sag-
lik bilgileri konusunda ise aile hekiminin hastasiyla kurmus oldugu uzun
erimli iligkisi egsizdir. Hastanin saglik ge¢misi konusunda hasta ve yakinla-
11 yeterince bilgi saglayamadiklar takdirde aile hekimligi kayitlari yol gos-

terici olacaktr.

e. Surekli kullanilmasi gereken ilag, ara¢ ve gereglerin dogrudan eczaneler-
den temini konusunda kolaylastirmalar s6z konusu olmustur. Bu aile he-

kimlerinin ve kronik hastalarinin Covid-19 bulagma risklerini azaltmgtir.

f. Aile saglhig merkezleri merkez bazinda Covid-19 enfeksiyonu konusunda
hazirlanmali ve desteklenmelidir. Covid-19 vakalarinin hastane sevklerin-
de ayr1 bir yol ag1 olusturulmas: gerekmektedir. Miimkiin olan durumlarda
hasta goriismelerinin video ya da telefon tizerinden yapilmasi 6nerilmek-
tedir. Zorunlu ve acil olmayan miidahaleler ertelenmelidir. Bu durum l-

kemizde saglanmugtir.

g. Ast gibi hizmetler ise hastayr ve hekimi riske sokmayacak sekil-

de siirdiiriilmelidir™.

h. Saglik personelinin Covid-19 ile miicadele konusunda egitilmeleri 6neril-
mektedir. Bu durum aile saghig1 merkezleri i¢in de gegerlidir. Ayrica egiti-

min siirekliligi de saglanmahdir.

i. Saglik caliganlarina yeteri kadar koruyucu malzeme ve bu malzemelerin
uygun ortamda saklanmalar1 saglanmalidir. Stoklarin yonetimi uygun ol-

malidur.

j. Aile saghg calisanlarina ruhsal destek i¢in olanaklar saglanmalidir. Psiko-

lojik destek alabilecekleri bir ¢agr1 hattinin kurulmasi, kendilerine egitim

2 Yaman H. Cocukluk Aglari, Gereksiz Antibiyotik Kullammmini Azaltriyor! Evrim Agaci Erigim:
https://evrimagaci.org/cocukluk-asilari-gereksiz-antibiyotik-kullanimini-azaltiyor-8638 . Erisim tarihi:
05.05.2020.
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verilmesi, duygusal titkenmigslik ve acil psikiyatrik durumlara yonelik il ba-
zinda 6zel ekiplerin kurulmasi gereklidir. Bu hizmetin toplum diizeyine
yayginlastirilmasi da 6nemlidir. Toplumda liderlik 6zellikleri tagtyan birey
ve gorevliler de acil psikolojik miidahale konusunda egitilmelidirler (&rn.

Ogretmenler, emniyet giigleri, eczacilar, goniilliiler vb).

k. Aile hekimliginde kullanilan temel ilaglar ve tibbi ara¢ ve gereclerin tedari-

ki konusundaki aksamalar onlenmelidir.

1. Saglik hizmetlerine erisimi 6nleyecek maddi engellerin kaldirilmasi 6ne-
rilmektedir. Aile hekimliginde katki pay1 hastanelere gore daha diisiik olsa
da yine de hastalarin bagvuru niyetlerini etkileyecek niteliktedir. Bu bag-
lamda bu pandemi siirecinde katki paylarinin tamamiyla kaldirilmalari ya-
rarh olacaktir. Her ne kadar secilmis hastalarin saglik sistemine bagvurma-
larini istesek de yine de herhangi bir maddi kaygi hastalarin saglik kurum-
larina bagvurularini engellememelidir. Ulkemizde siipheli vakalarin 6zel
bir ambulans ile aliniyor olmalari ve pandemi hastanelerine sevk edilmeleri

fiziki erigimi kolaylastiric1 hizmetler arasinda yer almaktadir.

m. Ozel risk gruplarinin (8rn. Yaglilar, ruh hastalig1 olanlar, miilteciler, engel-
liler, okur yazar olmayanlar, ticra yerlerde yasayanlar, bakim evlerinde ya-
sayanlar, yoksullar, evsizler, mahkumlar, sosyal giivencesi olmayanlar, tele-
fon erisimi olmayanlar vb.) hizmet almalari saglanmalidir. Bu hastalarin

tespitinde ve takibinde aile hekimlerinin katkilari mimkiindir.

n. Salgin nedeniyle uygulanacak izolasyon tedbirleri ¢ergevesinde bireylerin
maddi gereksinimleri kargilanmalidir. Ucretli izinler vb. bu kapsamdadr.
Maddi destek saglanmadig1 takdirde bireylerin saglikli kalmalar1 zor ola-

caktir.

0. Zedelenebilir ailelerde sosyal hizmet ve desteklerin stirdiiriilmeleri gerek-
mektedir. Risk gruplarinin belirlenmesinde ve destek saglanmasinda aile
hekimligi merkezlerinin 6nemli katkilar1 olacaktr.

p- “Covid-19 pandemisi sirasinda siireci yonetecek olanlar, yetki alanlarim
bastan belirleyip, saglik sistemini olas1 yetki karmagasinda sikintidan kur-
tarmalidirlar. Aile hekimleri de iyi koordine edilmis, yetkilerin belirlenmis

ve iyi iligkilerin kuruldugu bir siiregte daha verimli ¢alisacaklardir.
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q. Covid-19’un yogun olarak gériildiigii merkezlerde ise aile hekimlerinin de
dahil oldugu birincil bakim mitkemmeliyet merkezleri ile nitelikli saglik
hizmetleri sunulmaya ¢aligilmalidir. Baz: iilkelerde buna yonelik girigimler

mevcuttur”?.

r. Saglik alt yapisinin gelismis oldugu kent merkezlerinden, yerlesik nifusu
az olan tatil beldelerinde bulunan yazliklara taginilmasi onerilmemektedir.
Bu bolgede aile hekimligi alt yapis: da yeterli olmayacag: icin, gereksinim
durumunda saglk hizmeti alinamayacaktir. Mevcut niifusa gore planlan-
mus ilag, arag ve gere¢ stoklar ise gereksinim durumunda yetersiz kalacak-
tir. Bu nedenle tilkemizde salginin bagindan beri tatil beldeleri yoneticileri
yazlikgilarin beldelerine gelmemeleri konusunda uyarilarda bulunmakta-

dirlar.

s. Yerelde ise aile saghig1 merkezlerinin komsu aile saghg: merkezleri ile bag-
lant1 kurup, karsilikli bu siireci atlatma konusunda igbirligi yapmalar1 6ne-
rilmektedir. Bu isbirligi mesai, personel, ilag, arag, gere¢ ve deneyim payla-

sim1 konularinda olabilir.

t. Bagl bulunulan toplum saghig1 merkezi ve hizmet birimleri ile igbirliginin
artirlmasi Onerilmektedir. Sosyal hizmetler ve psikolojik danigmanlik bi-

rimleri ile ilgili igbirligi 6zellikle yararh olacaktr.

u. Diger aile saghg merkezleri ile ortak bir “kirmizi alan” araci hazirlanip,
hasta popiilasyonuna mobil hizmet ya da ev ziyaretleri sunulabilir. Palyatif
bakim alan hastalara yonelik hazir regeteler hazirlanabilir ve ihtiyag¢ duy-

duklar1 hizmet ve bakim saglanabilir.

v. Aile saghigi merkezlerinin i¢ine Covid-19’a yonelik bir “kirmizi alaninin”

hazirlanmasi tavsiye edilmektedir.
w. Aile hekimleri bolgelerinde bulunan huzur ve bakim evleri ile temasa ge-

¢ip, yardim teklif edebilir.

“Covid-19 pandemisinde hastalar ¢ogunlukla hastanelerde tedavi edilecek-

lerdir, ancak salginin kontroli aile hekimligi ile miimkiin olacaktir. Salgin 6nce-

2 UEMO statement on the COVID-19 outbreak in Europe. Erigim: https://www.uemo.eu/uemo-
statement-on-the-covid-19-outbreak-in-europe/ . Erigim tarihi: 05.05.2020.
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sinde de aile hekimligi uygulamasindan timit ve beklentiler zaten ¢ok yiiksekti ve
aile hekimleri bunlar yerine getirmek i¢in yogun bir mesai harcamakta ve kisith
imkanlarla en iyi hizmeti sunmakta idiler””. $imdi ise ek olarak, global dev bir
saglik sorunu kargilarina ¢ikmistir. Bu baglamda yiiksek nitelikli aile hekimligi
hizmetinin sunulabilmesi i¢in bu alan rahatlatilmali ve desteklenmelidir. Bu sag-
lanmadig: takdirde mevcut yogun is yiikiine yenileri eklenecek ve mesleki tiiken-

meler artacaktir.

2. SAKARYA'DA PANDEMIK COVID-19 (SARS-COV2) PANDEMI
EYLEM PLANI

Sakarya Il Saglik Midiirliigiinde 09/06/2020 tarihinde yaptigimiz toplant:
sonucu elde ettigimiz bilgiler 1519inda Pandemi siirecinde yapilan ve uygulanan

eylem plani agagida siralanarak agiklanmustur.

2.1. Organizasyon

SORU: Hangi hastanelerin Covid-19 ile gorev yaptig1, hastanelerimizde ku-
rum i¢i/dis1 koordinasyon ve yonetimin saglanmasi amaci ile hangi uzman doktor-

larin gorevlendirildigini belirtir misiniz?
CEVAP: ilimizde Covit - 19 ile ilgili gérev yapan hastanelerimiz sunlardir;

1- Sakarya Egitim ve Arastirma Hastanesi,
2- C Grubu Hastanelerimiz (Toyota, Hendek, Akyazi, Karasu ve Geyve Dev-
let Hastaneleri) Pandemi Hastanesi olarak gérev yapmuglardir.

3- E Grubu ve Yenikent Devlet Hastaneleri temiz hastane olarak gorev yap-

muglardur.

Kurum igi ve kurum dis1 koordinasyon ve yonetimin saglanmasi amaci ile
komisyon olugturulmustur. Bu komisyonda uzman doktorlarimiz gorev almigtir.

COVID-19 eylem plani komisyonu; planlarin uygulanmaya konulmasini, saglik

2 https://www.gazeteduvar.com.tr/forum/2020/05/06/covid-19-pandemisi-ile-mucadelede-aile-hekimligi/
(Gazete Duvar, 2020:1)
% Okten Ozcan, Toplant1 Tutanagy, Sakarya 11 Saglik Miidiirligii; 2020: 1.
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personelinin ¢aligma diizeninin pandemiye uygun olarak planlanmasini, saghk
hizmet sunumunun pandemiye uygun olarak diizenlenmesini, hastane i¢in triyaj
planlamasinin uygulamaya konulmasini, hastane enfeksiyondan korunma ve kont-
rol 6nlemlerinin degerlendirilmesi ve uygulanmasini, vaka yontem algoritmasina

uygun vaka takiplerinin yapilmasini saglayacaktir.

SORU: Sakarya Universitesi Tip Fakiiltesi Hastaneleri Pandemi Eylem Plani

Koordinatorii olarak kimlerin gorevlendirildigini belirtir misiniz?

CEVAP: Pandemi Eylem Plan1 Koordinatorliigii olarak, Baghekim, Baghe-
kim Yardimcisi, Enfeksiyon Uzmani Doktorlari, Gogiis Hastaliklar1 Uzman Dok-
torlari, Acil Uzman Doktorlari, Dahiliye Uzman Doktorlari, Saghk 1l Midirlagi
Uzmanlari, Saglik Bakim Hizmetleri Miidirligi Uzmanlari, Radyoloji Uzmanlari,

Anestezi ve Mikrobiyoloji Uzmanlarindan olusan komisyon koordine etmistir.

SORU: Gorevlendirilen hastanelerimizde eylem plani komisyonlar1 olustu-

rulup olusturulmadig ve gorev tanimlarinin neler oldugunu,

CEVAP: Pandemi hastanelerimizde eylem plani komisyonu olarak olustu-
rulmugtur. Bu komisyonun koordinatorligiini “Covit Eylem Grubu” tstlendi ve
gorev yaptl. Gorev tanimlar; Saghk Bakanhig: ve Bilim Kurulu tarafindan verilen
talimatlara gore gorev yaparak siirecin objektif ve saglikli bir bi¢cimde yiriitilmesi-

ni saglamaktir.

SORU: Hastane Pandemi Eylem Plani Komisyonu hangi kisilerden olustu-

gunun belirtilmesi,

CEVAP: Her hastanede bir komisyon olusturuldu. Bu komisyonlarda o has-
tanede gorevli uzman doktorlar, hemsireler ve diger saglik calisanlarindan temsil-
ciler yer aldi. Bu komisyonlarin gorevi Bakanligin belirttigi gerek tani ve tedavi
sistemini yonetmek. Tan1 ve tedavi algoritmalarini takip etmek, gerekli bilgiler

1s1g1nda eyleme gecmek olarak 6zetleyebiliriz.
$18 Y g Y

SORU: COVID-19 pandemisi ile miicadelede klinik uygulama planlama sii-
regleri, entegre bir faaliyet gotiirebilmek, ortak akilla stratejiler tiretmek amaciyla

doktor, hemsire ve diger saglik personeli ile nasil gerceklestirilecegi, bu kapsamda
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hastane mudiirligii ve bashemsireligi ve Anabilim/Bilim Dali Bagkanlar ile top-

lantilar diizenlenmekte midir, stiregleri nelerdir?

CEVAP: Toplantilar diizenlenmektedir. Haftada 1 veya 2 kez gerceklesen
toplantilarda haftanin getirdikleri, eylem planlari, yapilmas: gereken algoritmalar
gibi konular ele alinmaktadir. Hasta sayusi, potansiyel vaka tespitleri, yatak durum-
lar1, yogun bakim hasta durumlari gibi bir¢ok sorunsal noktasinda ¢6ziimsel karar-
larin alindig toplantilardan olugmaktadir. Bu toplantilari o hastanede olusturulan
komisyon tiyeleri katim saglamaktadir. Komisyon iyeleri hastane bashekimi,
bashekim yardimcisi, enfeksiyon, gogiis, dahiliye acil, radyoloji ve anestezi hekim-
lerden olugsmaktadir. Pandemi siirecinin bolgemizdeki gelisimini tam olarak tah-
min etmek imkénsiz oldugu i¢in “agamal stratejiler” iiretmek. Bu stratejilerin or-
tak hedefi; hasta hizmetimizi yiiksek kalitede sunarken saglik personelimizin bu
salgindan miimkiin oldugunca korunmasini saglamaktir. COVID-19 pandemisi ile
miicadelede klinik uygulama planlama siiregleri, entegre bir faaliyet gotiirebilmek,
ortak akilla stratejiler iiretmek amaciyla doktor, hemsire ve diger saglik personeli
ile birlikte gerceklestirilecektir. Bu kapsamda hastane midiirligii ve bashemsireligi

ve Anabilim/Bilim Dali Bagkanlar ile toplantilar yapilarak 6nerileri alinmugtir™.

2.2. Bildirim

Il Saglik Midiirliigii'niin hazirlamis oldugu Bilgi Yonetim Sistemine hasta
bildirimlerinin girilmesinden Il Saglik Miidiirliigii'niin ve Pandemi Koordinatérlii-
gii'niin gozetiminde gorevlendirilen uzman doktorlar sorumludurlar, yine hastane ile
ilgili verilerin bildiriminden ilgili hastanenin bashekim yardimcist ve gorevli komis-

yonun gorevlendirdigi uzman doktorlar sorumludur.

2.3. Olasi ve Kesin Hasta Yonetiminin Planlanmasi

SORU: COVID-19 siipheli hastalarin diger hastalardan ayri degerlendirile-
bilmesi i¢in Acil Servis ve Polikliniklerde diizenleme yapilarak triyaj, ilk degerlen-

dirme ve 6rnek alma alanlar1 nasil olusturulmustur?

% Atum Mahmut, Toplanti Tutanagy, Sakarya il Saglik Miidiirligii; 2020: 1.
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CEVAP: Hastaneye girilmeden triyaj alanlar1 yapildi. Hastanin durumuna
gore korunakli bolgelerde PCR Testleri yapildi. Eger hastanin yatisi gerekiyorsa
ilgili Covit Servisine yatiglar1 gerceklestirildi. Hasta evde izolasyona tabi olacaksa
evine gonderildi ve ilgili aile hekimligine bilgi verildi. Aile hekimligi tarafindan
gozetimleri yapilarak raporlar alindi. Bir kisim hastalar1 da eve gitmesi gerekenler
icinden KYK’lara yerlestirilerek burada takipleri yapilmigtir. Ornek olarak Mu-
hammed Fatih Safitiirk Erkek Ogrenci Yurdu bu amagla kullanildi.

SORU: Elektif cerrahi girisimler, poliklinik muayene randevular: nasil diizen-
lenmigtir?
CEVAP: Poliklinik ve Elektif cerrahi vakalar bakanligimizin emri ile durdu-

rulmustur.

SORU: Elektif olan FTR uygulamalari, endoskopiler, radyolojik tetkikler du-

rumu ne olmugtur?

CEVAP: FTR Uygulamalari, endoskopi ve radyolojik testler bakanligimizin

talimatlari dogrultusunda durdurulmustur.

SORU: Olasi olgularin yarilarak izlenebilmesi i¢in, hastanelerinizde gerekli
diizenlemeler nasil yapilmis, COVID-19 olasi/kesin tanili hastalarin yatirilacag:

servisler ve yogun bakimlarla ilgili planlama nasil yapilmistir?

CEVAP: Bu siire zarfinda Toyota Hastanesi Sakarya Egitim ve Arastirma
Hastanesine baglanmugtir. Baglangicta Toyota Hastanesi Pandemi Hastanesi ola-
rak goreve baglamistir. Ardindan hasta sayilarinin artis ile Aragtirma Hastanesine
baglanma ihtiyaci olugsmustur. Bu hastanelerdeki tiim yatakli servisleri pandemi

hatalar1 i¢in ayirdik. Yine yogun bakimlarda pandemi hastalari i¢in ayrilmugtir.

2.4.Personel Planlamasi

SORU: COVID-19 olasi/kesin hastalarinin takip edilebilmesi i¢in hastanele-

rimizin tiim birimlerinde ¢alisan doktorlar nasil gorevlendirilmigtir?
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CEVAP: Hastanelerimizde Covit Servisleri olugturuldu ve tiim brang hekim-
leri ilgili servislere nobete dahil edildi. Ayn1 zamanda E Grubu (Ilge) Hastanelerde
caligan bazi hekimler merkeze ¢ekilerek destek saglandu.

SORU: Gorevlendirilen arastirma gorevlileri, yan dal aragtirma gorevlileri,

uzman doktorlar, 6gretim tiyeleri ile bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmis midir?

CEVAP: Her bransg ve gruptaki doktorlar ile bilgilendirme toplanti ve egitim-
leri yapildi. Bakanligin ve bilim kurulunun 6nergeleri, rehber ve algoritmalar: ilgili

uzman doktorlarimiza aktarilmigtir.

SORU: Hemsire ve diger saglik personeli hakkinda diger diizenlemeler de

neler vardir?

CEVAP: Bakanlik emri ile esnek ¢alisma mesaisi uygulandi. Kronik, gebe,
engelli olanlar idari izinli sayildi. Diger saglik personelleri ise doniisiimlii galigti.
Galisanlarimizin kullanimu igin Kisisel Koruyucu Ekipman (KKE) bakanligimiz
tarafindan gonderildi. Bu siirecte higbir sikint1 yaganmadi.

2.5. Personelin Hastaliktan Korunmasi

SORU: COVID-19 triyaj alani, COVID-19 poliklinikleri, yatakli servisler ve
yogun bakim initelerinde Olasi/Kesin COVID-19 hastasi ile direkt temas: olan
hastane personeli ve bu hastalara gerekli goriintilleme islemleri ile girisimsel iglem-
leri (ameliyat, kateterizasyon vb) gerceklestiren calisanlar risk grubu olarak belir-

lenerek ne gibi ¢alisma ve 6nlemler alinmigtir?

CEVAP: Bakanlik emri ile esnek mesai alan1 uygulandi. Bu alanlarda gorev
yapan personelimizi KKE'leri diizenli olarak teslim edildi ve kontrol yapildi. Bu
konuda personele egitimler verildi. Bu egitimleri tiim personellerimize enfeksiyon
bolimii hemsgireleri ve uzmanlar tarafindan gerceklestirdi. Gereken tim hijyen
onlemeleri alinarak ¢alisanlarimizin korunakli ¢alisma ergonomisinde vazife yap-
masi saglandi. Bu egitimler gerek toplanti salonlarinda gerekli sosyal mesafe kural-

larina uyularak ve onlemler alinarak, gerekse de dijital ortamda gerceklestirildi*.

% QOgiitlii Aziz, Toplant: Tutanag), Sakarya Il Saglik Midiirligii; 2020: 1.
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COVID-19 triyaj alani, COVID-19 poliklinikleri, yatakli servisler ve yogun bakim
tinitelerinde Olasi/Kesin COVID-19 hastas ile direkt temasi olan hastane personeli
ve bu hastalara gerekli gériintiileme islemleri ile girisimsel islemleri (ameliyat, kate-

terizasyon vb) gerceklestiren calisanlar risk grubu olarak belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Bulas Acgisindan Risk Alanda Olan Personel

Ogretim iiyeleri, Ogretim gorevlileri, aragtirma gorevlileri.

Hemgireler ve hastabakicilar

Temizlik elemanlar1

Hasta kabul ve kayit isinde gorevli memurlar

Triyaj alaninda ¢aligan saglik calisanlar: ve giivenlik elemanlar:

Hasta naklinde gorev alan elemanlar

Réntgen teknisyenleri (Acil serviste, mobil calisanlar ve Radyoloji AD’da COVID-19 siipheli
hastalarin gériintiileme tetkiklerini yapmak igin gorevlendirilen personel)

Ameliyathane personeli

Kan alma ve EKG c¢aliganlar:

Enfeksiyon Kontrol Komitesi

Asansor gorevlileri

Camagirhane gorevlileri

Morg gorevlileri

Risk altindaki ¢aliganlarin hastaliktan korunmas: igin kisisel koruyucu ekip-
man kullanimina iligkin kurallar belirlenmis; (yatan hasta servislerinde ve polikli-
niklerde temas ve damlacik 6nlemleri, yogun bakimda entiibe izlenen hasta olmas:
durumunda temas ve solunum énlemleri) ve egimler verilmistir. Kisisel koruyucu
ekipmanlarin kullanilmas: ile ilgili belirlenen kurallar agsagidaki tablolarda yer al-

maktadir.
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Tablo 2. COVID-19 Palikliniklerinde Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin Kullanimi

Olay yeri Yapilan islemler Kisisel Koruyucu Ekipmanin (KKE) Tipi veya
Islemler
Hasta Dogrudan temas iger- Hemsire Giivenlik Sekreter
yonlendirme meyen ilk tarama Onlik Onlik Tibbi Maske
alan1 (viicut 1s151 6l¢iimii)
T1ibbi maske T1ibbi maske
Gozliuk
Eldiven
Triyaj I1. tarama (COVID19 | Doktor
hasta degerlendirme, Onliik,
anamnez, muayene ) .
Tibbi maske,
Gozliik (runde gozlitk kullanan saglik caliganlar:
siperlikli maske kullanabilir),
Eldiven..
Ornek Alma COVID-19 hastalarin- | Doktor Temizlik personeli
Odast dan solunum 6rnegi Onliik, Onliik,
alma (aerosol olusturan ]
islem) NO9S veya T1ibbi maske,
FFP2 egdegeri | Gogliik (runde gozlitk kullanan
maske, Eldi- siperlikli maske kullanabilir),
ven Eldiven,
Bot veya kapali is ayakkabilar
Hasta transferi COVID-19 poliklini- Hasta Hasta Bakci
glnd'en (.:OVID 19 T1ibbi Maske Onlitk
servislerine transfer
. . T1ibbi maske
islemi sirasinda
Gozliik (runde gozlitk kullanan
siperlikli maske kullanabilir)
Eldiven
Tablo 3. Diger Palikliniklerde Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin Kullanimi
Olay yeri Yapilan islemler Kisisel Koruyucu Ekipmanin (KKE) Tipi
veya Iglemler
Kayitkabul | Dogrudan temas icermeyen KKE kullanmaya gerek yoktur. Hastalarla
6n tarama. sosyal mesafe korunur.
Muayene Solunum semptomlari olan Doktor Hasta
odast hastalar. T1ibbi maske Eldiven T1ibbi maske

Solunum semptomlar olma-
yan hastalar.

KKE kullanmaya gerek yoktur.
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Tablo 4. COVID-19 Servislerinde Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin Kullanimi

Olay yeri

Yapilan islemler

Kisisel Koruyucu Ekipmanimn
(KKE) Tipi veya Islemler

Hasta odasi

a-COVID-19 hastalarindan solunum 6rnegi
alma (aerosol olusturan iglemler) digindaki

tim doktor islemlerinde
b-Ttim hemgirelik islemlerinde
c-Tum hasta bakimi iglemlerinde

d-Tum temizlik iglemlerinde

Doktor-Hemgire-Hasta Bakici-
Temizlik Personeli:

Onliik,
Tibbi maske,

Gozlik (runde gozlik kullanan
saglik calisanlar: siperlikli maske
kullanabilir), Eldiven..

¢ Olasi/kesin COVID-19 vakalarindan solunum yolu 6rnegi alinirken ve aerosol

olugturan iglemde N95 takilir.

e Temizlik personeli yukaridakilere ek olarak temizlik yaparken bot veya kapali

is ayakkabilan giyer.

e Laboratuvara numune taginirken yalmz maske ve eldiven kullanilir.

Tablo 5. Yogun Bakim Unitelerinde Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin Kullanimi

Olayyeri | Yapilanislemler Kisisel Koruyucu Ekipmanin (KKE) Tipi
veya Iglemler

Negatif a. Tum doktor islemlerinde Doktor-Hemsire-Hasta  Bakici-Temizlik

basingh b. Tiim hemsirelik islemlerinde Personeli: Onliik, N9S veya FFP2 egdegeri

hasta odasi maske, Gozliik, Eldiven..

c. Tim hasta bakimi iglemlerinde

d. Tum temizlik isglemlerinde

*Temizlik personeli yukaridakilere ek olarak temizlik yaparken bot veya kapali ig

ayakkabilar1 giyer.
Unitedeki | COVID-19 hastasi yoksa Doktor-Hemsire-Hasta  Bakici-Temizlik
diger hasta Personeli: Onliik, T1ibbi maske, Eldiven
alanlar COVID-19 hastasi varsa Doktor-Hemgire-Hasta ~ Bakici-Temizlik
Personeli: Onliik, N9S veya FFP2 egdegeri
maske, Gozliik, Eldiven
* Hasta alt bakimi veya bol siv1 ile kontaminasyon riski varsa tulum kullanilabilir.
* Temizlik personeli yukaridakilere ek olarak temizlik yaparken bot veya kapali ig
ayakkabuilar1 giyer
Idari alan- T1bbi maske
lar
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Tablo 6. Dider Alanlarda Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin Kullanimi

Olay yeri Yapilan islemler Kisisel Koruyucu Ekipmanin (KKE) Tipi veya Islem-
ler

Idari Hasta temasi olmayan KKE kullanmaya gerek yoktur.

Alanlar idari gorevler

Laboratuvar | Solunum drneklerinin | Ornekle calisan kisi:

islemleri Onliik, N9S veya FFP2 esdegeri maske, Gozliik (runde
gozlitk kullanan saglik calisanlar siperlikli maske kullana-
bilir), Eldiven

Numune kabul Tibbi maske,
Eldiven.
Ambulans COVID-19 olas1/ Sof6r: - Maske Hastaya refakat eden saglik ¢alisani: -
pozitif vakamn Onliik - T1bbi maske - Gozliik (runde gozlik kullanan
hastaneye transferi siperlikli maske kullanabilir) - Eldiven

*Sofor COVID-19 hastaligi olan hastaya yiikleme ve bosaltma sirasinda yardim
edecekse 6nliik, tibbi maske, gozliik, eldiven giyecek.

Morg COVID-19 olasi/pozitif | Tulum, N9S veya FFP2 esdegeri maske, Gozlik/Yiz
cenazenin yikama iglemi | koruyucu, Kalin eldiven

sirasinda

*Yikama iglemi sirasinda odaya yabanci kisi alinmaz.

*Cenaze ceset torbasina konulmaz.

*Defin iglemleri sirasinda 6zel bir 6nlem almaya gerek yoktur.

2.6. Tibbi Malzeme ve ilaclarin Saglanmasi

SORU: Bireysel koruyucu ekipman saglanmasi igin acil gereksinimler nasil
kargilanmis, onimiizdeki siire¢ icin gerekli planlamalar nasil yapilmigtir. Salgin
sirasinda gereksinimi artacak malzemeler ve ilaglar belirlenmis midir ve temin

siireci ne durumdadir.

CEVAP: Bireysel koruyucu ekipman saglanmast igin acil gereksinimler karsi-
lanmis, 6ntimiizdeki siire¢ igin gerekli planlamalar yapilmigtir. Salgin sirasinda

gereksinimi artacak malzemeler ve ilaglar belirlenmis ve temin siireci baglatilmistur.

T1bbi ilag ve malzemeler bakanlk tarafindan temin edilmistir. Tedavi algo-
ritmalarina yonelik ilaglar Bakanlik tarafindan temin edildi. Stok olarak takipleri

komisyon tarafindan takip edilmistir. Kisisel ekipmanlar ve ilaglar ayn1 zamanda
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Sakarya ilimizden diger illere dagitim1 yapilmistir. lojistik bir tist olarak bu konuda
Sakarya onciilik yapmugtir. Giin anu ile ilimizde ilca ve diger kisisel koruyucu

ekipmanlar1 noktasinda higbir eksiklik bulunmamaktadir.

2.7. Hasta Yonetimi

SORU: Sakarya Egitim ve Arastirma Hastanesi ve diger S hastanede
COVID-19 hastalarinin yonetimi hangi algoritmaya gore yapilmaktadir?

CEVAP: Bakanlik ve Bilim Kurulunun hazirlamig oldugu algoritma uygu-
lanmigtir. Bakanligin gonderdigi Sematik calisma gercevesinde uygulamalar ger-
ceklestirilmigtir. Algoritmadaki gérevlendirmeler yukarida belirtilen esaslar dog-
rultusunda yapildi. Caligmanin tamaminda genellik esas1 vardir. Gorevlendirilen

her uzman gorev alarak gereken hizmeti vermektedir.

SORU: COVID-19 Tanust I¢in Hastadan Klinik Orneklerin Alinmasi hangi
kosullarda gerceklestirilmektedir?

CEVAP: Izolasyon kabinleri olusturuldu. Genellikle bu kabinlerde numune
alimlar1 yapildi. Tek kullanimlik ekipmanlar ve tahlil iinitelerinde gercekleme ya-
pild

Orneklerin laboratuvara gonderilmesi:

Ornekler/ekiivyonlar hemen VIM igeren tiipe konur. Tiip | Hizlica soguk zincirde labo-
sizdirmaz, vida kapakli olmalidir (asla agz1 pamuk veya flasterle | ratuvara ulastirilir®,

kapalmus tiipe konmaz).

* Hizlica ulagtirlamayacak 6rnekleri saklama igin 2-8 °C uygun ve yeterlidir.
SORU: Birinci Basamak Saglik Hizmetleri Covit-19 kapsaminda nasil yone-
tilmigtir?

CEVAP: Birinci Basamak Saglik Hizmetleri 6zellikle Filliyasyon ¢aligmala-
rinda gorev aldi. Ayrica aile hekimleri tizerinden pozitif hastalarin izlemleri gergek-

lestirildi. Bu izlem neticeleri Bakanlik Sistemlerine girdi yapildi.
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2.8. COVID-19 Pandemi Hazirliklari Kapsaminda: Sakarya
Pandemi Hastanesi icin Kontrol Listesi

Kontrol Edilmesi Gerekenler Yapild:

111 Saghk Miidiirliigii'ne hasta ve hastane verileriyle ilgili bildirim sorumlular1
belirlenmistir.

2.Yonetim genel koordinasyonu organize etmis ve diizenli araliklarla “Hastane
Pandemi Eylem Grubu Uyeleri” ile toplanlar yaparak hazirliklarmn yiiriitiilme-
sini saglamistir.

3.“Acil durum planm1” hazirlanmgtir.

4.Personel sayis1 ve dagilimi bilinmektedir ve salgin sirasinda uygulanacak
personel politikas: belirlenmistir.

S.Personelin koruyucu ekipman kullanimu ile ilgili politika ve prosediir belir-
lenmigtir

6.Pandemi sirasinda gereksinim duyulacak tibbi malzeme ve destek ilaglarla
ilgili stok bilgileri ¢ikarilmis ve eksikler giderilmistir.

7 Personel egimleri siirekli yapilmaktadr.

8 Kurum i¢i haberlesme mekanizmasi yazili olarak belirlenmis ve personel
bilgilendirilmisgtir.

9.Acil durum uygulamalar: ile ilgili prosediirler yazili olarak belirlenmis ve
personel bilgilendirilmistir.

10.COVID-19 olasi/kesin tamili hastalara poliklinik hizmetinin verilecegi
mekanlar belirlenerek alt yapilar1 hazirlanmig ve burada ¢alisacak personelin
planlamasi yapilmugtir

11.COVID-19 olast/kesin tanili hastalara yapilacak radyolojik incelemeler igin
gerekli mekan belirlenerek burada ¢ahsacak personel igin diizenleme yapilmigtir.

12.COVID-19 olast/kesin tanili hastalarin yarilacag birimler belirlenmis, alt
yap1 ve malzeme baglaminda gerekli hazirhiklar tamamlanmus ve personel plan-
lamas: yapilmistir.

13.Kullanilir durumdaki venlator sayist ve dagilimu ile oksijen tedavisine iligkin
gereksinimler belirlenmistir

14.Ak yonetimi, ¢amagirhane ve morg ortamna iliskin gézden gegirme yapil-

mug ve gereken egim verilmistir.
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3. COVID-19 PANDEMISiNIN OLUSTURDUGU SOSYAL VE MESLEKI
IKILEMLER

COVID-19 hastaliginin diinya geneline yayilarak bir tiir pandemi sekline do-
nismesinin ardindan, sosyokiiltiirel, popiilasyon, ekonomi ve politik farkliliklara
ragmen, pek c¢ok tilkede beklenen olas: ahlaki ve etik sonuglarin ortaya ¢iktigini

goriyoruz.

3.1. Sosyal izolasyonun Getirdigi Etik Sorunlar

“Hastaligin viral ve bulagici oldugunun anlagilmas: tizerine, giderek artan
oranda sosyal izolasyon ve karantina tedbirlerine bagvurulmustur. Sosyal izolas-
yon, birey ile toplum arasinda kismi ya da tam temas yoksunlugunu ifade eden
durumdur”®. Sosyal izolasyon saglama her yas grubunda gériilebilir. Bunun se-
bepleri arasinda hastaliktan korunmak iist siradadir. Bu nedenle “COVID-19 sal-
gminin yayilma hizini yavaglatmak amaciyla Diinya Saglik Orgiitii’niin bu konuda
bazi agiklamalar1 olmus ve bu dogrultuda alinmasi beklenen 6nlemler iilkeler tara-

findan uygulanmigtir™’.

3.2. Egitim Sistemine Olan Etkisi
Bulagiciligy yiiksek olan COVID-19 pandemisi diinya genelinde bir panik ve

tedirginlik olusturmus, “evde kalin” ¢agrisini desteklemek icin ilkeler egitim
siireglerine gegici siire ara vermisler, bunun yerine 6grencilerin uzaktan egitim
almalar desteklenmistir. “Ulkemizde de bununla paralel olarak, Milli Egitim
Bakanligr'na bagli okullar ile Yiiksekogretim Kurumu’na baglh tniversitelerin
tatil edilmesi sonucu egitim kesintiye ugramig, ancak bunu telafi etmek amaciyla
“EBA/Egitim Bilisgim Ag1” uzaktan egitim olanaklari ile evden egitimin verilmesi

saglanmigtir”.

% Gierueld JDJ. Tilburg TV. Dvkstra PA. Loneliness and Social Isolation. The Cambridce Handbook of
Personal Relationships. 2006;485-500.

¥ Coronavirus disease 2019 (COVID-19) Situation Report — 72. https://www.who.int/docs/default-
source/coronaviruse/situation-reports/20200401-sitrep-72-covid-1
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3.3. Ekonomik Duruma Olan Etkisi

Is diinyasinin énde gelen kuruluglar: tarafindan COVID-19 salgini sebebiyle
tilke ekonomilerinin olaganiistii zamanlardan gectigi belirtilmekte, salginin bu
ekonomileri ne 6l¢iide etkileyecegine yonelik farkli goriisler tizerinde durulmakta-
dir. “En basit anlamiyla, hastaliga etken olan viriisiin tibbi bulagicihiginin yaninda,
ekonomik anlamda olusturacagi olumsuz etkilerin is diinyasinda yayilma gostere-
cegi belirtilmistir. Bir bagka temel endise ise, iiretimin azalmasi, buna kargin salgin
sebebiyle toplumlarda artan kaygilar yiiziinden tiiketimin artmasi ve bunula bag-
lantili olarak ekonomik verilerde disiis egilimi olugmasidir”.

3.4. Tarimsal Uretim Siirecine Etkisi

COVID-19 pandemisinin ¢ikis zamaninin 2019 yili ki aylarina denk gelmesi
ve halen hastaligin devam ediyor olmasi, bahar aylarinin yasandigi bu donemde
ciftilerde olusturdugu endiseli bekleyisin 2020 yilinin stratejik tarim sektoriini
olumsuz etkileyecegi 6ngoriilmektedir. “T'arimsal tiretim olmadiginda beslenme-
nin de olmayacagy, achik hatta kitlik yasanabilecegi konusunda uzmanlarin goriisle-
ri dikkat gekici boyuttadir”. Bununla ilgili olarak iilkemizde “Tarimsal Uretim Se-
ferberligi” baghg; ile bir dizi talebin yonetim kademesine iletildigi goriilmektedir.

3.5. Saghikh Kalma Hakkina Etkisi

Farkli kaynaklarda farkli 6neriler olmasima karsin, bulagiciig: hayli yiiksek
olan COVID-19 hastaliginin 6nlenmesinde sosyal izolasyonun yaninda, maske ve
dezenfektan kullaniminin toplumda iglerlik kazanabilmesi i¢in, bu malzemelerin
tilke yonetimleri tarafindan vatandaglara ticretsiz dagitilmas: 6nemli bir katkidur.
Bu anlamda, “Tirkiye’de alinan ek 6nlemler cergevesinde, toplu halde bulunan
alanlarda maske takilma zorunlulugunun getirilmesi sebebiyle, Saglik Bakanlig: ile
Ulagtirma ve Altyap: Bakanhiginin koordinasyonunda maske dagitimimnin belli bir
sayida ve haftalik olarak 20 ile 65 yas arasindaki bireylere S adet olarak belirlenme-
si ve eczaneler tarafindan maske dagitiminin iicretsiz olacaginin belirtilmesi olum-
lu bir yaklagim olarak gériilebilir”; ancak 65 yas ve tizerinin bunlar muaf tutulma-
yarak, her ne kadar bu gruplarin sokaga ¢ikma yasag olsa da, onlara da ayda 10
adetle sinirh olacak bir gekilde ve acil bir durumda kullanilmak tizere maske veril-
mesi tavsiye edilebilir.
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16. Blum

PANDEMININ KISILERIN YASANTILARI UZERINDEKI
ETKiSi: BIR OTOETNOGRAFi ORNEGI

Meltem Gencer”

GiRIS

Yeni Koronaviriis Hastaligt (COVID-19), ilk olarak Cin’in Vuhan Eyale-
ti'nde Aralik aymin sonlarinda solunum yolu belirtileri (ates, ksiiriik, nefes darli-
g1) gelisen bir grup hastada yapilan aragtirmalar sonucunda 13 Ocak 2020’de ta-
nimlanan bir viriistiir. (T.C Saglik Bakanligi, 2020) Nisan 2020 itibariyle 212 iil-
kede goriilen salgin, 1,5 milyona yakin insan bu viriise yakalanmig ve 85 binden
fazla insan hayatini kaybetmistir. (WHO, 2020). Hastalik ayn1 zamanda psikolojik
ve sosyolojik, ekonomik olarak da insanlarin hayatini etkilemistir. Modern Diinya
hazir olmadig: bir donemde bu virtisle kars: karsiya kalmig ve siirece adapte olmak
hayli zor olmugtur. Ulkemizde genis bir 6rneklem ile yapilmis bir calismaya gére,
katilmcilarin COVID-19 sonrasi daha yiiksek ve anlaml bir diizeyde somatizas-
yon, anksiyete, fobik anksiyete, obsesif kompulsif bozukluk, depresyon, digmanlik
ve ofke belirtileri gosterdikleri bulunmustur. (Bilge ve Bilge, 2020). Karantina
uygulamalari, kisitlamalar hatta tilkemiz i¢in olduk¢a 6neme sahip Ramazan bay-
ramindaki 6rnekte oldugu gibi dini ve resmi bayramlarimizi hep birlikte kutlaya-
mamak, 6rnegin buyiiklerimizin ellerini 6pememek, aymi sofrada oturamamak,

yasllarimizi ziyaret edememek kisileri psikolojik olarak derinden etkilemisgtir.

*

Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, meltemgencer2020@gmail.com
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Pandeminin toplumsal etkilerinin yani sira bireysel etkileri de oldukga fazladur.
Her kisiyi, her aileyi kendi nezdinde degerlendirdigimizde altindan ¢ok derin
hikayelerin ¢ikmasi muhtemeldir. Herkesin kendine 6zel hikéyesi ve tecriibesi

mevcuttur.

Bu ¢alisma Covid-19’dan ciddi oranda etkilenen bir ailenin siireg igerisinde
neler yasadigini otoetnografi kuramiyla anlatmaktadir. Covid-19 heniiz Sadece
Cin’in Vuhan eyaletinde saptanmis ve diger tilkelerde vakalar goriilmeye baslama-
dan evvel Bosna Hersek’te yasayan aile kardeglerinin digiini vesilesi ile Subat
ayinda Tirkiye’ye tatile gelmiglerdir. Mart ayinda diger tilkelerde ve Tirkiye’de de
vakalarin goriilmesiyle toplumsal bir panik hali bag gostermistir. Aile siirecin nasil
ilerleyecegini merakla beklerken su haberi almiglardir.“Ttirkiye ile Bosna Hersek
arasinda yolcu tagimaciligina yonelik son ugus 27 Mart 2020 Cuma gini THY
tarafindan gerceklestirilmis olup, vatandaglarimizin 30 Mart 2020 itibariyle Bosna
Hersek'e diger iilkeler iizerinden gelme imkan1 da ortadan kalkmugtir.” (T.C Tica-
ret Bakanli§1,2020). Bunun iizerine yagadiklar iilke olan Bosna Hersek’e mi dén-
meli yoksa memlekette ailelerin yaninda m1 kalmali iizerine diigiinilmis ve pan-
deminin olusturdugu psikolojik yikim sebebiyle eger gidersek aile iiyelerimizden
birine bir sey olur tilkemize donmezsek gibi diisiincelerle bir anda Tiirkiye’de kal-

maya karar vermiglerdir.

Siirecin ilk agamast bir anda tilke degistirmek ve diizen kurmak olmustur. An-
cak ciddi bir adapte sorunu yasanmigtir. Aile Bosna Hersek'te turizm sirketine
sahip ayni zamanda Uluslararasi Saraybosna Universitesi'nde Yiiksek Lisans egi-
timini siirdiirmektedir. Yogun, tempolu bir hayattan bir anda biitiin diizenin alt
tist oldugu bir hayata gecis yapmak ve bu siirece adapte olmak oldukga zor olmus-
tur. Ancak her seye oldugu gibi siirece ayak uydurulmus ve yeni bir hayata adim
atmak i¢in girisimlerde bulunulmustur. Yerel Yonetimlerin pandemi ile miicadele
politikalar1 kapsaminda Denizli Biyiiksehir Belediyesi'nin ¢aligmalari siireci kolay-

lagtirmada had sathada yardimec1 olmustur.
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1. YONTEM

Covid-19’un bir anda kiiresel bir kriz haline gelmesiyle ve bir anda normal
yagam standartlarimizin Gtesinde bir yasam deneyiminin baglamasi ile tiim insanhik
kamusal alandan siyrilip 6zel alanina ge¢is yapmustir. Kamusal alanin bireyleri do-
nustirici sosyal etkilerinden siyrilip daha minimal ve kendine ait bir mekinda
kalmasi zorunlulugu mekén algillarimizi da degistirmistir. Bu ¢alismada kamusal
alan doniigtimii bir ailenin mekéinsal degisimi ile birlestirilerek otoetnografi kav-

ramu ile ele alinarak anlatilmigtir.

Benhabib ‘kamusal alani’ s6yle agiklamigtir: “Birlesimsel yoniiyle kamusal
alan ‘insanlarin uyum i¢inde birlikte hareket ettikleri’ her yerde ve her zaman orta-
ya cikabilen, dzgiirliigiin goriiniirlik kazandigi mekandir.” (Benhabib, 1996:241).
Toplum i¢in olduk¢a 6nemli olan ‘6zgirligiin gorunirlilik kazandig)” kamusal
alandan 6zel alana gegis 6zgiirligin kisitlandig: hissi vermistir insanlara karantina
uygulamalar1 da 6zgurligiin kisitlanmasinin somut uygulayicisi olmugtur. Lakin
toplum virtisiin bir an 6nce bitmesi ve yeniden pandemi 6ncesine donme arzusuy-
la bu kisitlamalar1 yerinde bulmugtur. Ciinkii hizla yayilan viris hem saghgimizi
tehdit etmekte hem de toplumsal hayat: olumsuz anlamda etkilemektedir. Bu se-
beble 6zel alanlarimiz bir mekin déniisimiine ugramaya baglamigtir. Evlerimiz
artik birer kafe, restoran olmus en lezzetli kahveler evlerde denenmeye baglamus,
spesiyal ekmekler evde pisirilmeye baglamig hatta kisilerin sosyal medya paylagim-
lar1 ile herkes birbirini meydan okuma etiketleriyle bu paylasima ortak olmaya
davet etmistir. Aslinda bir bakima internet ve teknolojik gereglerin sayesinde sos-
yal medya bir kamusal alan modeline burinmigstiir. Evlerimizden ¢ikamadigimiz
giinlerde Zoom, Google Meet, Whatsapp gibi uygulamalarla goriismelerimizi yi-
riiterek evlerimizi 6zel alanimizdan kamusal alanimiza dontstirmeye galistik. Boy-
lece tiimevarim ve tiimdengelim metodlarinin hepsi igice gecerek kamusal alani-

miz ve 6zel alanimiz birbirlerinin sinirlarina dahil olmuglardr.

Otoetnografi 6rneginde ele aldigim ailem ile memleketimize ailemizin yanina
yerlesmemiz ve tim karantina siirecini ¢ekirdek aile olarak degil de genis aile ile
atlatmak 6zel alanimizi zorlayan bir durum olugturmustur. Ozellikle 3 yagindaki
oglumuzun ilke degisikligi sebebi ile yasadig buytidagu kiltirin digina ¢ikmas:
kreste kullandig1 Bosnakgea egitimden direk yogun olarak Tiirk¢eye maruz kalmas:
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kendisinde iletisim problemlerine sebep olmustur. Uzunca bir siire anne, baba ve
day1 disgindaki diger aile tiyeleri ile hicbir sekilde iletisim kurmamis ve kendisine
yoneltilen sorulara sessiz kalmayi tercih etmigtir. Sokaga ¢ikma yasaklari sebebi ile
de yiiz yuze psikolojik yardim alinamamuistir. Bu sebeple aile online terapileri de-
nemis ve sireci ¢ocuklar1 agisindan en az hasarla atlatmaya ¢aligmistir. Sadece
islerimiz i¢in kullandigimiz online goriismeler ayn1 zamanda saglik problemlerinde
de kullanilmaya baglamistir. Pandemi ayni zamanda her seyi donugstirmek ve farkls
¢oziimler sunmak icin bir firsata olmustur. Kullanilan mekan doéniisiimii, kullani-
lan araglarin amaglarinin déntstimi gibi yontemler pandemiyi atlatmamiza yar-

dima 6geler olmuglardur.

1.1. Veri

Pandemi siirecinde yerel yonetimlerin inovatif yaklagimlari, pandemi siire-
cinde sehir halkinin siireci en az hasarla atlatmas: adina yaptiklari ¢aligmalar ‘di-
rengli sehir’ olmanin en biiyiik gostergesi olmustur. Bu anlamda yasadigimiz sehir
olan Denizli Biiyiiksehir Belediyesi 6rnek tegkil eden sehirlerden birisi olmustur.
Bu ¢alismanin olusmasi adina Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanlig ile goriisiilmiis ve pandemi siirecindeki yaptiklari ¢aligmalar hakkinda
sorular sorulmus ve Covid-19 ¢alisma raporlarina erigilmistir. Zira goriisme yapil-
madan evvel de ¢aligmalara bizzat sahit olunmustur. Sokaga ¢ikma yasaklarinin
oldugu giinlerde evlere ekme dagitilmasindan, isyerlerine hijyen kitlerinin dagitil-
masy, yine igyerlerine uygulanan dezenfekte hizmetlerine kadar bir ¢ok ¢aligma
yurtitmisglerdir. Ve c¢alismanin verilerini olusturmak icin odak grup goériismesi

yaparak sorularimi iletmis ve yapilan ¢aligmalar hakkinda bilgi edindim.

1.1.1. Kamusal Alan / 0zel Alan

Pandeminin hayatimiza girmesiyle birlikte ‘kamusal alan’ ve ‘6zel alan’ kav-
ramlar1 en ¢ok sozii edilen konulardan olmuglardir. Arendt’a gore kamusal alan;
modern 6ncesi donemde insanlarin, yasama kendilerinden bir seyler katabilmek
ve daha kalict bir geylere sahip olabilmek icin girdikleri alandir. (Arendt, 1994:
81). “Kamusal alanin rekabetci yoniiniin yaninda bir de birlestirici yonii bulun-

maktadir. Birlesimsel yoneyle kamusal alan ‘insanlarin uyum igerisinde birlikte
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hareket ettikleri’ her yerde ve her zaman ortaya ¢ikan, 6zgiirligin kendini goste-
rebildigi uzamdir. (Benhabib, 1996:241). Ozel alan ile kamusal alan arasindaki
ayrim ¢izgisi ise evin tam ortasindan gecer. Ozel sahislar salonda olusan ka-
musalliga oturma odalarinin mahremiyetinden ¢ikarak dahil olurlar, ancak her
iki alan birbirleriyle siki sikiya iligkilidir. Soylu cemiyette arkadagca bir araya
gelmenin ve kamusal akil yiritmenin kokenini hatirlatan, salonun yalmizca
adidir.  Salonda bir araya gelerek bir kamusal topluluk olusturmak g¢ekirdek
ailenin icsel alaninda 6zel hayatlarindan cikarak dahil olurlar. (Habermas,
2003, 118-119) . Ozel alanimiz kamudan uzak, ve hatta yalniz oldugumuz ya da
kendi ¢ekirdek ailemizle ayni ¢atinin altinda oldugumuz alanlardir, bu alanda ne
yaparsak yapalim sahsimiza aittir kamusal bir yiikiimlilagi yoktur; ¢iinkii oras:

bizim 6zel alanimizdir.

Covid-19 viriisii kapsaminda uygulanan karantina kisitlamalar: ile kamusal
alandan kopup 6zel alanimiza cekilmek zorunda kalmistik; ancak kullandigimiz
teknolojik aletler ve internet ile birlikte kamusal alanimiz bir anda 6zel alanimiz
i¢ine s1ziverdi. Sosyal medya kullanim oraninin artmasi, online goériismelerin sii-

rekli hale gelmesi kamusal alan 6zel alan ¢arpigmast hissi yagatmustur.

2. KAVRAMSAL VE TEORIK GERCEVE

2.1. Otoetnografi Kurami

Otoetnografi kuramu Ellis ve Holman Jones’a gore, kiiltiirel deneyimi anla-
mak amaciyla kigisel deneyimin betimlenmesi ve sistematik olarak analiz
edilmesine yonelik bir aragtirma ve yazma yaklagimi olarak tanimlanmaktadur.
Bochner, otoetnografinin, kisiseli kiiltiirele baglayan, bilincin ¢oklu katmanlarin

gdsteren bir tiir otobiyografik yazim oldugunu belirtir. (Porter, 2004).

Kiiresel bir sikint1 olan Corona siirecini yasadigimiz kokli degisiklikler tize-
rinden otoetnografi kurami ¢ergevesinde anlatmak istedim. Ciinkii eminim ki bu
surecte herkes hayatinda gerek fiziki, gerek duygusal degisiklikler yasadi. Biz de
hayatimizin bu siirecini unutulmayacak deneyimler edinerek gecirdik. 12 yildir
sadece tatil amach geldigimiz memleketimize bu sefer kalici olarak yerlesmek,

bilmedigimiz, sonucunu kestiremedigimiz bir siirece adim atmak bir hayli yipratict
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ama ¢oziim iretmek i¢in gegen beyin firtinalariyla dolu bir siire¢ olmustu. Pande-
mi 6ncesi hem master egitimimi tamamliyor hem de esimin sirketi olan ‘Balkan
Lines Travel'da ben de aktif olarak ¢alistyor tiirlii organizasyonlar, gruplar, toplan-
tilar, farkli iilkelerden gelen misafirlerle tur programlar: olusturarak gecen iletisim
dolu bir is hayatindan bir¢ok tilkenin sinirlarini kapatmasiyla bir anda tiim is po-
tansiyelinin durmasi bizim tizerimizde sok etkisine sebep olmustur. Tim bunlarin
atlatmak ve yeni bir diizen olusturmak adina girisimlerde bulunulmus Denizli Bi-
yitksehir Belediyesi'nin Kiigitk ve Orta Olgekli Girigsimciler igin sagladigi destek-
lerden faydalamilmigtir. Kurdugumuz isletmeye ve daha dnce sistemine aligik ol-
madigimiz bir iilkede is yapmanin farkli deneyimini yasamis olduk. Iki iilke arasin-
daki kiiltirel farkhiliklar aligmasi en zor olan olgulardan biriydi. Bosna Hersek ge-
rek niifus itibariyle gerek yagam standartlari itibariyle minimal bir iilkedir. Insanla-
rin yogun olarak politik giindemleri yoktur. Twitter ya Instagramda siirekli yeni
bir giindem olusmaz daha sakin bir yapidadir. Biz 6zellikle niifus olarak daha fazla
oldugumuz icin giindemleri stirekli degisen bir yapiya sahibiz. Her ne kadar tilke-
miz de olsa bize yeni bir yasam alani veren memleketimize adapte olmak bu sebep-
le zaman aldi. Ancak hayata bir kosesinden tutunmak gerektigini biliyordum. Bu
sebeple master egitimimi bitirmek i¢in de yeniden smavlara girmem gerekti ki
uzun aradan sonra tekrar smnav bombardimanina tutulmak memlekete aligmam
daha da kolaylastird: diyebilirim. Sonugta hayat emek verdigimiz, yesertmeye ¢a-
listigimiz, pesinden kostugumuz, umutlarimiz ve hayallerimizdir. Bu sebeple her
nasil 6zel alanimizi kamusal alana donustirebildiysek konfor alanindan uzaklagip
yeni bir diizene adapte olmak i¢in gayret gostermek durumundayiz. Tiim bu psi-
kolojik yipranmalar, sok yasamalar ashinda daha giiclii hissetmenin de bir 6n adimi
niteligindeydi. Otoetnografi kurami kullanilarak birinci agizdan anlatilan bu tec-

ritbeler pandemi giincesi ad1 altinda toplanabilecek bir metin niteligindedir.

3. DENizLi BUYUKSEHIR BELEDIYESI COViD-19 SURECI CALISMA
RAPORU

Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi ile yapilan

goriisme sonrasi tarafima iletilen raporlari ve ¢aligmalari su sekildedir:
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“ *Biiytiksehir Belediyemize kayith ihtiya¢ sahibi vatandaglarimiz ile muhtar-
larimizdan gelen talep dogrultusunda ya da belediyemize sahis ve telefon
aracihigiyla ulagarak magdur oldugunu, isten ¢iktigini, ditkkaninin kapan-
diginy, dcretsiz izne ¢iktigini vb. beyan eden vatandaglarimiz hakkinda
yaptigimiz aragtirma ve inceleme sonucu 30.000 vatandagimiza icinde ku-
ru bakliyat, yag, sal¢a, cay ve seker bulunan paket ile kavurma, sogan, pata-
tes, tahin, pekmez ve un bulunan 2 adet ayr1 gida paketimizi ‘Sevgi Eli’

ekiplerimizce evlerine ulastirarak destek olduk.

[limizde bulunan 300 Célyak Hastamiza Diinya Célyak Giinii kapsaminda
Glitensiz Gida Desteginde bulunuldu.

Korona viriis tedbirleri kapsaminda ilimizde bulunan 331 Aile Saghg:
Merkezi Doktorlarimiza Iginde dezenfektan, maske, eldiven ve kagit rulo

havlu bulunan Saglik Seti dagitimi yapildi.

Korona viriis tedbirleri kapsaminda Denizli merkez ve ilge merkezinde bu-
lunan 600 Mahalle Muhtarimiza Iginde dezenfektan, maske, eldiven ve

kagit rulo havlu bulunan Saglik Seti dagitimi yapildi.

Korona viriis tedbirleri kapsaminda kurulan ‘Vefa Sosyal Destek’ personel-
lerinin kullanmasi amaciyla i¢inde dezenfektan, maske ve eldiven bulunan

Saglik Seti dagitimi yapildu.

Korona viris tedbirleri kapsaminda kapatilan ve 11 Mayis 2020'de tekrar
agilan Denizli Merkez ve Ilge Merkezinde bulunan 4000 adet berber ve

kuafor Salonuna dezenfektan ve maske dagitimi yapild.

Korona viriis tedbirleri kapsaminda 12-18 Mayis Hemsireler Haftas: mii-
nasebetiyle ilimizde bulunan 331 Aile Saghig1 Merkezinde gorev yapan 500
hemsiremize icinde dezenfektan, maske, eldiven ve kagit rulo havlu bulu-

nan Saglik Seti dagitimi yapildi.

Korona viriis tedbirleri kapsaminda sokakta yasamak zorunda olan evsiz
vatandaslarimiz igin korona viriise karsi korumak amaciyla pansiyon kapa-
sitesi artirilarak diizenli dezenfekte islemi yapilmak suretiyle giinliik yemek
ihtiyaglar kargiland1. Ayrica maske ve dezenfektan destegi ile de salgindan

korunmalari saglandi.
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Korona viriis tedbirleri kapsaminda Biiyiiksehir Belediyemize kayith ihti-
yag sahibi 65 yas tistii ihtiyag sahibi vatandagimiz ile belediyemize sahsi ve
telefonla ulagarak magdur oldugunu, isten ¢iktigini, ditkkaninin kapandi-
giny, ticretsiz izne giktigini vb. beyan eden vatandaglarimizdan yaptigimiz
aragtirma ve inceleme sonucu 10.000 vatandagimiza i¢inde kuru bakliyat,
yag, sal¢a, cay ve seker bulunan gida paketini ‘Sevgi Eli” ekiplerimizce evle-
rine ulagtirarak destek olduk.

Korona viriis nedeniyle tiim spor kurslarini gegici olarak askiya alan De-
nizli Biiytiksehir Belediyesi, evde kalan vatandaglarin daha kaliteli zaman
gecirmesi i¢in ‘Online Spor Hizmeti’ baglatti. Biiyiiksehir Belediyesinin
sosyal medya hesaplarindan 'Evde Kal, Evde Spor Var' sloganiyla plates
egitimleri ve fizyoterapi uzman egliginde fizyoterapi uygulamalar1 gercek-
lestirildi.

Korona viriis tedbirleri kapsaminda engelli, 65 yas tizeri geliri olmayan va-
tandaslar, salgin sebebiyle isini kaybetmis vatandaslar, esinden ayry, esi ve-
fat eden, muhtag, yoksul, kimsesiz 488 vatandaglarimiza yapilan aragtirma

ve inceleme sonucu nakdi sosyal yardim yapilmustur.
Ttm esnaflarimiza su faturalarinda % 90 indirim yapilmugtir.
10.000 esnafimiza 1500 TL nakdi destek yapilmustir.

Tum saglik ¢alisanlarimizin toplu ulagimdan ticretsiz yararlanmalari sag-

lanmugtir.

20.000 is yeri ve igletme Denizli Biyiiksehir Belediyesi ekipleri tarafindan
dezenfekte edilmistir.

Denizli Biiyiiksehir Belediyesi etiit merkezleri online ders hizmeti baglat-
mugtir. Ogrenci ve ailelere birebir online olarak danigmanlik hizmeti sag-

lanmugtir.

Denizli Biyiiksehir Belediyesi'ne bagli psikolog ve sosyologlarimiz aile igi
siddet ve pandemi siirecine dair vatandaglarimiza online danigmanlik hiz-

meti sunmuglardir. ”
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Tum diinyada etkisi hissedilen bu kiiresel hastalik bize modern diinyanin
bambagka bir yiiziinii gostermistir. Ozgiirliigiin, hareketin hadsathada yasandig
glinimiiz dinyasinda insanlik beklenmedik bir sekilde evlerinde yasamak, insan-
larla temastan kaginmak zorunda kaldi. Evde yeni bir mekan algis1 olusturulmaya
bagland: ve mahrem hayatimiz olan, 6zel alanimiz olan evimiz bir kamusal hayati-
miza donigsiverdi. Bilinmez bir tarihe kadar bu siireci yasadik, yagsamak zorunda
kaldik. Siirecin her bir bireye 6grettigi ¢cok fazla deneyim oldu. Bazen psikolojik
yikimlar yasandi, ani 6liim haberleri ile sarsildigimiz dénemler oldu, hayatlarimiz
bir anda degisti ancak bu degisimler farkli doniigiimleri de beraberince getirdi.
Insanlik siyahla beyazin ig ige yasadig1 bir siireci atlatti. Teknolojik aletler ve sosyal
medya bir anda evimizdeki kamusal alan oldu. Insanlik daha énce deneyimleme-
digi bambagka bir diinyayr deneyimledi. Daha 6nce yapmadigimiz birgok seyi
yapmak zorunda kaldigimiz i¢in bu siireci ezber bozan bir siire¢ olarak degerlen-

dirsek yanls ifade etmis olmayz.

Otoetnografi kurami cergevesinde degerlendirilen bu ¢aligma pandemi siire-
cinde bireysel ve toplumsal etkilerden etkilenen bir ailenin gecirdigi siireci birinci
agizdan ele almigtir. Ayni zamanda Denizli Biiyiiksehir Belediye’sinin ‘sehirlerin
pandemi ile dontigimleri ve pandemi politikalar’ adli caligmalar1 odak gériismesi
yontemi ile incelenmis sorular sorulmus ve Covid-19 siireci ¢aligma raporlar1 ince-
lenmigtir. Biiyiiksehir Belediyesinin inovatif yaklagimlar1 ve sehrin ve halkin siireg-

ten en az hasarla kurtulmasi i¢in yapilan ¢alismalari oldukea faydali bulunmustur.
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17. Balum

PANDEMININ KENT INOVASYONUNA KATKISI

Meryem Arslan”

GiRig

Kentler diinya niifusunun merkezi olma yolunda ilerlerken ayni zamanda ni-
fus artigina bagl olarak farkli boyutlarda yasanan problemlerin merkezi olma roli-
ni de istlenmektedir. 2019 yilindan itibaren kent yagamini yogun olarak olumsuz
etkileyen COVID-19 pandemisi de yasanan problemlere bir yenisini eklemis ve
olaganiistii 6nlemlerin alinmasina neden olmustur. Ekonominin ve inovasyonun
tissit konumundaki kentler pandeminin ¢6ziim merkezi olarak one ¢ikmis ve ino-
vasyonu uygulayarak sorunun iistesinden gelmeye ¢alismistir. Belediyeler bu bag-
lamda pandemi siirecinde 6ne ¢ikan kurumlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Pan-
deminin kent yagamina olumsuz etkilerini bertaraf edebilmek icin farkli sorun
bagliklar1 altinda birgok hizmet sunumunu gergeklestirmiglerdir. Direngli kentler
perspektifinde belediyeler pandemiyi firsata donustirmeye calismis ve ihtiyag,
sorundan beslenen inovasyon siirecini kriz yonetimi boyutunda degerlendirmistir.
Diinya genelinde pandemi ile birlikte biiyiik bir doniigiim yasanmaktadir ve tekno-
loji odakli yeni diinya diizeninde her kosulda hizmet sunumunu inovasyon teme-
linde gerceklestirmek 6nemsenmelidir. COVID-19 ile birlikte teknolojik gelisme-
ler ivme kazanmigtir. Bu hizli gelisime inovasyon da eglik etmekte ve topyekiin bir
degisim yasanmaktadir. Kentler bu doniisiim siirecinde kendi yapilarina uygun bir

strateji ile yer almali ve inovatif hizmet sunumunu benimsemelidir.

Gaziantep Universitesi Tktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi (Daire Bagkant),
meryemrsln@gmail.com, ORCID ID: 0000-0002-2877-0256
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Bu ¢alismada pandeminin kent yasamina, sosyal, ekonomik, kiiltiirel yagama
etkileri ele alinmig bu etkilerin bertaraf edilmesi i¢in diinyada ve Tiirkiye'de izle-
nen Ornek inovatif hizmet, politika ve faaliyetlere literatiir taramasi 1518inda yer
verilmigtir. Pandemi siirecinde ve pandemi sonrasi neler yapilmasi gerektigine dair

oneriler sunulmugtur.

1. PANDEMININ KENT YASAMINA ETKiSI

Kentlerin 2050 yilina gelindiginde diinya niifusunun %68’ine ev sahipligi ya-
pacagi tahmin edilmektedir. Beklenen bu niifus artis1 iklim degisikligi etkisiyle
birlesince gelecekte yasanacak salgin hastaliklarin sayisinin artacagi tahminlerini
de beraberinde getirmektedir. COVID-19 pandemisi gelecekte yasanacak muh-
temel salginlarin 6n izlemesi olarak gorilmektedir." Sekil 1’de gorilldugi tizere
Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan anlik olarak yayimlanan vaka sayist diin-
ya genelinde 13.02.2022 tarihi itibariyle 404.910.528 olup salginin bagindan itiba-
ren vefat eden insan sayis1 5.783.776 olarak agiklanmigtir. Bu veriler salginin ne

denli yaygin ve ciddi boyutlarda oldugunu gozler 6niine sermektedir.

Global Situation — oay m
404.910.528
confirmed cases o

Dec3t Mar 31 Jun30 Sep30 Dec3t Mar 31 Jn20 Sep20 Dec3t

5.783.776

deaths 5ok

Mar31 Ln30 Sep 30 Dec3t Mar 31 Jn 20 Sep30 Dee3t

sekil 1. WHO Coronavirus Dashboard?

' How Cities Can Become More Flexible in the Wake Of COVID-19: Housing Case Study, 2020, s.1,
https://www.microsoft.com/en-us/research/uploads/prod/2020/09/Post-COVID-Cities.pdf
? WHO Coronavirus Dashboard, 2022, https://covid19.who.int/
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COVID-19 pandemisi siirecinde alinan tedbirler gelecek salginlara hazirlikli
olmak baglaminda 6nem arz etmektedir. COVID-19 pandemisi bir saglik proble-
mi olarak ortaya ¢tkmis ancak kamusal hizmetlere erisim, esitligin saglanmasi,
ekonomik sorunlar, giivenlik, issizlik, alt yap1 ve ulasim gibi problemlerin ortaya
¢tkmasina da neden olmugtur. Bu siirecte yerel yonetimler kriz yonetiminde hayati
rol uistlenmislerdir. Salginin yayilma hizinin artmasiyla birlikte dijitallesme boyu-
tunda buytik adimlar atilmig uzaktan ¢aligma, bazi hizmetlerin sanal ortamda su-
nulmasi vb. yayginlagmstir. * * Pandemi kent yonetimini bir¢ok boyutta etkilemis-
tir. Yerel yonetimlerin bu siiregte sorumluluklart artmig bazi iriin ve hizmet su-
numuna yenileri eklenmistir. Ucretli olan hizmetlerin iicretsiz bir sekilde sunulma-
s1, vergi 6deme tarihlerinin ertelenmesi veya vergilerin tahsil edilememesi gibi
faktorler belediye gelirlerinin azalmasina yol agmistir. ° Ornegin ABD’de 2020
yilinda %10 oraninda a8, 2021 yilinda ise %25 oraninda biitce agig1 gézlenmis-
tir. °Afrika’da yapilan bir aragtirmada ise yerel yonetimlerin gelirlerinde %60’a
varan bir azalma yasandids tespit edilmistir.” Tirkiye’ye bakildiginda belediye ge-
lirlerinin merkezi idareden paylar ve belediyenin kendi 6z gelirleri (vergi, harglar,
taginir-taginmaz mal satiglari, hibe ve yardimlar) olarak siniflandirildig gériilmek-
tedir. Belediyeler pandemi siirecinde sosyal yardimlara agirlik verdikleri i¢in ilgili
gider kalemlerinde artis olmus ancak merkezi yonetimden belediyelere pay akta-
rildigy igin biitge fazlasi olusmugtur. ® Yapilan aragtirmalar neticesinde yerel yone-
tim gelirlerinin 2020 yili i¢in diinya genelinde %15 ila %25 oraninda azaldig tespit

edilmigtir.” Cin 6rnek alinarak yapilan aragtirmada toplu ulagim araglarinin kulla-

*  COVID -19 in an Urban World, 2020, https://unsdg.un.org/resources/policy-brief-covid-19-urban-world

*  OECD, The territorial impact of COVID-19: Managing the crisis across levels of government, 2020,
https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=128_128287-5agkkojaaa&title=The-territorial-impact-of-
covid-19-managing-the-crisis-across-levels-of-government s.1

> COVID -19 in an Urban World, 2020, https://unsdg.un.org/resources/policy-brief-covid-19-urban-

world s.15

Center on Budget and Policy Priorities, 2020, https://www.cbpp.org/research/state-budget-and-

tax/states-grappling-with-hit-to-tax-collections

7 UN-Habitat, “COVID-19 in African Cities, 2020, https://unhabitat.org/sites/default/files/2020/06/
covid-19_in_african_cities_impacts_responses_and_policies2.pdfs.2

8 COVID-19 pandemisinin belediyelerin finansallar iizerindeki etkisi, 2021, https://www.dunya.com/
kose-yazisi/covid-19-pandemisinin-belediyelerin-finansallari-uzerindeki-etkisi/ 629262

®  Worldbank Blog, 2020, https://blogs.worldbank.org/sustainablecities/ cities-are-front-lines-covid-19
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nim oranlarinin distigi ve 6zel ara¢ kullaniminin arttigy gorilmistiir. ' Medikal
ve plastik atiklarda da biiyiik oranda artig yagsanmig ve kentler atik yonetimi konu-
sunda zorlanmugtir. Yapilan aragtirmalarda Cin'in Hubei Bolgesinde medikal atik-

larin %600 oraninda arttig gézlenmistir."

2. PANDEMi DONEMi KENT iINOVASYONLARI

Pandemiyle birlikte gelecekte olas: salginlara karsi kentlerin acil ihtiyaglarinin
tespit edilmesi ve kentlerin doniistimii ciddi bir sekilde ele alinmasi gereken prob-
lemler olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Kentlerin bu yonde daha esnek, kapsayici ve
surdiiriilebilir fonksiyonlar istlenmesi gerekmektedir. Yerel yonetimler bu bag-
lamda pandeminin ortaya ¢ikardigi sorunlara iligkin olarak inovatif ¢éziimler
tretmektedir. Yerel girisimi destekleme, gida yardimi, saglik hizmeti, ticretsiz hiz-
met sunumu ve vergi sorumlulugunda bazi kolayliklar saglama gibi ekonomik des-
tekler sunulmaktadir. Diinya Bankas: tarafindan hazirlanan raporda bu dogrultuda

hangi politikalarin izlenebilecegi anlatilmigtir ':

Kent hizmetlerinden herkesin esit bir sekilde yararlanmasi saglanmali, deza-
vantajli kesimlerin giiclendirilmesi i¢in politikalar tiretilmelidir. Yeterli miktarda
su kaynag: saglanmali, hijyen tedbirleri kapsamli bir sekilde uygulanmali, atik
yonetimi rasyonel bir sekilde yapilmali ve barinma sorunlar ¢6ztilmelidir. Kamu
hizmet sunumu kesintisiz olarak devam etmeli dezavantajli bolgelerde internet
erisimi saglanmali ve okullarin kapali oldugu siirede uzaktan egitime olanak ve-

rilmelidir.

Merkezi hitkiimet yerel yonetimlerle is birligi halinde olmali ve siireci bu ge-
kilde yonetmelidir. Belediyelerin biitce kapasitesini gelistirmeye yonelik politika-
lar tretilmeli ve gerekli tegvikler saglanmalidir. Pandeminin en 6nemli olumsuz-
luklarindan biri olan ekonomik sorunlara yonelik olarak yoksul vatandaglara yone-

lik destekleyici tedbirler alinmalidir. Halk ile iletisim siirekli olarak saglanmaya

IPSOS, Impact of Coronavirus, Survey of 1,620 consumers in China, 2020, https://www.ipsos.com/
sites/default/files/ct/news/documents/2020-03/impact-of-coronavirus-to-new-car-purchase-in-china-
ipsos.pdf

Asian Development Bank, 2020, https://www.adb.org/publications/managing-medical-waste-covid19

2 COVID -19 in an Urban World, 2020, s.6-8, https://unsdg.un.org/resources/policy-brief-covid-19-
urban-world
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devam edilmeli, aile i¢i siddet gibi sorunlarda destekleyici tedbirler alinmali ve
teknolojik engeller bertaraf edilmelidir. Su temini, hijyen, ulagim, egitim, elektrik
ihtiyacinin kesintisiz kargilanmasi konusunda yerel yonetimler desteklenmeli ve
kamu hizmet sunumunun siirekliligi saglanmalidir. Kiigiik, orta ve mikro kapasite-
deki isletmelerin mali yonden desteklenmesi ekonomik dengelerin siirekliligi ac1-
sindan 6nemsenmelidir. Yerel ekonomik kalkinmanin saglanmasi i¢in 6zel strateji-
ler uygulanmali sosyal uyum ve istihdam 6nceliklendirilmelidir.

Tablo 1. Binyada Pandeminin Yol Actigi Sorunlara Yonelik inovatif Politikalar ve Céziimler's 14 15

Inovatif Politika/Faaliyet Ulke/Sehir Ornegi

Japonya (Yokohama), Portekiz (Vila Nova de

Kira destegi verilmesi
& Famalicao)

Toplu konut kiralarinda indirim yapilmas: | Etiyopya (Addis Ababa), Portekiz (Lizbon)

Konut tahliyelerinin pandemi siirecinde ABD (New York, San Francisco)
durdurulmas

ABD (Chicago, San Francisco), Fransa (Paris),

Kira 6demelerinin ertelenmesi
Portekiz (Lisbon, Sintra)

Aile ii siddet magdurlarn i¢in konut temini | Belgika (Namur), Fransa (Paris)

ABD (New York, Los Angeles), Kanada (Toron-
Evsizler ve dezavantajli kesimler icin konut | to), Ispanya (Bilbao, Barcelona, Valencia), Fransa
temini (Paris), Birlesik Krallik (Londra), Slovakya (Bra-
tislava)

Meksika (Mexico City), Arjantin (Buenos Aires),
Su temini Peru (Lima), Jameyka (Freetown), Kenya (Nairo-
bi and Nakuru) Senagal (Dakar), Costa Rica

\Y lara i i i ilmesi, | .
atandaglara tcretsiz su temin edilmesi, fspanya (Alora), Peru (Lima), ABD (Oakland),

hijyeni sagl onelik ke 1 atik hiz-
Jyent saglamaya yone entsel atik iz Portekiz (Porto, Braga), Kenya (Machakos)

meti iicretlerinde muafiyet saglanmasi

13

Cities Policy Responses, 2020, https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/ cities-policy-
responses-fd1053ff/

Housing: ensuring everyone can safely #StayAtHome, 2020, https://www.uclg.org/sites/default/files/
eng_briefing housing llel.pdf

ILO, COVID-19 crisis and the informal economy Immediate responses and policy challenges, 2020,
https://www.ilo.org/wcmspS/groups/public/ @ed_protect/ @protrav/@travail/documents/briefingno
te/wems_7
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Tablo 1’de gorildigi tizere birgok iilke tarafindan ¢esitli problem baslik-
lar1 altinda yaganan sorunlar inovatif yontemler kullanilarak ¢6zilmeye ¢aligil-
mis olagan ¢dziim stratejilerinin digina ¢ikilmigtir. Ornegin Dubai yayimladig
kagitsiz strateji yol haritasi ile S000 adet resmi ve 6zel hizmeti dijital ortamda
erisime a¢mis ve vatandaslarin, ziyaretgilerin bu hizmetten yararlanmasini sag-

lamugtir. *¢

Avrupa Komisyonu teknoloji ve inovasyon odakli KOBI'ler MBENT (pan-
demi donemi insan hareketliliginin takibi), EpiShuttle (izolasyon initeleri), m-
TAP (hava temizleme sistemleri) bagliklarinda proje ¢agrisinda bulunmustur.
Aklli sehircilik merkezli bu projeler kentlerin daha direngli ve inovatif olmasini
hedeflemektedir. Ayni1 zamanda temassiz teslimat, uzaktan muayene ve tedavi,
temassiz hijyen ve atik yonetimi, uzaktan egitim ve online sinav, uzaktan ¢alisma,
uzaktan izleme ve denetim yontemleri de Birlesmis Milletler, Diinya Bankasi ve

Diinya Saghk Orgiitii tarafindan gelistirilen inovatif uygulamalar olarak kargimiza

gikmaktadir. '

Tirkiye’de ise belediyelerin vatandasa en yakin birimler olarak pandemi dé-
neminde daha fazla 6ne ¢iktig1 gézlenmektedir. Tablo 2’de goriildugi tizere bele-
diyeler teknolojiyi kullanarak 6rnegin toplu ulagim kartlarina HES kodunu tanim-
layarak halk saghigini koruyucu tedbir almakta, askida fatura uygulamas: ile maddi
destek saglamada araci rolini tistlenmektedir. Maske, dezenfektan yapimi ve dagi-
timi, gida yardimi, toplu kullanim alanlarinin siirekli olarak dezenfekte edilmesi vb.
uygulamalarin zamanla rutin hizmetler olarak kent yasaminda yer aldig1 goriilmek-
tedir. Teknoloji ile entegrasyon boyutunda ise kent bilgi sistemlerinin vaka sayisi
ile birlestirilerek mobil uygulamada lokasyona gore vaka sayisinin gozlenmesi

miimkiin hale gelmistir.

6 COVID-19 and the digital landscape in the Gulf, 2020, https://www.mei.edu/publications/covid-19-
and-digital-landscape-gulf
17 Biilent Yilmaz, Pandemi Odakli “Proaktif Akilli Sehirler” Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi, 2020, s.6

356



[
&W KarrepE
>,

\izmviiﬂ f

24-27
MAR

Pandeminin Kent inovasyonuna Katkis

Tablo 2. Turkiye'de Pandeminin Yol Actigi Sorunlara Y8nelik inovatif Palitikalar ve Goziimler'®

Inovatif Politika/Faaliyet

Toplu ulagim seyahat kartlarina HES kodu tanimlanmasi

68 yas ustii bireylerin zaruri ihtiyaglarinin temini i¢in hizmet timi olusturulmas:

Uzaktan egitim siiresince internet alt yap: destegi, dez avantajli ocuklara tablet, bilgisayar temin
edilmesi

Askida Fatura uygulamasi 6rnegi gibi dijital ortamda dezavantajh gruplara maddi destek verilmesi

Dijital 6deme kartlar1 ile dezavantajli kesimin gida ve giyim ihtiyaglarinin kargilanmasi

Engelli bireylere engelsiz taksi hizmeti sunulmasi

Toplu ulagim istasyonlarinda termal kamera ile yiiksek ates tespiti yapilmasi

Temel gida ve hijyen malzemesi dagitiminin saglikh yapilabilmesi i¢in dijital dagitim aginin ku-
rulmasi

Birlesmis Milletler'in hazirladig: aragtirma raporunda yerel yonetimlere 6ne-

rilen inovatif politika ve ¢oziimler agagidaki sekilde gosterilmigtir: '

Dijital Kiiltiirel
Tletisim etkinlikler Sosval UCLG gibi
yoluyla halki diizenleme gel isyim yerel yonetim
. aglariin
destekleri desteklerinden

pandemi ve dijital
konusunda ortamda >
siirekli olarak katihm saglama faydalanmak

\bilgilendirme saglama

N N\

sekil 1. Yerel Yonetimlere Onerilen inovatif Politika Ve Gozimler

' Yazar tarafindan hazirlanmigtir

1 COVID -19 in an Urban World, 2020, s.20, https://unsdg.un.org/resources/policy-brief-covid-19-
urban-world
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Sekil 1’de goriildigii tizere yerel yonetimlere yapilacak hibe ve para transfer-
leri pandemi doneminde yogun hizmet saglayici konumunda olmalarindan dolay:
kargilasacaklar1 finansman problemlerini azaltacaktir. Ayni sekilde cesitli etkinlik-
lerin dijital ortamda yapilmasi da yerel halki pandemiyle miicadale konusunda

giiglendirici etkinlikler arasinda yer almaktadur.

SONUG

2019 yihi sonundan itibaren kiiresel bir salgin haline gelen ve tiim diinyay:
sarsan COVID-19 pandemisi gevre kirliligi, sosyo-ekonomik alan, yonetim ve
yOnetisim, ulagim gibi bircok alanda ciddi etkiler yaratmigtir. Bu yonde kentlerin
gelecekte nasil yonetilmesi gerektigi konusunda ciddi degisikliklere yol agacag:
beklenmektedir. Kentlerin pandemi sonrasi ekonomik gelisime yogunlagmalari
beklenmektedir. Toplu ulagim yerine bisiklet kullanimi yayginlastigindan gelecek-
te bu ulagim kiltiiriiniin yayginlasacagi 6ngoriilmektedir. Kentlerin direngli ola-
bilmesi yonetisim mekanizmasinin giiglendirilmesi ve proaktif politikalarla miim-
kiindiir. Bu baglamda inovasyona 6nem veren ve inovatif bakis acisiyla yonetilen

kentler olumsuzluklara karg: direng gosterebilecektir.

Merkezi ve yerel diizeyde COVID-19 pandemisi her alanda yasanan bir kriz
olarak giindeme gelmistir. Tarihsel siire¢ perspektifiyle analiz edildiginde gelecek
yillarda da yeni pandemilerin zaman zaman giindemde kalmaya devam edecegi
goriilmektedir. Salgin hastaliklarin tarihsel seyri goz oniine alindiginda bu vakalar-
dan ders ¢ikarilmasi gerektigi ve merkezi hitkiimetin yereli destekleyici yonde poli-
tikalar izlemesi, yonetisime agirhik verilmesi gerektigi anlagilmaktadir. Bu ¢aligma-
da dinyada ve Tirkiye’de pandemi doneminde hayata gegirilen 6rnek inovatif
politika ve faaliyetlere yer verilmis ve pandeminin kent inovasyonunu pozitif yon-
de etkiledigi sonucuna ulagilmigtir. Yerel yonetimlerin biitgelerinin inovasyon
yapacak diizeyde desteklenmesi pandeminin saglik ve sosyo-ekonomik alana yan-
styan olumsuz etkilerini minimize edecektir. Vatandaglarla ve sivil toplum kurulug-
larryla is birligi yapilmali ve bilgi kirliliginin 6niine gecilmesi icin etkin bir iletisim
stratejisi olusturulmalidir. Pandemi dahil kentsel sorunlara direngli kent olma sai-
kiyle hareket ederek inovasyon perspektifinden bakilarak ¢6ziim alternatifleri geti-

rilmelidir.
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GiRIS

Sosyal sermaye olusturmak, fiziksel cevreyi iyilestirmek ve kamusal alan yati-
rimini ¢ogaltmak gibi bir komguluk birimi olarak mahalle 6l¢eginde planlama
yapmak daha dayanikli ve yasanir sehirler icin temel olusturmaktadir. Covid-19
salgininin gehirlerde yarattigy derin kriz ile fiziksel boyutun 6n plana ¢iktigi mahal-
le soyleminde bugiine kadar hi¢ olmadig: kadar toplumsal anlam olarak komguluk
on plana ¢ikmustir. Bir sehrin ingasinda mahalleler, insanlarin sehirle kendi yerel
kogullarinda iliski kurdugu 6lgegi olusturmasi nedeniyle cok énemlidir (Turan ve
Ayatag, 2020). Mumford (1954 ) mahalleyi “kentin artan 6lcegi tarafindan bozulan
samimiyet ve i¢sellik duygusunu yeniden kazanabilecegimiz yerlerdir” diye tanim-
larken, Alver (2010) mahalleyi kentin ana unsur, 6zii ve gekirdegi olarak adlan-
dirmaktadir. Ani kiiresel bir kriz olarak Covid-19 salgini sirasinda 6zellikle insanla-
rin evlerinin ve yerel bolgelerin disindaki hareketlerini sinirlayan karantina 6nlem-
leri, sosyal izolasyon, korku, giivensizlik, yalmzlik gibi zorluklar herkes i¢in yakin
cevresini daha 6nemli hale getirmis, insanlar yerlesim birimlerinin 6zelliklerini
daha derinden deneyimlemek durumunda kalmiglardir (Bezzo vd., 2021). Yasani-

lan mahallenin kalitesi ve refah diizeyinin salgin sirasinda bireylerin ruh saghg: ve

*

Konuk Arastirmact, Kassel Universitesi, Mimarlik-Sehir ve Bolge Planlama - Peyzaj Planlama Fakiiltesi, Agtk
Alan Planlamasi Bélimii Kassel, Almanya, uk087006 @gast.uni-kassel.de, nejlayanikkilinc@gmail.com
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yasam doyumu tiizerinde olusan etkiyi degistirdigi tezi 6ne siiriilmis, komsuluk
iligkilerinin giiclii oldugu sosyal sermayesi gelismis mahallelerde salginin etkileri-
nin daha kolay atlatildig; tartisgslmigtir. Bu baglamda salgin 6ncesi sokak inisiyatifi
olarak komgularin kolektif zekas: ile baglatilan bir ¢ok faaliyetin bulundugu, sosyal
sermayesinin giicli oldugu Kassel sehri, Unterneustadt semtinde bulunan
Blicherstrasse Sokagindaki uygulamalar detayli incelenmis, sokak sakinleri ile
yapilan miilakatlarla salginin siki komsuluk iligkileri olan yerlerde etkileri arastirila-
rak, pandemi zaferine dontigsen bu faaliyetler anlatilmigtir. Topluluk ruhunun ye-
niden ingasinda sosyal sermaye ile agik ve yesil alanlarin 6nemi tartigilmis, egitim
diizeyi ve ¢evre bilinci yiiksek bireylerin degisen kosullara dayaniklilik ve uyum

becerileri ortaya konulmustur.

1. SURDURULEBILIR KOMSULUKTAN DAYANIKLI TOPLUMA

Mahalle, benzer 6zellikler gosteren bireylerin birlikte yasamlarini devam et-
tirdikleri, sosyal iligkilerin gii¢lii, kendine yeten ve diga kapali bir yerlesim birimi
olarak tanimlanmaktadir (Turan ve Ayatag, 2020). Sanayilesme ile baslayan ve
giinimiize kadar gegen siirede yasam sekillerinin farklilagmasi, artan hareketlilik,
bireysellesme, ¢alisma yasamindaki degisiklikler gibi faktorler komsuluk birimi
olarak da tanimlanan mahalleleri komsuluk iliskilerinin zayifladigi mekanlar haline
getirmistir. Yagam kalitesinin, saglikli ve giivenli ¢evrelerin, sosyal iletisimin, gerek
mekéna gerekse topluluga aidiyet hissinin ¢ogaltilmasima yonelik girisimler, siirdii-
riilebilir komguluk kavramini, yasanabilir mahalleleri gelistirmeyi ve dayanikli top-
lumlari iiretebilecek alanlar tariflemektedir (Aydin, 2019). Bir toplulugun rahat-
sizliklar1 absorbe etme, degisime yanit verme ve degisime etki etme, toplumu siir-
diirme ve yenileme, gelecek i¢in yeni yollar gelistirme ve degisen bir ortamda geli-
sebilmeleri i¢in 6grenme kapasitesi o toplulugun dayanikhiliginin gostergesini
olusturmaktadir (Glalovic, 2003). Sosyal sermaye ise sakinler arasindaki kargilikli
giivene, sivil katilima, sosyal etkilesime, sosyal adalete, kolektif ¢calismaya, isbirlik¢i
eyleme, ortak hedeflere, aidiyet duygusuna, topluluktaki iliskilere baglidir (Imrie
ve Raco, 2003; Flora, 2007). Sosyal sermayenin bagli oldugu dlgiitlerin siirdiiriile-

bilir komsulugu iiretecek alanlarla siki sikiya 6rtiismesi, sirdirilebilir komsulugun
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acikca sosyal sermaye kavramiyla ilgili oldugunu gostermektedir. Sosyal sermaye
diizeyi yiiksek olan mahalleler; cevresel, toplumsal, sosyal ve politik degisimler
sirecinde ortaya ¢ikan belirsizlik, gerilim ve karigikliklar karsisinda daha direngli,
uyum siireglerini kolaylagtirma egiliminde olan ve daha kolay iyilesme gosteren,
dayanikli bir toplumu isaret etmektedir (Aldrich ve Meyer, 2015).

Yerel komguluk aglary, yeterli sosyal ve fiziksel altyapi, aktif yerel goniillii der-
nekler, yerel orgiitlenmeler, bu 6rgiitlenmelerin istikrar1 ve baglantiilig dayanikli
toplumlarin 6zelliklerinin analiz edildigi bashiklar1 olusturmaktadir (Breton, 2001;
Ozden, 2013). Bu baglamda yerel komsuluk aglar1 ile kendilerini komgu olarak
tanimlayan, duygusal olarak birbirlerine bagli hisseden ve mahalle ile ilgili konular
paylagmak, yash bir komsunun ihtiyacinm1 kargilamak gibi komsu davraniglarinda
bulunan bireylerin olusturdugu ag ifade edilmektedir (Turan ve Ayatag, 2020).
Yerel goniillii dernekler; toplumun problemlerini ¢6zmek i¢in harekete ge¢mesi ve
katilima istekli olma hali olarak agiklanmaktadir. Katilim, topluluk hissini giiglen-
dirmenin yani sira mahallenin problemlerle basa ¢ikabilme kapasitesini artirarak
dayaniklilig1 da yiikseltmektedir (Chavis ve Wandersman, 1990). Tek tek bireyle-
rin, mahallesini ve komsularini1 6nemseme kiiltiiriinii gelistirmeye destek olmasi
nedeniyle analiz baghg: olarak alinan diger bir konu, yerel 6rgiitlerin istikrar1 ve
baglantili olmasidir. Farkli etkinliklere ev sahipliligi yapmaya uygun alanlarin her-
kesi bir araya getirmesi, komsularin kirilganliklara kars: direnme istek ve kapasite-
sini artirmaya yardimci olmaktadir. Yeterli sosyal ve fiziksel altyapi, yani saglk,
egitim, kiltirel tesis, yesil alan gibi kullanimlarin bir toplulugun saglhikli yasamasi
ve ilerlemesi igin kargilanmasi gerektigini savunan Jacobs (1961), bu tiir alanlar ve
iligkilerin bir yandan cesitli sosyal etkilesim alternatifleri sunarken, diger yandan
ayn1 bolgede yasayan toplumun ihtiyaglarinin kargilanmasina katki sagladigini ve

sosyal etkilesim yontemlerini gelistirip zenginlestirdigini belirtmistir.

Yukarida bahsi gegen bagliklar cergevesinde ¢aligma alani olan Bliicher Soka-
gi'nda inceleme ve degerlendirme yapilarak diger yerlesimler i¢in model olustu-

rulmasi hedeflenmistir.

363



Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

2. ALAN GALISMASI- BLUCHER SOKAGI-'BLUCHERSTRASSE'

Bliicher Sokagi'nin yer aldigi Unterneustadt Mahallesi, Kassel Sehrinde, sehir
merkezinin dogusunda konumlanmus, batisinda Fulda Nehri, giineyinde eglence
ve dinlenme alani Fulda-Aue ve tarim alanlari, kuzeyinde ise bazi tarlalar, pazar
bahgeleri ile daha biiyiik tahsisli bahgelerin bulundugu gok eski bir yerlesim alani-
dir. Niifusu 4.35S kisi olan mahallenin biyiikligi 2.51 km2’dir. Algak rakim ne-
deniyle 6nceki yillarda sik sik su baskinlarinin yasandig mahalle, II. Diinya Savas
sirasinda 1943 yilinda yapilan bombali saldirida tamamen yikilms, savastan sonra

modern mimariyle yeniden insa edilmistir.

sekil 1. Unterneu Mahalle Siniri

Kassel'in en eski ikinci semtidir. 2000 yilinda agilan koprii ile sehir merke-
zine baglanan mahalle kismen yogun olarak insa edilmis olup, kuzey ve giineyin-
deki yeni bolumiinde, 19. ve 20. yiizyilin baglarindan kalma, savag sonrasi binala-

rin serpistirildigi konut alanlar1 bulunmaktadir. Unterneustadt Mahallesi, II.
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Diinya Savasi’nda yasadig agir yikim sonrasi devlet destegi ile kooperatifler eliy-
le yeniden yapilanmis, memurlara kiralama mecburiyetinin olmas: semtin belli
seviyede egitimli kisilerce segilmesine yol agmustir. Cok sayida projenin hayata
gegirildigi mahalle daha sonra 6grenciler tarafindan da tercih edilmeye baslan-

mugtir.

stidstadt
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sekil 2: Unterneu Mahalle siniri ve Bllicher Sokadi

Bliicherstrasse, mahalleyi sehir merkezine baglayan asma kopriiniin hemen
cikiginda baglayan ve 25 adet 4-S katli apartmanin oldugu 450 kisinin (yaklagik
veri) yasadig yaklagtk 250 metre uzunlugunda bir sokaktir. Bliicherstrasse ile Ful-
da Nehri arasinda yer alan konut parsellerinin arka bahgeleri nehrin tagkin alanin-
da kalmaktadir. Arka bahgelerin gok genis oldugu konutlarda yasayanlarin biyiik
bir bolimii uzun yillardir burada ikamet etmektedir. Kokenini memur kesimin
olusturdugu sakinler, egitim diizeyi ve gevre bilinci yiiksek kisilerden olugmaktadir
(Kisisel iletisim, 2022). Konutlarda oturanlarin degismesi durumunda (yeni bir
kirac1 arayiginda ya da malik degisikliginde) dncelikle binada yagayanlara haber
verilmekte, daha sonra sokak disindakilerle paylagilmaktadir. Eski profilin korun-
masini saglayan bu yontem ayrica birbirini taniyan ve topluluk aidiyet duygusunu

desteleyen bir yapiya olanak saglamaktadir.
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Kent merkezine yaklagik 2 km mesafede olmasi, yesil alanlarin ¢oklugu, nehir

kenarinda yer almasi, sosyo kiiltiirel faaliyetlerin fazlahigi, sokag: cazibeli hale ge-

tirmektedir.

Bliicher Sokagi'nda baslangici yillar 6ncesine dayanan, yerel orgiitlenme ve
ortak akilla hayata gecirilmis bulunan birgok sosyal ve kiiltiirel faaliyet, Covid-19
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salgini sirasinda sokakta yasayanlarin ani yasanan karmagik degisime yanit verme,
etki etme ve degisen bir ortamda refah ve giiven i¢inde yasamalarina olanak sag-
lamugtir. Oyle ki, diinyanin yeniden kent yagamina sokmaya calistigi dayanigma,
kolektif yasam, kusaklar arasi iletisim, biiytik 6lgekli yesil alanlar gibi bir¢ok uygu-

lamanin canli bir 6rnegini olusturmaktadr.
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Sekil 3: ‘Bliicherstrasse'- Blicher Sakadi

2.1. Mila U Bio Market- Bir Bakkaldan Otesi

Sokak baginda bulunan, siirekli isletmeci degistiren ve ticari varhigini stirdiir-
mede sikint1 yasayan bakkal ditkkdninin uzun siire bos kaldiktan sonra Blicher
Sokagi'nda yasayan kimi sakinlerin bir araya gelerek olusturdugu orgiitlii ekono-
mik birlik tarafindan 17 Mart 2018 tarihinde yeniden hayata ge¢irdigi ‘Mila U’ kar

amaci giitmeyen yerel bir girisim 6rnegidir. Bolgedeki mobil olmayan kisilerin,
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sosyal temaslar ve bir bulusma noktasi ile birlikte evlerine yakin aligveris yapmala-
rin1 saglamak amaciyla kurulmustur. Uye modeline dayali kurulan girisim, baglan-
gicta 100 iye ile faaliyete ge¢mis, 2022 yilinda yaklagik 200 iiye sayisina ulagmistir.
Her tiye aylik 15 Euro'luk bir katki pay1 6demektedir. Esit igbirligi ile hareket edi-
len, kararlarin oybirligi ile alindigy, yapilan islerde sorumlulugun ortak paylasildig:
orgiitlenmede odak nokta, patronlar olmadan da yapilabilecek esit isbirligi olarak
tanimlanmaktadir (Anonim, 2021).

Uyeler 6dedikleri katki payma karsilik olarak iiriinleri diger miisterilerden
yaklagik yiizde 25 ila 30 oraninda daha ucuza almaktadir. Uyeligi olmayan miisteri-
ler igin ise tiretici ve tedarikgilerin nihai fiyat 6nerileri kullanilmaktadir. Mahallede
saglam bir yer edinmis ve mahalle sakinleri tarafindan kabul gérmiis olan girisimin
basarisi, istikrarli bir sekilde artan tiye sayisi ve tiye olmayanlarin aligveris yapma

yuzdesindeki artiglarda da gorilmektedir.

Magazada hepsi organik olmak tizere temel gida, icecek, dondurulmus gida,
yoresel peynir, pizza, siparis izerine ekmek, sogutulmus et trinlerinin yani sira
temel ev, hijyen ve temizlik malzemeleri dahil olmak iizere yaklagik 400 tiriin bu-
lunmaktadir. Uyelerin géniillii calistigt magaza sali, carsamba ve cumartesi yarim

glin olmak tizere haftanin belirli giinlerinde hizmet vermektedir.
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Birgok kiiltiirel etkinligin de (resim sergileri, sarap tadim giinleri, kermes,
seminer toplantilar1 gibi) diizenlendigi ‘Mila U’ mahalleli i¢in sosyallesmenin en

onemli yerlerinden birisi olarak bulugsma noktas: haline gelmistir.

Salgin déneminde, kapanma giinlerinde sokak sakinleri diginda biitiin mahal-

leliden gelen talep tizerine magaza agik kalmigtir. Dayanigma iginde gegirilmis olan
salgin doneminde magazanin camlarina asilan duyurularla her tiirli ihtiyag, goniil-
la kisiler tarafindan evlere gotiiriilerek, sahibine ulagtirilmigtir. Sadece magazada
satilan driinler degil ilag, maske vb. bagka ihtiyaglar da 6zellikle mahallede yasayan
geng goniilliler tarafindan temin edilerek ihtiyag sahiplerine verilmistir. Bu sekilde
mahallede yasayan hi¢ kimse gida ya da bagka ihtiya¢larinin giderilmesi konusunda
sikint1 yasamamugtir. Miilakatlarda elde edilen bulgularda genel kapanmalar digin-
da Covid-19 gecirdigi i¢in karantinaya girmek zorunda kalan sakinler bu dénemle-
rinde telefon ve/veya online iletigsim yolu ile talep ettikleri biitiin ihtiyaglarin evle-

rine getirildigini, hastaliklarinin gidisati konusunda siirekli bilgi alinarak diger sa-
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kinlerle iletisim halinde olmalar1 saglandigs i¢in kendilerini giivende hissettiklerini
belirtmiglerdir. Ozellikle yash ve engelli sakinlere destek ve yardim konusunda
bitiin komgularin duyarli davrandigy, ancak Mila U gonillii ekibinin ¢aligmalar
yeterli oldugu icin kendilerinden ayrica bir sey istenmedigi miilakatlarda ortaya
¢tkan diger 6nemli bir tespittir. Magaza, sokaktaki toplumsal sermayeyi bir arada
tutan bir tutkal haline gelmistir. Toplumun etkin bir sekilde islemesini saglayan

iligkiler ag1 olarak tanimlanan sosyal sermaye salgin déneminde iyice gelismistir.

Ayrica salgin doneminde, sakinlerin haberlesme noktas: haline gelen maga-
zada kisitlamanin hafifletildigi giinlerde etkinliklere devam edilmistir. Kentteki
Yiiksek Sanat Koleji (Kunsthochschule Kassel) 6grencileri magazanin uygun yer-

lerini stiidyo ve sergi salonu olarak kullanmus, yaptiklan eserleri sergilemislerdir.

Bir toplulugun yasanan degisime yanit verme, degisime etki etme, toplumu siir-
diirme ve yenileme, rahatsizliklar1 absorbe etme, gelecek icin yeni yollar gelistirme ve
degisen bir ortamda gelisebilmeleri i¢in 6grenme kapasitesi olarak tammlanan toplu-

luk dayamkliligs artirma sekli olarak Mila U 6rnek bir uygulama haline gelmistir.

2.2. Bliichergarten Topluluk Bahcesi Nedir?- iki Kisiden Tiim
Sokaga, Tim Mahalleye

Yapilan miilakatlarda sokaktaki biitiin faaliyetlerde 6ncii olarak adi gegen
Christian Balcke; 83 yasinda ve dogdugu giinden bu yana ayni sokakta oturmus bir
mimar, ressam. Ailesinden kalan ve yagsamlarini siirdiirdiikleri apartmanin 5000
m2’lik arka bahgesinde kiralama yolu ile tarim yapan cift¢inin bu igi birakmas: ile
yeni bir model gelistirerek, bahgeyi kiiciik parcalara bélmiis ve apartman sakinleri-
nin kullanimma sunmugtur. Daha sonra sadece apartmanda oturanlar diginda,
mahalleden ve hatta Kassel sehrinin bagka yerlerinden de gelenlerin ortak bahgeyi
kullanmasina izin verilmigtir. Ayrica mahallede bulunan kres ve ilkokul icin de
bahgede boliimler ayirarak, cocuklarin ve genglerin hem dogayla i¢ ice vakit ge-
cirmelerini saglamis hem de gevre bilinci olugsmasina olanak tanimustir. Ilkokul
ogrencileri kendilerine tahsis edilen béliimde ¢esitli sebze ve bitkileri yetistirmek-
te, ayn1 zamanda bahgenin bakim igleri ile de ilgilenmektedirler. Su ¢ekme tulum-
basy, alet edevat icin kiiciik ahsap kuliibeler, kil pizza firini, tirmanma agaglar ile

bahge oyun oynamak i¢in bir¢ok alternatif sunmaktadir. Meslek lisesi 6grencileri
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de kendi inga ettikleri kilden yapilmis firnda haftanin belirli giinleri gelerek pizza,
ekmek vb. pisirmektedirler. Firinin ingasinda tamamen organik maddeler kulla-
nilmugtir. Ayni firin, apartmanda oturan sakinler tarafindan da ekmek pisirmek igin
kullanilmaktadur.

100 kullanicisinin rengarenk cigek tarhlar ile birlikte ekolojik tarim yaptig
kiciik bostanlar ile ortak bahge, hafta sonlar1 Unterneustadt'in sakinleri igin po-
piiler bir bulusma yeri olmustur. Igerisinde birgok meyve agacinin da bulundugu
topluluk bahgesi, zaman igerisinde kullanicilarin ihtiyaglarina goére degisiklikler
gecirerek gelismis, burada bir¢ok etkinlik de diizenlenmeye baglanmistir. Dallari
kesmek, kiigiik duvarlar veya sogiit citleri dikmek, tavuk agilin1 onarmak veya son-
baharda toplanip saklanan elmalari, firrnda elma haline getirmek, eski camagir
makinalarindan ¢ikarilan tamburlarin topraga gomiilerek kisin sebzeleri saklamak
icin kiler olarak kullanilmas: gibi yapilan bir¢ok faaliyet ile 6grenmeyi tesvik ede-
cek en onemli dogal ve sosyo-kiiltiirel ortamlar ¢ocuklar i¢in olusturulmaktadur.
Cocuklar siuflarda pasif olarak 6grendikleri bilgiyi hayatla bulusturma olanag:
yakalamaktadur.

Mal sahibi Balcke, kendisiyle yapilan miilakatta amacinin ¢ocuklarin dogay:
deneyimlemesini saglayarak, kesfetmesine olanak yaratmak ve béylece ¢ocuklarin
cevreyi nasil etkilediklerini ve gevrenin onlar1 nasil etkiledigini 6grenmelerinin

yolunu a¢gmak oldugunu belirtmistir.

Blicherstrasse, sokaktaki yaglilar ile kres ¢ocuklarinin bahgedeki kii¢iik miig-
temilatta bir araya gelerek yaptiklari kitap okuma saatleri ile kugsaklar arasi iligkinin
kurulmas: ve yaglilik donemi yalmizliginin giderilmesi i¢in 6nemli bir olanak sun-

maktadir.

Balcke tarafindan hazirlanan ‘bahge tiiziigi’ kullanicilarin taleplerine gore yeni-
lenmis, bahgeyi kullanan herkes tarafindan imzalanarak, uyulmasi zorunlu hale gel-
migstir. Tiiziikte en dikkat ¢eken konu, kimyasal iiriinlerin (ilag ve giibre vb.) kulla-
nilmasmin yasak olmasi, bahgede boliim sahibi olanlarin bahgenin timiine iligkin
bakim iglerinden ve maliyetinden sorumlu olmasidir (Kisisel iletisim, 2021). Kulla-
nicilardan alian yillik 18 Euro kira, bahgedeki aletlerin ve yapilarin bakim ve onari-
minda, temizlik isleri ve bah¢ivan ticretlerinde kullanilmaktadir. Ttiziik aracihg ile
bahgenin bakimi organize edilmis bir yandan da ortak hasat kaldirma, organik giibre
yapimu gibi faaliyetler diizenlenmistir.
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“Sosyal Doga - Herkes i¢in Doga” slogani ile hayata gecirdikleri ‘Bliichergar-
ten Topluluk Bahcesi’ calismasi 2019 yilinda Birlesmis Milletler (BM) Biyolojik
Cesitlilik 10 Yil'nin Resmi Projesi Odiilii'nii almistir. Birlesmis Milletler, dogal
cesitlilikteki kiiresel distge karsi koymak i¢in 2011'den 2020'ye kadar olan done-
mi ‘BM Biyolojik Cesitlilik On Yili” olarak ilan etmistir. Doganin biyik degeri
konusunda toplumda genis ¢apta yerlesmis bir farkindalik olugturulmas: bir 6n
kosuldur. Almanya'daki BM Biyolojik Cesitlilik On Yili, “Sosyal Doga - Herkes
icin Doga” 6zel yarigmasiyla, doganin sosyal uyum igin sundugu firsatlara dikkat
cekmektedir. Odiil, uygulamada somut énlemlerin nasil gériindiigiinii gdsteren,
biyolojik cesitliligi ile doganin sosyal uyum i¢in sundugu firsatlara dikkat ¢eken
ornek projelere verilmektedir. Ekolojik ekim, biyolojik esitlilik ve sosyal birlikte-
ligin 6rnek bir kombinasyonunun gerceklestirildigi Bliichergarten bu nedenle 6di-

le layik gorilmustiir.

Qdiil alan projeler, 6diil tarihinden itibaren iki yil siireyle BM On Yil Projesi
unvanini kullanmaya hak kazanmaktadir. BM Biyolojik Cesitlilik On Yili projeleri;
bir sertifika, ‘Biyogesitlilik Agac’ seklinde bir 6diil ve cesitli halkla iliskiler mater-
yali almaktadur.
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Bahgede ayrica, riizgir enerjisi ile elektrik tiretimi yapmak tizere bahge sahip-
lerince inga edilmis tniteler bulunmaktadir. Bunlardan elde edilen enerji bahge

islerinde kullanilmaktadir.
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Bliichergarten; insanlara sundugu birlikte olma firsati ile sosyal etkilesimi ge-
listiren, rahatlatici bir sekilde bagkalar arasinda olmanin, onlar1 gérmenin ve duy-
manin yarattigl olumlu deneyimleri yasamalarina olanak saglayan yapisi ile

mekéna ve topluma aidiyet duygusunu artiran bir uygulamadir.

Oncelikle tekrarlanan gorsel temaslar, selamlagmalar ve kisa siireli agik hava
konugmalari, komsular arasindaki iliskilerin gelismesine olanak saglarken, aradaki
iligkinin ortak kisa sohbet diizeyinden birlikte bir seyler yapmaya evrildigi ortam-
larda mahalledeki komsuluk baglar1 da giiglii hale gelmektedir. Bu giiglii bag, sa-
kinler agisindan 'evde hissetme’, 'giivenlik’ ve ‘sosyal destek’ anlamini tagimaktadr.
Miilakatlarda elde edilen bulgularin tiimiinde, sakinlerin salgin doneminde daha
once kurduklar bu giiclii baglar sayesinde kendilerini yalniz hissetmedikleri, pen-
cerelerini agarak birbirlerini gormeye ve sohbet etmeye calistiklari, bahgede yeti-
sen sebzelerden giinliik olarak toplanip sokaga ¢ikma engeli olan komsulara biraki-
larak onlarin da taze tiriinlere ulasma olanaginin saglandigr gorilmektedir. Yakin
cevrelerinin digina ¢tkmak igin sinirli olanaklara sahip olan, engelliler, yashlar ve
yalniz ebeveynler (Burgess ve digerleri, 1988) icin salgin déneminde Bliichergar-

ten stres giderici bulugma alani haline gelmistir.

Salgin doneminde, diinya genelinde sosyal mesafeyi saglayarak, dolagilabile-
cek ve vakit gecirilebilecek erisilebilir bir yesil alanin ne kadar 6nemli ve hayati
oldugu tartigilirken, Bliichergarten bu olanagi hem apartman hem de sokak sakin-
lerine sunabilmis ve kapanma donemlerinde bile insanlar, acik havaya ¢ikabilme ve

yesil alanda olabilme sansini yakalayabilmiglerdir.

2.3. Dayanisma Tarimi -Bir Gelecek Kavrami

Bliicher Sokagi'nin bitiminde yer alan, ev sahibinin yillarca yaptig cicek yetis-
tiriciligi isini birakarak bosalttig1 arazisini kiralayarak organik tarim yapmak isteyen
Ziraat Mithendisi ve Ekolog iki gencin hayata gecirdigi bir diger proje ‘Dayanigma

Tarimr’.

Dayanigma Tarimi adi verilen tarimsal faaliyet, ureticiler ve tiiketiciler ara-
sindaki dogrudan igbirligine dayandirilmugtir. Iki kiginin baglattign bu girisim de

tiyelik esasina gore sekillenmistir. Insanlarin ihtiyaglarina gére sekillendirilmis bir
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ekonomik topluluk olup, tiyeler, tarimsal dretimin tahmini yillik maliyetlerine
dayanarak belirlenen ve bir yil boyunca sabit kalan aylik aidat tutarini dreticiye
odeyerek, karsiliginda her hafta sebze ve meyvelerini iicretsiz almaktadir. Uyeler-
den artan iriin ise digariya satilmaktadir. Tamamen organik olarak 70 farkl sebze

turd yetistirilmektedir.

Salgin doneminde sokak sakinlerinin ihtiyaglar1 paketlenerek evlerine teslim
edilmis ve mevsimine uygun taze organik sebzeye ulagmada hicbir sorun yasan-

mamuigtir.

2.4, Cocuklar icin Sokak Senligi ve Sirk- Gocuk/Ana Baba/
Komsu/ Bir Biiyiik Aile

Déniisimlii olarak yapilmakta olan Bliicher Sokak Senligi ve Bliichergarten
Cocuk Sirki, sokaktaki, mahalledeki ve hatta Kassel sehrinin bagka semtlerinden
gelen katilimcilara ev sahipligi yapmaktadir. Sokak senliginde muzik gruplari sarks
soylerken, tiyatro gosterileri sergilenmekte, cocuklarin satig yaptigi kiigiik standlar
kurulmaktadir. Bliichergarten Cocuk Sirki ise ¢ocuklarin ebevenyleri ile birlikte
hazirladiklari, farkli yeteneklerini sergiledikleri bir gosteri solenidir. Bahgede degi-
sik hokkabazlik gosterilerinin yani sira yeme igme standlart kurularak giin boyu

siren bir eglencedir.

Her iki organizasyon ile ¢ocuklara hem yagitlar ile beraber hem de komsula-
riyla birlikte olabilme ortami yaratilmaktadir. Degisen kent yasamu ve dijital din-
yanin ¢ocuklarda yarattig1 daha fazla izolasyon, daha fazla kaygi, daha az baglant:
gibi olumsuz durumlar Covid-19 salgin ile birlikte daha da artmus, okullarin kapa-
narak online egitime gegilmesi, cocuklarin akranlar ile birlikte olabilme olanagin
da ortadan kaldirmistir. Salgin doneminde bahgede sosyal mesafe kurallarina uyu-
larak yapilan ¢ocuk sirki, daha 6nceki yillardan ¢ok daha fazla ilgi cekmistir. Ortaya

¢tkan sosyal baglanti achigini gidermek igin de firsat olmustur.

2.5. Eski Telefon Kuliibesinden Sokak Kitapligina

Cep telefonlarinin hayata girmesi ile kullanimdan kalkan jetonlu telefon ku-

libesi, sokak sakinlerinin ge¢mige ait bir simge olarak kalmas: yoniindeki talepleri
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tizerine kaldirlmamus, sakinlerin okuduklar kitaplar1 komsulari ile paylagmak tize-
re kuliibeye birakmasi ile sokak kitaplig1 haline gelmigtir. Okuduktan sonra geri
birakilmak tizere planlanmis bulunan yeni kitaplik sayesinde bir ¢ok kisi farkl: ki-

taplar1 herhangi bir 6deme yapmadan okuma sans: yakalamaktadur.

3. VERi KAYNAKLARI VE ANALIzi

Caligmada ilk veri kaynag olarak dogrudan gézlem yapilmistir. Farkli zaman-
larda ¢aligma alani ziyaret edilmis, her bir faaliyetin yapildigi mekanlar gozlem-
lenmis, dogal ortamlarinda analiz yapilmig ve gozlemleri kaydetmek icin fotograf-
lama kullamilmistir. Tkinci kaynak ise anket olmustur. Ankette siirdiiriilebilir kom-
sulugu ve dayanikli toplumu inga etmek icin gerekli yer duygusu, topluluk ve aidi-
yet duygusu, giivenlik ve emniyet duygusu, sosyal etkilesim, toplum bilinci ve ka-
tilmaya iligkin sorular hazirlanmis olup, ankete katilanlarin % 80’1 ile ‘Mila U’ mar-
ketinde ve ‘Bliichergarten” Topluluk Bahgesi'nde yiiz yiize goriisme yapilarak, %
20’si ile ise ‘WhatsApp’uygulamas: iizerinden goriintili gorisiilerek yanitlari
alinmigtir. Ankete katilanlarin yag araligi 18 ila 83 arasinda degismekte olup, 18-25
yas arast 1 kisi, 25-4S yas aras: S kisi, 45-65 yas aras1 12, 65 yas ustii 2 kisidir. Kati-

lanlarin %5’i doktora derecesine sahiptir. % 5’i yiiksek lisans mezunu, % 60’1 tini-
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versite, % 20’si meslek yiiksekokulu, % §’i lise, % S’i ortaokul mezunu olup, soka-
gin egitim seviyesi bir hayli yiiksektir. Oturma stireleri ise 6 ay ila 83 yil arasinda
degismektedir. Bir kisi dogdugundan beri, 83 yildir bu sokakta yasamaktadir ve
sokagin bugiinkii sosyal yapisina ulagmasina en 6nemli katkiyr sunmus kisidir. 1
kisi 55, 1 kisi 25, S kisi 18, 3 kisi 17, 1 kisi 15, 1 kisi 12, 3 kisi 10, 1 kisi 8, 1 kisi 4 y1l,
1 kisi de 6 aydir yasamaktadir. Ozellikle 10 yil ve alt1 siirede yasayanlar sosyal faali-
yetleri duyduklar i¢in buraya taginmaya karar verdiklerini belirtmistir. Ankete
katilanlar icerisinde, 19 kisi apartman komgularinin tiimtini tanidigini belirtirken,
sadece 1 kisi apartman komsularinimn % S50’sini tanidigini s6ylemistir. Sokakta ya-
sayanlar1 tanima oranlarina baktigimizda; 9 kisi % S0’den fazlasin, 4 kisi % 40'1n,
3 kisi % 35’ini, 3 kisi % 20’sini, 1 kisi de % 10’unu tanimaktadir. Yanitlardan gori-
lecegi tizere hem ayni apartmanda oturan komsularini hem de ayni sokakta yasa-
yanlar1 tanima oranlar1 son derece yiiksektir. Ankete katilanlarin tamami kendile-
rini giivende ve emniyette hissettiklerini, yardima ihtiyaglari oldugunda mutlaka
komgularinin yardim edecegini diisiindiiklerini séylemislerdir. Can ve mal giiven-
ligi agisindan higbir endise tagimadiklarini vurgulamiglardir. Katihmailarin hig biri
bagka bir yere tasinmay: diisinmemektedir. Sadece kendi evlerini alirlarsa tagin-
may1 digiinebileceklerini soyleyenlerin orani % 15’dir. Katihmcilarin % 75’1 Mila
U marketine tiyedir, kalan % 25’lik gruptan % 40’1 tiye olmamakla beraber aligveris
yapmaktadir. Bliichergarten Topluluk Bahgesinden ankete katilanlarin % 85’i
faydalanmaktadir. Cocuk senliklerine ve ¢ocuk sirkine, anket katilimcilarinin tiim
istirak ettigini belirtmigtir. Sonuglar; sosyal etkilesimin, sokakta yapilan biitiin
faaliyetlere katilimin ¢ok yiiksek oldugunu, topluluk ve aidiyet duygusunun tam
oldugunu gostermektedir. Biitiin bu veriler, pandemi déneminde sonucunu gos-
termistir. Katithmecilarin tamami kendilerini yalmz hissetmediklerini, tiim ihtiyagcla-
rinin kargilandigini, hem yardim ettiklerini, hem yardim aldiklarini belirtmisgtir.
Anket ¢aligmast sirasinda en ¢ok dikkat ¢eken nokta, bir aile kadar yakin hissettik-
leri ve en ¢ok sorunlar birlikte ¢ozmekten hoglandiklari cevab: olmugtur. 5000
m2’lik Topluluk Bahgesi ve Mila U Marketi'nin toplanma mekéni olarak kullanil-
diginin vurgulanmas, yesil alanlarin ve sosyal alanlarin topluluk bilincinin olustu-
rulmasindaki 6nemini gostermektedir. Sokakta bagka neler olmasini istediklerine
yonelik soruya verilen yanitlarda eczane, kitabevi, kafe ve restoran bulunmaktadr.

Yakin zamanda bisiklet 6ncelikli hale gelen sokakta ara¢ trafiginin tamamen kaldi-
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rilmasini isteyenlerin orani % 60 iken, otopark yetersiz diyenlerin oran1 % 35’dir.
‘Sokaginizda yasayanlari nasil tanimlarsiniz?” sorusuna verilen yanitta ise katihmeci-
larin tamaminin ortak olarak kullandiklar1 s6zciikler; iyi egitim almus, gevre bilinci
yiiksek, kibar ve yardimsever olmustur. Tam sayrya ulagilamamasina ragmen yash

ve yalniz yasayan niifusun fazla oldugu belirtilmistir.

SONUG- SOKAKTAN DUNYAYA MESAJ

250 metre uzunlugundaki kiiciik bir sokak, egitimli ve ¢evreye duyarli bir
grup insanin neler basarabileceginin en biiyiik 6rnegini sunuyor. Kolektif girisim
ve ortak akilla olugturulmus Topluluk Bahgesi, kar amaci giitmeyip birlikte isleti-
len sokak bakkali Mila U, organik tiretime dayali Dayanisma Tarimi, Cocuk Sokak
Senligi, Topluluk Bahgesi'nde Cocuk Sirki, tiim bu faaliyetler Covid-19 salgininda
komguluk iligkileri giicli, sosyal sermayesi yiiksek toplumlarin ani degisimlerde
nasil hizli degisime ayak uydurabildiginin ve toplumsal dayaniklihgin iyi bir 6rnegi

olmustur.

‘Sokak Inisiyatifi'nin Dayandig Esaslar;

e Cevreye duyarli, komsuluk baglarini artirici faaliyetler,

Kargilikli yardimlagma,

Toplum temelli kar amaci giitmeyen 6rgiitlenme, seffaflik,

Gonilluliik esasi,
o Tletisim araglarinin kullaninudir.

Bliicher Sokagy, oradan taginmayi hi¢ disinmeyen sakinleri ile bir insanin her
yas doneminde aradig: her seyi bulabilecegi mekan: yaratmanin imkansiz olmadi-

gin1 gosteren garpici bir 6rnektir.
Jane Jacobs’un dedigi gibi;

“Sehirler, ancak ve ancak herkes tarafindan yaratildiklar1 zaman, herkes i¢in
bir seyler saglama yetenegine sahiptir.” ve “Binanin digi sehrin icidir. Giivenli ve
Y g Y 8 P $1§ ¢
yaganabilir bir sokak; o sokakta yiiriiyen, konusan, oynayan, oturan, izleyen ve

¢aligan insanlarla olusturulabilir.”
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KENT YONETIMIiNIN DEGISEN YUZU:
COVID 19 SURECINDE DIRENGLi BELEDIYECILIK

Seda Tapdik®

GiRIS

Diinyada giin be giin artan kentli niifusu kentlerde ihtiya¢larin artmasina ve
cesitlenmesine sebep olmaktadir. Ayrica bilhassa alt yapist bu niifus artigina hazir
olmayan kentlerde riskler de niifusla birlikte artmaktadir. Kentlerin bu risklere
karsi ne denli direng gosterebilecegi hem merkezi hitkiimetge hem de yerel yone-
timlerce alinan kararlar ve politikalarla da ¢ok yakindan ilgilidir. Ttim bunlar dog-
rultusunda bu ¢alismanin amac segilen belediyelerin Covid-19 Pandemi siirecin-
de belediyecilik anlayisinda degisiklik olup olmadiginin, degisiklik yasandiysa ne
tir bir degisiklik oldugunun ve direngli kent tanimlarinin ne 6l¢iide degisiklik gos-

terdiginin tespit edilmesi olarak belirlenmistir.

Bu amag ¢ercevesinde aragtirma sorulari su sekilde belirlenmistir:

o Segilen kentte Covid 19 pandemi siireci, belediyecilik anlayisinda bir degi-
siklige sebep olmus mudur? Bir degisiklik s6z konusu olduysa hangi konu-
larda farkliliklar vardir?

e Secilen belediyenin direngli kent kavrami tanimi nasildir? S6z konusu kent

direngli kent olarak adlandirilabilmekte midir?

*

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Devrek Kampiisii Devrek Meslek Yiiksekokulu Devrek/Zonguldak,
seda.tapdik@beun.edu.tr

383



Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

Bu ¢alismanin ilk kisminda aragtirma sorularina cevap aranmak tzere, Covid
19 siirecinde degisen belediyecilik anlayisina ve direngli kent kavramina teorik
agidan deginilecektir. Caligmanin ikinci kisminda ise Zonguldak Belediyesi ile
yapilmis alan aragtirmasinin ayrintilarina yer verilecek ve bulgular degerlendiril-

meye caligilacaktir.

1. DIRENGLI KENT KAVRAMI

Gegmisten giiniimiizde pek ¢ok kiiltiir tarafindan yerlesmislik bir uygarlik be-
lirtisi olarak goriilmiistiir. Ingilizcede yer alan uygarlik anlamina gelen ‘civiliza-
tion’ sozctigii ki bu Latince'de kentli Yurttag anlamina gelen civitas sézctigiinden
tiremistir. Tiirkge igin ise yerlesik yagsam bi¢imini benimsemis Uygurlar ile uygar-
lik s6zcugi arasinda bir iligkiden s6z edilebilmektedir. Bu agidan degerlendirildi-
ginde denilebilir ki kentlerin tarihi uygarhign tarihidir.'

Kentlerin idealize edilmesi igin kiiresellesme hareketi sonrasinda ise en fazla
yanyana kullanilan s6zciikler siirdiiriilebilir gelisme ve kalkinma olmustur. Bu kav-
ramlarin ekonomik ve sosyal olmak tizere iki farkli boyutu bulunmaktadir. Boylece
kentlerin sahip olmasi gereken 6zellikler ve bu giincel séylemlerle ideal kent yone-
timi de oldukea biyiik bir degisiklige ugramistir. Bir bagka deyisle kentleri- gele-
neksel bir yonetim anlayigindan ziyade- diinyanin degisen hizina kolayca uyum
saglayabilecek, risklere ve tehditlere karg1 her daim hazir ya da direng gosterebile-
cek kentler yaratmak, bir nevi ihtiya¢ haline gelmistir.

Literatiirde ¢ok fazla tanimlama yapilmamasinin yaninda Afet Risk Azaltma
Uluslararas: Ofisi (UNISDR) tarafindan yapilan tanima gére: direnglilik (resilien-
ce), tehlike altinda olan bir sistem ya da toplulugun, risk yonetimiyle s6z konusu
tehlike unsurlarina karsi dogru zamanda ve etkili bi¢cimde ‘direnme, 6ziimseme,

uzlagtirma, uyum saglama, doniistiirme ve iyilestirme yetenegi'dir.”

' Mehmet Altan, Kent Dindarhig, Timag Yayinlar, 2011, s.15.

> United Nations Office for Disaeaster Risk Reduction (UNISDR). (2010). Making cities resilient: My city
is getting ready. https://www.unisdr.org/files/14043_campaignkitl.pdf adresinden 02.02.2022 tarihinde
erigilmigtir.
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Direngli kent ise; kentler igin olast her tiirlii (sosyo-ekonomik, cografi, vs)
tehlike ve tehdit unsurlarina karsi koordine olunarak miicadele edilmesinin sag-

lanmasi olarak tanimlanabilmektedir.?

Bir bagka deyisle, kentlerin kargilagtiklar1 ve/veya karsilagabilecekleri her tiir-
la tehdit, afet, risk ve tehditlere hazir olma durumu ve bu duruma uyum saglama
kapasitesi kentsel direngliliklerini (urban resilience) gostermektedir. Yani direngli
bir kent disaridan bir etkiyle karsilagtiginda sabit durumundan degisime uyum

saglama haline gecebilmelidir.*

Ginimizde direngli kent olarak tabir edilen kentler birtakim 6zelliklere sa-

hip olmalidir. Bunlar UNISDR tarafindan belirlenmis ve su sekilde 6zetlenmigtir:

e Katilma bir anlayigla tiim kent aktorleri dahil edilerek kente dair kararlar

alinmali ve sehir planlar yapidmalidur.

e Sirdirilebilir kentlesmenin anlayigina sahip bir kent yonetimi anlayisi

onem arz etmektedir.
e Kentlerin altyap1 konusundaki hizmetleri yeterlidir.

e Kentte yasanabilecek tiim risk ve afetlerin 6niine gecilmesi igin yeterli do-

nanima sahip olunmasiyla imar mevzuatina uygun hareket edilmelidir.
o Kentlerde her tiirlii afet kaynakli kayiplar asgari diizeye indirilmelidir. 3

Aksi halde kentlerde olusan sorunlar ¢6ziimsiiz kalacak ki rekabet ettigi diger
kentlerin de gerisinde kalmaya mahkéim olacaktir. Kentsel direngliligin saglanmasi
i¢in stratejik planlamaya dayanan planli bir yonetim anlayigina ihtiya¢ vardir.
Kentli niifusunun her gegen giin artmas, kentlerin bitytimesi sorun ve ihtiyaglarin
cesitlenmesi ve artmasina neden olmaktadir. Zira, bahsedilen ihtiyaclarin gideril-

mesi ve sorunlarin ¢éziime kavusturulmasinin geleneksel yonetim anlayisiyla kar-

Ciris, Seckin. “Kentsel Planlamada Paradigma Degisiminin Bir Uriinii: Direngli Ulastirma ve Istanbul
Kenti Uzerine Inceleme”. 12. Ulastrma Kongresi (Ulastrma Politikalary) Bildiriler Kitabs, 24-26 Mayis
2017, 5.148.

Tugag, Cigdem, "Kentsel Direnglilik Perspektifinden Yerel Yonetimlerin Gorevleri ve Sorumluluklari”.
Idealkent Dergisi, 2019, s. 986,989.

S United Nations Office for Disaeaster Risk Reduction (UNISDR). (2010). Making cities resilient: My city
is getting ready. https://www.unisdr.org/files/14043_campaignkitl.pdf adresinden 02.02.2022 tarihinde
erigilmigtir.
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silik bulmasi miimkiin gérinmemektedir. Dolayisiyla bu noktada stratejik ve plan-

11 bir yerel yonetim anlayis1 olduk¢a 6nem kazanmaktadir.

2. COViD 19 SURECINDE KENT YONETIMi VE DEGIiSEN
BELEDIYECILiK ANLAYISI

Giiniimiz kiiresel diinyasinda kentlesme orani oldukga 6nemli bir seviyeye
ulagmistir. Oyle ki diinya niifusunun yarisi artik kentlerde yagamaktadir. S6z konu-
su kentli niifusunun yiikselmeye devam ettigi géz 6niinde bulundurulursa saglik-
siz/ plansiz kentlesme siirecinden kaynakli sorunlarin (gevre sorunlari, salginlar,

vs.) da artmaya devam edecegi asikardir.

Kentler yonetilirken i¢inde bulunulan toplumun kiiltiiriine ve zamanin sartla-
rina gore kent yoneticilerine birtakim roller ve sorumluluklar diismektedir. Kugku-
suz ki bu rol ve sorumluluklar degisen sartlara gore ve zamanin getirdigi yeni sart-
lara gore degisiklik gosterebilmektedir. Bu noktada geleneksel yonetim anlayigin-
dan ziyade stratejik ve modern y6netim anlayiginin kentlerde de uygulanmasi
onem arz etmektedir. Geleneksel kentlerin biinyesinde barindirdig1 birtakim 6zel-
liklerine ve kosullarina bagh 6zgiin bir yapilar olur. Yani, her kentin kendine has
bir goriintiisii ya da 6teki kentlerden ayiran 6zellikleri vardir. Bu toplum kiiltiirii ve
cevre kosullarinin yani sira teknolojik alt yapi, ulagim ya da bilgi ve iletisim aragla-
rinin sinirl olmasindan da kaynaklanabilmektedir. Ancak giiniimiiz cagdas kentle-
rinde s6z konusu farkhiliklar giderek azalmaktadir. Kentlerde sunulan hizmetler
kadar gorsel 6geler, yapilar agisindan dahi kentler olduk¢a benzesmeye baslamak-

tadur.®

Kentsel mekan algis1 ve tanimi yaganilan dénemlere ve kabul goriilen sistem-
lere yonelik birtakim degisimlere ugramistir. 1980°1i yillara tekabiil eden ve neo-
liberal politikalarin evrensel olarak kabul gérmeye baglamasiyla kiiresellesme kav-
rami, herseyi oldugu gibi kent kavramini da sekillendirmeye baglamugtir. Béylece
kentlerde 6ne ¢ikmaya baglayan sermaye kavramu bir diger deyisle kentsel rant
saglama arzusu kentleri sermayenin cazibe merkezleri haline getirmistir. Bu yeni

sekliyle kentlere yalnizca ekonomik boyutta yaklagilmamgtir. Kiiresellesme sonra-

¢ Mehmet Altan, Kent Dindarlig, 2011, 5.22.
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s1 yeni ideal kent algisinda, demokrasi, katilim, kimlik gibi kavramlarin 6n plana
alinmasinin yan sira kentlerin 6zgiinliigii de tartisilmaya baglanmigtir. Kentler igin
olusan bu yeni durum kiiresel kentlerin ytikselise gecmesine neden olurken s6z

konusu kentler arasinda kiiresel diizeyde bir rekabet de baglamigtir.”

Kentlere dair baglayan bu rekabetle kentlesme de bu yuzyilin ayirt edici 6zel-
liklerinden biri olma 6zelligini gostermektedir. Gelismis ya da gelismekte olsun
bitin ilkelerde kentlesme ve sonuglarmin etkileri ile karsi karsiya kalinmig ve
evrensel bir konu olarak tartigilagelmektedir. Diinya nifusu 18007lerde
990.000.000 iken 1900’1i yillarin baginda 1 milyara, 1960’ta ise 3,3 milyara yiik-
selmistir. 21 yiizyilin baginda da 7 milyar1 buldugu tahmin edilmekle birlikte kent-
lesmenin ¢ok daha biiyiik bir hizla ilerledigi goriilmektedir. 180014 yillarda niifusu
100.000’in tizerinde olan kentlerde Diinya niifusunun sadece %1,7’si yasarken, bu
oran 1900°de %S5,5’e, 1970’te ise %22’ye kadar yiikselmigtir. Ayrica 1800 yilinda
15 milyon olan kentli niifusu, 1980’lerde 800 milyona, 2000’li yillarin basinda ise

3,5 milyar olarak hesaplanmigtir.®

Turkiye’de de kentlesme konusu ve kentlerde yasanan gorece biiyi-
me/gelisme 1950’li yillarla birlikte hiz kazanmigtir. 2000’1 yillara kadar devam
eden hizli kentlesme kaynakli sorunlar ve kentlesmenin sonuglar bir takim kentsel
politikalarla ve hukuki diizenlemelerle ¢oziilmeye ¢alisgiimaktadir. Bu diizenleme-
lerden biri 2012 yilinda 6360 sayili kanunla yapilmis ve kentsel alanda yagsanan bu
yeni durum, kent-kir ayrimina da farkh bir boyut kazandirmistir. Bir taraftan kent-
sel alanlar genislerken diger yandan da kentte yasayan niifus %707erin tizerine
ctkmugtir.

Tirkiye’de kentlesme siirecinin, kisisel rant saglama davranigina evrilmesinin
ardindan kentsel pratiklerin estetik, kiiltiirel ve hatta duygusal boyutunun géz ardi
edildiginin tespit edilmesi ¢ok da imkénsiz gérinmemektedir’ Bugiin kentler
iklim degisikligi, cevre sorunlari, pandemi, afetler gibi sorunlarin hem tretildigi yer

olarak goriilmekte hem de bunlarin sonuglarindan en ¢ok etkilenen mekénlardur.

7 Ozlem Giizey, “Tiirkiye’de Kentsel Doniisiim Uygulamalari: Neo-liberal Kent Politikalari, Yeni Kentsel
Y Y §! ygu

Aktdrler ve Gecekondu Alanlar”, Idealkent Dergisi, Say1: 7, s5.64-83, ISSN: 1307-9905, 2012, 5.65.

8 Rugen Keles. Kentlesme Politikasi, Ankara: Imge Kitabevi, Ankara, 2013, 5.33.

Ahmet Mutlu, Kent Kiiltiirii ve Konut”. Negiz, N., Giil, H., Mutlu, A. (Ed.). Kent, Yonetim ve Kiiltiir: Kent
Yasaminda Insan. Mauritius: LAP LAMBERT Academic Publishing, 2018, 5.28S.
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Dolayisiyla diinyadaki kentlerde yasayan niifus biiyiikliigii diisiiniildiigiinde kent-

lerin kars: karsiya kaldiklar: sorunlardan etkilenen canli sayisi da oldukca viiksektir.

Bu sebepledir ki iklim degisikligi, artan ¢evre sorunlari, yasanan go¢ler gibi evren-
sel nitelik tagtyan sorunlar uluslararasi kurum ve kuruluglar tarafindan tartigilmakta
ve ¢Oziim tretilmeye c¢aligilmaktadir. Kentlere ve kentlesmeye dair bu konu-
lar/sorunlarin kiiresel diizeyde tartisilmasi bilhassa bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullaniminin yayginlagmasi halkin kent yonetiminden birtakim beklentiler gelis-

tirmesine de neden olmaktadir.

Ayrica stphesiz ki bu sorunlarin ¢6ziimiinde merkezi politikalar tretilmesi-
nin yaninda kentlerden baglayarak kent bazli kararlar alinmasi ve politikalar tre-
tilmesi, konunun daha hizli ve kalic1 bir gekilde ¢6ztime kavugturulmasinda olduk-
ca etkili olmaktadir.

3. ZONGULDAK KENTINDE BiR ALAN ARASTIRMASI

3.1. Arastirmanin Konusu, Amaci ve Gnemi

Bu ¢alismanin konusunu, Covid 19 siireciyle birlikte kent yonetiminde bil-
hassa belediyecilik anlayisinda yasanan degisim olusturmaktadir. Direngli kent
kavraminin bu siiregte ise onemi daha fazla ortaya gtkmigtir. Ciinkii siireg kriz yo-
netimini gerektirmistir ki bu siireci ancak direng gosterebilen kentler daha kolay-
likla atlatabilmiglerdir. Bu noktada direngli kentlerin belediyecilik anlayisiyla bir

ilgisinin olup olmadig1 da merak konusu olmaktadur.

Bu ¢aligmanin amaci bu merak konusundan yola ¢ikilarak 6ncelikle segilen
belediyenin Covid-19 Pandemi siirecinde kent y6netimi anlayisinda degisiklik
olup olmadiginin tespit edilmesine dayanmaktadir. Bu tespit sonrasinda bir degi-
sim yasandiysa ne tiir bir degisiklik oldugunun ve direngli kent tanimlarinin tespit

edilmesi olarak belirlenmistir.

Her kentin kendine 6zgii bir kiltiirii, avantajlari, dezavantajlari ya da sorunla-
11 oldugunun kabuliinden yola ¢ikilarak sorunlara ait ¢oziimlerin de kente 6zgii
olmasinin gerekliligi kabul edilebilir ve daha sonug odakli bir yaklasgimdir. Bu ¢a-

ligma igin secilmis kente (Zonguldak) dair yapilan alan aragtirmasinin literatiirde
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kisitl sayida olmasi Zonguldak kentinde yapilan tiim alan aragtirmalarini ve sonug-
larin1 6nemli kilmaktadir. Ayrica direngli kent kavraminin pandemi siireci sonrasi
daha fazla 6nem kazanmasina kargilik heniiz Tirkge literatiirde yeterli sayida ca-

ligmaya ulagilamiyor olmasi ¢aligmanin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir.

3.2. Arastirmanin Kapsami, Yontemi ve Kisitlari

Calisma Covid 19 siireci- direngli kent iliskisi ve belediyecilik anlayig1 diizle-
minde sekillendirilirken, aragtirma Bat1 Karadeniz Bolgesi'nde bulunan Zonguldak
Belediyesini kapsamaktadir. Aragtirmanin ¢ikis noktasi: Bat1 Karadeniz Bolgesi'nde
ti¢ il diizeyinde belediye (Bartin, Karabitk ve Zonguldak) olarak belirlenmisken
Bartin Belediyesi ve Karabiik Belediyesi personeli sorulara cevap verme noktasin-
da gekinceli davranmiglardir. Aragtirmac tarafindan sorular génderilip birkag kez
randevu alinmasina karsilik randevular iptal edildigi i¢in s6z konusu iki belediye
personeliyle goriisme gerceklestirilememistir. Bu kisitla aragtirmanin tek belediye
ile yapilmasina karar verilmek zorunda kalinmasiyla aragtirmaci tarafindan hazir-
lanan ve aragtirma sorularina dayanan agik uglu sorulara Zonguldak Belediyesi

baskan yardimcist Ogan GOKTURK ile gériisiilerek yanit alinmaya caligilmigtur.

Bu aragtirma sorular1 agsagidaki tabloda verilen sorular etrafinda sekillenmistir:

1 | Segilen kentte Covid 19 pandemi siireci, belediyecilik anlayisinda bir degisiklige sebep
olmus mudur? Bir degisiklik s6z konusu olduysa hangi konularda farkhiliklar vardir?

2 | Segilen belediyenin direngli kent kavrami tanimi nasildir? S6z konusu kent direngli kent
olarak adlandirilabilmekte midir?

Yukarida belirtilen sorulara cevap alinabilmesi igin on bes adet soru hazir-
lanmig ve konu derinlemesine analiz edilmeye ¢alisilmistir. Zonguldak Belediyesi
baskan yardimcisi Ogan GOKTURK ile yapilan gériismeye Zonguldak Belediyesi
strateji gelistirme midurligii personeli Fulya AYDIN'n da eslik etmesiyle derin-
lemesine yapilan gériisme sonucunda alinan cevaplar, covid 19 siireci- direngli
kent iligkisi ve belediyecilik anlayisi ¢ercevesinde kategorize edilerek bulgular or-
taya koyulmustur.
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3.3. Arastirmanin Bulgulari

Aragtirmanin temel sorusuna konu olan Zonguldak'ta Covid 19 siirecinde be-
lediyecilik anlayisi Goktiirk’ten alinan bilgiye gore ancak ayrintilarla incelendiginde
degisiklige ugramis goriinmektedir. Bu degisikligin daha ¢ok olumlu oldugu gé-
rigmeci tarafindan dile getirilmistir ki bunun en 6nemli sebebi ise pandemiyle
birlikte daha sistemli bir ¢aligma diizenine gecilmesidir. Bilhassa dosyalama siste-
mi ve arsiv yonetiminde daha verimli bir doneme gecildigi ifade edilmistir. Ayrica
goriismeci, elektronik ortamda ¢aligma kapasitelerinin arttigini belirterek boylece
evrak sarfiyatindan da kurtulduklarini ve belediyenin biit¢esine 6nemli bir katk
sagladiginin altini ¢izmigtir. Ttim bunlara ek olarak sokakta verilen belediye hiz-
metlerinin sokaklarin bos olmasindan dolayr daha konforlu bir sekilde yuritilda-
gi dustunilmektedir. Yine belediye personelinin kriz yonetimi ile basa ¢ikmay:
6grendigini ve bunun sonraki siireg i¢in olumlu bir sonug olabilecegini disiindi-
gini dile getirmistir. Ciinki kiigiik ve orta 6l¢ekli kentlerde 6zellikle Zonguldak
kadar go¢ veren bir kentte nitelikli personele ulasmanin zorlugu ifade edilirken pan-
demi siirecinin mevcut personelin kendini yetistirmesi noktasinda yine olumlu bir

durum yarattig1 ortaya ¢ikmis olmaktadur.

Siirecin en olumsuz tarafi ise oncelikli verilmesi gereken hizmetlerden dolay:
arka planda kalan birtakim hizmetlerin olmasidir ki bir¢ok ihalenin ertelenmesi
soz konusu hizmetlerde aksamaya neden olmustur. Ayrica pandemi sebebiyle idari
izinli sayilan personellerin olmasi belediyenin is giiciinii yariya disiirmis bu da is

giicii kaybina neden olmugtur.

Pandemi siirecinde belediyelerden halkin beklentileri daha ¢ok hijyen ve sag-
likla ilgili hizmetler yoniinde olmustur. Ancak yapilan gériisme sonucu ortaya
ctkmistir ki bilhassa Zonguldak halkinin belediyeden beklentileri zamana ve siirece
bagl olmadan da oldukga yiiksektir. Bunun en 6nemli sebebi olarak ise Tirkiye
Tas Komiirti Kurumu'nun ¢ok aktif oldugu donemde halkin her tiirlii sorununa
¢Oziim getirmis olmasidir ki bu da halk i¢in her seye ¢6ziim sunan bir kent y6ne-

timi aligkanligina neden olmustur.

Siirecte bilhassa kent yonetimindeki katilimalik anlayisi fazlastyla olumsuz

yonde etkilenmistir. Yiiz yiize iletisimin pandemi nedeniyle kisitli olmasi durumu-
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nun yine Zonguldak Belediyesi personelinin mesleki gelisimini olumsuz etkiledigi
distinilmektedir. Meslek ici egitimlerde aksama yasandig1 6zellikle dile getirilmisgtir.

Egitimlerin online devam etmesine karsihk diisiik verim alindigy ifade edilmistir.

Direngli Kent Kavram: Zonguldak Belediyesi'nce liyakat temelinde giiglii bir
ekip, giicli bir ekonomi olarak tanimlanmig ve bu konuda Zonguldak kentinin

cografi ozelliklerinden dolay1 belediyenin zaten zor kogullara direng goésterme

aliskanliginin oldugu ifade edilmistir ki bu aragtirma i¢in énemli bir sonug olarak

ortaya ¢ikmaktadir. Kentin en biiyiik dezavantajlarindan biri ise kentte ¢ok ciddi
bir alt yap1 sorununun olmasi ve sagliksiz bir kentlesmenin varligidir. Bu durum
her ne kadar belediyecilik anlayisinda deneyimli olunsa da hizmetlerin aksamasina

biyiik 6l¢iide sebebiyet vermektedir.

Goktiirk, Tiurkiye’de pandemi siirecine hazirlikli olan direngli kentlerin bu-
lundugunu disiinmedigini ortaya koyarak, ‘aslinda olusturulacak kentsel politika-
larla tedbir alinabilirdi ancak alinmadi’ cevabini vermistir. Bu duruma ek olarak
sirecte biiytiksehir olmamanin dezavantajini yasadiklarim dile getiren gériismeci,
biyiiksehirlerin biitce ve personeli sebebiyle siireci daha avantajli atlattiklarini
distinimektedir. Pandemi siirecinde ortaya ¢ikan yeni hizmet giderlerine 6zel bir
kalem olmadig i¢in bunlar 6z biit¢eden karsilanmak durumunda kalmigtir. Eko-
nomik anlamda yasanan kisitlara ancak 6demelerin 6telenmesiyle ¢6ziim bulma

yontemine gidilmistir.

Dolayisiyla denilebilir ki Tirkiye’de kentlerde pandemi siirecinin yonetimin-
de en 6nemli sorunlarindan biri de kiigiik ve orta 6l¢ekli belediyelerin biit¢elerinin

biyiiksehirlere oranla daha kisith olmasidur.

Son olarak Goktirk’ten etkin ve verimli modern belediyecilik anlayigini ta-
nimlamasi istendiginde, belediyeciligin bir ehliyet oldugu cevabi alinmistir. Bu
ehliyet ise, ‘saglik, beceri, deneyim, egitim, ilgi ve alaka, siirekli gelisim’ olgularin
kapsamaktadir. Belediyecilik i¢in yonetim-siyaset ayriiginin olmasinin gerekliligini
dile getirirken liyakat temelli bir belediyecilik anlayisinin da 6nemini 6zellilkle vur-
gulamistir. Son olarak, liyakat temelinde ‘iyi niyet, fedakarlik, sadakat, tevazu, gayret,
liderlik, vatanseverlik’ 6zelliklerine sahip bir belediyecilik anlayiginin gevresinde

sekillendirilmesinin gerekliligi goriismeci tarafindan alt1 gizilerek ortaya konmustur.
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SONUC VE ONERILER

Giiniimiizde belediyecilik anlayis1 degisen evrensel kabullere ve 6zellikle hal-
kin beklentilerine gore sekillenmektedir. Diinyada yasanan sorunlar 6énemli bir
kitleyi etkilediginde (pandemi, cevre sorunlary, vs.) uluslararast diizeyde karar ve
politikalarla desteklenmektedir. Ancak maalesef ki bu politikalarin kentlerin so-
runlar1 g6z 6niinde bulundurularak ¢6ziime ulastirilmaya ¢alisilmas: noktasinda
eksik kalindigini soylemek yanlis olmayacaktir. Dolayisiyla kentlerin kendine 6zgu
bir kiiltiirti/ sorunlart oldugu kabuliiyle ve yerel ortakliklarin tesvik edilmesiyle

yapilacak yerel politikalarin artirllmasinin gerekli oldugu disiintilmektedir.

Diinyada diizenli artan kentlesme orani bazen kentte olusabilecek riskli du-
rumlari tetikleyebilecegi gibi bazen de bu riskli olay ve durumlar kentlesmeye etki
edebilmektedir. Bagka bir deyisle kentler bir yandan dogal afet, pandemi ve riskle-
rin yaratildig1 mekanlarken bir yandan da bunlarin sonuglarindan en fazla etkile-

nen yapilar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Covid 19 pandemi siireci, literatiirde sikga kargilagilan demokrasi, katilimci-
lik, seffaflik gibi kavramlarin 6nemini yitirmesine sebep olmus kentlerde dikkatin
daha fazla hijyenik/ saglikli/ direngli kent ve saglikli kentlesme gibi farkli konulara

cekilmesine neden olmugtur.

Zonguldak’ta Covid 19 siirecinde belediyecilik anlayisimn degisiklige ugradig
caligmayla tespit edilmistir. Bu degisikligin sonuglar ise belediyecilik anlayigina
daha ¢ok olumlu anlamda yansimigtir. Ciinkii belediyede istihdam edilen personel

kriz yonetimini deneyimlemis ve daha sistemli ¢alismay1 6grenmistir.

Kent halkinin pandemi siirecinde belediyelerden beklentileri 6ncelikli olarak
kentin hijyeni ve saghgiyla ilgili hizmetler yoniinde olmustur. Ancak yapilan go-
rigme sonucunda Zonguldak halkinin belediyeden beklentilerinin zamana ve sii-
rece bagl kalmadan yiiksek oldugu anlagilmistir. Bu durum belediye yonetiminin
halktan siirekli geri doniis aldiginin da bir gostergesidir ki Zonguldak Belediyesi
Tirkiye'nin en koklii belediyecilik anlayisina sahip kentlerinden biridir. Belediyeci-
likte yaganan olumlu etkilere karsin kent yonetimindeki katilimcilik anlayisi siireg-
ten fazlasiyla olumsuz yonde etkilenmisgtir.

Direngli Kent Kavrami Zonguldak Belediyesi adina goriismeci tarafindan ta-

nimlanmis ve bu konuda Zonguldak kentinin cografi ve kiiltiirel birtakim 6zellikle-
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ri_sebebiyle kent yonetiminin zaten direng gosterme aligkanliginin oldugu ifade
edilmistir ki bu aragtirma icin 6nemli bir sonug olarak ortaya ¢tkmaktadir. Kentin
direngli olmasinin altinda bir¢ok farkli gerekge bulunabilecegi gibi kentlesme siire-
cinde yerel yonetimlerce sirdirilebilir bir bakis agisiyla hareket etmek kentlerin

direngliligin artmasinda da olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir."

Zonguldak’in kokli yerlesmis bir belediyecilik anlayigina sahip olmasi beledi-
yenin verdigi hizmetlerin yan1 sira halk katihiminin yiiksek olmasmna da olanak
saglamaktadir. Zira bu durum daha 6nce yapilan farkli aragtirmalarla da tespit
edilmigtir.'' Ancak yine gériisme sonucunda tespit edilen 6nemli bir sonug olarak
sagliksiz bir kentlesmeye ve alt yap1 sorunlarina sahip olan kent, bazi durumlarda
verilen hizmet planli dahi olsa belediyecilikte eksik kalinmasina neden olmaktadr.
Bu tespitten yola ¢ikilarak, pandemi siirecinden kent yonetimi icin ¢ikartilmas:
gereken en 6nemli sonuglardan biri saglikli/ hijyenik ve direngli kentler olustur-

manin saglikli kentlegme ile ilgisinin oldukga biiyiik oldugudur.

Bir kent yonetimciye ait Tiirkiye’de pandemi siirecine hazirlikli oldugu disi-
niilen kent sayisinin az sayida olmasi diisiincesi ve inanci Tiirkiye’deki ideal kent
arayisinin da hala tamamlanmadiginin bir gostergesidir. Pandemi siirecinin y6ne-
timinde en 6nemli sorunlarindan biri de buytiksehirlere oranla daha kiigiik 6l¢ekli
belediyelerin biitgelerinin daha kisith olmasidir. Bu noktada kriz dénemleri i¢in

olusturulacak 6zel bir biitge planlamasi 6neri olarak sunulabilir.

Yine buyiiksehir belediyeleri ile daha kiiciik 6l¢ekli belediyelerin islerlik ve
harekete gecebilme bakimindan kapasite farki bu arastirma ile bir kez daha ortaya
cikmig olmaktadir. Oncelikle kentler arasindaki gelismislik farkinin azaltilmasi ve
mevzuatla desteklenmesi siirdiiriilebilir ideal kent tanimina ulagilmasi igin oldukga

biiyik 6nem arz etmektedir.

Yapilan bu aragtirma temelde Covid 19 Pandemi siireci- direngli kent iligkisi
ve belediyecilik anlayis1 diizleminde sekillendirilmigtir. Aragtirmada elde edilen
verilerle Zonguldak 6zelinde durum degerlendirildiginde bu ti¢ olgunun birbiriyle

oldukga iligkili oldugu ortaya ¢ikmugtir.

10 Alper Bilgili, Direngli Kentler Baglaminda Kentlerin Siirdiiriilebilir Dijital Doniigiimii, Yeni Eko-Tek
Diinya Teknolojinin Son Siiriimii, Ekin Basim Yayin Dagitim, 2020, s.190.

Bknz. Seda Tapdik, Niliifer Negiz, “Bati Karadeniz Havzas'nda Kent Yénetiminde Kadin Gériiniirligini
Olgmeye Yonelik Bir Analiz”, SDU 1IBF Dergisi, 24(3), 2019.
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20. Balum

KENTSEL KRiZDEN KENTSEL DIRENGLILiGE: PANDEMI
SONRASINDA UNIVERSITE OGRENCILERININ
BARINAMAMA SORUNU

Sinem Atay”

GiRIS
1970’lerden itibaren sermayenin akigkan hale gelmesi sonucunda kentlerin
kiiresel olgekte yiikselisi ayn1 zamanda onlar1 dis etkilere karsi daha kirillgan hale

getirmistir. Bu donem kimi kentsel sorunlarin yiikselisini hazirlamis, kentsel krize

kars1 ne tiir 6nlemler alinacagina dair tartismalarin da 6ntini agmustir.

2019 yilinin Aralik ayinda Cin’de beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan ve
diinyanin geri kalan pek ¢ok tilkesini etkileyen Covid-19 viriisii kentlerin krizlere
ne 6l¢ide kars1 koyabildiginin sorgulanmasini gerektirmis ve kentsel direnglilik

kavrami bu dénemde yeniden bagvurulan bir kavram olarak kargimiza ¢ikmigtir.

Covid-19 viriisiinden en az diger tilkeler kadar etkilenen Tirkiye’de kentsel
yasam, pandemi 6ncesi duruma gore degisiklikler gostermis ve ‘yeni normal’ ola-
rak adlandirilan bu siirecte pek ¢ok sorun politika yapicilarin karsisinda ¢oziim
bekler hale gelmistir. Kiiresel pandemi olarak kendini gosteren kriz ayni zamanda
giindelik yasamdaki neo-liberal kentsel esitsizliklerin artarak daha goriiniir hale

gelmesine yol agmistur.

*

Bandirma 17 Eyliil Universitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi, satay@bandirma.edu.tr
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Toplumun 6nemli bir kesimi tarafindan deneyimlenen yiiksek konut fiyatlar:
ve kiralardaki artis pandemi sonrasinda yiiksek6grenimin yiiz yiize yapilmaya bas-
lamast ile tiniversite 6grencilerine de olumsuz etkilerini gostermis, tiniversite 6g-
rencilerinin barinma konusunda kargilagtigi sorunlar pandemi sonrasi siiregte
kentsel esitsizliklerin ne 6lgiide derinlestiginin en temel gostergelerinden biri hali-
ne gelmigtir. Boyle bir durumda, sorunun ¢6ziimiine yonelik ne tiir politikalar

gelistirildiginin incelenmesi 6nem kazanmustr.

Covid-19 6ncesinde de yasanan ancak sonraki donemde daha derinden his-
sedilen barinamama sorununu kentsel kriz ve direnglilik baglaminda ele almak ve
giincel durumu ortaya koymak mevcut ¢alismanin ¢ikis noktasidir. Bu amagla te-
mel olarak ikincil kaynaklardan faydalanilmig ve kentsel kriz ile kentsel direnglilik
kavramlari tizerine literatiir taranmis, Covid-19 sonrasi 6grencilerin barinma so-
rununu ortaya koyabilmek adina yazili ve gorsel kaynaklardan ve kamu kurum ve
kuruluglarinin istatistiki verilerinden faydalanilmigtir. Aragtirma sonunda 6grenci-
lerin barinma sorununa yonelik agsagidan yukariya miicadelesinin direngli kentler
olusturmak adina 6nemli bir adim oldugu ancak bunun merkezi idarede bir karsi-
lik bulamadig1 ve sorunun ¢6ziimsiizlikkle karsi karsiya kaldigr goriilmistiir. Yerel
aktorlerin kendi kapasiteleri oraninda destek vermeye calistigi hak arayisinin da-
yanisma aglarmnin da etkisi ile gegici ve parcacil olarak ¢oziime kavusturulmaya
calisildig1 ancak bu ¢abanin yetersiz olacag anlagilmigtir. Kentsel direnglilik uzun
vadede mevcut krize alternatif ¢6ziim iireterek bir sonraki doneme sorun yasama-
dan girmeyi amaglamakta ise de, goriiniirliiklerinin azhigina ve sorunun buyiikli-
giine kargin nicelik agisindan toplumun biiyiik bir kesimini olusturmamasina bagl
olarak, barinamayan 6grenciler kentler krize ve kirilganhga agik birakilmgtir.

1. KENTSEL KRiZ, BARINMAMA SORUNU VE COViD-19

Kentler, cagdas kiiresel toplumun siyasi ya da askeri ¢atigmalar, dogal afetler,
bulagici hastaliklar, etnik siddet ve diger nedenlerle ilgili bir¢ok krizine tanik ol-
maktadir’. Krizlerin nedenleri ve bi¢imi ne olursa olsun niifuslar fiziksel, mekansal,
sosyal veya psikolojik zararlar gérmektedir®.

Iztok Prezelj, “Spatial Dimensions of Crisis Management”, Cities and Crises iginde, Dennis Day, Annette
Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yayimna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-
usto, 2009), 25.
Brigitte Piquard ve Annette Grindsted, “Cities and Crises”, Cities and Crises i¢cinde, Dennis Day, Annette
Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yayimna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-
usto, 2009), 13.
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Acil kentsel sorunlar, kentlesme tarihinin baglangicindan bu yana kent yasa-
minin merkezinde yer almasina karsin 1960'1arin ortalarinda kesfedilen bir kavram
olarak kentsel kriz, Amerika’da o dénem kent yasaminda irk temelli yaklagimin

tam da merkezinde yer alan bir durum olarak ortaya ¢ikmugtir®.

1970’lerde yasanan donitisiimlerle birlikte farkli 6zelliklere sahip bir kentsel kriz
gorinimi karsimiza gikmugtir. Yeni kentsel kriz olarak da adlandinlabilecek giinii-
miiz kentsel krizi, kent merkezlerinin beyazlarca terk edilmesinden ya da kiiltiralist
bir perspektif ile tanimlanandan daha farkl: bir karaktere sahiptir. Buna gore kentsel
kriz, neo-liberal politikalarin esas dayanag: olan piyasalastirma ve 6zellestirme siireg-
lerinin bir yansimasi ve kapitalizmin temel celisiklerinin bir sonucu olarak ortaya
ctkmugtir. Devlet-piyasa iligkileri ve ekonomik siireclere yonelik siyasi ve kurumsal
diizenlemeler s6z konusu krizin 6nemli belirleyicileri olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir*. Kisacas: giniimiiz kentsel krizi Fordist donemin bitisi ile yogun kiiresellesme
stireglerinin bir sonucu olarak yasanmaya baglamis ve kiresellesme, bir¢ok yerel
krizin ulusotesi 6lgege hizla tirmanmasina katkida bulunmustur®. Yeni kiiresel eko-
nomiye artan katilim, kentlerin yapisal sorunlar1 nedeni ile biiyiiyen kirilganhklar:
beraberinde getirerek disaridan gelecek sorunlara kap: aralamistir’. 1970lerden
sonraki stiregte farkli zamanlarda kapitalizmin icine girdigi krizler de kentsel krizin
yeniden ele alinmasini beraberinde getirmis, kemer stkma ve 6zellestirme politikalari
ile sermaye yanlis1 tutum kentlerde sosyo-ekonomik sorunlarin 6niinii agmugtir®.
Ekonomik rejimdeki déntisim ile Keynesyen kalkinmaci modelin yerini neo-
liberalizme birakmasi, kentsel kinlganligi 6nemli 6l¢iide etkilemigtir®.

3 Timoty Weaver, “Urban Crisis: The Genealogy of a Concept”, Urban Studies 54, no. 9 (2017): 2043.

Richard L. Florida, The New Urban Crisis: How Our Cities are Increasing Inequality, Deepening Segregation,

and Failing The Middle Class-and What We Can Do About It. (New York: Basic Books, 2017).

Steffen Wetzstein, “Comparative Housing, Urban Crisis and Political Economy: An Ethnographically

Based ‘Long View’ from Auckland, Singapore and Berlin”, Housing Studies 34, no. 2 (2019): 273.

Iztok Prezelj, “Spatial Dimensions of Crisis Management”, Cities and Crises iginde, Dennis Day, Annette

Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yayimna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-

usto, 2009), 25-33.

Ayda Eraydin, “Resilience Thinking” for Planning”, Resilience Thinking in Urban Planning iginde, Ayda

Eraydin ve Tuna Tasan-Kok tarafindan yayina hazirlanmigtir (Springer Science+Business Media

Dordrecht, 2013), 19.

8 Timoty Weaver, “Urban Crisis: The Genealogy of a Concept”, Urban Studies 54, no. 9 (2017): 2051.

®  Tuna Tasan-Kok ve Dominic Stead, “Analysing the Socio-Spatial Vulnerability to Drivers of Globalisa-
tion in Lisbon, Oporto, Istanbul, Stockholm and Rotterdam”, Resilience Thinking in Urban Planning igin-
de. Ayda Eraydin ve Tuna Tagan-K&k tarafindan yayina hazilanmistir (Springer Science+Business Media
Dordrecht, 2013), 71.
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Mevcut kentlerin, 6lgek olarak biiytimesi ve daha fazla insana ev sahipligi
yapmast sonucunda, dis etkilere daha savunmasiz hale gelmesi yeni kirilganhk
bicimlerini ortaya ¢ikarmistir'®. Yeni gelenlerin sayisi kentin kirilganhigini artirdig
gibi bu kisilerin savunmasizhini da pekistirmigtir''. Kentsel diizende en tepedeki-
ler en iyi okullara, en iyi hizmetlere ve en iyi ekonomik firsatlara ayricalikli erigim
saglarken, geri kalanlar kendileri ve ¢ocuklari i¢in sayilan olanaklardan orantisiz bir
pay almigtir'>. Bu durumda s6z konusu kesimler agisindan kentsel krizin ne gibi

sonuglar ortaya ¢ikaracaginin incelenmesi kritik hale gelmistir.

Yeni kentsel kriz ekonomik ayrigmay1 derinlestirerek hemen hemen her kent-
te esitsizlik ve ayrimciliga yol agmakla kalmamis, kentte kazananlarin karsisinda
sayica artan bir kaybedenler grubu yaratmig ayni zamanda da bir zamanlar orta

sinifa dahil olan kesimin giderek daha hizli bir sekilde erimesine neden olmugtur".

Kentsel krize neden olan artan kentsel esitsizligin ¢ok ¢esitli boyutlar1 vardir
ve barinma bunlardan yalnizca biridir. Neo-liberal diizende konutun finansallag-
masi yani barinmadan yatirima dogru kaymasi ve konutun spekiilatif rant arayan
yatirimcilarin araci haline gelmesi daha biiyiik sosyal esitsizlik ve ayrimciliklara
neden olmaktadir'*'*'¢. Bir bagka deyisle konutun kullanim degeri yerine degisim
degerinin 6n plana ¢ikmasi kentte konutun da bir ayagini olusturdugu daha genis
kapsamli bir krizin yaganmasina hazirlik yapmakta ve kentsel direngliligi zayiflat-

maktadir.

Strdirilebilir kalkinma amaglarindan biri olan 2030 yilina kadar herkesin ye-

terli, giivenli ve uygun fiyath konutlara erigiminin saglanmasi hususu Avrupa Kent-

Brigitte Piquard ve Annette Grindsted, “Cities and Crises”, Cities and Crises i¢cinde, Dennis Day, Annette

Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yayimna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-

usto, 2009), 13-1.

"' Kveta Princova, “The City as a Refuge”. Cities and Crises iginde. Dennis Day, Annette Grindsted, Brigitte

Piquard ve David Zammit tarafindan yayina hazidanmustir (Bilbao: University of Deusto, 2009), 47.

Richard L. Florida, The New Urban Crisis: How Our Cities are Increasing Inequality, Deepening Segregation,

and Failing The Middle Class-and What We Can Do About It. (New York: Basic Books, 2017).

B Ibid.

* Andres Garcia Higuera vd., Cities in A Globalised World: Exploring Trends and The Effect on Urban Resi-
lience (Brussels: European Union, 2021), 30.

15 Paul Watt ve Anna Minton, “London's Housing Crisis and Its Activisms”, City 20, no. 2 (2016): 206.

Steffen Wetzstein, “Comparative Housing, Urban Crisis and Political Economy: An Ethnographically

Based ‘Long View’ from Auckland, Singapore and Berlin”, Housing Studies 34, no. 2 (2019): 275.
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sel Sart’'nda da detayl: bir sekilde yer almis ve barinmada idarelerce yapilmasi ve
yapilmamasi gerekenler iizerinde durulmustur. Uluslararas: bir metin olan Yeni
Kentsel Gindem de kenttaglarin adil bir sekilde ve refah i¢inde yasamasi igin ba-
rinma hakki kavramina 6zen gosterilmesi, barnmanin uygun fiyath hale getirilmesi
ve stirdirilebilir bir boyut kazanmasi igin ¢aba sarf edilmesi gerektigini ileri siir-
miistir. Bitin bu 6rneklerde esas vurgulanan barmmanin insanlarin saghkl, gi-
venli, iiretken ve onurlu bir yasam stirmeleri i¢in gereken temel ihtiyaglardan ol-
masidir'”. Bu bakimdan barinmay: sadece dort duvar ve bir ¢atidan ibaretmis gibi
diisinmemek gerekmektedir. Kent niifusunun tiim kesimleri igin erisilebilir olma-
s1, barinmanin mali bakimdan i¢inde yasayan sakinlerin diger ihtiya¢larini kargila-
ma konusunda sikinti yaratmamasi beklenmektedir'®. Buna ragmen, giiniimiiz
kentlesmesinin en biiyiik zorluklarindan biri, artan sayida kent sakini ile adil ve

uygun fiyatli barinmaya sahip olamayan gruplardir®.

Konut ve barinma konusunda ortaya ¢ikan sorunlarin dogrudan tek belirleyi-
cisi Covid-19 viriisii olmasa da konut krizi ve barinmanin maliyeti bu dénemin
tam da arkasindan gelmis, Covid-19 pandemisi ile kentlerde yasanan siiregler ba-
rinma meselesinin ne kadar kritik oldugunun altin1 bir kere daha ¢izmigtir. Kentsel
alanlarda yasanan sosyo-ekonomik kriz 6zellikle kiiresel pandemi sonrasinda bir
endigse kaynag: haline gelmistir®. Covid-19 virast 2019 yihinda Cin’in Wuhan
kentinde yaganan bir saghk sorunu olmaktan cikarak kisa siire igerisinde kiiresel
bir boyut kazanmis ve etkisini kentsel yasamin her alaninda ciddi bir sekilde hisset-
tirmistir. Bir kriz olarak kentsel giindelik hayatin bir parcasi hatta belirleyeni haline
gelen Covid-19 viriisii ayn1 zamanda ortaya koydugu etkilerle de yeni kentsel krize
kapi aralamugtir. Alt gelir gruplari 6zellikle evden ¢alisma imkéni bulunmayanlar,

diizenli gelire sahip olmayanlar ve igsizler pandeminin sebep oldugu bu krizden en

7" Ross Gillard, Abhijit Datey, Andrew Sudmant, Lucy Oates ve Andy Gouldson, Resilient and Affordable
Housing for All: Lessons on House Building from Kochi and Trivandrum, India, (2018),
https://newclimateeconomy.report/workingpapers/wp-
content/uploads/sites/5/2018/09/CUT18_Leeds_Housing_Final-1.pdf.

18 UN HABITAT, The Right to Adequate Housing, (Geneva: United Nations), 3.

Paul Jones, “Housing Resilience and the Informal City”, Journal of Regional and City Planning 28, no. 2

(2017): 130.

Brigitte Piquard ve Annette Grindsted, “Cities and Crises”, Cities and Crises i¢cinde, Dennis Day, Annette

Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yayimna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-

usto, 2009), 13.
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agir sekilde etkilenen kesimler olmustur. Bu dénemde bir¢ok kisi kirasin1 6demek-
te zorlanmig ve barnma sorunu daha yaygin hale gelmistir*'. Bahsi gecen konut
sorunu toplumun alt gelir gruplarinin yaninda kente yeni gelenler veya kira zammu
ve tahliye gibi sorunlarla kargilasan 6grenciler ya da tek bir konut igerisinde kalaba-
lik gekilde yasamak durumunda kalan bireyler tarafindan da deneyimlenmekte-
dir*. Mevcut imkanlarin ve gelistirilen projelerin sayica fazla olmasinin Covid-19
doéneminde barinma sorununu anlamlandirmada yeterli bir kriter olmadig: ortaya
ctkmis, kentte yasayanlarin barinma imkninin olup olmadiginin yaninda barin-
manin niteliginin ne oldugu ve kenttekilerin barinma maliyetleri karsisinda tiike-
tim seceneklerinde herhangi bir degisim gozlenip gozlenmedigi pandeminin etki-

leri altinda incelenmesi gereken hususlar haline gelmigtir***.

Pandeminin ortaya ¢ikardigi durumda eskisine oranla daha ciddi sorunlarin
yasanmaya baglamasi kentin en savunmasizlarinin ve yoksullarin haklarini koruya-
rak barinma ihtiyaclarina adil ve hakkaniyetli ¢oziimler belirlemeyi gerektirmis-
tir*. Kentlerin mali bakimdan kargilanabilir barinma imkani yaratabilir durumda
olmasi sosyo-mekénsal ayrismanin etkilerinin derinlesmesini 6nleyerek direnglili-
ge katki sunabilmektedir*’. Bunun igin krizin ana boyutlarini ve kentsel toplulugun
derin celigkilerini anlamak, onu sekillendiren temel giigleri belirlemek ve daha
kapsayici yeni bir kentlesme anlayisi getirmek i¢in neye ihtiya¢ duyuldugunu orta-
ya koymak 6nemlidir’”. Bu nedenle, pandeminin sosyo-ekonomik agidan etkiledigi

tim kisiler ve hanelerce yogun sekilde hissedilen kriz kimi ¢6ziim arayiglarinin da

*' Andres Garcia Higuera vd., Cities in A Globalised World: Exploring Trends and The Effect on Urban Resi-
lience (Brussels: European Union, 2021), 27.

22 Paul Watt ve Anna Minton, “London's Housing Crisis and Its Activisms”, City 20, no. 2 (2016): 20S.

»*  Ross Gillard, Abhijit Datey, Andrew Sudmant, Lucy Oates ve Andy Gouldson, Resilient and Affordable

Housing for All: Lessons on House Building from Kochi and Trivandrum, India, (2018),

https://newclimateeconomy.report/workingpapers/wp-

content/uploads/sites/5/2018/09/CUT18_Leeds_Housing_Final-1.pdf.

Steffen Wetzstein, “Comparative Housing, Urban Crisis and Political Economy: An Ethnographically

Based ‘Long View’ from Auckland, Singapore and Berlin”, Housing Studies 34, no. 2 (2019): 272.

»  Robyn Pharoah, Strengthening Urban Resilience in African Cities: Understanding and Addressing Urban Risk,
(Johannesburg: ActionAid, 2016), 32.

%6 Andres Garcia Higuera vd., Cities in A Globalised World: Exploring Trends and The Effect on Urban Resi-

lience (Brussels: European Union, 2021), 30.

Richard L. Florida, The New Urban Crisis: How Our Cities are Increasing Inequality, Deepening Segregation,

and Failing The Middle Class-and What We Can Do About It. (New York: Basic Books, 2017).
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giindeme gelmesine neden olmus ve bu durum kentsel direnglilik kavraminin aka-

demide yeniden tartisilmasinin da 6ntint agmustir.

2. KENTSEL DIRENGLILIK

Direnglilik, son yillarda hizla yiikselerek, beklenmedik durumlar ve kriz yone-
timi ile ilgili politika ve akademik tartigmalarda anahtar terimlerden biri haline
gelmistir’®. Kavram, ilk olarak miihendislik alaninda kullanilmaya baglamigtir. Bu
alandaki kullanimi1 miihendislik sisteminde ortaya ¢ikma olasilig: diisiik hatalardan
sonra sistemin tekrardan 6nceki durumuna ve normal islevine geri donmesi ile
baglantilidir®. Isletme alaninda tedarik zincirindeki bozulma sonucu normal igle-
yise donme ile baglantili olarak ele alinan direnglilik psikolojide travmatik olayla-
rin etkisinin silinmesi kapasitesi olarak ele alinmigtir’®. Bununla birlikte kavramin
ekolojideki karsilig1 ise sistemde ortaya ¢ikan bozulamalari absorbe ederek iligkile-

ri devam ettirme becerisidir’'.

Son zamanlarda, kentsel ¢alismalar, literatiire yeni bakis acgis1 kazandirmak
amacryla ekolojiden transfer ettikleri direnglilik kavramindan yararlanmaya bagla-
mugtir”. Kentsel direnglilik en genel tanimu ile herhangi bir kentsel sistemin, sakin-
leri ile birlikte, fiziksel, cevresel, ekonomik, kurumsal ve toplumsal olmak tizere ¢ok
cesitli boyutlar bulunan tiim sok/stres/krizlere kars: siirdiirilebilirligini saglama ve
uyum saglayip doniisme yetenegidir’***. Direngliligin, rasyonalitenin egemenligin-

deki diinyanin sorunsuz ve diizgiin isleyen bir sistem oldugu disiincesine kars: gel-

2 Editorial, “Urban Resilience Implementation: A Policy Challenge and Research Agenda for the 21st

Century”, ] Contingencies and Crisis Management 26 (2018): 403.

Chi-hsiang Wang ve Jane M. Blackmore, “Resilience Concepts for Water Resource Systems”, Journal of

Water Resources Planning and Management 135 (2009): 530-531.

3 Lawrence J. Vale, “The Politics of Resilient Cities: Whose Resilience and Whose City?”, Building Research
& Information 42, no. 2 (2014): 192.

' Crawford Stanley Holling, “Resilience and Stability of Ecological Systems”. Annual Review of Ecology and

Systematics 4 (1973): 14.

Silvio Caputo vd., “Urban Resilience: Two Diverging Interpretations”. Journal of Urbanism: International

Research on Placemaking and Urban Sustainability 8, no. 3 (2015): 226.

Abbas Ostadtaghizadeh vd., “Community Disaster Resilience: a Systematic Review on Assessment Mo-

dels and Tools”, PLoS Currents 7 (2015): 10, https://www.researchgate.net/publication/275236095

Community Disaster Resilience_a_Systematic Review on_Assessment Models and_Tools.

3 UN HABITAT, City Resilience Profiling Tool Guide (Geneva: United Nations, tarih belirtilmemis), 19.
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mesinden hareketle® direnglilik cercevesinde kentler, beklenmedik olaylarla kargila-

sabilen, karmagik ancak uyarlanabilir sistemler olarak goriilmektedir®.

Beklenmedik soklar kargisinda zamaninda etkili bir 6nlem alinmasi sistemin
kademeli olarak ¢okmesini engelleyecegi icin 6nemlidir’’”. Bu noktada, iyilesme ve
uyum saglama direngli kentlerin en temel baslangi¢ noktas: olarak karsimiza ¢ik-
maktadir’®. Ancak, kentsel direnclilik kisa vadede sokun etkilerini giderme, iyiles-
me ve uyum i¢in ¢esitli mekanizmalar gelistirmeyi 6ngériirken, uzun vadede sade-
ce temel iglevleri yerine getirmeyi degil ayn1 zamanda degisim ve doniisiimii iceren
bir toplumsal 6grenme siirecinde kendi kendini organize etmeyi icermekte-
dir*****', Bu kendi kendine 6grenme siireci gelecek hakkinda kesin cevaplar bul-
maktan 6te gelismeler karsisinda bagvurulabilecek alternatif yelpazesini genislet-
meye yoneliktir’. Bahsi gecen genisletme cabasina dayanan organizasyon ve do-
nigiim ise kentsel sistemde yapisal ayarlamalarla elde edilebilecektir®. Bu yapisal
ayarlamalar icin krizden etkilenen veya krizle ilgili sorumlulugu bulunan aktérlerin

olaylara yaklagimi ve giictin kimlerin elinde toplandigina odaklamak gereklidir*.

% Bruce Evan Goldstein vd., “Narrating Resilience: Transforming Urban Systems Through Collaborative

Storytelling”, Urban Studies 52, no. 7 (2015): 1286.
36 Abid Mehmood, “Of Resilient Places: Planning for Urban Resilience”, European Planning Studies 24, no. 2
(2016): 407.
¥ Md. Shahab Uddin, Jayant Kumar Routray ve Pennung Warnitchai, “Systems Thinking Approach for
Resilient Critical Infrastructures in Urban Disaster Management and Sustainable Development”, Resilient
Structures and Infrastructure i¢inde. Ehsan Noroozinejad Farsangi, Izuru Takewaki, Tony Y. Yang, Abdolhas-
san Astaneh-Asl, Paolo Gardoni tarafindan yaymna hazirlanmugtir (Singapore: Springer, 2019): 394.
¥ Paulo Jorge Gomes Ribeiro ve Luis Gongalves, “Urban Resilience: A Conceptual Framework”, Sustainab-
le Cities and Society 50 (2019): 4.
Sara Meerow, Joshua P. Newell ve Melissa Stults, “Defining Urban Resilience: A Review”, Landscape and
Urban Planning 147 (2016): 44.
Lorenzo Chelleri, “From The «Resilient City» to Urban Resilience. A Review Essay on Understanding
and Integrating The Resilience Perspective for Urban Systems”, Documents d’Analisi Geografica 58, no. 2
(2012): 295.
# R Zehra Zaidi ve Mark Pelling, “Institutionally Configured Risk: Assessing Urban Resilience and Disaster
Risk Reduction to Heat Wave Risk in London, Urban Studies 52, no. 7 (2015): 1219.
* Andres Garcia Higuera vd., Cities in A Globalised World: Exploring Trends and The Effect on Urban Resi-

lience (Brussels: European Union, 2021), 1.

39

40

* Lorenzo Chelleri ve Marta Olazabal, “Findings and Final Remarks”, Multidisciplinary Perspectives on

Urban Resilience Workshop Report iginde. Lorenzo Chelleri and Marta Olazabal tarafindan yayina hazir-
lanmistur, (Bilbao: BC3, Basque Centre for Climate Change, 2012), 74.

Iztok Prezelj, “Spatial Dimensions of Crisis Management”, Cities and Crises i¢inde, Dennis Day, Annette
Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yayimna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-
usto, 2009), 35-36.
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Kentsel direnglilik, farkli bir bakis agisiyla, icinde yasamak icin yeni ve 'daha
iyi' ortamlar amaglayan kentsel anlatilar yaratmak® ise bu yapisal ayarlama siireci-
ne kimlerin d4hil olacagi 6nem tegkil etmektedir. Direnglilik kavraminin icinde
barindirdig en 6nemli husus hem sokun/krizin etkisinin hem de onu ele alacak
kaynaklarin kent genelinde esit olmayan bir sekilde dagildig: ve her sosyal grubun
kriz kargisinda 'direncli’ olmak i¢in esit derecede donanimli olmadigidir*s. Buradan
hareketle, krizden en ¢ok etkilenen kesimlerin sesini yiikseltebilecegi platformlarin
varlig1 son derece kritik hale gelmektedir. O halde kentlerin kentsel direnglilik
hedefine yonelik bagvurdugu yontemlerin neler oldugu ve bu yontemlerde kirilgan

kesimleri ne derece kapsadigina bakmak gerekmektedir.

Kentsel direncin gii¢lendirilmesi baglaminda her durumda bagvurulacak tek
bir stratejinin olmamasi normaldir. Ancak, kentsel krizlerin karmagikligina karsilik
kriz yonetiminin de karmagiklagmas: gerektiginden*” kentsel direnglilik krize mii-
dahale ve kentsel uyum siirecinde kentsel yonetisim gibi sosyal faktorlerin goz
oninde bulundurulmasini gérmezden gelmemelidir***. Bu nedenle, hem kent
olgeginde hem de daha iist dlgeklerde yonetisim mekanizmalarinin dikkate alin-
masl, daha direngli bir kentsel gelecek inga etmek icin gereklidir®. O halde, direng-
lilik anlayiginin saglikli bir sekilde hayata gegirilebilmesi yukaridan agagiya kentsel
siregler karsisinda bilingli bir doniigiim yaratma potansiyelini i¢inde barindiran

paydaslararas isbirligini 6ngoren bir yaklagimr® belirsizlikle baga ¢ikma kapasite-

# Ruth Beilin ve Cathy Wilkinson, “Introduction: Governing for Urban Resilience”, Urban Studies 52, no. 7
(2015): 1211.

4 Sara Gonzalez ve Stijn Oosterlynck, “Crisis and Resilience in A Finance-led City: Effects of The Global
Financial Crisis in Leeds”, Urban Studies, Special Issue: Explaining Local Governance ‘Transformation’
Through Neoliberalism (2014): 10.

+7 Brigitte Piquard ve Annette Grindsted, “Cities and Crises”, Cities and Crises igcinde, Dennis Day, Annette

Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yayimna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-

usto, 2009), 14.

* Iztok Prezelj, “Spatial Dimensions of Crisis Management”, Cities and Crises i¢inde, Dennis Day, Annette

Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yayimna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-

usto, 2009), 34.

# Xiaoling Zhang ve Huan Li, “Urban Resilience and Urban Sustainability: What We Know and What Do
Not Know?”, Cities 72 (2018): 147.

0 R Zehra Zaidi ve Mark Pelling, “Institutionally Configured Risk: Assessing Urban Resilience and Disaster

Risk Reduction to Heat Wave Risk in London, Urban Studies 52, no. 7 (2015): 1221.

Patricia Romero-Lankao ve Daniel M. Gnatz, “Exploring Urban Transformations in Latin America’,

Current Opinion in Environmental Sustainability S (2013): 358-359.
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sini artirabilen ¢ok diizeyli yonetisim sistemleri ile asagidan yukariya girisimleri

gerektirmektedir®>*3.

Asagidan yukariya siireclerde en kritik aktorlerin kimler olduguna dikkatlice
bakilinca bunlardan birinin kentsel krizi politiklestirerek giindeme getirenlerin
oldugu goriilecektir. Barinamama sorununu kamuoyunun giindemine tagryanlarin
birebir sorunu yasayanlarin yaninda aktivistlerin oldugunu séylemek miimkiin-
dur**. Hakim kurumlar esitsizligi megrulagtirirken, kamusal alani donistiren ey-
lemler ile aktivistler kapitalist kriz politikalarina karsi ¢ikanlar olarak kargimiza
ctkmaktadir. Boylece kenti alternatif toplumsal orgiitlenme bigimlerini kolektif
olarak deneyimlendigi mekén haline getirerek mekansal stratejileri ve kentsel pra-

55,56

tikleri ortaya koymaktadirlar>*°. Sivil toplum Orgiitleri ve kentte yasayanlarla da-
yanisma da soz konusu mekansal stratejilerin gelistirilmesinde etkili rol oynamak-
tadir. Pratik uygulamalarin en rahat sekilde hayata gecirilebildigi kentler, bu gibi
inisiyatifler i¢in 6zgir bir ortam saglamaktadir’’. Kentlerin kriz ortaminda politik
miicadele i¢in 6nemli bir alani temsil ediyor olmas: nedeniyle®® kirilgan gruplarin
da igerisine dahil olabilecegi bu olusumlar son kertede kentsel direnglilige dogru

giden adimlarin baglaticist olma potansiyelini tasgimaktadir.

Kriz derinlesirken kentlerin/yerelin duruma uyum saglama ve direnglilige
ulagma yeteneklerini incelemek icin beklenmedik bir tehdidin 6nemli bir zaman

baskus altinda ve yitksek belirsizlik ortaminda y6netilmesi ve ortadan kaldirilmasim

59,60 -+

saglama sorumlulugu olanlarin®*° tistlenecekleri rol de 6nemlidir. Direngliligin bu

52 'W. Neil Adger vd., “Social-Ecological Resilience to Coastal Disasters”, Science 309, (2005): 1036.

3 Abid Mehmood, “Of Resilient Places: Planning for Urban Resilience”, European Planning Studies 24, no. 2
(2016): 409.

5% Paul Watt ve Anna Minton, “London's Housing Crisis and Its Activisms”, City 20, no. 2 (2016): 204.

% Colin McFarlane, “Rethinking Informality: Politics, Crisis, and the City, Planning”, Theory ¢& Practice 13,

no. 1 (2012): 90.

Stavros Stavrides, “Emerging Common Spaces as A Challenge to The City of Crisis”, City: Analysis of

Urban Trends, Culture, Theory, Policy, Action 18, no. 4-5 (2014): 546-548.

7 Andres Garcia Higuera vd., Cities in A Globalised World: Exploring Trends and The Effect on Urban Resi-
lience (Brussels: European Union, 2021), 15.

5% Ugo Rossi, “The Populist Eruption and The Urban Question”, Urban Geography 39, no. 9 (2018): 1429.

% Sara Gonzalez, Stijn Oosterlynck, “Crisis and Resilience in A Finance-led City: Effects of The Global
Financial Crisis in Leeds”, Urban Studies, Special Issue: Explaining Local Governance ‘Transformation’
Through Neoliberalism (2014): 9.
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bakimdan ele alinmasi liderlik, uzun vadeli vizyon, diger idarelerle isbirligi, acik ve
katiima siireclere atifta bulunmaktadir®’. Boylece, kentsel direncin ortaya konulma-
sinda odagn iktidara ve kurumsal yapiya ¢evrilmesi gerekmektedir®®. Siyasi baglam
ve gii¢ dinamikleri, kaginilmaz kazananlar ve kaybedenleri de igerisinde barindiran
politikalart ve kentsel direngliligi sekillendirmektedir®*. Idarelerin kararlar1 sonucun-
da kimin ¢ikarlarimin korunacagy, giindemi kimin belirleyecegi, hangi kesimlerin so-
runlarina ¢6ziim bulunacag ve kimlerin kazanip kimlerin kaybedecegi gibi sorularin

cevaplanmasi® kentsel direncliligin incelenmesinde 6nemli bir baglangi¢ sayilacaktir.

Kitle iletigimi, 6zellikle, ana akim medyanin oynadigs rol de krizin nasil gerge-
velendigi veya hatta cercevelenip cercevelenmedigi ile ilgili olarak tizerinde du-
rulmasi gereken husustur®. Bununla birlikte, iletisim s6z konu edildiginde kent
sakinleri d4hil tiim paydaglar arasindaki iligki de 6nemlidir. Ortak bir iletisim yon-
temi yoksa krize miidahale ve direnglilik zorlasmaktadir. Bu nedenle, insanlarin
kendi stratejilerini gelistirmesinin yani sira diger aktorlerle igbirligi yaptig1 katilim-

c1 bir yaklagima ihtiya¢ duyulmaktadr.

3. TURKIYE'DE COViD-19 VE OGRENCILERIN BARINAMAMA
SORUNU
Covid-19 pandemisi diger pek ¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de kent ya-
saminn gesitli alanlarinda sorunlar1 beraberinde getirerek hélihazirda neo-liberal

kentlesmenin ortaya ¢ikardig: krizi daha da derinlestirmistir. Uzmanlarin verdigi

€ TJztok Prezelj, “Spatial Dimensions of Crisis Management”, Cities and Crises icinde, Dennis Day, Annette

Grindsted, Brigitte Piquard ve David Zammit tarafindan yaymna hazirlanmustir (Bilbao: University of De-
usto, 2009), 35.

' Andres Garcia Higuera vd., Cities in A Globalised World: Exploring Trends and The Effect on Urban Resi-
lience (Brussels: European Union, 2021), 4.

62 Ruth Beilin ve Cathy Wilkinson, “Introduction: Governing for Urban Resilience”, Urban Studies 52, no. 7
(2015): 1209.

¢ R Zehra Zaidi ve Mark Pelling, “Institutionally Configured Risk: Assessing Urban Resilience and Disaster
Risk Reduction to Heat Wave Risk in London, Urban Studies 52, no. 7 (2015): 1219.

¢ Sara Meerow, Joshua P Newell, “Urban Resilience for Whom, What, When, Where, and Why?”, Urban
Geography 40, no. 3 (2016): 311.

¢ Muriel Cote, Andrea J. Nightingale, “Resilience Thinking Meets Social Theory: Situating Social Change
in Socio-ecological Systems (SES) Research”, Progress in Human Geography 36, no. 4 (2012): 485.

6 Paul Watt, Anna Minton, “London's Housing Crisis and Its Activisms”, City 20, no. 2 (2016): 205.
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bilgilere gore pandeminin halk saglig: tizerindeki etkileri hala devam etmekte iken
kentsel yasamin pandemi 6ncesindeki duruma dénmesi yeni yeni sorunlari da

beraberinde getirmistir.

Universiteyi farkli kentte okuyan 6grencilerin bir siiredir devam eden gevri-
migi ders alma siireglerinin sona erip egitimin eskisi gibi yiiz yiize hale getirilmesi
sonucu universitelerinin oldugu kente gelmesiyle 2 sene biriken bir talep kentlerin
mevcut imkanlar1 araciligiyla karsilanmaya ¢aligilmigtir. Ayrica, 2021 yilinda tini-
versiteye girig i¢in barajin 140’a disirilmesi yitksekogretimdeki 6grenci sayisini
onceki yillara gore gozle goriilir bir sekilde artirmig ve bu durum barinma sorunu
ile karg1 karsiya kalan kesime yenilerini eklemistir. Asagida yalnizca devlet tiniver-
sitelerinin lisans programlarinda 6grenim gérmekte olan 6grencilere yonelik veri-
ler yer almaktadir. Bu sayilara hem 6zel iiniversitede okuyanlar hem de lisansiistii
egitim gorenler eklenirse barinma ihtiyaci ortaya ¢ikan 6grenci sayisinin ¢ok daha

fazla oldugu sonucuna ulagilacaktir.

Tablo 1. Devlet Universitelerinde Egitim Alan Ogrenci Sayilari

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Yenikayit | Toplam Yenikayit | Toplam Yeni kayit | Toplam Yenikayit | Toplam

669.367 4.241.841 | 702.454 4.420.699 | 705.409 4.538.926 | 816.747 | 4.676.657

Kaynak: Ylksekodretim Bilgi Yonetim Sistemi, https://istatistik.yok.gov.tr

Yukarida tiniversite 6grencilerine ait sayilar ile asagida belirtilen yurt verileri
bir arada ele alindiginda 6nemli bir sorun ortaya ¢ikmaktadir. Her ne kadar 6gren-
cilerin bir kismi ailesinin bulundugu kentte tiniversite okudugu i¢in ayri bir yerde
barinma ihtiyaci ortaya ¢ikmiyorsa da bu kesimin varligi devlet yurtlarina duyulan
ihtiyacin 6nemini kaybetmesine neden olmamaktadir. Ornegin, Istanbul iiniversi-
telerinde okuyan 6grenci 6rnekleminden yola ¢ikan bir ¢calismada devlet iiniversi-
telerinde okuyan Ogrencilerin %45,4’tintin ailesinin yaninda kaldigi sonucuna
ulagmistir”. Bu durumda kalan %54,6’lik kesim igin barinma ihtiyacinin aile evi

diginda kargilanmasi gerekmektedir. OSYM verilerinden derledigi calismasinda

¢ Mehmet Karakuyu ve Selin Giizelgiil Yondem, “Tiirkiye’de Universite Ogrencilerinin Sosyokiiltiirel

Ozelliklerinin Tespiti ve Analizi: Istanbul Ornegi”, Marmara Cografya Dergisi 27 (2013): 178.
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Esidir Ttirkiye genelinde tiniversiteye il digindan yerlesen 6grencilerin oramim 2015
yili igin 9%62,2 olarak hesaplamigtir®®. Yeni yerlegenlerin sayisina 6nceki senelerde
okumak igin tniversiteye baglayan 6grenciler de eklenirse barinma ihtiyact duyan
kesimin genisligi anlagilacaktir. Bu kategorideki 6grenciler arasinda ozellikle dar
gelirliler icin ilk tercih genellikle devlet yurtlar1 olmakta ve bu nedenle kamu kesimi-

nin barmma konusunda esas aktor olmasi gerektigi gercegi ortaya ¢itkmaktadur.

Tablo 2. Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumuna Bagl Yurtlar ve Kapasiteleri

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Yurt sayis Kapasite | Yurtsayis1 | Kapasite | Yurtsayis1 | Kapasite | Yurtsayis1 | Kapasite

790 668.017 | 777 674.672 | 793 703.175 | 773 695.834

Kaynak: Milli Egitim Istatistikleri Orgiin Egitim 2020-2021

Devlet yurdu sayilarinda, kapasitelerinde ve niteliklerinde kargilagilan eksik-
likler 6grencileri barinma konusunda alternatif arayigina itmektedir. Pandemi sii-
recinde talep gérmeyen 6zel yurt ve apartlari igletenler ve 6grenci evi sahipleri i¢in
ylz yiize egitim bir firsat kapisi olmus, 6zel yurtlar igin fiyatlar 10 aylik pesin belir-
lenip sézlesme yapilirken ev kiralar1 da ciddi sekilde artig gostermistir. Alternatifle-
rin pahali hale gelmesi 6grenciler ve aileleri tarafindan ekonomik olumsuzluklar
yaratmistir. Yaganan sorunlara kalic1 politika gelistirilmesine yonelik ¢abanin ek-
sikligi ve yukaridan asagiya politika yapim siireglerinin yetersizligi, ¢6ziimiin kati-
limar bir gekilde tretilmesi icin taleplerin 6ntint agmugstir. Bu talepler 6zellikle alt
gelir grubundan 6grencilerce barmnamama sorunu olarak deneyimlenen krize ¢6-

ziim tretmek adina farkli kentlerde ve agagidan giindeme gelmistir.

‘Barmamiyoruz’ ve ‘Yurtsuzlar’ olmak tizere 2 farkli olusum altinda bir araya
gelen 6grenciler ve onlara destek veren sivil toplum nitelikli, erisilebilir ve giivenli
yurtlarin sayisinin artirilmasi, kiralara tavan fiyat getirilmesi ve 6grencilere kira
yardimimnin yapilmas: gibi taleplerle yola ¢ikmugtir. Seslerini duyurabilmek adina
parklarda yatmay: bir eylem tarzi olarak benimseyen 6grenciler buralarda sabahla-

yarak ve onlara destek verenler de parklarda yerlerini alarak sorunun gériiniir hale

8 Yusuf Esidir, Yiiksekdgretimde Barinma Politikalarinin Degerlendirilmesi ve Tiirkiye Igin Oneriler. Kalkinma

Bakanlig1 Yayin No: 2976 (Ankara: Sosyal Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii, 2017), 44.
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gelmesine zemin hazirlamigtir. Ancak kisa zamanda 6grencilerin parkta nébet tu-
tarak gergeklestirdikleri eylemler yasaklanmistir. Ogrenciler ayrica forumlar dii-
zenleyerek ve tiniversite gruplari ile dayanigma aglari olusturarak barinma sorunu-
nun ¢ézimil i¢in adim atmigtir® . Bu siire zarfinda sosyal medyay1 aktif sekilde
kullanan olugsumlar Manuel Castells’in ag toplumu kavramini ¢agristiracak sekilde
destek almig ve yayilmugtir. Olusumlar ihbar hatt: tizerinden ya da formlar aracihg:
ile yerelde yasanan sorunlarin daha ist 6lgekte dile getirilebilmesinin 6niinii ag-
maya ¢aligmustir. Elestirel cografyacilarca 6l¢ek sigramasi olarak adlandirilan yon-
temi benimseyen 6grenciler daha st 6lcekten aktorlerin siirece dahil olarak poli-
tika tretmesini amaglamugtir. Baz1 siyasi partilerce de desteklenen 6grenciler so-
runlarinin, 6zellikle biitce gorismeleri sirasinda, mecliste goriinir hale gelmesi
i¢in Ankara’ya gitmeyi denemis ancak kent girisinde durdurulmustur. Ayrica kimi
haber kaynaklarindan 6grenildigine gére bu girisimlere destek veren &grenciler
yurtlarindan atilmig ve burslar kesilmistir’®”". Biitiin bu olup bitenlerin ana akim
medyada hemen hemen hig yer almadig1 ve taleplerin goz ard1 edildigi, destegin
cogunlukla internet tizerinden yayin yapan haber siteleri ve sosyal medya sayfala-

rinca verildigi gorilmisgtir.

Barinma hakk: tizerinden 6grenci olusumlarinin ortaya ¢ikmasinin temel ne-
deni devlet yurtlarinin ihtiyaci karsilayamamasi ve kimi yurtlarda hizmetin niteligi
bakimindan sorunlar yaganmasidir. Thbar hattina veya sosyal medya hesaplarina
gelen paylagimlardan yurttaki kalorifer petekler yanmadigs icin 6grencilerin 1sina-
madi81, yemeklerin yeterli ve hijyenik olmadig1 ve odalardan fare ¢iktigi 6grenil-
migtir. Bununla birlikte, KYK yurt ticretlerini zamaninda 6demedikleri durumda
kayitlarinin silinecegini, ihalede 6ngoriilen siiresi biten KYK yurdunu dénem sona
ermeden siav zamaninda tahliye etmek durumunda kaldigini ve yurtta kalmadik-
lar1 eylil ay1 icin de ticret 6demelerinin istendigini paylasan 6grenciler de bulun-
maktadir’?. Onceki boliimde barinmanin sadece dért duvardan ibaret olmadig1 ve

niteligin de barinma hizmetlerinde g6z 6niinde bulundurulmas: gereken bir 6l¢iit

¥ Yurtsuzlar, “Barinma  hakki  nébetimizi  dagitriyoruz!”, Twitter  paylagimi,  28.09.2021,

https://mobile.twitter.com/yurtsuzlar_/status/1442953645687930883/photo/1.

Yurtsuzlar, “Barinma  hakki  nobetimizi  dagitiyoruz!”, Twitter  paylagimi,  28.09.2021,
https://mobile.twitter.com/yurtsuzlar_/status/1484856524988162048/photo/1.

Barinamiyoruz Hareketi, “Yildiz Teknik Universitesi 6grencisi arkadagimiz Tarik Metin yurt kogullarim
elestirdigi icin kaldigi Fatih Sultan Mehmet KYK Yurdu'ndan atildi.”, Twitter paylagimi, 21.01.2022,
https://twitter.com/barinamayanlar/status/14845644677698273302cxt=HHwWhICzuZLhnZopAAAA
Barimamiyoruz Hareketi, https://twitter.com/barinamayanlar.
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oldugu vurgusu goz oniinde bulundurulacak olursa 6grencilerin en temel hak olan

barinma konusunda yasadig1 sorunlar dile getirmesi dogaldur.

Universite 6grencileri devlet yurtlarinin yaninda 6zel yurt ve apartlarda ya da
ogrenci evlerinde kalarak da egitim siirecini tamamlayabilmektedir. Ancak 6zel
sektore dayali bu imkanlar ancak ekonomik agidan kargilanabilir oldugunda 6g-
renciler igin bir alternatif haline gelebilmektedir. Universite 6grencilerinin kirala-
rin yitksek olduguna dair soylemleri pandemi déneminde katlanarak artmustir.
Halihazirda 6grenci evi olarak adlandirilabilecek eski hatta giines gérmeyen evle-
rin fiyatlarinda bile yaganan artis onlarin kendi baglarina ev tutamayip evleri birden
fazla kisi ile paylasmak durumunda kalmasina neden olmustur. Bu dénemde konut
sektoriiniin sekteye ugramasi sonucunda 6grenciye yonelik kiralik ev arzinda da
sikint1 yaganmugtir. Mevcut ¢alismanin yazar bir emlak ofisinde kiralik ev soran
ogrencilere “ev yok” cevabina tanik olmus ve emlak ofisinden daha 6nce gelen
ogrencilerin de ayni sekilde ev bulmada sikinti ¢ektigine dair bilgi almistir. Derse
girdigi ilk hafta 6grencilerle yaptig1 sohbet sirasinda kimi 6grencilerin yiiz yiize
egitim icin kente gelemeyecek durumda olmadigini diger 6grencilerden 6grenmis-
tir. Kiralik konut arzinda yasanan sorun kiralarin da artisin1 beraberinde getirmis-
tir. Asagida ti¢ biyiiksehir i¢in paylagilan kira artis trendi grafigini diger kentler
i¢in de gegerli oldugunu belirtmek gerekmektedir. Ozel yurt ve apartlarin fiyatlari
da sagladiklar1 imkanlara gore degisiklik gostermekle birlikte fiyatlarin 6zel 6grenci
yurtlarinda 2.500 TL, vakif 6zellikli yurtlar i¢in 1.500 TL, rezidans yurtlar icin
3.000 TL ve apartlarda ise 1.800 TL’ye kadar ¢ikabildigi gorilmektedir’. Ailelerin
gecinmekte ve en temel ihtiya¢larini kargilamakta giicliik ¢ektigi durumda ¢ocukla-
rina gonderebilecegi har¢liklarin en fazla ne kadar olabilecegini kestirebilmek gii¢
degildir. Ailelerin 6grencilere gonderdigi para azalirken onlarin yeme-i¢me ya da
ulagim gibi giindelik ihtiya¢larini karsilamasi, sosyallesmesi ve kisisel gelisimlerini
saglayabilmesi eskiye oranla daha pahali hale geldigi de gergektir. Universite oku-
yan bir bireyin egitim hayatini siirdiirmesinin yaninda entelektiiel birikimini arti-
rabilecek imkanlardan da faydalanmasi ¢ok 6nemlidir. Barinma i¢in 6dedigi para-
dan arta kalanin ne kadar oldugu ve bu paranin ne kadarini sosyo-kiiltiirel amagla-

ra aywrabildigi dikkat ¢ekilmesi gereken bir konudur.

7* Bolge Giindem, “2021-2022 kiz ve erkek o6zel Sgrenci yurt fiyatlan ne kadar?”, 08.09.2021,
https://www.bolgegundem.com/2021-2022-kiz-ve-erkek-ozel-ogrenci-yurt-fiyatlari-ne-kadar-
3015545h.htm.
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Ankara - Kira Fiyatlar: Trendi zmi - Kira Fiyatlan Trend;

Istanbul - Kira Fiyatlan Trendi

Grafik 1. U Bliylksehirde Kira Artis Trendi

Kaynak: Zingat.com

Ogrencilerin kendi iglerinde bagvurduklari yontemlerin yaninda diger baz
aktorlerin de barinma konusunda ¢oziimler iretmeye calistig1 gorilmektedir. Ki-
mi Ankara, Antalya ve Bursa gibi kentlerde yerel yonetimler yurt veya tesis kirala-
yarak buralar1 gegici kullanima tahsis etmis ve boylece 6grencilere kalacak yer ko-

747576 Valilikler de bu siire zarfinda 6grencilerin

nusunda destek olmaya ¢aligmigtir
yurt ve misafirhanelere doniistiiriilen binalarda kalmasini saglamis ve boylece kisa
vadeli ¢oztimlerle krizin etkilerini bir siire bastirmaya ¢aligmigtir’”. Bununla birlik-
te uygun fiyath kalacak yer bulamayan 6grencilere kiralarini 6deyebilmeleri icin
sivil toplum Orgiitlerinden ve goniillilerden para destegi saglandigi goriilmiis,
kalacak yer buldugu halde esya bulmakta zorluk yasayanlara kullanmadiklarini

vererek yardim etmeye ¢aliganlar olmugtur.

7 Cumbhuriyet, “Mansur Yavas, iniversite 6grencilerinin yurt krizini ¢dziime kavugturdu”, 23.09.2021,
https://www.cumhuriyet.com.tr/turkiye/mansur-yavas-universite-ogrencileri-icin-harekete-gecti-
1871283.

S Antalya Biiyitksehir Belediyesi, “Universite Ogrencileri Sicak Yuvalarma Kavustu”, 13.01.2022,
https://www.antalya.bel.tr/Haberler/HaberDetay/4009 /universite-ogrencileri-sicak-yuvalarina-
kavustu.

7 Gazete Duvar, “Ahbap'tan barinamayan S00 &grenciye 6'sar bin TL yardim”, 25.09.2021,
https://www.gazeteduvar.com.tr/ahbaptan-barinamayan-500-ogrenciye-6sar-bin-tl-yardim-haber-
1536249.

77 BBCNews, “Barmamiyoruz' diyen tiniversite dgrencileri anlatriyor: Memleketlerimize geri donmek zo-
runda kalabiliriz”, 23.09.2021, https://www.bbc.com/turkce /haberler-turkiye-58669202.
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Ogrencilerin karg1 kargiya kaldig1 sorunlarin asil nedeni toplumun diger pek
cok kesimini de olumsuz etkileyen aym sebeptir: Kapitalist sistem yalnizca karl
alanlarla yatirim yapmakta ve devlet miidahalesini sistemin diizenli isleyisine mu-
dahale olarak gormektedir. Devlet yurtlarinin say1 ve kapasite bakimindan artmasi
sistemin mantigina aykir1 ¢alismakta ve 6grenciler agisindan bir alternatif olan
kiralik konut tretiminin 6zel sektoriin elinde kalmasi istenmektedir. Ne var ki
pandemi, giindelik kentsel yasamin daha pahali hale gelmesi nedeniyle konuta
yatirm yapanlarin kiralari da yiiksek tutmasi ile sonuglanmigtir. Bu durum kulla-
nim degeri yerine degisim degerinin 6nem tasidig1 bu dénemde konutun bir ser-
maye birikim araci haline gelmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Tam da bu ne-
denle barinma sorunu yalnizca tiniversite 6grencilerince degil alt gelir grubu hane-
ler tarafindan da yasanan sistemsel bir sorun olmaktadir. Bu gergekten yola ¢ikan
6grenci olusumlar1 miicadele tabanini genisletmek igin daha genis bir kitleyi bir
araya getirerek meslek odalari, sendikalar, hukukgular, akademiden isimlerin de

katilimu ile kiralik konut krizini tartigmaya agmiglardir®.

Kentsel direnglilik kentsel krizlere asagidan yukariya katilimar bir yaklagimla
¢Oziim arama siire¢lerinin 6nemini vurguladigina gére barinma sorunu yagayan-
larca dile getirilen taleplerin idarede kargilik bulabilmesi ve ¢6ziimden sorumlu
idarelerin politikalarini bu dogrultuda sekillendirmesi 6nemlidir. Sorunlar gor-
mezden gelinerek degil tersine iizerine gidilerek ¢6ziime kavugsturulabilmektedir.
Barmnma gibi 6nemli bir sorun elbette kisa vadede sonuca ulastirilabilecek bir du-
rum degildir. Zaten kentsel direnglilik de ulagilabilecek bir hedef olmaktan &te
aktorlerin kararlari ve uygulamalar ile sekillenen bir 6grenme siirecidir. Bu nokta-
da aktorlerin tizerinde anlagmaya varacag belirli hedefler ve bu hedefler dogrultu-
sunda bagvurulacak yontemler belirlenmelidir. Her ne kadar mevcut ¢aligmada
barinma sorunu &grencilerle iligkilendirilip incelenmeye ¢alisilmis olsa da ashinda
sorun yalnizca bu kesim tarafindan deneyimlenmemekte, konut toplumun alt ve
orta gelir grubu acisindan da hak temelli arayislara konu olmasi gereken bir talep
olarak kargimiza ¢tkmaktadir. Ancak mesele sadece 6grencilere ait gibi algilaninca
toplumdaki karsiligi da eksik kalmakta ve sorunun kentte yasayanlarca ne kadar
derinden hissedildigi politika yapicilar tarafindan goz ard: edilmektedir.

7 Sendika.org, “Kiracilar Istanbul’da barinma hakki igin harekete gegiyor”, 22.10.2021,
https://sendika.org/2021/10/kiracilar-istanbulda-barinma-hakki-icin-harekete-geciyor-634793/
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Krizin mekéini olan kentler ayn1 zamanda kentsel direnglilik sayesinde krizin
etkilerinin ortadan kaldirilmasi ya da azaltilmas i¢in verilen ¢abalarin da mekani-
dir. ‘Yurtsuzlar’ ve ‘Barmamiyoruz’ gibi olusumlar direnglilik konusunda donanim-
I1 olmayan kesimlerin bilingli déniigiim yaratma ¢abasinin bir 6rnegi olarak kargi-
muza gikmaktadir. Bu 6rnekte doniisimiin kamusal mekén olan parklarda bagla-
tilmasi sorunun gorinirligini artirmig ve toplumun kimi kesimlerini etkilemisgtir.
Bununla birlikte anayasa ile giivence altina alinmug bir hak konusundaki miicade-
lede konunun tizerine en ¢ok egilmesi gereken merkezi yonetim yurt sayisinin yeter-
li ve kent merkezindeki kiralarin uygun oldugunu soyleyerek barnma sorununu da
i¢ine alan bir kentsel krizin varligin1 yok saymaktadir. Parklarda yatanlara ve onlara
sosyal medya tizerinden destek verenlere sorusturma agarak sorunun dile getirilme-
sini engellemekte ve talepte bulunan ya da onlara destek verenleri kriminalize et-
mektedir. Bu durum kentleri direngli hale getirme ¢abalarinin, en azindan barinma
hususunda, sonug¢suz kalmasina neden olacaktir. Halbuki konunun paydaglan ile
ayni masaya oturularak taleplerin dinlenmesi ve dnceliklerin belirlenerek sorunun
¢6ziimi i¢in adim atilmas: kentlerin i¢inde bulundugu krizin etkilerini de yavaslata-

cak ve kirillgan kesimleri i¢in kentsel yagamin anlamini yeniden tanimlayacaktir.

SONUG

Covid-19 pandemisi ile kentsel alanda yasanan cesitli sorunlara barinma da
eklenmis ve bu 6zellikle Giniversite 6grencileri i¢in ¢6ziim bekleyen bir konu haline
gelmigtir. Guivenli, erisilebilir ve nitelikli barinma imkanlarindan yoksun olmak
baz1 &grencilerin egitimlerine ara vermelerine neden olmustur. Bunun yaninda
pandemi, kentsel politikalarin yeniden distiniilmesi i¢in de bir zemin yaratmugtir.
Bu zeminde nasil hareket edilecegi ise aktorlerin tavir ve tutumlar ile yakindan

baglantilidur.

Direngli kentlerin zemini ve kentsel krizin ¢6ziimii farkli kesimlerin farkinda-
l1g1, bir aradaligy ve igbirliginden gegmektedir. Yaganan bir sorunun halinin altina
suptirillerek yokmus gibi davranilmasi o sorunu ortadan kaldirmamakta aksine
sorunun bityiiyerek daha derin agmazlara girmesine neden olmaktadir. Belediyeler
ve sivil toplum &rgiitlerinin ¢abalari ise sorunu ¢ozmekte yetersiz kalmaktadir. Is

birligi ile ¢oziilmesi miimkiin olan bu sorun merkezi yonetimin sorumlulugunda
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oldugu i¢in ¢6ziim i¢in harekete ge¢mesi gereken de orasidir. Bu durumda, 6gren-
cilerin en temel haklar1 olan barinma meselesini politiklestirerek giindeme getir-
meleri ve politika tretilmesi i¢in talepte bulunmasi elestiriimemeli ve engellen-
memelidir. Kentlerin direngli olmasi, egitim ve genglik politikalarinin talepler dog-

rultusunda sekillenmesine baglhdir.

Konutun barinma araci olmanin Gtesine gegerek ev sahipleri tarafindan bir
yatirim yontemi haline gelmesi devam ettigi middetge ki kapitalist sistem var ol-
dugu miiddetge bu boyle olacaga benzemektedir, bu durumda sistem iginde kamu
kesiminin gerekli destegi saglamasi 6nem tagimaktadir. Devlet yurtlarinin konforlu
hale getirilmesi 6zellikle yemekhane ve yatakhanesinin, tuvalet ve banyolarinin
temiz olmasi, internet kotasinin az olmamasi, gibi taleplerin karsilanmasi zor de-
gildir. Yurtlarin 1ss1z ve karanlik yerler yerine mtiimkiin oldugunca tiniversitelere ve
kent merkezlerine yakin olmasi 6grencilere zaman ve maliyet agisindan avantaj
saglarken kamunun sosyal amagli kiralik konut iretimi sektoriiniin alt gelir grupla-
rinin ve universite 6grencileri gibi kesimlerin lehine dengelenip diizenlenmesine
onciilik edecektir. Kentlerdeki temel meseleler ve bunlarin ¢6ztimii igin direngli-
lik politikalarinin gelistirilmesi miimkiindiir. Ancak bu yerel ve merkezi yonetimle-
rin sorunu talep edenlerle ayni pencereden okuyup degerlendirmesi ve politikalar

bu sekilde iiretmesine baghdir.
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21. BOlUm

PANDEMI SURECINiIN TOPLUMSAL DEGERLER
BAGLAMINDA DEGERLENDIRILMESI

Sinem Sonmez”

GiRIS

1918 yilinda yasanan Biiyiik Grip vakasindandir diinyanin bildigi en ciddi
saglik krizi Covid 19 pandemisi olarak goriilmektedir. Tim diinyay: etkisi altina
alan pandemi siireci genel olarak toplumlari sosyal, ekonomik, mali, siyasi, egitim ve
saglk alanlarinda olmak tizere ve esanli bir sekilde etkilemistir. Bu nedenle hiikii-
metlerin de destegi ile kurum ve kuruluglar tarafindan pandemiyi sona erdirmek
amaciyla bir ¢6ziim bulma yarigina gidilmistir. Hastaliga neden olan unsurlari iceren
patojenlerin modern sehir hayatinda toplumlar oldukga fazla etkilemesi ve bireyle-
rin gogunlukla yogun kentsel alanlarda bunlarla yogun bir sekilde yagamalar1 hastali-
gin yayilimi konusunda olumsuz etkilere neden olmustur (1). Diinya Saglik Orgiitii
(WHO-DSO) verilerine gére 364 milyon vakann tespit edildigi giiniimiizde beg
milyondan fazla insan hayatin1 kaybetmistir (https://covid19.who.int).

Gelinen siireg, diinya iizerindeki her yerde devletlerin vatandaglarini pande-
minin insan saghg tizerinde olusturdugu olumsuz etkileri en aza indirmesi amacry-
la birtakim 6nlemler almasini zorunlu kilmigtir. Bireylerin kendilerini belli bir siire
toplumdan izole etmesi ve bu siirecte maske, mesafe, temizlik gibi kurallara riayet

edilmesi gibi 6nlemleri iceren bu kurallar ile ilgili giinimiizde bir¢ok ¢aligma ya-

Inénii Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, sesonmez16@gmail.com
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pilmistir(1-2). Aragtirmacilar inceledikleri galismalarda konuyu saglik, ekonomi,
psiko-sosyal boyutlarla ele almistir. Genel olarak bu sayede hastaligin nasil olustu-
gu ve gelisimi ile ¢6ziim Onerileri gelistirilmis; topluma farkli agilardan nasil etki
ettigi incelenmigtir. Bunun yaninda uygulanan 6nlemlere kars1 birey ve toplumla-
rin tutumlari, ulusal kimlik, sahte ve yaniltici haberler, komplo teorileri ya da bi-

reysel dzellikler gibi durumlar incelenmistir (1).

Biitiin bunlar pandemi siirecinin devletler ayaginda birtakim 6nlem ve uy-
gulamalari zorunlu tutarken toplumu olusturan birey, grup ve organizasyonlarin
da sorumlu oldugu alanlarin vurgulanmasini gerekli kilmaktadir. Kurt Lewin'in
Alan Kurami'nda belirttigi gibi birey kendini kugatan sosyal ¢evre ve onun unsur-
lar1 ile bir biitiin olugturmaktadir (3). Bu nedenle yaganan pandemi siirecinde
bireyin davraniglarini etkileyen kendi bireysel 6zellikleri oldugu kadar, iginde
bulundugu toplum ve onu olusturan degerler biitiiniinden de s6z 6tmek gerek-

mektedir.

Mevcut bilimsel literatire dayanilarak hazirlanan bu ¢aligma ile pandeminin
topluma olan etkisi degerlerimiz baglaminda incelenerek birtakim sonuglar elde

edilmek istenmistir.

1. ELE ALINAN GALISMALAR BAGLAMINDA PANDEMi SURECININ
DEGERLENDIRILMESI

Deger kavrami, toplumu olusturan bireylerin yasamlarinda onlara yol gos-
terici ilke ve inaniglar bitinini ifade etmektedir. Bu sayede toplum ile onu olusg-
turan bireylerin tutum ve davraniglar1 daha rahat anlagilabilir. Ozellikle pandemi
sireci gibi olumsuz dig faktorlerin meydana gelmesi dolayisiyla bireylerin deger-
lerinin bu durumdan nasil etkilendigini inceleyen ¢aligmalar 6nem kazanmistir

(4-13).

Cesitli tilkelerde yapilan ¢alismalarda pandemi siirecinde uygulanan sosyal
izolasyon ve sosyal mesafe gibi kurallarin, bireylerin kendilerini daha fazla koruma-
larina neden olup, degisime agiklik tutumunun azalmasinda etkisinin oldugu goz-

lenmigtir. Bu durumu agiklayan ¢aligmalar bunu muhafazakar ve otoriter tutumla-
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rin artigi ile agiklamugtir. Buna gore yasanan dinyanin tehlikeli olarak algilanmas:
dolayisiyla bireyin giivenlik algis1 azaldigindan kendini yonetmede birtakim zor-
luklar yasanacag belirtilmistir (5-6-7). Béylece degerlerin izlenmesinde kiiltiir
degiskenine vurgu yapilmistir (1).

Pandeminin saglik yoniiyle aragtirilmasinin yaninda ¢ok sayida ¢alisma da
konuyu psikolojik olarak ele almistir. Amerika, Cin, Japonya, Polonya, Irlanda ve
Yeni Zelanda'da yapilan ¢alismalarda bireylerin psikolojik iyi olus diizeylerinde bir
azalig oldugu goézlenmistir. Duygusal ve 6znel olarak iki sekilde degerlendirilen
kavram, bireylerin degerleri ile iligkilendirilmistir. Ornegin hayirseverlige énem
veren bireylerin hosgoriili olma egilimi olacag 6ngorilldiginden bu durumun
psikolojik iyi olus tizerinde olumlu etkisi olacag: disiinilmistiir. Bojanowski ve
arkadaglarinin yurittigi calisma sonuglarina gore kendini yonetme, genel olarak
kurallara uyma davranisi gosterilmesi, algakgonilliliik ile evrensellige verilen de-
ger artmigtir. Hedonizm ya da hazalik olgusu ile subjektif ve §dénomik (eudai-
monic well-being) iyi olus halinde azalma gdzlenmistir. Ayrica pandemi donemi-
nin bireylerde degisime agiklig1 etkiledigi de bulgulanmugtir. Bu ¢alisma genel ola-
rak psikolojik iyi olus ile bireylerin sahip oldugu degerlerin pandemi gibi kiiresel

olaylardan etkilendigini gostermesi bakimindan nemlidir (8).

Ataman ve arkadaglar1 hazirladiklari calisma ile (2021) kiiresel salginin top-
lumsal etkilerini analiz etmistir. Bu amagla gerceklestirdikleri aragtirma sonuglari-
na gore pandemi siirecinin uzamasi toplumdaki varolugcu kaygilarin artmasina
neden olmustur. Bireylerde belirsizlik durumu ile bag etme sorunu gozlenmistir.
Bunun yaninda topluma ve devlet ile kurumlara giiven diizeyi yiiksek olan birey-

lerde bahsedilen belirsizlikle daha fazla miicadele edilebildigi vargulanmgtir (2).

Gelik (2021) tarafindan hazirlanan galigmada COVID-19 siireci psikolojik
olarak ele alinmigtir. Buna gore pandemi siirecinin getirdigi zorunluluklar birey-
lerde stres, kayg: gibi unsurlara neden olarak, bireylerin psikolojik iyi oluslar tize-
rinde etki etmektedir. Aragtirma verilerinde bu durum literatiirdeki galigmalara
dayanilarak bireylerin cinsiyeti, yas1 gibi demografik 6zellikleri ile fiziksel bir rahat-
sizliklarinin olup olmamasi ve daha 6nce COVID-19 gegiren bir yakinlarinin varh-

gina gore degismesi seklinde belirtilmistir (9).
419



Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

Pandemiyi is yasamina etkisi iizerinden ele alan galigmasi ile Altun (2021),
konuyu orgiit ve ekonomik kosullar baglaminda ele almistir. Bu ¢aligmaya gore
pandemi doneminin kisitlayici kosullarinda is dinyasinin faaliyetlerine devam
etmesinde evden ¢aligmanin is yasam dengesi agisindan orgiite baglhilig arttirdigs

sonucuna ulagilmigtir (10).

Pandemi dolayistyla uyulmas: gereken kisitlamalarin etkiledigi diger bir alan
da ekonomidir. Pandeminin ekonomik sonuglar ile ilgilenen ¢aligmalardan olan
Ozkorkmaz (2021), calismasinda, pandeminin etkisini sektorel bazda ele almis ve
bu amagla Borsa Istanbul'da igslem géren gida ve perakende sirketlerinin finansal
kayitlar1 incelenmigtir. Buna gére yapilan kiyaslama ve analizlerde pandeminin
firmalara 6nemli etkileri oldugu belirtilmistir(11). Genel olarak firmalar satis ve
hizmetlerin devam etmesi agisindan yeni 6nlemler gelistirme yoluna giderek po-
zisyonlarini korumaya caligirken, gelecege doniik hizh bir sekilde dijitallesmeye de
gecilmigtir. Bu durum sonucu olumlu olarak beklense de siire¢ agisindan firmala-
rin adaptasyon ve uyum sorunlari yagsamalarina neden olmasi agisindan 6nemli

goriilmektedir.

Genel olarak pandemi siireci ve etkileri bahsedilen ¢aligmalardaki gibi farkli
agilardan bireyleri ve bireylerden olusan toplumlari etkilemigtir. Bu durum top-
lumsal degerlerin de olumsuz kogullar karsisinda nasil degistigini gostermesi ba-
kimindan 6nem arz etmektedir. Buna gére ¢aliymanin sonunda, incelenen ¢aligma-

lar 1s131nda konu hakkinda bir degerlendirme yapilmgtir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Inglehart ve Baker tarafindan diinya degerler anketi verileri (WVS, World Va-
lues Survey) kullanilarak hazirlanan ¢aligmada, 65 iilkeden toplanan verilere daya-
nilarak geleneksel degerleri devam ettirme ile kiiltiirel degerlerin degisimi mo-
dernlesme ile beraber degerlendirilmistir. Calismaya gére ekonomik olarak top-
lumlarin iyi durumda olmasi ile modernlesme gibi durumlar sanayi toplumunun
yiikselisini etkilemektedir. Boylece geleneksel deger sistemlerinden uzaklagilarak

mutlak norm ve degerlerden daha rasyonel, hosgériili, giivene dayali bir sisteme
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kayilacag: belirtilmistir. Bunun yaninda bu degerlerin olusmasinda etkili olan eko-
nomik iyi olug gibi durumlarin siirekli ayn1 seyirde bir ivmeye sahip olmadigindan
bahsedilmis. Bu durumda degerlerde bir degisiklik olurken toplumu olusturan
kiiltiirel degerlerin genellikle yine toplumu yansitacagi vurgulanmugtir (12). Bu
nedenle birey ve toplumlarin kendilerini yansitan deger ve 6zelliklere sahip olmasi

her toplum agisindan oldukga 6nemlidir.

Diinya degerler anketi Tiirkiye raporuna gére (yedinci dalgast) toplumda ge-
lecege aktarilmasi istenen en 6nemli degerler; hosgorii ile digerlerine saygili olmak
(%63.3), caliskan olmak (%62.3), sorumluluk sahibi olmak (%60.9) ve dini inang
sahibi olmak (%40.6) seklinde siralanmigtir (15). Bu durum toplumun normal
sartlarda geleneksel yapisini devam ettirirken yenilikleri de takip etmesi gerektigi
fikrinin gelistigini gostermektedir. Nitekim gelinen siiregte COVID-19 pandemisi
birey ve toplum olarak herkesi etkisi altina alan, basta korku ve belirsizlikle baggos-
teren 6nemli, kiiresel bir donem olarak diinya tarihindeki yerini almigtir. Hazirla-
nan bu ¢aligmada ele alinan 6rneklerde ve giiniimiize kadar yapilan pandemi do-
nemi ¢aligmalarinin bize gésterdigi; bireylerin bu tiir olaganistii durum ve donem-
lerde daha fazla kendilerine odaklandig: ve sonugta da saglik, ekonomi ve giivenlik
ile ilgili deger ve kaygilarin 6n plana giktigidir (1-8-13). Béyle bir durum asimetrik
bilginin yayginlasmasina neden olacagindan, birey ve toplumu, gercegi yansitma-

yan komplo ve yanilsamalara maruz birakabilir.

Pandemi gibi toplumlar: biitiin olarak etkileyen olaylarda yasanacak en bii-
yik sorunlardan ilki giiven duygusunun zamanla aginmas ve giderek azalmasidur.
Ataman ve arkadaglarinin dedigi gibi giiven bir sosyal sermaye (2), bu yoniiyle
onemli bir degerdir. Toplumu birlikte tutarak, kolektif ve bireysel adimlarin atil-
masinda destekleyici bir iglev goriir. Pandemi siirecinde 6zellikle yasanan belirsiz-
lik ve siirenin uzamas bireylerdeki cesitli sorunlarin 6niinii agtigindan digerlerine
karg1 giiven duymay1 da azaltmistir (13-14). Bunda kitle iletisim araglarinin kulla-
niminda 6zellikle internetin yogun olarak kullanimi ve kontrol mekanizmasinin
yeterli gorilmedigi sosyal medya araglar aracihigiyla edinilen dogrulugu belli ol-

mayan bilginin ¢abuk yayilimi da etkili olmugtur (14-16).
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Denilebilir ki tiim bunlar toplum tarafindan desteklenen davranis ve deger-
lerin yayginlagmasinda engel olarak karsimiza ¢tkmigtir. Bu durum toplumun risk
algisini da etkilemigtir. Boylece bireylerin toplumca uyulmasi gereken 6nlemlere
verdigi destegi, bagkalarini diigtinme seviyelerini, tasarruf aligkanliklarini ve do-
layli ya da dogrudan, kurumlardan saglanarak edinilen bilgiye olan inanci etki-
lemigtir (13).

Tium bunlar sosyo-ekonomik, psikolojik, mali agidan tim toplumu etkile-
yen Onemli sonuglar ortaya ¢ikarmugtir. Genel olarak bunlar; yasanan belirsizlik
dolayisiyla bireylerin fizyolojik ve psikolojik olarak sorunlar yagsamasi, siirecin
ekonomiyi daraltarak ozellikle kiigiik ve orta buytklikteki sirketler ile kendi
namina ¢alisan iggorenler ve diger ekonomik aktorleri zorlayan kosullar olus-
turmasidir (13-14). Koca ve Tutal (2021) galigmasinda bu gibi durumlarin genel
olarak pandeminin insan-insan, insan-gevre ve toplum etkilesimini etkileyerek
yeni bir toplumsal alan algist olusturdugunu belirtmistir. Béylece 'yeni normal’
olarak nitelenen yeni tasarim ve faaliyet sekilleri giindeme gelerek; gelisen tek-
noloji sayesinde bireyler, toplum, kurum ve kuruluslar baglaminda bunlar uygu-

lanmaya baglamistir (17).

Sonug olarak pandemi siirecinin getirdigi zorluklarin stesinden gelinmesi
adina birey, toplum, kamu kurum ve kuruluglar ile 6zel ve sivil toplum kurulugla-
rinin birlikte hareket etmesi 6nemli gorilmektedir. Boylelikle Karatag'in da degin-
digi gibi neoliberal sistemden kaynaklanan rekabetgiligin diizenlenmesi, bireyi
yalnizlagtiran bir sistem yerine toplumsal degerlerimizin 6n planda oldugu bir
yapmnin desteklenmesi, paylasimcilik ve yardimseverligin toplumda yayilmasinin
saglanmasi, ekolojik ve biyocgesitlilige destek olan bir sistemin ingasinin saglanmasi
tiim bu siirecin etkilerinin normalize edilmesine neden olacaktir (18). Tiim bunlar
toplumumuzun 6nceliginde olan degerlerin devam ettirilmesi agisindan 6nemli

goriilmektedir.

Genel olarak incelenen ¢aligma ve aragtirmalar neticesinde degerler bagla-

minda ele alinan pandemi siireci hakkindaki genel ¢ikarimlar;
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Oncelikli olarak pandemi siireci de diger dnemli kriz ve buhran dénemle-

rinde oldugu gibi toplumu bir biitiin olarak etkilemistir.

Pandemi siirecinde ortaya ¢ikan ekonomik, sosyal, politik, psikolojik so-

runlarin tiimii beraberinde bir belirsizlik algisina neden olmugtur.

Esas olarak toplulukgu bir kiltiir yapisina sahip olan tilkemizde bu siireg
diger olaganiistii olaylardaki gibi ilk sokun ardindan yeniden birlikte hare-
ket edilmesine zemin hazirlamistir. Bu amagla yerel yonetimler ve bazi sivil
toplum kuruluglarinda toplumun farkli kesimlerine ulagtirilmak tzere ge-

rekli yardim ve destek birimleri olugturulmustur.

Ekonomik olarak yasanan daralmay: 6nleyici gesitli tegvik ve tedbirler yine

kamu eliyle saglanmaya ¢aligilmistur.

Bahsedilen tespitlerin ilerideki ¢aligmalarda gozetilmesi ve gelecege doniik

¢oziimlere doniismesi i¢in gerekli birtakim 6nerileri su sekilde siralayabiliriz;

- Pandemi genel olarak bir fark etme siireci olarak kargimiza ¢ikmugtir.

Toplulukgu bir kiltir yapisina sahip olan toplumumuzda bireysel dii-
siincenin 6nemi ve ne zaman 6ne ¢ikmasi gerektigi hakkinda bilgi sahibi
olunmugtur. Ornegin birey olarak énce kendimizden baglayarak tiim
topluma déniik davraniglar geligtirmek bunlardandir. Ilerideki caligma-
larda bu konu yeniden ele alinarak bahsedilen davranig kaliplar: incele-

nebilir.

Pandemide bir¢ok saglik sorunu meydana gelmis, bunlar fizyolojik oldugu
gibi psikolojik olarak da karsimiza ¢tkmistir. Bu konuyla ilgili incelenen ¢a-
ligmalar ¢ogunlukla bunlarin meydana gelmesi ile ilgilenmis ve siireg saglik
ile ilgili oldugundan bununla ilgili kurumlar gozetilmistir. Ilerideki calis-
malar i¢in 6nerimiz bu siirecin neden oldugu saglik sorunlarinin daha fark-
I1 kurumlar tizerinden ve sonuglar1 baglaminda ele alinmasidir. Bu sayede

sektorel olarak da birtakim sonuglar elde edilebilir.

Pandemi siirecinde olduk¢a 6nemli ekonomik sorunlar da gozlenmistir.
Bunlar is ve is giicii kayiplari, yon degistiren talep ve ihtiyaglardan 6tiirii

yaganan kayiplar seklinde olmustur. Bu siirecte is diinyasinda olumlu kar-
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silanabilecek gelismeler olmasina ragmen bu tiim yapiy1 harekete gecirme-
ye yetmemektedir. Ileride bu konuda hazirlanacak ¢alismalarda bu konu
ile ilgilenilmesi 6nem arz etmektedir. Ozellikle toplumsal deger olarak dii-
sunildiginde "ticari ahlak” kavramu ile "ticari usul" tizerinde durulmasi
hem bu siirecin anlagilmasi hem de genel ekonomik gelismeler agisindan

onemli gorillmektedir.

- Pandemi siirecinin en gozle goriiniir sonuglarindan biri de sosyolojik olan-
lardir. Ciinkii toplumu ilglendiren bilesenler ile toplumun davranis ve
ozellikleri timiiyle bu alani tanimlamaktadir. Kugkusuz bu konunun daha
iyi anlagilmasinda aragtirmacilara buyik sorumluluklar dismektedir. Bu
haliyle birey ve toplumu agiklamakta kullamilan davranis ve 6zelliklerin,
genel olarak degerlerin, anlagilmasi bu sayede miimkiin olabilmektedir.
Bu sayede giiclii bireyler ve gelismis bir toplum yapisimin olusmasi

mimkiindiir.
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22. BolUm

PANDEMI iLE MUCADELEDE YEREL DiPLOMASI
FAALIYETLERI

Suna Ersavas Kavanoz™ - Nisa Erdem™

GiRig

Kentler, Covid-19 pandemi siirecinin somut olarak hissedildigi mekanlardur.
Pandemi siirecinde, yerel yonetimler, bir yandan kente yonelik hizmetlerin gériil-
mesinde gesitli aksakliklarla kars: karsiya kalirken, diger yandan Covid-19 ile mi-
cadelede 6nemli aktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir. Covid-19'un kentler/yerel
yonetimler ile iligkisi tizerine literatiir hizla artmakta, pandeminin yereldeki etkisi
cesitli yonleriyle ele alinmaktadir. Yaklagik son iki yilda, pandemi siireciyle kent-
lerin kiiresel politika alanindaki roliine iligkin akademik tartigmalarin 6nem ka-
zandi@1 goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalar, bir yandan Covid-19 pandemi siireci-
nin belediye yonetimleri tizerindeki etkileri tizerine yogunlagirken diger yandan,
soz konusu siiregte belediyelerin Covid-19 ile miicadele yonetimlerini ortaya
koymaktadir. Bu ¢alisma, pandemi ile miicadelenin, kentlerin disa kapali olarak
kendi iginde yiiriitecekleri faaliyetlerin 6tesinde, diger kent ve aktorlerle etkile-
sim i¢inde hareket etmelerini zorunlu kilan yoni tizerine odaklanmaktadir. Bu
odaktan hareketle galigmada, oncelikle pandemi siirecinde belediyelerin ¢esitli
hizmet alanlarinda kars1 karsiya kaldigr aksakliklarin tespiti yapilmigstir. S6z ko-
nusu aksakliklar kentsel direnglilik baglaminda simflandinlmistir. Ardindan,

Karadeniz Teknik Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Kentlesme ve Cevre Sorunlar1 ABD,
suna.ersavaskavanoz@ktu.edu.tr
Karadeniz Teknik Universitesi, ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilimleri ABD, nisaerdem@ktu.edu.tr
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aksakliklarin agilmasinda yerel diplomasi faaliyetlerinin alternatif bir strateji ola-
rak goriilip gorilemeyecegi anlamlandirilmigtir. Bu amagla, yerel diplomasi faa-
liyetlerinin pandemi siireci ile dogrudan iligkisi ve pandemi siirecinde ortaya
citkan ve kentsel direnglilik baglaminda etkileri tespit edilen aksakliklarla miica-

deledeki 6nemi incelenmistir.

1. COViD- 19 PANDEMi SURECINDE YEREL HiZMETLERE YONELIK
YASANAN AKSAKLIKLAR

Covid-19 pandemi siireci, dinyadaki tiim kentlerde sosyal, kiiltiirel, ekono-
mik ve diger bir¢ok alanda ciddi etkiler birakmaya devam etmektedir. Yerel yone-
timlerde birgok hizmet alani, pandemi siirecinin getirdigi kisitlamalar nedeniyle
gerceklestirilememekte veya ertelenmektedir. Literatiirde, yerel yonetimlerin
onemli ol¢iide ekonomik yonden karsi karsiya kaldign kisitlamalar tizerinde du-
rulmaktadir’. Kentlerde, ekonomik kazan¢ saglayan bir¢ok faaliyetin pandemi
kosullar1 nedeniyle planlandig: gibi gerceklestirilememesi, ¢esitli alanlardaki yerel
hizmetlerin sunumunu finansal nedenlere bagh olarak engellemektedir. Yerel yo-
netimler, Covid-19'dan kaynaklanarak artan dogrudan veya dolayli maliyetlerle
miicadele etmek zorunda kalmigtir. Merkezi yonetimler tarafindan yerel yonetim-
lere saglanan maddi destekler ise pandemi ile miicadelenin zorlugu ile dogru oran-
tili degildir®. Artan hizmet taleplerine ragmen kemer stkma politikalar1 ve s6z ko-
nusu politikalarin bunun yerel yonetim biitgeleri tizerindeki etkileri nedeniyle
yerel ekonomik direnglilik, son yillarda ciddi bir endise kaynag: olusturmaktadir.
Benzer sekilde, daha yakin zamanlarda, Covid-19’dan kaynaklanan sorunun 6lgegi

ve aniligi, ekonomik direnglilik tartigmasini siddetlendirmektedir®. Yerel yonetim-

Juraj Nemec ve David Spacek, “The Covid-19 Pandemic and Local Government Finance: Czechia and
Slovakia”, Journal of Public Budgeting, Accounting & Financial Management, (2020).

Alan J, Auerbach, William G., Gale, Byron, Lutz ve Sheiner, Louise, “Effects of COVID-19 on Federal,
State, and Local Government Budgets”, Brookings Papers on Economic Activity. 3, (2020).

Craig S., Maher, Trang, Hoang ve Anne, Hindery, “Fiscal Responses to COVID-19: Evidence From Local
Governments and Nonprofits”, Public Administration Review 80.4, (2020).

Tracy, Gordon, Lucy, Dadayan ve Kim, Rueben, “State and Local Government Finances in the COVID-
19 Era”, National Tax Journal, 73.3, (2020).

Thomas, Ahrens, ve Ferry, Laurence, “Financial Resilience of English Local Government in the After-
math of COVID-19”, Journal of Public Budgeting, Accounting & Financial Management, (2020).
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lerin Covid-19 pandemisi nedeniyle yasadig: mali baskilarin ayni zamanda yone-

timdeki ¢aliganlarinin isten ¢ikarilmasi ile de iligkisi bulunmaktadir*.

Covid-19 salgin1 devam ettikce kentlerdeki sosyal esitsizliklerin artmasi bek-
lenmektedir’. Altin®a gore, sosyal esitsizlikler, saglik hizmetine daha fazla gereksi-
nimi bulunan dezavantajli gruplar aleyhine artmaktadir. Covid-19 gibi olagandis1
durumlar her zaman igin s6z konusu gruplarin daha fazla magdur edilmesine ne-
den olmaktadir. Bu nedenle, Covid-19 pandemisi, toplumda var olan esitsizlikleri
daha fazla derinlestirmektedir. Covid-19 salgini, dezavantajli gruplari sadece biyo-
lojik acidan degil psikolojik ve sosyal agidan da olumsuz etkilemektedir’. Kentsel
hizmetlere erisim konusunda engellerle kargilasan dezavantajli kesimin bulundugu
durum, pandemi siirecinde daha agir sartlarla karsi karsiya kalmaktadir. Diger
yandan, Covid-19 salgininda toplu halde yapilan bir¢ok sosyal ve kiiltiirel hizmet-
ler de askiya alinmigtir/alinmaktadir. Yerel yonetim hizmetleri agisindan bakildi-
ginda; kiiltir merkezleri, kiitiiphaneler, sinemalar vb. kullanim alanlarinin faaliyet-
lerine siirlamalar getirilmistir/getirilmektedir. Nikah islemleri, cenaze ve defin
islemleri az sayida kisiyle pandemi kurallar1 geregince yapilmaktadir. Kent yagami
agisindan, kiiltiirel faaliyetlerin azalmasi, bireyleri duygusal paylagimlardan uzak-
lagtirmaktadir®. Kiltiirel etkinliklerin iptalinin bir nedeni, hiikiimet tarafindan
getirilen kisitlamalardir. Diger yandan, pandemi, azalan gelir nedeniyle kiiltiir ku-
rumlarinin mali durumunda 6nemli bir bozulmaya neden olmaktadir’. Covid-19
salgininin kiiresel turizm ve konaklama endiistrisi tizerinde de olumsuz sonuglar

olmasi beklenmektedir'®. Pandemi siirecinden etkilenen diger bir alan ise kentsel

*  Daniel, Green, ve Erik, Loualiche, “State and Local Government Employment in the COVID-19 Crisis",
Journal of Public Economics, 193, (2021).

> Komla D, Dzigbede,., Sarah Beth, Gehl, and Katherine, Willoughby, "Disaster Resiliency of US Local

Governments: Insights to Strengthen Local Response and Recovery From the COVID-19 Pandemic’,

Public administration review, 80.4, (2020).

Zeynep, Altin, “Covid-19 Pandemisinde Yaghlar”, Tepecik Egitim ve Arastirma Hastanesi Dergisi, 30,

(2020): 49-57.

7 Esra, Yildiz, “Yagh Dostu Kentler ve Covid- 19 Siirecinde Yerel Yonetim Faaliyetleri”, International Mar-

mara Social Sciences Congress Proceedings Book, (2021).

Burgin, Henden $Solt, “Covid-19 Pandemisinde Kentlerde Yasanan Degisimler ve Kentsel Hizmetler”,

Uluslararast Yonetim ve Sosyal Arastrmalar Dergisi, 8.15, (2021): 43.

°  Angelika, Kantor, ve Jakub, Kubiczek. "Polish culture in the Face of the Covid-19 Pandemic Crisis.”
Journal of Risk and Financial Management, 14.4 (2021).

" Jun, Wen, Metin Kozak, Shaohua Yang ve Fang Liu, “Covid-19: Potential Effects on Chinese citizens’
Lifestyle and Travel”, Tourism Review. (2020).
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altyap1 hizmetleridir. Bu dogrultuda, yerel yonetim hizmetlerinin 6nemli konula-
rindan biri olan kentsel altyap: daha ¢ok giindeme gelmektedir''. Azalan ¢alisan
sayist, bu alandaki hizmetlerin aksamasina neden olabilmektedir. Covid-19’un en
cok etkiledigi alanlardan bir digeri ise egitim alanidir'. Yerel yonetimler tarafindan
verilen bir¢ok egitim hizmeti, pandemi kogullar1 nedeniyle askiya alinmaktadur.
Yerel yonetimlerdeki s6z konusu aksakliklarin giderilmesinde yine yerel yonetim-
lere bityiik gorevler diismektedir. Yerel yonetimler, gelistirdikleri yeni uygulamalar
ve stratejiler sayesinde, pandemi kosullarinda hizmet etmenin farkli yollarini kes-
fetmektedir. Covid-19, yerel yonetimlere, politikalarim hizla yeniden yénlendirme
ve tim diinyay: etkileyen bir soruna toplu olarak tepki bi¢imi ile harekete ge¢me
yeteneklerini test etme firsati sunmaktadir’. Covid-19 salginy, kiiresel alanda kent-
lerin birlikte hareket etmesinin ve kiiresel baglantilarinin, pandemi ile miicadele

kargisindaki 6nemini ortaya koymaktadir.

2. KENTSEL DIRENGLILIK

Istikrar (stability), bir sistemin gegici bir bozulmadan sonra bir denge duru-
muna geri donme yetenegini ifade etmektedir; geri doniis ne kadar hizlhi ve dalga-
lanma ne kadar az ise, sistem o kadar istikrarli olur. Ancak, direnglilik (resilience)
ad1 verilen farkli bir unsur daha vardir; bir sistem igindeki iligkilerin kaliciigini
belirleyen ve bu sistemlerin durum degiskenleri, degiskenler ve parametrelerdeki
degisiklikleri absorbe etme ve hala devam ettirme yeteneginin bir 6l¢iisti olarak
kullanilir'*. Kentsel direnglilik, bir kentsel sistemin ve onu olusturan tim sosyo-
ekolojik ve sosyo-teknik aglarin zamansal ve mekansal 6l¢eklerde, bir bozulma
durumunda iglevlerini siirdiirme veya hizla geri dondiirme, degisime uyum sagla-
ma ve mevcut veya gelecekteki uyum saglama kapasitesini sinirlayan sistemleri

hizla doniistiirme yetenegini ifade etmektedir. Bu tanimda goriilmektedir ki; kent-

Burgin, Henden $Solt, “Covid-19 Pandemisinde Kentlerde Yaganan Degisimler ve Kentsel Hizmetler”,
Uluslararast Yonetim ve Sosyal Arastwrmalar Dergisi, 8.15, (2021): 43.

Asmin Kavas, Bilgig, “Covid-19 ile Miicadele Siirecinde Yerel Yonetimlerin Genel Goriiniimii”, Idealkent,
31.11, (2020): 2090.

3 Michele, Acuto, Anna, Kosovac, ve Kris, Hartley, “City Diplomacy: Another Generational Shift?”, Diplo-
matica, 3.1, (2021): 7.

Crawford Stanley, Holling, “Resilience and Stability of Ecological Systems”, Annual Review of Ecology and
Systematics, 4, (1973).
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sel direnglilik dinamiktir ve direnglilik icin siireklilik, degisim ve dontsim gibi
birden fazla yol sunulmaktadir. Zamansal 6lgegin 6nemi kabul edilmekte ve belirli
bir uyumdan ziyade genel uyarlanabilirlik (uyum yetenegi) savunulmaktadr.
Kentsel sistem, karmagik ve uyarlanabilir olarak kavramsallagtirilir ve birden ¢ok
mekénsal 6l¢ege yayilan sosyo-ekolojik ve sosyo-teknik aglardan olustugu ifade

edilmektedir. Esneklik, agik¢a arzu edilen bir durum olarak ¢ergevelenmektedir'®.

2016 yilinda OECD tarafindan yayinlanan “The Resilient Cities Report” kap-
saminda, kentsel direnglilik ekonomik, toplumsal, gevresel ve yonetsel olarak alt
temalar olarak siniflandirlmigtir. Ekonomik direnglilik, endistrinin ¢esitlendirilme-
sini ve inovasyon gerektirmektedir. Ekonomik direnglilik, istthdam diizeyi, eko-
nomik tabanin ¢esitlendirilmesi, isletme sayisi, hane halk: geliri gibi bir kentin veya
toplulugun ekonomik kosullarini ifade etmektedir. Giivenilir altyapi ve vasifh iggii-
cti, diger faktorlerin yani sira ekonomik dayanikliligin artinlmasina katkida bu-
lunmaktadir. Toplumsal direnglilik, toplumun kapsayici ve uyumlu olmasini, vatan-
dag aglarinin aktif olmasini ve insanlarin firsatlara erigimini gerektirmektedir. Top-
lumsal direnglilik, bir kentin veya toplulugun demografik yapisini (yas, cinsiyet,
yoksulluk vb.), saglik kosullarini, sosyal sermaye diizeylerini, sivil katilim ve etkili
sosyal iligkilerini icermektedir. Ozellikle sosyal icerme, is ve egitime erigim, kentle-
rin degisimi sorunsuz bir sekilde ele almasina yardimci olabilmektedir. Cevresel
direnglilik, kentsel gelisimin siirdiirtilebilirligi, yeterli altyap1 ve dogal kaynaklarin
mevcudiyeti ile iliskilidir. Cevresel direnglilik, dogal ¢evreye ve onu yonetmek icin
uygulanan sistemlere ve aglara atifta bulunmaktadir. Ozellikle, iletisim, ulagim, su,
sanitasyon gibi afet miidahalesi ve kurtarma i¢in 6nemli hizmetler saglayan yapilari
icermektedir. Cevresel direnglilik olusturmak, iklim degisikliginin yerel toplulukla-
r1 nasil etkileyecegini anlamak, insan refahini ve cesitli topluluklarin varliklarini
korumak i¢in harekete ge¢mek icin yerel diizeyde hazirlikli olmay1 gerektirmekte-
dir. Yonetsel direnglilik, agik bir liderlik ve uzun vadeli vizyon, yeterli kamu kaynak-
lar1, hitkiimetin diger seviyeleri ile is birligi, acik ve katilimci bir yonetim gerektir-
mektedir. Yonetsel direnglilik; bir kenti veya toplulugu yoneten kurum, kurulug ve
karar alma siireglerini ifade etmekte ve risk yonetimi siirecine hiikiimetleri, sivil

toplumu ve 6zel paydaslar1 dahil etmektedir. Kapasite olusturma ve gelistirme,

'S Sara, Meerow, Joshua P. Newell, ve Melissa, Stults, “Defining Urban Resilience: A Review”, Landscape
and Urban Planning, 147, (2016): 39
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bilgi paylagimi, 6grenme siiregleri ve katilmeci kanallari icermektedir. Direngli
yonetimler; acik, seffaf, kapsayic1 politika olugturmay ve etkili politika uygulama-
sin1 saglamaktadir. Ozellikle kent yetkilileri, kamu hizmetlerinin etkin bir gekilde

sunulmasi, veri ve bilgi paylagiminin 6n saflarinda yer almaktadir'

3. COViD-19 PANDEMi iLE MUCADELEDE YEREL DiPLOMASI

Genel anlamda yerel diplomasi, ulusalt: birimler (6zerk bolgeler, eyaletler ve
yerel yonetimler) tarafindan yapilan uluslararas: faaliyetleri icermektedir. Ulusla-
rarasi iligkiler alaninda yerel diplomasi, uluslararas: iliskiler yonetiminin 4dem-i
merkeziyetci bir gekli olarak ifade edilmektedir". Sizoo'®’ya gore yerel diplomasi,
sosyal uyum, ¢atismay1 dnleme, gatigmay1 ¢ézme ve gatigma sonrasi yeniden yapi-
lanmay1 tegvik etme aracidir. Bu anlamda yerel diplomasi, genel diplomasinin bir
alt tirii olarak degerlendirilmektedir. Chan' yerel diplomasiyi, belirli zorluklarin
tstesinden gelmek amaciyla karsilikli baglar kurmaya ¢alisan kent yonetimlerinin
uluslararasi iligkileri olarak tanimlamaktadir. Chan tarafindan yapilan tanimlama-
da, yerel diplomasinin yerel hizmetlerle iliskisi baglaminda degerlendirildigi go-
rilmektedir. Yerel yonetimler, kazanim odakli gesitli amag ve ¢ikarlar1 dogrultu-
sunda, diplomasi faaliyetleri yuratmektedir. Yerel yonetimleri uluslararas: iligkiler
alanina yonelten nedenler arasinda, yerel bélgenin ¢ekiciligini artirmaya, profilini
yiikseltmeye ve ekonomiyi gelistirmeye yonelik politikalar yer almaktadir. Bu ne-
denle yerel diplomasi faaliyetleri, yerel politika alaninin agik ya da 6rtiilii bir parca-

st haline gelmigtir*

OECD Regional Development Working Papers, “Indicators for Resilient Cities”, https://www.oecd-
ilibrary.org/docserver/6f1f6065-
en.pdf?expires=1642592339&id=id&accname=guest&checksum=7E32C6313C21F1F63C1888CFC21
0C327,2018.

Glocal Forum, “Glocalization, Research Study and Policy Recommendations”, CERFE-Glocal Forum-
Think Tank on Glocalization, https://proyectoallas.net-wp-content-uploads-2018-01-Glocalization.-
Research-Study-and-Policy-Recommendations.pdf, 2003.

Alexandra J. Sizoo, “City Diplomacy concept paper, Committee on City Diplomacy, Peace-Building of
United Cities and Local Governments Policy Statement”, https://www.uclg.org/sites/default/files/EN_
405_ conceptpaperoncitydiplomacy.pdf, 2007.

Dan Koon-Hong, Chan, “City Diplomacy and “Glocal” Governance: Revitalizing Cosmopolitan Democ-
racy”, Innovation: The European Journal of Social Science Research, 29.2, (2016): 141.

Bernand, Husson, ve Christophe, Mestre. “The Unstoppable Internationalisation of Cities and Regions,
Issues - Trends - Prospects”, CIEDEL, https://www.ciedel.org/wp/content/uploads/2018/10/the/
unstoppable/internationalisation/of/ cities/a nd/regions/web.pdf, 2017.
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Literatiirde, yerel diplomasi ile ilgili caligmalarin, Covid-19 pandemi siireciy-
le birlikte ve bu siiregle iligkisi kurularak ele alinmaya bagladig1 goriilmektedir®.
Pandemi, yerel diplomasiyi anlamlandirmak i¢in bir firsat olarak degerlendirilmek-
tedir. Covid-19 salgininin sosyal ve ekonomik etkileri, kentlerin kiiresel krizleri
yonetme ve bu konuda ig birligi gelistirme kapsaminda alaka diizeyini ortaya koy-
maktadir. Yerel yonetimlerin kiresel alanda aktif bir rol oynamasinda Covid-19
salgini, 6nemli bir role sahip oldu. Pandemi siireci, 19907larin sonu ve 2000’lerin
baginda kurulan kent aglarinin, bilim insanlari tarafindan yeniden degerlendirilme-
sini giindeme getirdi. Mevcut aglarin is birligi yapmak ve pandemi siireciyle iligkili
bilgi ve yaklagimlar1 paylasmak konusunda rol oynamasi, kentlerin s6z konusu
stireci birlikte daha iyi ele alma becerilerini ortaya koymaktadir®. Benzer sekilde,
uluslararasi aglar, kiiresel krizler karsisinda, yerel diizeyden daha tst yonetim di-
zeylerine dogru hareket eden “cok tarafli” bir ig birligini temsil etmektedir®. Bilgi
paylasimi konusunda ¢evrimigi aglar ve iletisim kanallarinin da 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Kiigiik veya biyitk 6lgekli kentler, bu yolla saglanan ve dagitilan
bilgi paylasimindan ve raporlamalardan yararlanabilir. Yerel diplomasinin burada
oynadig1 onemli rollerden biri, yumusak gii¢ unsuruna dayali olarak, kentlerin
hitkiimetlere kiyasla daha pragmatik ve esnek bir sekilde hareket etmelerine izin
vermesidir**. Pipa ve Bouchet®, pandemi siirecinde kentlerin uluslararasi ig birli-
gine gitmesinde etkili olan nedenler arasinda ekonomik ve maddi faydalar, dene-
yim ve uzmanlik aligverisi ve savunuculuk faaliyetlerini gostermistir. Ekonomik ve

maddi faydalar kapsaminda, kentler arasinda maske temin etme faaliyetleri yiiri-

2l Lorenzo Kihlgren, Grandi, “Cultural City Diplomacy”, City Diplomacy, (2020).
Sanchez, Juan Luis. Manfredi "Introduction to the Forum on Covid-19", The Hague Journal of Diplomacy,
15.4, (2020).
Mauricio, Rodas, “City Diplomacy: Experience From the Ground”, Research Handbook on International
Law and Cities Edward Elgar Publishing, (2021).

22 Michele, Acuto, Anna, Kosovac, ve Kris, Hartley, “City Diplomacy: Another Generational Shift?”, Diplo-
matica, 3.1, (2021): 2, 6.

»  Sanchez, Juan Luis Manfredi. “The Political Economy of City Diplomacy”, Economic and Political Studies,
(2021): 17.

** Rudakowska, Anna ve Craig, Simon, “International City Cooperation in the Fight Against Covid-19:
Behind the Scenes Security Providers”, Global Policy, (2020).

»  Anthony, F. Pipa, ve Max, Bouchet, “How to Make the Most of City Diplomacy in the Covid-19 Era”,
https://www.brookings.edu-blog-up-front-2020-08-06-how-to-make-the-most-of-city-diplomacy-in-the-
covid-19-era/, 2020.
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tilmistiir. Ayrica, kentler, pandemide kapanma siirecinin ardindan yeniden agil-
diklar1 donemde uluslararas: ortaklariyla ticaret ve yatirim iligkilerini giiclendirerek
ekonomik direngliliklerini artirmaya ¢aligmaktadirlar. Deneyim ve uzmanlik alig-
verisi kapsaminda, farkli kuruluglarin uzmanlarinin ve st diizey siyasi liderlerinin
yer aldig1 kent aglarinin ¢ok gesitli kamu ve 6zel web seminerleri ve toplantilarin-
dan faydalamilmistir. Savunuculuk kapsaminda kentler, hitkiimetlerden ve kiiresel
finans kurumlarindan gelen destek konusunda ortak bir ses olusturma yoluna git-
mektedir. Pandemi siireci bu konudaki aciliyeti artirmistir. Yerel diplomasinin
pandemi gibi kiiresel sorunlar karsisinda 6nemli bir alan haline gelmesinde; nispe-
ten daha az politik eylemler icermesi, biiyiik 6l¢iide iglevsel olmasi ve pragmatik
eylemlere odaklanmas: unsurlan etkili olmaktadir®®. Covid-19 salgini kargisinda
kentler, yerel diplomasi faaliyetleri aracihgiyla diger kentlerle gerceklestirdikleri
bilgi, uygulama, politika, deneyim transferleri araciligiyla merkezi yonetime kiyasla
karar verme siirecinde daha hizli ve esnek hareket edebilmektedirler. Benzer sekil-
de maske, dezenfektan benzeri tibbi malzeme yardimlar ile kentler, pandemi siire-

cinde dogrudan toplumun ihtiya¢ duydugu alanlarda fayda saglayabilmektedir.

4. ARASTIRMA

4.1. Arastirma Kapsami ve Yontemi

Calisma, Ttrkiye’de dis iligkiler birimi bulunan 45 belediyeyi kapsamaktadir
(bkz: Tablo 1). Belediyelerin Covid-19 siirecinde, gesitli hizmet alanlarinda karg:
karstya kaldig1 aksakliklar ve yurittiikleri yerel diplomasi faaliyetlerine iliskin veri-
ler, 2020 y1h faaliyet raporlarinin taranmasi yoluyla elde edilmigtir. Veriler, icerik
analizi yoluyla incelenmistir. Ilk olarak, Covid-19 pandemi siirecinde, 45 beledi-
yenin 2020 yilina ait faaliyet raporlarinda tespit edilen cesitli hizmet alanlarina
iligkin aksakliklar, 2016 yilinda; OECD tarafindan yayimnlanan “The Resilient Ci-
ties Report” kapsamindaki direnglilik temalarina gére simiflandirilmigtir. Bu sinuf-

landirmanin birbiri ile kesin ayrigmalar icermedigini ve metodoloji agisindan uy-

% Anthony, F. Pipa, ve Max, Bouchet, “Multilateralism Restored? City Diplomacy in the Covid-19 Era”, The
Hague Journal of Diplomacy, 15, (2020): 502-604
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gunlugu baglaminda tercih edildigini belirtmek gerekmektedir. Dolayisiyla aras-

tirmanin bulgular1 da birbiri ile iligkili olarak yorumlanmaya agiktir. S6z konusu

temalar; ekonomik direnglilik, yonetsel direnglilik, toplumsal direnglilik ve cevre-

sel direnglilik direngliliktir. Ikinci olarak, 45 belediyenin 2020 yilina ait faaliyet

raporlarinda, yerel diplomasi alaninda yurittiikleri faaliyetler, aksayan hizmet

alanlari ile iligkili bir sekilde anlamlandirilmigtir.

Tablo 1: Tlrkiye'de Teskilat yapisinda Dis {liskiler Birimi Bulunan Belediyeler?

Adana Biyiiksehir Belediyesi

Altinordu Biiyiiksehir flge
Belediyesi

Ankara Biyiiksehir Belediyesi
Antalya Buyiiksehir Belediyesi
Aydin Biiyiiksehir Belediyesi

Balikesir Bityiiksehir Belediyesi

Bornova Biiyiiksehir flge
Belediyesi

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
Canik Biiyiiksehir flce Belediyesi

Cankaya Biiyiiksehir Ilce
Belediyesi

Cubuk Biiyiiksehir flge
Belediyesi

Erzurum Buyiiksehir Belediyesi
Esenyurt Biiyiiksehir flce
Belediyesi

Gaziantep Buyiiksehir
Belediyesi

Gebze Biiyiiksehir ilge
Belediyesi

Golciik Biiyiiksehir Ilge Belediyesi
Havran Biiyiiksehir fle Belediyesi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Izmir Bityiiksehir Belediyesi
Kahramanmaras Biiyiiksehir flge

Belediyesi
Kartal Biiyiiksehir Ilce Belediyesi

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

Kegioren Biiyiiksehir flce Belediyesi
Kursehir {1 Belediyesi

Kocaeli bityiiksehir Belediyesi

Konya Biyitksehir Belediyesi

Kozan Biiyiiksehir flce Belediyesi
Kula Biiyiiksehir flge Belediyesi

Kusadas: Biiyiiksehir flge Belediyesi

Malatya Biiyiiksehir Belediyesi

27

Kent ve Cevre Arastirmalar Dergisi.” 3.1, (2021): 31-32, 39.

Maltepe Biiyiiksehir Ilge Belediyesi

Muratpasa Biiyiiksehir flce
Belediyesi

Ordu Biiyiiksehir Belediyesi
Findikli flge Belediyesi

Sarigam Biiyiiksehir flce Belediyesi
Seferihisar Biiyiiksehir Ilce
Belediyesi

Selcuklu Biiyiiksehir {le Belediyesi

Seyhan Biiyiiksehir {lce Belediyesi
Sincan Biiyiiksehir {lce Belediyesi
Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi

Tarsus Biiyiiksehir flge Belediyesi

Tekirdag Buyiiksehir Belediyesi
Tepebag: Biiyiiksehir flce Belediyesi

Yildinm Biiyiiksehir {lge Belediyesi

Yiiregir Biiyiiksehir Ilce Belediyesi

Erdem, Nisa ve Suna, Ersavas Kavanoz. “Tirkiye'de "Yerel Diplomasi Yonetimi'ne Dair Bir Aragtirma,
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5. ARASTIRMA BULGULARI

Caligmanin bulgular kisminda, Tirkiye’de dis iliskiler biriminin bulundugu
tespit edilen 45 belediyenin 2020 yilina ait faaliyet raporlar1 incelenmistir. ilk ola-
rak, s6z konusu faaliyet raporlarinda, Covid-19 siirecinin getirdigi kisitlayic1 kosul-
lar nedeniyle iptal edilen/ertelenen cesitli hizmet alanlar tespit edilmis ve bunlar
“belediyelerin hizmet alanlarindaki aksakliklar” olarak belirtilmigtir. Aksakliklar,
kentsel direngliligin ¢evresel, ekonomik, toplumsal ve yonetsel olarak alt temalara
ayrildig: direnglilik alanlari kapsaminda siniflandirilmistir. Ikinci olarak, yine 2020
yili faaliyet raporlarinda belediyelerin gerceklestirdigi yerel diplomasi faaliyetleri
incelenmistir. S6z konusu faaliyetler, yerel diplomasi faaliyet tiirlerine gore ayril-
mugtir. Bu dogrultuda, belediyelerin yerel diplomasi faaliyetleri araciigiyla Covid-
19 ile miicadelede elde ettigi kazanimlar ortaya konulmustur. Diger yandan, yerel
diplomasi faaliyetlerinin, Covid-19 siirecinde kentlerin direnglilik yoniinden etki-

lendigi alanlar tizerindeki etkisi degerlendirilmistir.

5.1. Covid-19 Pandemi Siirecinde Belediyelerin Hizmet
Alanlarindaki Aksakhklar

Caligma kapsaminda, dis iligkiler birimi bulunan 4S5 belediyenin kurumsal in-
ternet sayfalar ziyaret edilmistir. Dort belediyede 2020 yilina ait faaliyet raporu-
nun ilgili belediyelerin kurumsal sayfalarinda yer almadig gérilmiistiir. Bu neden-
le calisma, 41 belediyeye ait veriler tizerinden tamamlanmigtir. Belediyelerin; 18’
buiyiiksehir belediyesi, 23t bitytiksehir ilge belediyesi, 1i il belediyesi, 1’i ise ilge
belediyesidir. 41 belediye iizerinden yapilan arsiv taramasinda, belediyelerin faali-
yet raporlarinda cesitli hizmet alanlarina yonelik toplamda 1430 adet aksaklik ya-
sandigina yonelik bilgi yer almaktadir. S6z konusu aksakliklar, OECD tarafindan
yayimlanan The Resilient Cities Report’taki kentsel direngliligi saglayan dort alana
gore smuflandirilmigtir. Sekil 1’de, belediyelerin Covid-19 pandemi siirecinde ak-
sakliklarin yasandigi hizmetlerin kentsel direnglilik alanlarina gére dagilimi yer
almaktadir. Sekil 1’e gore, 41 belediye genelinde Covid-19 pandemi siirecinde
yasanan aksakliklar yogunluk olarak en fazla toplumsal direnglilige; ikinci olarak
yonetsel direnglilige, ticiincii olarak ekonomik direnglilige ve son olarak en az ¢ev-

resel direnglilige etki etmektedir.
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200
P :

Cevresel Direnglilik Ekonomik D|ren<;||||k Yonetsel Direnglilik TopIumsaI D|rem;||||k

Kentsel Direnglilik Alanlan

800

Sekil 1: Covid-19 Pandemi Sirecinde Belediyelerin Hizmet Alanlarindaki Aksakliklarin Kentsel
Direnclilik Alanlarina iliskin Etki Dizeyleri

Sekil 2°de, gevresel direnglilige yonelik simiflandirmada, belediyelerin aksak-
liklarinin; saglikli ve gesitli ekosistem yapisini koruma ve temel ihtiyaglar kargila-
yacak altyap: alanlariyla iligkili olarak ortaya ciktig1 goriilmiistiir. Pandemi siire-
cinde, saglikli ve ¢esitli ekosistem yapisin1 korumaya yonelik politikalar, gesitli
gevresel etkinlikler ve gevre ile ilgili bilgilendirme faaliyetlerinin gergeklestirileme-
digi gorilmiistiir. Yine, gevresel direnglilige etki eden iletisim, ulagim, sanitasyon
gibi afet ve kurtarma kapsaminda gok sayida altyap: galismasi da pandemi kogullar:
nedeniyle askiya alinmistir.

Cevresel Direnglilik saglikli ve cesitli

ekosistem yapisini
100 koruma; 83 Temel ihtiyaglari
. karsilayacak altyapi;

80 22
60
40
20

0

Saglikh ve gesitli ekosistem yapisini koruma Temel ihtiyaglari karsilayacak altyapi

Sekil 2: Covid-19 Pandemi Sirecinde Gevresel Birenclige Etki Eden Durumlar

Sekil 3’te ekonomik direnglilige yonelik siniflandirmada, belediyelerin aksak-
liklarinin; inovasyon, isletmeler, ¢ok cesitli endiistriler ve insanlarin istihdama,
hizmetlere, egitim becerilerinin gelistirilmesine erigimi alanlariyla iligkili olarak

ortaya ¢iktig1 gorilmistiir. Pandemi, belediyelerde inovasyonun gerceklesmesine

437



J

s
) KaTepES,
ZiRves|

7%
X

24-27

Pandemi Stirecinde DIRENGLI SEHIRLER

izin veren kogullar1 olumsuz yonde etkilemektedir. Turizm gibi cesitli endiistriler,
pandemi siirecindeki kisitlamalara bagh olarak belediyelerin ekonomik yapisini
olumsuz yonde etkilemektedir. Belediyeye bagli cesitli isletmelerin pandemi siire-
cinde kapatildig1 ya da bu yolla saglanan gelirlerin diigmekte oldugu gozlemlen-
migtir. Pandemi siirecinde, ¢ok sayida personelin isten ¢ikarilmasi, vatandaglarin
istthdamini artirmaya yonelik girisimciligi destekleyici hizmetlerin, egitimlerin ve
kurslarin ertelenmesi ya da iptal edilmesinden kaynaklanana nedenlerle 6zellikle
belediyelerin istihdama yo6nelik politikalarinin biiyiik 6l¢iide aksadig gorilmekte-
dir. Belediyelerin ekonomik direngliligi baglaminda 6nemli unsurlardan biri de
dinamik ekonomik yapidir. Pandemi kosullar1 nedeniyle belediye biitcelerinden
ongorilmeyen maliyetlerin olusmasi, bazi maddi kaynaklarin planlanan alanlardan
cekilip pandemi siirecinde farkli alanlara transfer edilmesi ile sonu¢lanmigtir. Buna

bagli olarak yapilmasi planlanan yatirimlar gerceklestirilememistir.

Ekonomik Direnglilik insanlarin
istihdama,
hizmetlere, egitim
140 sheligeteded
120 i
100 p A
80 Cokicasitli Bgledweye bagh erisimi; 130
60 R ity isletmeler; 47
40 Inovasyon; 20 endustriler; 23
20
0 . I i I i i
inovasyon Cok gesitli endustriler Belediyeye bagli insanlarin istihdama,
isletmeler hizmetlere, egitim
becerilerinin

gelistirilmesine erisimi

Sekil 3: Covid-19 Pandemi Strecinde Ekonomik Direnclige Etki Eden Durumlar

Sekil 4’te, yonetsel direnglilige yonelik simiflandirmada, belediyelerin aksak-
liklarinin; stratejik ve entegre yonetim, liderlik ve karar alma, katihimci yonetim,
kurumsal kapasitenin gelistirilmesi alanlariyla iligkili olarak ortaya ¢iktigi goriil-
miistiir. Pandemi siirecinde, gesitli ziyaretlerin, goriismelerin ve etkinliklerin erte-
lenmesi ya da iptal edilmesi nedeniyle hitkiimetin cesitli diizeyleri arasindaki is

birligi caligmalar1 saglanamamigtir. Belediyelerin ulusal ve uluslararas: diizeydeki
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iligkileri gegici siirelerle askiya alinmigtir. Benzer sekilde, belediye biinyesinde
yapilmasi planlanan meclis ve encimen toplantilari ile diger toplantilar yapilama-
mustir. Bu durum, karar alma siirecini olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica pan-
demi siirecindeki kisitlayici kosullar nedeniyle belediyenin sivil toplum, muhtarlar
gibi diger kentsel aktorler olan iligkilerinin de zaman zaman askiya alindig gériil-
mektedir. Vatandaglar1 yonetimi dahil etme yoniinden gelistirici bir uygulama olan
bir¢ok bilgilendirme faaliyetleri ve onlarin yonetim konusundaki fikirlerinin alin-
d1ig1 memnuniyet anketleri yapilamamistir. Bu durum, belediyelerdeki katilimc
yonetim anlayigina etki etmesi bakimindan 6nemlidir. Pandemi siirecinde ertele-
nen ya da iptal edilen 6nemli faaliyetlerden biri de kurumsal kapasitenin gelistiril-
mesine yonelik politikalardir. Insan kaynaklarinin gelistirilmesine yonelik verilen
birgok personel egitimi, motivasyon etkinlikleri ve hizmetler gerceklestirilememis-
tir. Belediyenin fiziki altyapisinin giiglendirilmesi, kentte yeni kentsel alanlarin
olusturulmas: da bu baglamda degerlendirilmigtir. Kentsel mekénsal yap: tizerinde

tamamlanmasi planlanan yapilar, pandemi kosullar1 nedeniyle askiya alinmistur.

Yonetsel Direnglilik Kurumsal
kapasitenin
300 gelistirilmesi; 257
20

Stratejik ve entegre Liderlik ve karar

Katilimci yonetim;
105

10 yonetim; 40 alma; 40
g o | . . -
Stratejik ve entegre Liderlik ve karar alma Katilimer yonetim Kurumsal kapasitenin
yonetim gelistirilmesi

Sekil 4: Covid-18 Pandemi Slrecinde Yonetsel Direnclige Etki Eden Durumlar

Sekil S’te, toplumsal direnglilige yonelik simiflandirmada, belediyelerin aksak-
liklarinin; saghk kosullari, kapsayici ve birlestirici toplum ve sosyal iligkiler alanla-
riyla iligkili olarak ortaya ¢iktigi gorilmiistiir. Pandemi siirecinde, vatandaglarin
saglikli yasam alanlarinin saglanmasi, temizlik hizmetleri, tibbi yardimlarin gercek-
lestirilmesi hizmetleri askiya alinmigtir. Bununla birlikte, belediyelerde toplumsal
direngliligi etkileyen durumlarin 6zellikle kapsayic ve birlestirici toplum ve sosyal

iligkiler alanlarinda yasandigi gorilmektedir. Pandemi nedeniyle belediyelerin
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toplumdaki engelli vatandaglar ve yaghlar basta olmak iizere genglere, go¢men
topluluklara ve dar gelirli kesimlere yonelik yardimlari, hizmetleri ve destekleyici
politikalar1 6nemli oranda aksamaktadir. Sosyal iligkiler ise, pandemi siirecinde
belediyelerin politika alanlarinda aksakliklarin yasandigi en 6nemli alanlardan biri
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle kiiltiirel etkinliklerin ve organizasyonlarin
ertelenmesi ya da iptal edilmesi, vatandaglarin topluluk aglarini olumsuz y6nde
etkilemektedir. Bunun yanu sira, belediye tarafindan diizenlenen ve toplumsal ilis-
kilerin siirdirilebilirligi ve kalicihigi baglaminda 6nem arz eden gesitli birgok cena-
ze, defin, nikah islemleri gibi sosyal hizmet s6z konusu siiregte gerceklestirileme-

migtir.

Toplumsal Direnglilik

Kapsayici ve
400 birlestirici toplum;

229
Saglik kosullari; 25

Sosyal iliskiler; 372

200

Saglik kosullari Kapsayici ve birlestirici toplum Sosyal iliskiler

Sekil 5: Covid-19 Pandemi Strecinde Toplumsal Direnclige Etki Eden Durumlar

Caligmada, 41 belediyenin pandemi kosullarindaki aksakliklarina bakildigin-
da, kentsel direngliligin 6zellikle toplumsal yonden 6nemli 6lgiide etkilendigi go-
rilmektedir. Literatiirde, belediyelerin pandemi siirecinde 6nemli 6l¢iide ekono-
mik yonden kisitlamalarla karsi karsiya kaldigi yoniindeki bulgulari, ekonomik
direngliligin belediye hizmetlerindeki aksakliklarin ana kaynag: olmasina dayan-
dirmak miimkiindiir. Ekonomik direnglilik, kentsel direngliligin olusturulmasinda
diger direnglilik alanlarina etki etmesi baglaminda ayrica 6nem tagimaktadir. Nite-
kim toplumun sosyal iliskilerine ve saglik kosullarina etki eden, cevresel, kiiltiirel,
bilimsel, spor etkinliklerinin, evde bakim hizmetlerinin, yapilan maddi yardimlarin
ve toplumun gesitli kesimlerini destekleyici politikalarin gerceklestirilememesinde,
belediyelerdeki istthdam oraninin digmesi ve s6z konusu etkinliklere ayrilan kay-
naklarin farkli alanlarda kullanilmak tizere transfer edilmesi nedenlerine de bagli-
dir. Benzer sekilde, belediyelerin sosyal tesisler gibi gelir getirici isletmelerinin

kapatilmasi, tahsilat ve tahakkuk iglemlerinin yapilamamasi nedeniyle yeterli ka-
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musal kaynaklarin olusturulamamasi, belediyenin gelirleri agisindan olumsuz bir
durum yaratirken bir yandan belediyelerin dogrudan ekonomik direngliligi diger

yandan dolayli olarak diger direnglilik alanlari tizerinde etkili olmaktadur.

5.2. Covid-19 Pandemi ile Miicadelede Belediyelerin Yerel
Diplomasi Faaliyetleri

Caligmada, 41 belediyenin Covid-19 pandemi siirecinde yiriitmis oldugu
yerel diplomasi faaliyetleri incelenmistir. Belediyelerin yurittiikleri yerel diploma-
si faaliyetleri caliyma kapsaminda, kardes kent iligkisi, uluslararasi kent agla-
r1/kuruluglar, uluslararasi proje ortakliklari, uluslararasi etkinlikler, uluslararas:
ziyaretler, uluslararasi odiiller ve diger faaliyetler olarak siniflandirilmistir. Soz
konusu faaliyetler ayn1 zamanda barig ve dayanisma, demokrasi ve yonetisim, gii-
venlik, insan haklari, bir¢ok alandaki teknik is birligi, en iyi uygulamalar, cevre,
kentsel hareketlilik, kiltiir ve tarih gibi cesitli temalar tizerine odaklanmaktadir®.
Kardes kent iligkileri, -genellikle- iki kent arasindaki uzun vadeli stratejik ittifaklar
olarak ortaya ¢tkmaktadir®. Kent aglari/kuruluslar, kentlerin karg: karsiya kaldikla-
r1 ekonomik, toplumsal ve diger zorluklarla miicadele etmek tizere i birligi yapabi-
lecekleri iligkiler sistemidir*®. Uluslararasi proje ortakliklari, yerel yonetim birimle-
ri igin tek bagina erigimin zor oldugu uluslararas: kaynaklara ortaklar yoluyla erige-
bilmek adina 6nemli bir yatirim kaynagidir*'. Uluslararas: etkinlikler, uluslararas:
diizeyde cesitli yabanci kisi ve kurumlarin da dahil olabildigi bilimsel, kiiltirel ve
sportif faaliyetleri icermektedir. Uluslararasi ziyaretler, yerel yonetimlerin temsilci-
lerinin birbirlerinin cevresi ve ekibi ile tanigmalarini miimkiin kilmakta ve onlara

diger olasiliklar1 dikkate alma firsati sunmaktadir’. Bunlarin yan sira, yerel yone-

¥ Renato, Balbim, “City Diplomacy: Global Agendas, Local Governments 1”, The Geopolitics of Cities,
(2016): 123-170.

J. C. De Villers, “Success Factors and the City to City Partnership Management Process - From Strategy
to Alliance Capability”, Habitat International, 33.2, (2009): 150.

Federico, Fontana, “City Networking in Urban Strategic Planning”, City Networks, Springer, Cham,
(2017): 17.

3 Umit, Ozcan, “Yerel Yonetimler Arasinda Ortakliklar ve Kardes Sehir Iligkileri El Kitab1”,
http://www.dapaturk.com/docs/siyasi/Kardes_Sehir El Kitabi_Son_Hali.pdf, 2006.

Merrick L. Jones, ve Peter, Blunt, “Twinning’ as a Method of Sustainable Institutional Capacity Building”,
Public Administration and Development, 19.4. (1999): 387.
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timlere gesitli alanlardaki ¢alismalar1 dolayisiyla uluslararas: kurum ve kuruluglarca
cesitli odiiller verilmektedir. Son olarak, iyi niyet mektuplari, temsilci ofisleri, kal-
kinma is birlikleri, yardimlar gibi yerel diplomasi faaliyeti olarak kabul edilen gok
sayida iligki ve is birligi tiirtiniin bulundugunu da s6ylemek gerekmektedir.

Alt1 belediyede ilgili yila ait yerel diplomasi alaninda yiirtittagi herhangi bir
faaliyet tiirtine rastlanmamugtir. Bu belediyeler, genellikle dis iliskiler birimlerinde
yonetici kigi (miidiir) disinda personeli ya da uzman personeli bulunmayan bele-
diyelerdir. Bunun disinda, dis iligkiler biriminde ¢alisan personel sayisinin az oldu-
gu ve uzman personelin bulunmadig1 ¢cogu belediyede, yerel diplomasi alanindaki
faaliyetlerin gorece siirl oldugu gézlemlenmistir. 2020 yih itibariyle, dis iligkiler
birimindeki personel sayilar1 ve uzman elamanlarin varhig: dikkate alindiginda,
ozellikle personel sayisinin fazla oldugu ve uzman elemanin bulundugu belediye-
lerde yerel diplomasi faaliyetlerinin daha yogun olarak gerceklestirildigi goriilmiis-
tiir. Ornegin Izmir, Gaziantep, Ankara, Tepebasi, Antalya, Istanbul belediyeleri dis
iligkiler birimlerindeki kurumsal yap1 baglaminda yerel diplomasi alaninda faaliyet-
lerin fazla oldugu belediyeler arasindadir. 2020 yili faaliyet raporlari kapsaminda
yerel diplomasi faaliyetlerinin tespit edildigi 35 belediye, caligma kapsaminda ince-
lenmistir. S6z konusu belediyelerin, 2020 yili iginde toplamda 598 adet yerel dip-
lomasi faaliyetine ulagilmis ve bu faaliyetler tiirlerine gore siniflandirilmigtir. Yerel
diplomasi faaliyetlerinin; 21’1 kardes kent iliskilerini, 36’s1 alinan uluslararas: 6diil-
leri, 46’s1 uluslararas: kent aglari/kuruluglarini, 86’s1 uluslararas: ziyaretleri, 183’
uluslararas: etkinlikleri, 197’si uluslararasi proje ortakliklarini ve 30’u ise diger

yerel diplomasi faaliyetlerini icermektedir (Sekil 6).

Yerel Diplomasi Faaliyetleri

300
o Proje ort.; 197
200 Etkinlikler; 184
Ziyaretler; 86
it Kardes kent; 21 Diger; 30 [ Odil; 35 Kent ag./kur.; 46 e
T Ty 0 BN || . . i

Kardes kent Diger Odul Kent ag./kur.  Ziyaretler Etkinlikler Proje ort.

Sekil 6: Belediyelerin 2020 Yilinda Gerceklestirdikleri Yerel Diplomasi Faaliyetleri
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Tablo 2’de ayrica yerel diplomasi faaliyetlerinin belediyeler bazinda dagili-
mina yer verilerek, yerel diplomasi faaliyetlerinin tiirlerine gore toplamda kag be-
lediye tarafindan gerceklestirdigi gosterilmistir. Buna gore; kardes kent iliskileri
kapsamindaki faaliyetler toplamda 10 belediyeye, alinan uluslararas: 6diller top-
lamda 7 belediyeye, uluslararasi kent aglari/kuruluglar kapsamindaki faaliyetler
toplamda 12 belediyeye, uluslararas: ziyaretler kapsamindaki faaliyetler toplamda
10 belediyeye, uluslararas: etkinlikler kapsamindaki faaliyetler toplamda 25 bele-
diyeye, uluslararasi proje ortakliklar1 kapsamindaki faaliyetler toplamda 24 beledi-
yeye ve diger faaliyetler toplamda 14 belediyeye aittir.

Tablo 2: Yerel Diplomasi Faaliyetlerinin Belediyeler Bazinda Dadilimi

Uluslararasi Uluslararas:

Kardes = Uluslararasi N Uluslararas1 = Uluslararasi . Diger
Kent  Odil KentAglan/ . oretler | Etkinlikler "% Faaliyetl
n
" Kuruluslar Tyaretler M Ortakliklars aallyetler
10 7 12 10 25 24 14

Kardes kent iligkileri kapsaminda yiiriitillen 4 faaliyet, dogrudan Covid-19
pandemi siireci ile miicadeleyi icermektedir. Belediyeler kardes kentleri ile soz
konusu siiregte karsilikli olarak bilgi aligverisinde ve saglik kosullar1 nedeniyle tibbi
yardimlarda bulunmuglardir. Bir belediyenin kardes kenti ile arasindaki temasin
konusu, kapsayic1 ve birlestirici bir toplumun ingast bakimindan 6nem arz etmek-
tedir. Diger 16 kardes kent iligkisi kapsamindaki faaliyet ise, belediyelerin kardes
kentleri ile olan iliskilerini giiclendirmek ve devam ettirmek adina yuriittigi faali-
yet kapsaminda degerlendirilmekte olup, bu dogrultuda belediyelerin stratejik ve
entegre yonetim anlayist ile iligkisi kurulmaktadir (Sekil 7).

Straretjik ve entegre
ybnetim; 16

Covid-19 pandemi Kapsayici ve
ile micadele; 4 birlestirici toplum; 1

Kardes Kent iliskileri

20

10

Covid-19 pandemiile miicadele  Straretjik ve entegre yonetim Kapsayici ve birlestirici toplum

sekil 7: Covid-19 Pandemi Stirecinde Belediyelerin Kardes Kent iliskileri
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Belediyelerin dogrudan Covid-19 ile miicadele kapsaminda aldig1 6diile rast-
lanmamugtir. Bununla birlikte, alinan uluslararas: 6diillerin biyiik bir ¢ogunlugu-
nun, saglikli ve gesitli ekosistem yapisinin korunmasi adina gevresel alandaki faali-

yetleri kapsadigi gériilmiistiir (Sekil 8).

Alinan Uluslararasi Odiiller

Saglikh ve gesitli

40 ekosistem yapisini
koruma; 23
. , I
Saglikh ve gesitli ekosistem yapisini koruma Diger

sekil 8: Covid-19 Pandemi Stirecinde Belediyelerin Aldigi Uluslararasi Oddiller

Uluslararasi kent aglari/kuruluglar kapsamindaki 13 faaliyet, dogrudan Co-
vid-19 pandemi siireci ile miicadeleyi icermektedir. Uluslararasi kent agla-
r1/kuruluglar aracih@ryla kentler tarafindan, Covid-19 siireciyle iligkili olarak bilgi
aligverisleri saglanmus, toplumdaki belirli gruplara yonelik ve saglikli yagam kap-
samindaki ¢aligmalardan yararlamlmig ve yine bu kapsamda uluslararasi diizeyde
cesitli yonetim birimleri ile temaslar gerceklestirilmigtir. Uluslararas: kent agla-
r1/kuruluglar dogrultusunda yiirtitillen 19 faaliyetin, belediyelerin hiikiimetin ce-
sitli diizeyleri ile kurdugu iligkilerin gelistirilmesi kapsaminda stratejik ve entegre
yonetim anlayisi ile iligkisi kurulmaktadir. Diger yandan, uluslararas: kent agla-
r1/kuruluglar dogrultusunda yiiritilen 14 faaliyet ise, belediyelerin cevresel, top-

lumsal, ekonomik baglamda cesitli temalar tizerinde yogunlastigi alanlardan olus-

maktadir (Sekil 9).

Uluslararasi Kent Aglari/Kuruluglar

Stratejik ve entegre

Covid-19 pandemi ybnetim; 19
20 . ' D"‘er- 14 —
ile miicadele; 13 iger;

10

Covid-19 pandemi ile muicadele Diger Stratejik ve entegre yonetim

Sekil 9: Covid-19 Pandemi Surecinde Uluslararasi Kent Aglari/Kuruluslar
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Uluslararasi ziyaretler kapsamindaki 12 faaliyet, dogrudan Covid-19 pandemi
sireci ile miicadeleyi icermektedir. Belediyeler, pandemi ile miicadelede bilgi alis-
verigleri yapmak tizere farkl tilkelerdeki cesitli temsilcilerle kargilikli olarak ziyaret-
ler gerceklestirmektedir. Uluslararas: ziyaretler kapsaminda gerceklestirilen 60
faaliyet, belediyelerin hiikiimetin cesitli diizeyleri ile kurdugu iliskilere yonelik
olup, genellikle nezaket ziyaretlerini icermektedir. Ziyaretler, stratejik ve entegre
yonetim anlayis1 baglaminda 6nem tagimaktadir. Diger yandan, uluslararas: ziya-
retler dogrultusunda yiiriitillen 14 faaliyet ise, belediyelerin cevresel, toplumsal,
ekonomik baglamdaki diger ¢esitli konular hakkinda gériis aligverisi ve is birligi
gerceklestirmek iizere alanlari icermektedir (Sekil 10).

Uluslararasi Ziyaretler

100 Strattfjik \{e entegre
ybnetim; 60
Covid-19 pandemi

ile mlcadele; 12 Diger; 14

50

Covid-19 pandemi ile miicadele Diger Stratejik ve entegre yonetim

Sekil 10: Covid-19 Pandemi Sirecinde Uluslararasi Ziyaretler

Uluslararasi etkinlikler kapsaminda yiritilen 30 faaliyet, dogrudan Covid-19
pandemi siireci ile miicadeleyi icermektedir. Belediyeler, gesitli bilimsel etkinlikler
yoluyla, pandemi siireci ile miicadele konusunda bilgi aligverisleri gerceklestirmek-
te, pandemi siirecinde toplumdaki belirli gruplara yonelik 6zel etkinliklerle kapsa-
yic1 ve birlestirici toplumun gelistirilmesini saglamakta, onlarin s6z konusu siirecte
sosyal iligkilerinin devam ettirilmesini hedeflemekte ve yine pandemi siirecinde
ekonomik yonden 6nem tagtyan fuar ve teknoloji alaninda organizasyonlara déhil
olmaktadir. Bunun diginda, 12 uluslararasi etkinlik saglikli ve cesitli ekosistem
yapisint koruma baglaminda gevresel; 38 faaliyet insanlarin istihdama, hizmetlere
ve egitim becerilerinin gelistirilmesine katkisi, inovasyon ve ¢ok ¢esitli endistriler
baglaminda ekonomik; 58 adet uluslararas: etkinlik kapsayici ve birlestirici bir

toplumun ingas: ve onlarin sosyal iliskilerinin devam ettirilmesi baglaminda top-
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lumsal; 45 adet uluslararas: etkinlik katilime: yonetim, liderlik ve karar alma, stra-
tejik ve entegre yonetim, kurumsal kapasitenin gelistirilmesi baglaminda yonetsel

agidan 6nem tagimaktadir (Sekil 11).

Uluslararasi Etkinlikler
Covid-19 pandemi ile miicadele
Kurumsal kapsaitenin gelistirilmesi
Liderlik ve karar alma
Stratejik ve entegre yonetim
Katilimci yonetim
Sosyal iliskiler
Kapsayici ve birlestirici toplum
inovasyon
Cok gesitli endustri
Istihdam, hizmetlere ve egitime erisim
Saglikh ve gesitli ekosistem yapisini koruma

0 5 10 15 20 25 30 85 40

Sekil 11: Covid-19 Pandemi Surecinde Uluslararasi Etkinlikler

Uluslararas: proje ortakliklar1 kapsaminda, 10 adet proje dogrudan Covid-19
pandemi siireci ile miicadeleyi icermektedir. Belediyeler, pandemi siirecinde ken-
tin ekonomik, toplumsal ve yonetsel yonden gelistirilmesi baglaminda gesitli ulus-
lararasi projelere dahil olmaktadir. Uluslararasi proje ortakliklari, genellikle ulusla-
rarasi kurum ve kuruluglardan saglanan hibeler aracilifiyla yerine getirilmektedir.
2020 yili iginde belediyelerin gerceklestirdikleri diger proje ortakliklarinin 64’u
saglikli ve cesitli ekosistem yapisinin korunmasi ve bu dogrultuda yeterli altyapimn
olusturulmas: adina gevresel; 41’1 insanlarin istihdama, hizmetlere ve egitim bece-
rilerinin gelistirilmesine erisimi, inovasyon ve ¢ok cesitli endiistri baglaminda eko-
nomik; 57’si kapsayici ve birlestirici bir toplum inga etmek ve onlarin sosyal iligki-
lerini desteklemek baglaminda toplumsal; 21’i liderlik ve karar alma, kurumsal
kapasitenin gelistirilmesi, katilimc, stratejik ve entegre yonetim baglaminda y6-
netsel alanlardaki proje ortakliklarini icermektedir. Cesitli belediyeye ait 7 adet

proje ortakliginin igerigine ise ulagilamamustir (Sekil 12).
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Uluslararasi Proje Ortakliklan

Covid-19 pandemi ile miicadele
Bilinmeyen

Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi
Katilimci yonetim

liderlik ve karar alma

Staretij ve entegre yonetim

Sosyal iliskiler

Kapsayici ve birlestirici toplum

Cok gesitli endustri

Inovasyon

Istihdam, hizmetlere ve egitime erisim
saglikli ve gesitli ekosistem/altyapi

0 10 20 30 40 50 60 70

Sekil 12: Covid-19 Pandemi Surecinde Uluslararasi Proje Ortakliklar

SONUG

Covid- 19 pandemi siirecinde kentler, kendilerini ¢evresel, ekonomik, toplum-
sal ve yonetsel yonden tehdit eden ¢ok sayida sorun ile karg1 karsiya kalmigtir. Diger
yandan, pandemi, yerel yonetimlerin kiiresel alanda aktif bir rol oynamasinin 6ne-
minin de altini ¢izmektedir. Pandemi siireci, yerel diplomasi alaninin yeniden deger-
lendirilmesi, kentlerin kiiresel iligkilerinin s6z konusu siirecte kendi is birligi ve ag

becerilerini ortaya koymalar adina 6nemli bir donem oldugunu gostermistir.

Tirkiye’de dis iligkiler birimi bulunan belediyelerin, 2020 yili faaliyet raporla-
11 incelendiginde, belediyelerin kardes kent iliskileri, d4hil olduklar1 uluslararas
kent aglar1/kuruluslari, uluslararasi ziyaretler, uluslararasi etkinlikler ve uluslararas:
proje ortakliklar1 yoluyla Covid-19 pandemi siirecinde, bilgi paylagimi, tibbi yar-
dimlar, ig birlikleri, cesitli organizasyonlar sayesinde yerel diizeyde kiiresel is birli-
gine gittikleri goriilmiistiir (Tablo 3). Kardes kent iliskileri, kentlerin kendi arala-
rinda bilgi ve tibbi malzeme aligverigleri gerceklestirmelerini saglamistir. Var olan
kardes kent iligkileri, pandemi siirecinde belediyelere hizli ve pratik hareket alani
saglamaktadir. Uluslararasi kent aglari/kuruluslar, pandemi siirecindeki gelismeler
ve alinacak 6nlemler konusunda, belediyelere 6nemli bilgi havuzlari saglamakta ve
bilginin yayginlagtirilmasini kolaylastirmaktadir. Uluslararas: ziyaretler de benzer

sekilde, kentlerin pandemi siireciyle ilgili olarak fakli iilkelerdeki ¢esitli yonetim
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kademeleri ile iliskilerinde goriis aligverisi agisindan 6nem tagimaktadir. Uluslara-
ras1 etkinliklerin, pandemi siirecinde ¢ok ¢esitli amaglara yonelik gerceklestirildigi
goriilmiistiir. Ornegin baz etkinlikler, toplumda pandemi siirecinden etkilenen
gengler, engelliler gibi belirli toplumsal gruplara yonelik olarak diizenlenirken, bazi
etkinlikler belediyenin pandemi kogullarinda yonetim ve karar alma siireglerinin
gelistirilmesi dogrultusunda planlanmaktadir. Uluslararasi proje ortakliklar1 kap-
saminda belediyeler fakli tilkelerdeki diger belediye ve diger yonetim birimleri ile
bir araya gelerek, hem pandemi siirecinden etkilenen ¢ok sayida paydasla aym
amag etrafinda bir araya gelerek ¢ok yonlii bakis elde etme hem de Covid-19 ile
miicadelede diger paydaslarla kaynaklarin birlestirilmesi yoluna gitmektedir.

Tablo 3: Covid-19 ile Micadele Kapsaminda Gerceklestirilen Yerel Diplomasi Faaliyetleri

Covid-19 ile Miicadele Kapsaminda

Yerel Dipl i Faaliyetleri
erel Diplomast Faallyetiert Gergeklestirilen Faaliyet

Kardes Kent Bulunmaktadir.
Uluslararas1 Odiil Bulunmamaktadur.
Uluslararasi Kent Aglari1/Kuruluglar Bulunmaktadir.
Uluslararasi Ziyaretler Bulunmaktadir.
Uluslararasi Etkinlikler Bulunmaktadir.
Uluslararasi Proje Ortakliklart Bulunmaktadr.

Diger yandan, belediyelerin yerel diplomasi alanindaki, dogrudan Covid-19
pandemi siireci ile miicadele kapsaminda gergeklestirilmeyen; ancak pandemi
sirecinde belediyelerin ¢esitli hizmet alanlarinda meydana gelen aksakliklar dola-
yistyla etki ettigi kentsel direnglilik alanlar: iizerinde de etkili olmaktadir (Tablo
4). Kardes kent iligkileri yoluyla, belediyelerin hiikiimetin gesitli diizeyleri ile kur-
dugu iligkiler yonetsel direnglilik baglaminda 6nemlidir. Alinan uluslararas: 6diiller
biyiik 6lgiide, kentlerin ¢evresel konularda gosterdigi faaliyetleri kapsamakta ve
soz konusu 6diiller ilgili alanlarda birer bagar1 6rnegi olarak diger kent yonetimleri
i¢in iyi uygulama 6rnegi olarak 6nem tagimaktadir. Uluslararas: kent aglar ve ku-
ruluglarin 6zellikle toplumsal direnglilik alanlarinda 6n plana ¢iktigr gorilmekte-
dir. Nitekim, kentsel aglar belediyelerin toplumdaki engelli, gengler, yaslilar, go¢-
menler gibi belirli topluluklara, ¢evresel korumaya, halk saglhigina, yonelik nasil bir

strateji izlemeleri konusunda c¢esitli 6ngoriilerde bulunmak, yeterli kapasite olus-
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turmak adina kalic1 ig birlikleri firsati sunmaktadir. Uluslararas: ziyaretler de ben-
zer sekilde belediyelerin cesitli paydaslarla olan iliskilerinin gelistirilmesi, gelecek
donemler icin yeni ig birliklerinin kurulmasi, farkli paydaslarin gorislerinin bir
araya getirilmesi gibi belediyelerin katilimc1 yonetim, liderlik ve karar alma, bilgi
paylasimu gibi yonetsel siireglerini destekleyici yonlere sahiptir. Uluslararas: etkin-
likler de ozellikle fuar organizasyonlari, toplumdaki bireylerin becerilerini gelis-
tirmeye yonelik egitim ve istihdam firsatlarini artirmaya yo6nelik faaliyetler yoluyla
ekonomik direnglilik; toplumdaki dezavantajli gruplara yonelik faaliyetler ve top-
lumdaki téim bireylerin sosyal iliskilerinin siirdiiriilebilirligi adina diizenlenen 6zel-
likle kiiltiirel ve sportif faaliyetler yoluyla toplumsal direnglilik; belediyelerin yone-
tim ve kapasite gelistirme siireclerindeki 6zellikle bilimsel etkinlikler yoluyla yo-
netsel direnglilik kapsaminda 6nem tagimaktadir. Uluslararasi proje ortakliklar ise,
ozellikle cevresel konularda belediyelerin cesitli paydaslarla bir araya gelmesi, ken-
tin dinamik ekonomik yapisinin saglanmasi/korunmasi, yonetim ve karar alma
siregleri ile kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi baglaminda kentsel direnglilik
alanlarinda etkili olmaktadir. Uluslararasi proje ortakliklari ayrica, uluslararas
kurum ve kuruluslardan alinan hibeler yoluyla, belediyeler i¢in bir kaynak yaratma
alan1 saglamaktadir. Alinana hibeler yoluyla, kentsel direngliligin gelistirilmesi
surecinde gergeklestirilen ¢ok sayida projeyle kentin uzun vadede gelisimine yar-

dimi olmaktadir.

Tablo 4: Yerel Diplomasi Faaliyetlerinin Kentsel Direnclilik Alanlar Uzerindeki Etkisi

Kentsel Direnglilik Alanlar1

Yerel Diplomasi
Faaliyetleri Cevresel Ekonomik Toplumsal Yonetsel
Direnglilik Direnglilik Direnglilik Direnglilik

Kardes Kent - - Dusuk Yiiksek
Uluslararas: Odiil Yiiksek Dugiik Dugiik Dugiik

1 Kent Agla-
Uluslararas: Kent Agla Dugiik Dugiik Dugiik Yiiksek
r1/ Kuruluglar
Uluslararasi Ziyaretler = Diisiik Dusuk Dusuk Yiiksek
Uluslararasi Etkinlikler = Disik Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Uluslararasi Proje . ; . .
Ortakhklars Yiiksek Yiiksek Dusuk Yiiksek
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Son olarak, yerel yonetimler, yerel diplomasi alanindaki faaliyetleriyle yone-
timleri adina birgok katki saglamaktadir. Yerel diplomasi, Covid-19 salgim gibi
kiiresel sorunlar ve ihtiyaglar konusunda etkili bir hizmet arac1 haline gelebilmek-
tedir. Kentler gerek dogrudan pandemi siirecinde gerek ise pandemi siirecinin
etkiledigi diger alanlarin iyilestirilmesi siirecinde yerel diplomasi faaliyetleri araci-
ligryla kentlerin direngli hale gelmesinde dogrudan ya da dolayl etkiler saglamak-
tadir. Burada 6nemli bir unsur, yerel diplomasi faaliyetlerinin stratejik kullanimu ile
ilgili olup, bu konuda 6ncelikle belediyelerin kurumsal yapisina iligkin kapasitesi-
nin gelistirilmesi gerekmektedir. Giniimiizde belediyeler, bu dogrultuda, yerel
diplomasi faaliyetlerinin takibinden ve yiritilmesinden sorumlu bir dis iligkiler
birimi kurma yoluna gitmektedir. Béylece, uluslararas: alanda elde edilen iistiin-
liklerin hangi alana entegre edilecegine iligkin daha stratejik yaklasimlarin gelisti-
rilmesi miimkiin olmaktadir. Yerel diplomasi alan1 ayni zamanda uzmanlik gerekti-
ren bir alan olmasi baglaminda da dis iligkiler birimlerinin yeterli sayida ve nitelik-

te personele ihtiyaci bulunmaktadir.
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PANDEMi iLE MUCADELEDE UNESCO OGRENEN
KENTLER KURESEL AGI

Sultin Eving Torlak™ - Tancu Soyleyici™

GiRIS

Kiresellesme, tiim ilkeler i¢in karsi konulmaz bir olgudur, en ¢ok kentleri
etkilemektedir. Kiiresellesme ile kentlerin islevleri artmus, islev alanlar1 geniglemis-
tir. Kent yonetimleri, hizmet sunumunda yaganan sorunlarin ¢6ziimiinde zorlan-
maktadir. Kentler ¢oziim gelistirmek, deneyimleri paylagsmak, tizere bir araya gel-

mektedir. Hizla artan kiiresel sorunlara yonelik uluslararas1 Ag tipi 6rgiitlenmeler
de hizla artmaktadr.

2013 yilinda UNESCO biinyesinde kurulan Ogrenen Sehirler Kiiresel Ag
béyle bir olusumdur. Agin isleyisi UNESCO Hayat Boyu Ogrenme Enstitiisii tara-
findan yiratilmektedir. Kentsel siirdiriilebilirlik hedefiyle, egitim, esitlik, saglik,
kapsayicilik konularinda galigmaktadir. Uyelerinin bilgi ve deneyim paylagimini ile
kapasite artirrmini destekleyen uluslararasi kent agidir. Ogrenen Kentler, giinii-
miizde yagsanan hizli degisime halkin uyum saglamasini kolaylagtirmayr amagla-
maktadir. Yaklagim, kentsel gelisim vatandasla baslar gérusindedir. Hedeflerin
gerceklesmesi ancak halkin bilgi seviyesinin artirilmasi ile saglanabilir. Bu baglam-
da yerel yonetimlerin diizenledigi Hayat Boyu Ogrenme programlari biiyiik nem

tasur.

Alanya HEP Universitesi Mimarlik Béliimd, etorlak@pau.edu.tr
Pamukkale Universitesi , tancusoyleyici@hotmail.com
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Ug yildir yaganan Covid-19 salgini siirecinde, Ogrenen Kentler Ag1, kargila-
silan sorunlara yonelik, 6zellikle egitimdeki sikintilar1 en aza indirgemek iizere pek
¢ok ¢aligma yiriitmustir. Pandemi de, insanlarin miicadelenin pargas: olmasinin
onemi agtk¢a anlagilmigtir. Toplum sagligini korumak icin insanlarin tedbirleri
hizla ve dogru 6grenmesi, uygulamasi, miicadele siirecine katilip, katki vermesi
yasamsal 6nem arz etmektedir. Bu noktada, Ogrenen Kentler kapsaminda “yagam
boyu egitim” etkili bir mekanizma olarak kullanilabilir. Diinya budan boyle kiiresel
salginlara maruz kalacaktir. Pandemi harici de, kiiresel pek ¢ok sorun yasanmakta-
dir. Insanoglu ekonomik krizler, kiiresel iklim degisikliginin getirdigi felaketler,
kithik, kuraklik vb kiiresel afetlerle karsi karsiyadir. Kiiresel sorunlara kiiresel ¢o-
ziimler getirilmelidir. A§ yapilar sorunlari asmada; etkili olmalidir. Bu goriis dog-
rultusunda ¢aligmada Ogrenen Kentler cercevesinde Ag orgiitlerin, Ulkemizde

etkili olup olmadig: aragtirilmaktadir.

1. PANDEMi VE PANDEMI iLE MUCADELE

1.1. Pandeminin Etkileri

2019 yil sonunda baglayip, etkin siireci 2 yilli agan ve halen devam eden Kii-
resel Salgin, yasamin her alanini olumsuz etkilemistir. Binlerce kisi kaybedilmis,
hastalanmis, hemen herkesin psikolojisi az-¢ok bozulmustur. Saglik alani agir1 yiik-
lenmis, bir ¢ok alanda ekonomi ve tiretimin durma noktasina gelmistir. Yasam
akist bozulmus, tiretim, titketim, ¢alisma, ev isleri, yolculuk, her sey zorlagmugtir.
Siddet yayginlagmus, esitsizlikler artmis,' dezavantajli gruplarin; yoksul, issiz, yash
ve kronik hastalarin;* sorunlar1 ¢ogalmistir. En 6nemlisi, egitimde kesintiler, aksa-
malar, sistem degisikligidir. Uzaktan egitime erisimde zorlanilmis,® okulu terk eden
orani artmigtir.* Pandeminin Uluslararas: igbirligini gelistirdigi sdylene bilir, aka-

demi diinyasinda bilgi ve deneyim paylagimi artmigtir. Ancak, AB gibi biitiinlesme

' H.Y. Civelek- M. Bozok “Gog, Saglik, Pandemi”, Gi¢ Dergisi, Cilt: 7, Sayx: 2, 2020, s. 159

2 N. Bozok - M. Bozok “Pandemi Mevcut Sorunlari Derinlestirdi: Istanbul’da Kayitdist Afgan Gégmenler,
Saghk, Hastalik ve Kovid-19 Pandemisi”, Go¢ Dergisi, Cilt: 7, Sayr: 2, 2020, 5.167.

M. Sergemeli- E. Kurnaz, “Covid-19 Pandemi Déneminde Ogrencilerin Uzaktan Egitim ve Uzaktan
Mubhasebe Egitimine Yénelik Bakis Agilart Uzerine Bir Arastirma”, Uluslararast Sosyal Bilimler Akademik
Aragtirmalar Dergisi, Cilt: 4, Say1: 1,2020,ss. 41-42

*  T.San- F. Nayir “Pandemi Dénemi Egitim: Sorunlar ve Firsatlar” Turkish Studies, S:15, 2020, s. 962.
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strecini tamamlamus, yillarin semsiye Orgiit iyeleri bile dayanigma 6rnegi vere-
memis, Ulkeler sinirlarini birbirlerine kapamustir. Belki de, tek olumlu nokta ka-
panma donemi, tasimaciligin %75 kent igi trafigin %95 azalmasi ile emisyonlarin

dismesi olmustur.

1.2. Pandemi ile Miicadele

Her iilke, pandemi ile miicadelede farkli yontemler uygulamistir. Kimi tilkeler
gevsek, kimi sert tedbirlere bagvurmustur.® Yine de, kiiresel olarak benzer uygula-
malar gidilmigtir. Kisaca; halkin sosyallestigi alanlar, hatta agik alanlar bile yasak-
lanmuis, kat1 mesafe kurallari, kisi sinirlamalari, izleme programlari uygulanmugtir.
Ekonomide, tiilkeler esitli destek programlart agiklamugtir. Saghkla ilgili girisimler
igin fonlar olugturulmugtur. Ulkemizde de benzer uygulamalara gidilmis; egitime
ara verilmis, sokaga ¢ikma yasaklanmig, kamu ve 6zel sektorde ¢alisma diizeni,

lokantalar- marketlerin hizmet sistemi degismistir.®

2. KAVRAMSAL GERCEVE

Galisma; Kiiresel Kentsel Aglar, Ogrenen Ketler (OK), Hayat Boyu Ogren-
me (HBO) kavramlarina dayali olarak geligtirilmistir.

2.1. Kiiresel Kentsel Aglar Kavrami

1970 Diinyada ekonomik bunalim sonrasi kentler, sorunlarina ¢éziim bul-
mak i¢in is birligine girmislerdir.” Yerel kalkinmada, kentler arasinda “ag tipi 6rgiit-
lenme” anahtar unsur olmustur. Aglar vasitasiyla kentler, birbirinden 6grenmekte,
politika transfer etmekte, sorunlara ¢oziim aramaktadirlar.® Kentler, kiiresel eko-

nomiye katilmi arttirmak, kiresellesmenin getirisini olumlu hale doniistirmek

S M. O. Yildiim “Risk Toplumundan Kriz Yonetimine Medya ve Covid-19”, Yeni E Dergisi, Cilt: 43, Say1:
43,2020.s. 50

¢ M. Y. Bilgili, “Merkezi Yonetim, Yerel Yonetimler ve Koronaviriis (COVID-19) Salgint”, Turkish Studies,
Say1: 15/6, 2020, 5. 227.

7 E.B. Sipahi, “Siirdiiriilebilir Kent Arayiginda Cittaslow (Sakin $ehir) Uzerine Bir Degerlendirme”, Tarih
Okulu Dergisi, Mart 2016, Y1l: 9, Sayz: 15, s. 786..

& 0. Késeoglu, (2019). Metropoliten Kentlerin Gelecegi Yeni Yaklagim, Model ve Uygulamalar, SETA
Siyaset, Ekonomi ve Toplum Aragtirmalar Vakfi Yaynlari.
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i¢in Ag yapilarin pargasi olmaktadir. Ag tipi orgiitlenmede kentler arasindaki iliski
“tamamlayicr” niteliktedir. Amag kentlerin ekonomik, kentsel, toplumsal gelisimi-
ni hizlandirmaktir. Bu cercevede kentler; bolgesel, ulusal, uluslararasi diizeyde
igbirligi yapmaktadir.” Ortak sorunlar1 olan kentler, aglar vasitasiyla iligki kurup,
sorunlar1 daha hizli ve az maliyetle ¢ozmektedirler. Isbirligi sirf, sorun ¢dziime
amagh degildir. Surdirilebilirlik, ekoloji, ekonomi, sosyal, kiiltiirel, degerlerin
korunmasina iliskin bir¢ok alani kapsar. Kentler, kaynaklarini birlestirmekte, islev-
lerini gelistirmekte, bilgi, tecriibe, olanak ve hizmetleri paylasmaktadir. Bu devleti
az etkili yapmaz, aksine paydag: fazla olan yonetim, etkili kamu politikalari, norm-
lar, yasa ve standartlarin gelismesinde rol oynar. UNESCO Ogrenen Kentler Kii-
resel Ag1, bu yapilardan biridir.

2.2, Ogrenen Kentler Kavrami

Kentler, sadece insanlarin yasadigy, calistigi mekanlar degildir, bos zamanini
gecirdikleri, kiltiirel, sosyal faaliyetlerde bulunduklari, egitim gordikleri yerlerdir.
Ogrenmenin; birey ve toplum iizerindeki olumlu etkisinin goriiliince, kent yone-
timleri 6grenme siireglerine dnem vermeye basglamistir. Ogrenen Kentler, halkin
ihtiyag ve isteklerini kargilamak i¢in tiim 6grenme olanaklarini kullanan kenttir.'
OK: temel egitimden yiiksek 6gretime kadar kapsayici 8grenimi tesvik eden, aile,
toplum, isyerinde 6grenmeyi canlandiran, 6grenme teknolojileri kullanimini artti-
ran, 6grenme kalitesi gelistiren, HBO kiiltiiriinii tegvik eden, bu amagla kaynakla-
rin1 harekete gegiren kenttir.!! OK; yaganan olaganiistii kiiresel degisiminde ken-
dini nasil yenileyecegini 6grenmeye ¢alisir. Yerel kapasiteyi arttirmak i¢in “herkes
icin 6grenmeyi” kolaylastirarak; sosyal, ekonomik, teknolojik degisime kararli
kenttir. Yerel kaynaklari, bilgiyi, sosyal aglari, cevresel ve ekonomik kaynaklari
kullanarak, yerel halkin ve 6rgitlerin beceri, bilgi ve degerlerini gelistirmelerini
saglar. Yapilanmaya; kamu, 6zel sektor, yerel yonetimler, STK, sanayici, tiiccar,

esnaf, grenci, is¢i, ev hanimi yani tiim paydaslar katilir. HBO amag olarak kulla-

® Akman C. (2017). Tiirkiye'de Yerel Yonetimlerin Uluslararasi Kuruluglara Uyelikleri Uzerine Bir
Degerlendirme, Siileyman Demirel Universitesi IIBF Dergisi, Yil: 2017, Cilt: 22, Say1: 2, 5.485

R. Hamilton - L. Jordan. “Learning Cities: The United Kingdom Experience, Heritage”, Regional
Development and Social Cohesion International Conference, 22-24 Haziran 2010, Ostersund, Isve¢

" UNESCO UIL Hayat Boyu Ogrenme Enstitiisii web; http://uil.unesco.org/ (01.02.2018)
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nan OK, siirdiiriilebilir ekonomik gelisme ve sosyal kapsayicilik hedeflerine ulag-
mak i¢in; tim sektorlerinin igbirligini tegvik eder."” Temel refahin, sosyal istikrarin
ve kisisel tatminin gelistirilmesinde 6grenmeyi anahtar goriir. Yerel halkin potan-
siyelini gelistirmek icin HBO kiiltiiriinii besler, yerel, bélgesel, uluslararasi ortak-
liklardan yararlanir. gevresel sorumluluklarini yerine getirir. Diinyada 1000’den

fazla kent kendilerini “6grenen kent” ilan etmistir."?

Aile Dostu Gingimci ve
Yaratics Kent

Bilgilive
Teknolojik
Kent

Ekonomisi
Kalkinmis
Kent

FirsatSunan
Kent

Egitim Kenti DirencliKent

Kentsel Kalkinmada Ogrenmenin Yeri'#

2.3. Hayat Boyu Ogrenme Kavrami

Kiiresellesme ile yagsanan degisim siireci, egitim sistemlerini yenilesmeye zor-

lamugtir. Orgiin egitimle edinilen kazanimlar yeterli gelmemektedir. Hayatin bir-

2 J. Candy “Planning Learning Cities: Addressing Globalisation Locally”, ISoCaRP Kongresi Sonug
Bildirileri, 17-22 Ekim 2003, Kahire, Misir, 5.39.

13 https://www.unesco.org.tr/Pages/198/128

4 UNESCO ILL(2013). Key Features of Learning Cities, Adopted at the International Conference on Learning
Cities, https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000226756 (01.02.2018).s S
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cok alani, agamasinda 6grenme siirecinin siirdiriilmesi gerekir. Yagam igin gere-
ken bilgiler kisa siirede gecerliligini yitirmektedir. I3 bulmak, varsa pozisyonunu
korumak, ilerlemek igin devamli yeni seyler 6grenip, nitelik gelistirmelidir. Og-
renme artik, insan hayatinin her dénemini kapsayan bir siiregtir, 6rgiin egitimin
yas ve mekin sinirlamasindan bagimsizdir. HBO; kisisel, toplumsal, ekonomik
alanda bireye bilgi, beceri tutum ve davraniglarinda yeterlilik kazandiran her tirla
ogrenme etkinlilerine denir.’> HBO; “besikten mezara 6grenme”, evde, iste, okul-
da, bireyin oldugu her yerde olabilir; 6rgiin, yaygin, mesleki, teknik, hizmet igi,
hizmet dig1 tiim alanlar1 kapsar. HBO, 6rgiin egitimin alternatifi degildir; eksik,
yetersiz bilgi ve becerin tamamlanmasi; farkina varilmamis yetenegin kesfi olarak
degerlendirilebilir.'® Amag, islevsel bilginin gelistirilmesi ile bireyin performansin
yitkseltmektir. HBO, giiven- aidiyet duygusu gelisen kent insasi ile halkin Kisisel
Gelisimine ve Sosyal Uyumuna katki saglar. Kentte yaratict diisiince ve egitim
seviyesini artirarak kiiltirel zenginligi arttirmayi; istidami artirarak ekonomik
kalkinmay; iklim degisikligi ile miicadele, siirdiiriilebilirlik, ekolojik farkindalik
saglayarak Siirdiiriilebilir Kalkinmay getirir. Ulkemizde 2000 Milli Egitin Bakan-
ligi'na baghh HBO Genel Md kurulmustur.

3. UNESCO OGRENEN KENTLER KURESEL AGI

UNESCO kiiresel egitim sisteminin gelisiminin kilit aktordir. Uluslararas:
egitim politikalarinin saptanmasinda énemli etkiye sahiptir. UNESCO Ogrenen
Kentler Kiiresel Agi, kentlerde herkes icin HBO destekleyen, gelismesini saglayan
uluslararasi agdir. Amag; tiyeler arasinda kalkinmaya dayali fikir paylagsmak, sorun-

lara ¢éziim bulmaktir. Ogrenen Kentlerin amaglar1 3 boyutta gruplanabilir

1- Bireysel Boyut: Bireysel Gelisim ve Sosyal Uyumu Artirma
2- Kentsel Boyut: Kiiltiirel ve Ekonomik Gelisimi Saglama
3- Kiiresel Boyut: 2030 Siirdiriilebilir Kalkinma Hedeflerine Ulagma

15 D., Tasa vd. “Eskisehir'de Yasam Boyu Ogrenme Baghg Altinda Yetiskin Egitiminin Analizi”, Selcuk
Universitesi SBE Dergisi, Say1: 34, 2015, s. 198

T. S., Goksan vd “Yasam Boyu Ogrenme ve Avrupa Birligi'nin Yasam Boyu Ogrenme Programlart”, 1.
Insaat Miihendisligi Egitimi Sempozyumu Bildirimler Kitabi, 6-7 Kasim 2009, Antalya, s.144
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Ogrenen Kentlerin amaglari, 6zellikleri, izlenecek yol iki senede bir toplanan
UNESCO zirvelerinde kararlagtirilir. Bugiine kadar 5 zirve toplanmugtir.'” Zirve-
lerde proje ile bagvuran 6grenen kentler arasinda bagarili bulunanlara 6dil verilir.
[k iki zirvede alinan kararlar, OK 6zelliklerini ve OK olmada izlenecek yollart

belirler.
1- Pekin Bildirgesi Ogrenen Kentlerin ingasinda rehberdir.

2- Ogrenen Kentlerin Yap1 Taglar1 - Ogrenen Kentlerin Temel Ozellikleri

3.1. Pekin Bildirgesi

2013 Pekin Cin UNESCO Ogrenen Kentler Zirvesinde Ogrenen Kent olmak
isteyen kentler i¢in “12 Odak Alan” belirlenip kabul edilmistir."®

1. Bireyi Giiglendirme- Sosyal Uyum: Kentlesmenin zorluklarini ¢6zme beceri-
si igin bireyleri giiclendirme ve sosyal uyum &nemlidir. OK firsatlar sunar, katilim

stratejileri gelistirir, giivenli, uyumlu, kapsayici toplum yaratmaya ¢aligir.

2. Ekonomik Kalkinma- Kiiltiirel Zenginligi Arttirma: Kapsayicy, siirdirilebilir
ekonomik biiytimeyi tesvik eder. Hedef; yoksullugu azaltmak, istihdam yaratmak,
bilim- teknolojik yenilikleri desteklemek, kiiltiirel etkinliklere katilimi 6zendir-

mektir.

3. Siirdiiriilebilir Kalkinma: Yasanabilir ¢evre saglayip, gelecek kusaklara ak-
tarmak i¢in; teknoloji, politik diizenleme, mali tesvik yetmez, insanlarin diisiince
ve davranis bicimi degismelidir. HBO bunu saglama yoludur. Amag; her tiir faali-
yetin cevre tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak, kentte yasanabilirligi arttur-

maktir.

4. Egitim Sisteminde Kapsayicilik: Kentliler 6grenme firsatlarina esit erisebil-

melidir. Egitime bir kiginin katilamamasi, onun gelisimini ve topluma katkisini

172013 Pekin Cin - Pekin Bildirgesi; 2015 Mexico City, Meksika, Mexico Bildirgesi, 2017 Cork Irlanda,
2019 Medellin, Kolombiya, 2021 Yeonsu Kore Cumhuriyeti

'8 UNESCO ILL (2014). “International Conference on Learning Cities Conference Reports” 21-23 Ekim
2013, Pekin, Cin, https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000226720 (01.02.2018).
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sekteye ugratir. Yetigkin egitimi, teknik- mesleki egitime erisim artmali, firsatlar

sunulmalidir. HBO esnekligi arttinlmaly, tiim gruplar egitime erisebilmelidir.

S. Aile- Toplumda Ogrenmeyi Canlandirmak: Aile - toplumda 6grenme sosyal
geligimi ve yagam kalitesini gelistirir. OK alan ve kaynak ayirmaly, toplum ihtiyaci-
na gore programlar uygulanmalidir. Yoksul, gé¢men, engelli, yash gruplara 6nem
verilip, 6grenmeye katilim motive edilmelidir. Toplum tarihini-kiltiiriinii benim-

semelidir.

6. Isyerinde Ogrenme: Calisanlar bilgi, becerilerini diizenli geligtirmelidir. Ku-
ruluglar; 6grenme kiltirini benimseyip, 6grenmeye yonelik orgiitlenmelidir.
Tiim isgiiciine 6grenme firsati saglanmalidir. Isyerinde 6grenmeyi destekleme
i¢in igveren, sendikalar tesvik edilmeli, istthdama yonelik 6grenme firsatlar1 su-

nulmalidir

7. Ogrenme Teknolojileri Kullanimi: Bilgi- iletisim teknolojileri (BIT) gelisim
6grenmede yeni olanaklar sunmaktadir. Halka teknoloji 6grenme olanag: saglama-
li, 6grenme araglar1 ve programlarina erigimi genisletmek tizere ortamlar gelistir-

melidir. Yonetici ve egitimciler BIT kullanmak ve ogretmek tizere egitilmelidir.

8. Ogrenmede Kalitenin Arttirilmasi: Toplumsal barigt saglamak igin paylagim-
c1 ahlaki degerler gelistirilmelidir. Ogrenci dostu ortamlar sunma, 6grenme giiglii-
gt olan 6grencileri destekleme ile 6grenmede kaliteyi artirmak amaglanmugtir Bi-
reye ihtiyaci olan bilgi yani sira beceri ve yaraticiligini gelistirecegi egitim verilmel,
ortak degerler hakkinda farkindahig: artirlmali, hosgorii tesvik edilmelidir. Vizyo-

na uygun yoneticiler, egitimciler istthdam edilmelidir.

9. HBO Kiiltiiriinii Tesvik Etmek: Ogrenen Kentler; 6grenmeye énem verir,
odiillendirir, kutlama etkinlikleri diizenler. Bu tiir etkinlikler, 6grencilerin top-
lumda konumu gii¢lendirir, 6grenme istegi saglar. Medya, kiitiiphane, miize, spor-
kiltir merkezi, toplum merkezi, parklar 6grenme alani olarak tasarlanmalidir.
Halka yeterli, rehberlik, destek vermek tizere alternatifler gelistirilmelidir. Her tiir
6grenme alanmnin gelisimine katki veren sistemler olusturmak 6grenme kiltiiri

gelistirir.

10. Siyasi Iradenin Giiclenmesi: OK inga etmek icin giiclii siyasi irade ve karar-
lilik gereklidir. Politikacilar, idareciler OK Vizyonunun gergeklestirilmesinden
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sorumludur. Kentleri, OK’te doniistiirmek icin giiclii ve kararl liderlik gereklidir.

HBO tegvik igin katilimar stratejiler gelistirilmelidir.

11. Paydaglarm Katilimi - Yonetisim: Herkesin bu sistemde alacagi rol vardir
ve tiim paydaslar katki vermelidir. Kararlara katim, OK ingasinda katki saglar.
Yénetisim igin, kamu, 6zel, STK koordinasyonu gelistirilmelidir. Ogrenme firsat-

larinin kullanimini artirmak igin igbirligi gereklidir.

12. Kaynak Kullanimini Arttirmak: HBO benimseyen kentlerde, ekonomik
biiyiime, halk saghiginda gelisme, su¢ oraninda azalma, katihmda artig goriilmekte-
dir. Olumlu gelismelerin artmast igin, yatinmlar artirilmalidir. HBO destek finans
mekanizmalar1 gelistirilmelidir. Kamu, 6zel, STK, yatirimlari saglanmali, halkin
yetenek, beceri, bilgi, deneyimleri ile katki vermesi tesvik edilmelidir. Kaynaklar

etkin kullanilmalidir. Farkli kentlerle fikir aligverisi i¢in mekanizmalar gelistirilme-

lidir.

3.2. Ogrenen Kentlerin Temel Ozellikleri - Ggrenen Kentlerin
Yapi Taslari

3.2.1. Ogrenen Kentlerin Temel Ozellikleri

Kentlerin; kiiltiirel, sosyal, etnik yapilar1 farklilik gésterir. Ancak, OK &zellik-
leri ortaktir, 42 Temel Ozellik OK olmayr hedefleyen kentlere yardimci olur.
Amag her kenti, kiltiirel, ekonomik, sosyal ge¢mis ve gelenegi ile gelistirmektir.
OKler sorun ¢oziimiine odaklanir. Bunlar; yoksullugu azaltmak, ekonomik bii-
yumeyi saglamak, istihdami arttirmak, demografik degisimi yonetmek, kiiltirel
cesitlik, esitligi tesvik etmek, iklim degisikligi ile miicadele etmek, kamu giivenligi-
ni saglamaktir. OK Temeli; sosyal-ekonomik beklentileri iyilegtirmek igin herkese
ve her seviyede 6grenme firsat1 sunmaktir. Sayi ve kalite olarak 6grenen bireylerin
artmasina yonelik stratejiler gelistirilir ve uygulanir. Egitim sistemi kapsayici olma-
lidir. Hizli degisime uyum saglamak degisimle gelen zorluklarla miicadele igin, her
birey egitime dahil edilmeli, kentin tiim kuruluglar siirece katilmalidir. Issizligi
azaltip, istihdami artirma stratejileri uygulanmalidir. Teknoloji kullanimi artirilma-
11, teknolojiden yararlanmak tizere stratejiler gelistirilmelidir. Bagar1 i¢in bireylerin

dikkati ¢ekilmeli, 6grenmeye istekleri arttirlmalidir. Ekonomik, sosyal, cevre ala-
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ninda kalkinmay1 gergeklestirmek icin bireyler hayatlarinin her déneminde 6g-

renmeyi siirdirmelidir. ¥

Modern Bir Ogrenen
Keat Kurmamn Faydasi w—

\[

INDEETKIN

ISTIREN

Oprenen Keatin Temel
Yapi Taglan —

EGITIM SISTEMINDF
KAPSAYICIOGRENME
MODERN OGRENME
TEKNOLOJISININ
KULLANIMI
KULTORONC TESVIK EDEN

HAYAT BOYU OGRENME

OGRENMENIN KALITESINI

(I(Il\l\ ASI IRADE VE BAGLILIK

Oy et i
Mrenea Kent ingan icla TUM PAYDASLARIN KATILIMININ OLDUGU BIR YONETISIM
Gereken Temel Kosullar

TUM KAYNAKLARINSEFERBER EDILMESI VE ETKIN KULLANIMI

Ogrenen Kentlerin Temel Ozellikleri?®

3.2.2. Ogrenen Kentlerin Yapi Taslari

OK Yapi1 Taglari: Ogrenme vizyonuna baghlik; yonetisim; kentin insan, sos-

yal, kiiltiirel, entelektiiel tiim potansiyelini ortaya ¢ikarip kullanmaktir!
Ogrenen Sehrin Temel Yap: Taglar:
e Egitim sistemindeki kapsayic1 6grenme
e Ailelerdeki ve toplumlardaki 6grenmenin tekrar canlanmasi
o Igyerlerinde 6grenmenin faaliyete gecmesi

o Ogrenme kalitesinin geligmesi

1 UNESCO ILL, (2015b). “Guidelines for Building Learning Cities”, http://unesdoc.unesco.org/ images
/0023 / 002349/234987¢ . pdf (01.02.2018).

2 UNESCOILL (2013). Age.

2 UNESCO ILL (2015a). Age.

462



Pandemi ile Mlicadelede Unesco Odrenen Kentler Kiresel Adi

o Ogrenme teknolojilerinin kullanimi artmast
e HBO kiiltiiriiniin tesvik edilmesi

Ogrenen Sehrin Insasinda Temel Kosullar

e Guglu siyasi irade

e Paydaslarin yonetimi ve katilimi

e Kaynaklarin seferberligi ve kullanilmasi

3.3. 0grenen Kentlerin Siirdiiriilebilir Kalkinmada Rolii

Siirdiiriilebilir kentlerin insasinda, HBO ilke kabul edilir. OK Siirdiiriilebilir
Kalkinmaya Katkis1 3 baglikta 6zetlenir. >

1- Yesil - Saglikly Ogrenen Kent: 1klim degisikligi, saglik, beslenme, cevre ko-
rumaya yonelik egitimlerini tegvik eder. OK, igme suyu temini, atik yone-
timi, hava kirliliginin azaltilmasi, toplu tasim, bisiklet, spor konularinda

yardimadir.

2- Adil - Kapsayict Ogrenen Kent: Her yas, seviyeye uygun, HBO firsat1 sagla-
may1 hedefler. Egitime erisim zorlugu ¢ekenlere firsat sunar. Yagh niifusun
dislanmamasi icin HBO tegvik eder. Kararlara katilim stratejileri gelistirir.
Ogrenme; kentler ve kiiresel alanda barg ve esitlik kiiltiirii yayilmasina

katki saglar.

3- Istihdam Yaratan - Girisimci Ogrenen Kent: Egitim kurumlarini katarak,
halka 6grenme firsat: saglar, beceri gelisimi, istthdam olanag yaratir. Yok-
sullukla miicadele, ekonomi, siirdiiriilebilir kalkinma projelerini destekler.
Girisimciligi tesvik eder. Genglerin sosyal sorumluluk almasini, kadinlara
liderlik pozisyonu agmay: destekler. Somiirtiniin 6nlenmesi, ¢aligma kosul-

larinin iyilestirilmesini destekler.”?

2 UNESCO ILL (2017a).“Learning Cities and the SDGs: A Guide to Action” http://unesdoc .unesco.org
/images/0026/002604/260442e.pdf (01.02.2018).
3 UNESCOILL Age
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4. DGRENEN KENTLER'IN PANDEMi iLE MUCADELEDE ETKiNLIiGi
ARASTIRMASI

4.1. Arastirmanin Tanitimi

Ulkemizde yerel yonetimler, katildig1 Ag yapilar1 etkin kullanmakta m1? Ca-
lismada soru, Ogrenen Kentler Kiiresel Ag1 cercevesinde irdelenmistir. Aga iiye 6
kent (Afyon, Balikesir, Eskisehir, Hatay, Izmir, Konya) faaliyetleri iizerinden,
Modelin, Ulkemizde etkili olup olmadigi, Pandemi Dénemi esas alinarak tartigil-
mugtir. Pekin Bildirgesinde tanimlanan “12 Odak Alan” agiklamalarinda yer alan
kelimelere dayal “temel kavramlar” gelistirilmistir. Odak Alanlar; Bireysel, Kent-
sel, Kiiresel Boyutlarda simiflandinlmistir (Bkz. Tablo.1) Uye Kentlerin 2019
(Pandemi Oncesi), 2020 (Pandemi Dénemi) yillar1 Faaliyet Raporlarinda kav-
ramlarin “Frekans Olgiimii” -Igerik Analizi yapilmis, “Gomiilii Teori Nitel Analiz
Teknigi” ile Raporlardaki bilgiye ulagilmus, bulgular karsilagtirmali analizlerle de-

gerlendirilmigtir. Karsilagtirmali analizler:
A- Pandemi Oncesi (PO) 2019 X Pandemi Dénemi (PD) 2020

B- OK X BK (Benzer Kent - OK olmayan)* 2020 Pandemi Dénemi

Karsilastirma Tablosu
OK KOD | BK KOD
Afyon 1 Kitahya I
Balikesir 2 Samsun II
Eskisehir 3 Aydin 111
Hatay 4 Mersin v
I[zmir 5 Antalya \%
Konya 6 Gaziantep VI

% Benzer kent (BK) secim kriterleri: 1Unesco Kentsel Agina Uye (49 kent),2- Niifus Araligi, 3-Yonetim
Statiisii (Biiyiiksehir Belediyesi/Belediye),4-Siyasi pozisyonu (Muhalefet/Iktidar),S- Universite sayist
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4.1.1. Arastirma Siireci

N
¢ Veri Kaynagi: Odak Alanlar agiklamalari 108 ham veri
*On testler- 54 net veri
J
N
« Etkinlik Olgiimii: Kelime Frekansi - icerik analizi
Fichs | #2019 - 2020 OK Faaliyet Raporlar
Sletimu Y,
N
¢ Gomiili Teori: Nitel Analiz
Nicel Bulgu *Odak Alanlar + OK Amaglari siniflandi
J
N\
e Pandemi Oncesi (PO) 2019 X Pandemi Dénemi (PD) 2020
e (Ogrenen Kent (OK) 2020 X Benzer Kent (BK) 2020
Karsilagtirma )

Odak Alanlar Siniflandirma Tablosu

I. BIREYSEL BOYUT
Esitlik + Esitsizlik
Farklilik +Catigma +(Cinsiyet/ Dil/Din/Kiiltiir)
Bireysel Giiclenme - Sosyal Uyum 1
Sosyallesme + Sosyal Uyum + Hosgorii
Giivenlik + Sugla Miicadele
Okuryazar + Okuma
L1. Egitim L.1.1. Kapsayict 4 Kapsayicihik + Firsat + Erisim
Sistemi Egitim Farkindalik
Ogrenim Destegi + Ogretim Kalitesi
Aile+ Toplum+ Genglik Merkezi
L2.1. Aile-Toplumda | Sosyal Gelisim + Aktivite
Ogrenme Kitiiphane + Sergi
Spor Merkezi + Aktivite
1.2.HBO Isyeri + Isgiicii Egitimi
1.2.2. Iste Ogrenme 6 | Bilgi + Beceri Gelistirme
Mesleki + Teknik Egitim
. HBO + Kurs+ Etkinlik
1.2.3. HBO Destekleme | 9 —
Yetigkin Egitim + OK
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Odiil + Kutlama + Motivasyon

Park+ Yesil Alan

II. YEREL BOYUT

Ekonomik + Kalkinma + Geligme

Istihdam + Igsizlik
Ekonomik - Kiiltiirel Gelisme 2
Opera + Miize + Tiyatro + Kiiltiir Merkezi
Tutumlar + Degerler
Teknoloji
I1.1.1. Teknoloji P
Kullanm 7 | Medya + Iletisim
I1.1.Teknoloji Internet + Web + Online + Mobil
Finans Kaynak Kullanim
I1.1.2. Kaynak
yna 12 | Tegvik + Destek + Fon
Kullanimi
Dezavantajh + Miilteci + Go¢men + Yoksul
Siyaset + Vizyon
I1.2.1. Siyasi Kararlilik | 10 | Liderlik + Kararhlik
IL.2.Yonetim Etik
Yonetigim Katilim +Yonetigim + Karar Alma
I1.2.2.Y6netisim A
Katdhm 11 | Koordinasyon
Isbirligi + Ortaklik
III. KURESEL BOYUT
Surdirilebilirlik
Iklim Degisikligi + Yenilenebilir Enerji
Siirdiiriilebilir Kalkinma 3

Yagam Kalitesi + Yaganabilirlik

Dogal Kaynak + Cevre + Doga Koruma

4.1.2. Arastirmanin Hipotezleri

I - Hipotez: Bireysel Boyut: Bireysel Giiglenme- Sosyal Uyum Saglar

I- 1- Egitim Sistemi
1.1.1 .Ogrenmede Kalite Artar
1.1.2 Egitim Kapsayici Olur

I- 2- Hayat Boyu Egitim
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1.2.1. Aile- Toplumda Ogrenme Canlanir

1.2.2. Isyerinde Ogrenme Kolaylagir

1.2.3. HBO Kiiltiiriinii Tesvik Eder

II- Hipotez: Yerel Boyut: Ekonomik Kalkinma- Kiiltiirel Geligsim Saglar
II. 1- Teknoloji - Finans

2.1.1. Teknoloji Kullanim Artar

2.1.2. Kaynak Kullanimini Artar

II. 2-Yonetim Yonetisim

2.2.1. Siyasi Kararlihk Giiglenir

2.2.2. Katilim- Yonetigim Saglar

III- Hipotez: Kiiresel Boyut: 2030 Siirdiriilebilir Kalkinma Hedeflere Ula-

4.2, Arastirmanin Analizleri

A- PO 2019 X PD 2020 B- OK X BK 2020

I-BIREYSEL BOYUT

I-1.Bireysel Giiglendirme ve Sosyal Uyum

. DDDDD DDDDD “al DH HD HH H i

L.2.Egitim Sistemi

I.2.1.Kapsayic1 Egitim

‘D@D@DD MRS |0 e s &) W

14
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I1.2.Teknoloji Finans

I1.2.1. Teknoloji Kullanimu

Tan pana

xxxxx

2020
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I1.2.2. Kaynak Kullanimi
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I1.3. Yonetim Yonetisim

I1.3.1. Siyasi Kararhilik
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III- KURESEL BOYUT
III-1. Siirdiiriilebilir Kalkinma
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BOYUTLARIN TOPLAMI

BIREYSEL BOYUT
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4.3. Degerlendirme

4.3.1. Bireysel Boyut Hipotez: OK Bireysel Giiclenme, Sosyal
Uyum Saglar

1- Donemsel Kargilastirma: Afyon, Eskisehir ve Hatay’da Bireysel Boyutta

Pandemi Donemi daha 6nceki doneme gore azalma goriiliir.

2- Benzer Kent ile Kargilagtirma: Eskisehir, Izmir, Konya Pandemi Dénemi
benzer kentlere gore Bireysel Gii¢lenme ve Sosyal Uyum agisindan daha iyi du-
rumdadir. Bu konuda en fazla fark Hatay’da goriilmektedir.

3- OK Birbirleriyle Kargilagtirilmast: Izmir ilk hipotezi gerceklestirme agi-
sindan en iyi kenttir. Eskigehir ikinci kent durumundadir. En zayif kent Hatay’dur.

4.3.2. Yerel Boyut
Hipotez: Kentte Ekonomik Kalkinma, Kiiltiirel Gelisim Saglar

1- Donemsel Kargilagtirma: Ekonomik kalkinma ve kiiltiirel gelisim agisindan

Pandemi Dénemi OK Pandemi Oncesine gore daha iyi oldugu goriilmektedir.

2- Benzer Kentlerle OK Kargilagtinlmasi: Konya hari¢ diger OK Benzer
Kentlerin gerisinde kalmistir.

3- OK Birbirleriyle Kargilagtirilmasi: Yerel Boyutta en iyi kent durumunda
[zmirdir, Konya takip etmektedir. En diisiik seviye Hatay’da gergeklesmektedir.

4.3.3. Kiiresel Boyut
Hipotez: Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine Ulasim Saglar

1- Dénemsel Kargilagtirma: Pandemi Donemi Eskisehir, Hatay ve Izmir siir-
dirtilebilir kalkinma agisindan daha iyi duruma gegtikleri goriilmektedir.

2- Benzer Kentlerle OK Kargilagtirmasi: Siirdiiriilebilir Kalkinma Hipotezi-
nin gergeklestirilmesi agisindan tiim OK benzer kentlerden daha iyi durumdadir.

3- OK Kargilagtirilmasi: Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine ulagim sagla-
mada Izmir en bagarili 6grenen kenttir. Onu Konya takip etmektedir. Bulgulara
gore bu hipotezi gerceklestirmede en zayif kent Hatay’dur.
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4.3.4. Genel Degerlendirme

Ogrenen Kentler gerek Ik Hipotez Bireysel Giiclenme ve Sosyal Uyumu ge-
rek Ikinci Hipotezi Kentte Ekonomik Kalkinma, Kiiltiirel Gelisim gergeklestire-
memigler. Her iki boyutta benzer kentlerle karsilagtirildig1 zamanda sonug Ogre-
nen Kentlerin daha geride kaldigini ortaya koymaktadir. Bu durumda, ¢aligmada
test ettigimiz; “Ogrenen Kentler Kiiresel Agi’na iiye kentlerin, Sistemi etkili kul-
lanmadig1” savi dogrulanmig olmaktadir. Bireysel Boyutta Ogrenen Kentler Ben-
zer Kentlerine gore ¢ok az fark gorilmektedir. Yerel Boyutta ise Benzer Kentler

daha iyi durumdadur.

SONUC ONERILER

Halen siirdiirmekte olan, Pandemide, Diinyada 7 milyona yakin can kaybina
neden olmustur. Bu ac1 bilangconun nedeni, daha 6nce bu capta kiiresel salginin
yasanmamis olmasinin getirdigi tecriibe ve bilgi eksikligidir. Hazirliksiz yakalan-
digimuz siirecten dersler ¢ikarilmalidir. Edinilen tecriibeler kentlesme anlayis1 tize-
rinde 6nemli etkiye yol agacaktir. Pandemide halkin egitiminin ne kadar 6nemi
oldugu anlagilmistir. Sadece kurallari hizli ve dogru 6grenmesi degil pandemiyle
miicadeleye etkin katihm saglanmasi da 6nemlidir. Bilgi giictiir sloganiyla yola
cikarak OK olusturulacagi programlarla “direngli kentler” yaratilacak, saglk gii-

venligini en st diizeye ¢ikartacaktir.

Pandemiler siyasal, sosyal, psikolojik, ekonomik ve 6ngériilmeyen konularda,
beklenmedik sonuglar dogurur. OECD pandemi sonrasinda, 1930 buhranindan
daha kétii bir tablo beklendigi belirtmektedir. Oniimiizde, bir taraftan Pandemi-
nin yarattig1 yikimla miicadele, bir taraftan da yeni Pandemileri hazirlhik dénemi
beklemektedir. Salginla miicadelede en 6nemli ara¢ vatandaglarin bilin¢lendiril-
mesidir. Salgin sonrasi miicadelede de OK Sistemi, herkese igin egitimi kolaylas-

mast acisindan sorunlara ¢6ziim bulmada yardimaidur.

Galismadan, Ogrenen Kentler Agina katilan kentlerimizin Ag etkili kullan-
madig, Sistemden yeterince yararlanmadigi ortaya cikmigtir. Ulkemizde kentler,
kiiresel aglara genelde prestij amagh katilmaktadir. Oysa, kentler arasinda birlikte-

lik, yeni sorun alanlarina ¢6ziim arayisinda yol gostericidir.
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Bu konuda éneriler yine UNESCO Ogrenen Kentler Kiiresel Ag sistemi tara-

findan gelistirilmektedir. Sistemin gelistirdigi su ilkeler takip edilmelidir.

Planlama: Somut eylem plani igin kararlilik

Katilim: Kentin tiim 6rgiitler ve vatandaglar

Kutlama: Kutlama olagan hale gelmeli, herkes katilmal
Erigim: Her kentli 6grenme erigilebilmeli HBO tegviki.
[zleme - Degerlendirme: Ilerleme izlenip, degerlendirilmeli.
Finansman: OK i¢in saglam finans kaynag: gerekli.

En kisa zamanda tam katilim saglanarak, OK olarak gelisimine katki saglaya-

cak bir proje gelistirilerek bagarili kentler 6diiliine bagvurulmalidir.*
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24. Balum

KAMUSAL BiR ARAYUZ OLARAK BALKON VE
PENCERELERIN PANDEMI SURECi SONRASINDA
YENIDEN TANIMLANMASI

Litfiye Yilmaz®

GiRIS

Cevresel algy, cevrenin tekrar eden ritimleriyle tanimlanan kalic1 varhigy tizeri-
ne inga edilmistir'. Bu ritimlerin somut ve soyut ¢iktilar1 olarak yapili, dogal ve
kiltiirel cevre, bireysel ve toplumsal 6lgekte filtrelenerek zihinsel bir ¢evre goriin-
tiisii olugturmaktadir. Ancak olusturulan bu goriinti, kendi bagina gevresel alginin
bir parcast olmak ya da algilama siirecini tamamlamak igin yeterli degildir. Cevre-
sel alginin olusturulmas: siirecinde zihinsel goriintiilerin; duygular, yaklagimlar,
degerler, toplumsal normlar gibi kaliplar tizerinden benzetilerek kodlanmas: iize-
rine bir bilgi elde edilmekte, bu bilgi ancak tekrar ¢evresel nesnelerle iligkilendirile-

rek hatirlandiginda bir algi olusturulabilmektedir (Sekil 1).

Mimarlik Béliimii Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi, Lutfiye.yilmaz@yeniyuzyil. edu.tr
' Tommy ve Garling ve Reginald Golledge, Environmental Perception and Cognition: Environment and

Behavior, New York, ABD: Advance in Environment, Behavior and Design Plenum Press, 1989.
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ne/ne gibi
bireysel olgekte nered/neresi gibi
toplumsal olgekte ne zaman/ne zamandan nesnelerle iliskiler
i Yapili Cevre ! i H : H
H ' d N q
i Kiltarel Cevre | ...... |”1J]/(_)OrUn[U ‘aEn ...* Bilig ‘Amn ...* Gevresel Algi
! Dogal Cevre | i H i
algilama suregleri E benzetme suregleri iligkilendirme suregleri
! H
iFiltreler

ESosyo Ekonomik Durum/arE
E Yas H
i Cinsiyet

ék!')'k Gruplar

ANEEEER
Degerlendirmeler

__________________________

4

sekil 1. Cevresel Bilis ve Algilama Sureci (Yazar Tarafindan Uretilmistir,).

Modern metropol kentlerin baskin planlama ideolojileri ile yiikselen yap1
stoklar1 arasina sikigip kalmig kentsel yasam formlari, giindelik yasam sirkiilas-
yonlarini ¢evreleyen mekansal diizlemlerin de anlamini degistirmeye baglamistir.
Degisen islevlere ve kullanim durumlarina bagh olarak sivilagan mekansal anlam-
lar, igerisinde barindirilan yagama bigimlerini de farkli kaliplara girmeye zorlamak-
tadur.

Rapoport’a gore; insanlar gevrelerine, ¢evrelerin onlar igin tagidig: anlam agi-
sindan tepki gostermektedirler”. Bu baglamda, degisen kentsel ¢evrelerin anlamsal
kargiliklar1 da siirekli degiseceginden istek, tepki ve aligkanliklar da ¢ogunlukla bir
dongii igerisinde yeniden sekillenmektedir. Yeniden sekillenen her yasama bi¢imi,
degisen bir mekansal diizleme isaret eder. Bu durumun zaman iginde kendiligin-
den gelismesi, s6z konusu kentler i¢in toplumsal bir evrime zaman tamidigindan
mevcut gevreyi hige saymayan bir anlayis tizerinden yeniden saglanabilmektedir.
Ancak siradigi olaylara taniklik eden fiziksel, sosyal veya ekonomik bozulmalar ya

da doga ve insan kaynakli felaket durumlarinda, bu siire¢ olagan akisindan daha

> Anatol Rapoport, The Meaning of The Built Environment, Tucson, Arizona, ABD: The University of
Arizona Press, 1982.
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hizli yaganacagindan, s6z konusu mekansal anlamlarin degisiminin toplumsak

olgekte kavranmasina genellikle yeterli zaman bulunamamaktadir.

ne/ne gibi
bireysel olgekte nered/neresi gibi

toplumsal dlgekte ne zaman/ne zamandan nesnelerle iliskiler
- ; : : : :
H ! ' q H q
| ' \
;llllll‘ ;llllll* ;llllll‘
' (] ' '
e P :' __________________ net olmayan goriinti | ' E | yanhs gikanmlar E
i goriintd sansurl : { hayal edilen gorinti ; | bilinmezlik durumu | | yanhs yargilar
________________________________________________________________________________
v
algilama suregleri E benzetme suregleri iliskilendirme suregleri
H -
1 Filtreler -
H % ! me
1 Sosyo Ekonomik Durumlar - £
H £
i Yas { ]
i~ | B
i Cinsiyet -E
i:’.’nrk Gruplar o ,;.2
vb. mo
-------------------------- -

.......

Smmill
1

sekil 2. Gevresel Duyulama Siirecinde Algilama Eksikligi (Yazar Tarafindan Uretilmistir.)

Ozellikle igerisinde bulundugumuz Covid-19 kiiresel salgininda bu durumun
etkileri noktasal 6lgekte daha belirgin diizeyde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siireg
igerisinde, modern kent konutlar1 olan apartman bloklarina hapsedilerek zeminle
iligkisi kesilen bireysel yasama alanlarindaki kisilerin baglamdan koparilmalari,
giindelik yasantilar tizerinde gevreye uygulanan bir sansiir niteligindedir. Yapili,
kiltiirel ya da dogal ¢evreye dair net olmayan hayal goriintiileri olusmasina sebep
olan bu durum, bir bilinmezlik yaratarak s6z konusu cevresel alginin yanhs ¢ika-
rimlarla 6rilmesine sebep olabilmektedir. Bu durumun baglica olarak iki sebebi
vardir. Ilki ve en temeli, yasanilan ¢evrenin, ancak siirekli bir deneyim yoluyla ha-
tirlanmasi olarak degerlendirilmektedir. Bir diger 6nemli yarg: ise, mekansal farkli-
lasmanin bu deneyim dizgisini beslemesidir. Her iki durumunun da zincirleme
olarak sekteye ugramasi durumunda, baglamindan koparilan ve farkl islevleri ile
bir butiin halinde tek bir mekana hapsedilen yasama alanlari, bu baglamda ¢evresel
alginin hizli bir bozulma yasadig1 bir donem olarak degerlendirilmektedir. Bu do-
nem igerisinde yagsama alanlarina yiiklenen birden fazla anlamdan biri de kamusal
alan ihtiyacinm1 kargilamaya yonelik olarak dis mekénin i¢ alanda yeniden tanim-

lanmasi olmustur. Bu baglamda, balkonlar ve balkonsuz konutlarda balkon islevi
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yiiklenen pencere 6nleri, sosyallesme ihtiyacini karsilayabilecek bir potansiyel etki
alanina sahip cevresel araytizler olarak degerlendirilmektedir. Bu alanlar, birer
gozlemci noktasi olmasiyla gevresel goriintiileri olusturacak girdilerin toplandig
bir kulis niteligi tasimaktadur.

sekil 3. Farkli Pencere ve Balkonlardan istanbul'a Bakislar®

Calismanin Catkisi
Sayfa diizeni yapilirken asagidaki kurallara uyulmalidir. Hazir bir taslak kul-

lanmaniz veya ayrintilarin kontroli i¢in 6rnek bir dosya takip etmeniz bu gerekli-

likleri yerine getirmeniz agisindan 6nerilir.

Calismanin genel catkisi, bir kentsel arayiiz olarak pencere ve balkonlardan
kurulan ¢evre algisinin Covid-19 kiiresel salgini siirecinde degisen anlaminin yeni-
den distiinilmesi gerekliligi tizerine kurulmustur. Bu baglamda hazirlanan bu ¢a-
lisma, temelde “Balkon ve pencerelerden algilanan gevre ile baglam arasinda nasil bir
iliski vardir?” aragtirma sorusuna cevap arayislari iizerine kurgulanmigtir. Konunun
aragtirilmasinda, 6lgegin ayirt ediciligi bakimindan goz hizasi kavrami, mekanin
ayirt ediciligi bakimindan ise islevsel ve anlamsak agidan biiyiik ve 6nemli degisim-
lere sebep olan salgin siireci géz oniine alinarak, temelde esas alinan bu aragtirma

sorusunu destekleyici diger alt sorular su sekilde 6zetlenebilmektedir;

o Kiiresel salgin siiresinde, i¢ meké4n-dis mekan algisi nasil degismistir?

e Kiiresel salgin siirecinde, i¢ mekéin-dis mekan anlami ve iglevi nasil degis-

migtir?

*  “Yemek, Kent ve Giindelik Hayat, Ritimanaliz II: Pencere ve Avlu”, son giincelleme 28.02.2018.
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e Kiiresel salgin siirecinde, balkon ve pencereler yasama alanlari igerisinde

ne sekilde 6zellegmigtir?

e Pencere ve balkonlardan bakilan ¢evreyi algilama siireci hangi bilesenler-
den daha fazla etkilenerek gekillenmektedir?

Calismanin Amaci

Bu ¢alisma; kiiresel salgin donemiyle birlikte hizli ve kokli bir degisim siire-
cine giren giindelik yagama mekanlarin anlamsal karsiliklarinda meydana gelen
degisimler baglaminda, bireysel yasam alanlari ile kentsel gevreler arayiiziinde yer
alan balkon ve pencere gibi yapisal agikliklarin yeni kavramsal karsiliklarinin
ortaya konulmasini hedeflemektedir. Temelde amaglanan; bu yapisal agikliklar
tizerinden siirdiirilen yasamsal kurgularin iginde bulundugu ¢evresel baglamdan
ne denli beslendiginin agiga ¢ikarilmasidir. Bu ara kesitler tizerinden cizilen sinir-
larla gorsel ve duyusal temas halinde kalinan ¢evrenin algisi, asagidan yukariya
veya yukaridan asagiya bakista goz hizasi esiginin insan 6lcegi tizerinden ince-
lenmesine bagh oldugundan, bu ¢aligma ayni zamanda, modern metropol kent-
lerde sikisip kalmis bu yasam formlarinin gevresel iligkilerini sorgulamaya yonelik

olarak da hazirlanmigtr.
Calismanin Kapsam

Bireysel yagsam alanlarinin dikey formlar iizerinde katmanlagmasiyla modern-
lesen metropol kentlerde, daha kiigiik veya daha kirsal yagam formlarini barindiran
cevrelere gorece insan olgegi algis1 baglaminda 6nemli farklihiklar bulunmaktadur.
Iki kentsel cevrenin algisindaki bu farklilik, &zellikle ierisinde bulunulan Covid-19
kiiresel salginiyla birlikte daha belirgin hale geldiginden, bu ¢aligma kapsaminda,
modern metropol kent konutlarmin balkon ve pencere agikliklari tizerinden
okunmasi amaglanan cevresel alg: seviyesindeki farkliliklar, bu alanlarin kullanim
yogunlugunda goriilen ivmeli artis donemi olan bu siireci kapsayacak sekilde ele

alinmaktadur.
Calismanin Yontemi

Bu ¢aligma, degisen yasam aligkanliklarin yagama mekanlarina yansimalarinin

olgiilebilmesi i¢in hazirlanan bir anket ¢alismasinin degerlendirmeleri tizerinden
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yapilan ¢ikarimlara dayandirlarak hazirlanmigtir. Hazirlanan anket ¢aligmasi, 6zel-
likle Covid-19 salgini siiresince s6z konusu mekanlar1 mevcut islevleri diginda
egitim, ¢aligma, aktivite alanlar olarak kullanan 15 kisilik bir ekip tarafindan ce-

vaplanmuistir.
Hipotez

Balkonlar ve birer gézlemci noktas: olarak pencere onleri, Covid-19 kiiresel
salgini siirecinde sosyal etkilesim mekanlarini temsil eden yasama alanlar1 uzanti-
laridir. Kentsel gevre ile konut diizlemi arasinda bir kesit olarak bu mekanlarin
sahip oldugu mekansal tasarim niteliklerinin insan olgegine uygunlugu bu alanla-

rin baglamsal niteligini olusturmaktadur.

1. EVDEN SOKAGA TASAN BiR ARAYUZ OLARAK PENCERE VE
BALKONLAR

Yasama mekanlarimizdan sokaga dogrudan bir bakig imkani sunan bir pence-
re ya da giindelik islevinin 6tesinde bir anlam yiiklenilen kiigiik apartman balkon-
lar1, modern kentler igerisinde kirsal bahgelerin yeniden yorumlamas: olarak de-
gerlendirilmektedir. Evden sokaga, bir bagka deyisle kapali olan igeriden agik olan
disariya bir arayiiz olusturan bu yap1 elemanlari, ait olduklar cevrelerde siirekli
tekrarlanan giindelik ritimlerin gozetleme mekanlar1 olarak zamanin doéngiisel
hareketlerinin kaydedildigi bir depolama alanina benzetilebilir. Bu gozetleme ey-
lemi, sasirtic1 bir sekilde, 1785 yilinda Ingiliz filozof ve toplum kuramcisi Jeremy
Bentham’in modern kentler tizerine kurulu bir fikirle tasarladig1 ve Foucault’'un
gozetlenen bedenlerin temel bir kontrol mekanizmasi altinda toplanmas tasviriyle
bir temel bir giig, tekel bir iktidar olarak yorumladig1 Panoptikon* fikrine bir ¢agri-
sim yapmaktadir®.

*  Panoptikon; 1785 yilinda Ingiliz filozof ve toplum kuramcisi olan Jeremy Bentham tarafindan tasarlanmis,

“Pan” ve “Optikon” kelimelerinin birlesimiyle biitiinii gézetlemek anlaminda olan bir hapishane modeli-
dir. Temel amaci kitleleri kontrol altina almak ve gézetlendikleri bilincini bireylere yerlestirme felsefesidir.
Boylece gorinmeyen gozler tarafindan takip edilme diisiincesi, kontroliin giiglenmesini saglayacak ve
sosyal diizeni etkileyecektir.

“Kent Merkezinde Kapatilma: Panoptikon Hapishanesi ve Sikago Islah Evi Karsilagtirmasi Uzerinden
Hapishane, Denetim ve Mimari Tasarim Iliskisi”, son giincelleme 24.02.2022.

480



"14’4/';
jfmmpe@

ZiRVES] (©
la,,r(

Kamusal Bir Araytz Olarak Balkon ve Pencerelerin Pandemi Sureci Sonrasinda Yeniden...

Daha basite indirgenecek olursa, bu arayiizler tizerinden dogrudan bir bakigla
gozlemleyen konumda olan bireyin; gordiikleri iizerinden olusturacag: kent algisi,
kentle olan iligkisindeki psikolojik giiciinii belirler (Sekil 4). Bu alginin seyri, goz-
lemcinin gérdagi alan sinirlan igerisinde mevcut olan nesne, doku, renk, 1s1k, sir-
killasyon yogunluklar1 gibi sebeplere bagh olarak degismekte ve bu durum séz
konusu bireyin iyi olma hali ile iliskilendirilebilmektedir.

Psikolojide iyi olma hali, bireyin gevresiyle kurdugu iligkilerinin diizeyi ile belir-
lenebilen ¢evresel kontrol mekanizmalarina dayanmaktadir®. Cevresel tepkilerden
olusan bireysel davraniglar, bu baglamda gevresel alg1 ve bilis calismalarinin temelini
olusturmakta ve bu kontrol iliskisinin belirleyici bilesenlerini ortaya koymaktadir.
Algsal ve biligsel yontemlerle elde edilen bilgi, Garling’in planlama ve tasarim yolu
aracihigiyla bireysel gevresinin kalitesinin yiikseltilebilecegi diisiincesi ve Lynch’in bu
yolla kentsel okunabilirligin arttirilmas: galismalarinda oldugu gibi; iyi tasarlanma-
mus bir gevrenin girdileri de bireysel psikolojiyi olumsuz etkileyebilmektedir.
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sekil 4. Panoptikon Tasvirinde Pencerelerde Balis Acilari Ve Gtizetleyen Noktasl’

Hugh Barton ve Marcus Grant, A Review of the Progress of the European Healthy Cities, Urban Planning
for Healthy Cities, New York, ABD: Journal of Urban Health: Bulletin of the New York Academy of Me-
dicine, 2011.

“Kent Merkezinde Kapatilma: Panoptikon Hapishanesi ve Sikago Islah Evi Karsilastirmasi Uzerinden
Hapishane, Denetim ve Mimari Tasarim Iliskisi”, son giincelleme 24.02.2022.
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Psikolojide iyi olma hali, bireyin ¢evresiyle kurdugu iliskilerinin diizeyi ile belir-
lenebilen gevresel kontrol mekanizmalarma dayanmaktadur®. Cevresel tepkilerden
olusan bireysel davranislar, bu baglamda cevresel alg1 ve bilis caligmalarinin temelini
olusturmakta ve bu kontrol iligkisinin belirleyici bilesenlerini ortaya koymaktadur.
Algisal ve biligsel yontemlerle elde edilen bilgi, Garling’in planlama ve tasarim yolu
araciliryla bireysel ¢evresinin kalitesinin yiikseltilebilecegi diisiincesi ve Lynch'in bu
yolla kentsel okunabilirligin arttirilmasi ¢alismalarinda oldugu gibi; iyi tasarlanma-

mus bir gevrenin girdileri de bireysel psikolojiyi olumsuz etkileyebilmektedir.

Iyi tasarlanmus bir ¢evrenin birincil unsurlarindan biri 6lgek kavramidir. Ozel-
likle 1960’11 yillardan beri siiregelen baskin planlama ideolojilerine sahip modern
cevrelerde, dikey diizlemlerle biiyiiyen kent yapilary, insan boyutlarinin ihmal
edildigi yeni bir ortam yaratmgtir. Jacobs’in yaklasik elli yil 6nce degindigi kentin
kullanim alanlarini birbirinden ayiran ve salt olarak tekil yapilar1 6n plana ¢ikaran
planlama ilkelerinin kentsel mekéan:i ve kent yagsamini nasil 6ldirdugi distincesi,
giniimiizde ihmal edilmis insan 6l¢egi tutumunun artmasiyla birlikte kent igeri-
sinden baglamindan kopuk yasama mekanlarinda yagamaya mahkam birakilmig

toplumlarin ingasina sebep olmaktadir®.

111

A r .
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sekil 5. Bakis Acisi, Mesafe ve Alg iliskisi'

Hugh Barton ve Marcus Grant, A Review of the Progress of the European Healthy Cities, Urban Planning
for Healthy Cities, New York, ABD: Journal of Urban Health: Bulletin of the New York Academy of Me-
dicine, 2011.

Jane Jacobs, Biiyiik Amerikan Sehirlerinin Oliimii ve Yasamy, Istanbul, Tiirkiye: Metis Yaynciltk, 1961.
Jane Jacobs, Biiyiik Amerikan Sehirlerinin Oliimii ve Yagamy, Istanbul, Tiirkiye: Metis Yayncilk, 1961.

482



Kamusal Bir Araytz Olarak Balkon ve Pencerelerin Pandemi Sureci Sonrasinda Yeniden...

Bu baglamda, bu yeni modern kent toplumlarinin eskiye kiyasla ¢evreyi nasil algi-
ladiginda 6nemli farkliliklar olugmaya baglamustir. Cullen’'m 1996 ortaya koydugu
hareketin etkisinin algilama siirecinde olduk¢a dinamik ve siirekli kendini yenileyen
bir yapiya sahip oldugu diisiincesini temel alan Gehl'in ¢evreyi algilama siireclerinde
mesafe ve bakus acilari izerine yaptig calismalar, bu farkliliklarin anlagilmasinda 6nem
kazanmaktadir''. Gehl'e gore insan, mekéna farkli bakis agilarindan bakarak ve icinde
gezip zaman gecirerek algilamakta ve boylece oray1 yasamaktadir. Dolayisiyla 6znenin
cevresiyle kurdugu iligki, bakis agisnin da eklenmesiyle birlikte 6znellesmektedir'”.
Gozlemlenen nesne ya da diger kisilerin gozlemciye uzakhg: degisirse, bu durum nes-
nenin yalnizca biytikligiini etkilemekle kalmaz, algilama siireglerinde bilinmeyenle-
rin de olugmasina sebep olur. Benzer sekilde, gézlemlenene bakilan ac1 degistiginde,
sirecin sebep oldugu insan gevre iligkisinin tanimi da degismektedir.

[hmal edilmis insan 6lgegj, toplumsal evrimlesme siirecinde yapay duyu organla-
rimin ve buna bagh olarak da yeni cevresel algi bigcimlerinin olusmasina neden olmak-
tadir. Bu durum kent igerisindeki gézlemcinin g6z hizasindan fazlasini algilama ¢abas:
sonrasinda, bu hizanin da degismeye baslamasi olarak yorumlanabilmektedir. Goz-
lemcinin algilayabileceginden daha fazlasinin varhigi, Panoptikon’da olana benzer bir

gii¢ unsuru yaratmakta ve gevre-birey iligkisindeki dengeyi zedelenmektedir.

esik

6 I

onemli esik

§ B esik %
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sekil 6. Gérme Hizasi OlcUsti Uzerinden Yilkseklik ve Bakis iliskilerit®

1" Gordon Cullen, The Concise Townspace, New York, ABD: Princeton Architectural Press, 1996.
12 Jan Gehl, Insan I¢in Kentler, Istanbul, Tiirkiye: Kog Universitesi Yayinlari, 2019.
3 Jan Gehl, Insan I¢in Kentler, Istanbul, Tiirkiye: Kog Universitesi Yayinlari, 2019.
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Bireyin, giindelik hayatin1 gecirdigi mevcut gevresi icerisinde denk geldigi ya-
samsal olaylara ve bu olaylarin aynalanmasi yolu ile dogrudan etkilenen konu-
munda olan kendisine digsaridan bakabilmesi oldukga gii¢ bir konudur. Giindelik
hareketin dogrusal ritmini kirmak, rutini degistirmek gerekmektedir.

Bu baglamda, Lefevbre’in “Ritimanaliz: Meké4n, Zaman ve Gundelik Hayat”
kitabinin ti¢iincii bolimiini olusturan “Pencereden Goriilen” baglikli yazinsal der-
lemelerinde yer verdigi, Paris’te bir meydana bakan penceresinden yaptig: bireysel
gozlemlere dayanan analiz yazilari, bu ¢aligma kapsaminda pencere ve balkonlarda
siregelen ara mekanlarin anlamsal kargiliklarini analiz etmek i¢in bir yéntem 6ne-

risi sunmaktadir'®.

2. LEFEBVRE'IN RiTIMANALIZ YONTEMI iLE PENCERE VE
BALKONLARIN YENIDEN SORGULANMASI

Uyumlu dizgilerin tekrarlanmasi olarak ritim, arastirilan konun 6lgegi bagla-
minda gevresel diizeyde ele alindiginda, giindelik eylemlerin dogal ve kiiltirel sii-
reglerinin anlagilmasi ve algilanan bu ¢evrenin beden tizerinden dinlenmesi anla-
mina gelmektedir. Ancak gevrenin algisi, giindelik hayatin igerisinde durulan her-
hangi bir noktadan bakan gozlemci igin zor bir eylemdir. Bu noktada, bakilan agry1

degistirerek konuyu ilgili uzaminin digina tagimak gerekir.

Dis diinyaya agilan bir pencere ya da artan kiimesi dig tarafa tagan bir yaga-
ma mekéni olarak balkonlar, bu baglamda yeni bir gézlemci noktas: olarak kar-
simiza ¢itkmaktadir. Bu yap:1 elemanlar iizerinden disariya bakista goriilen, goz-
lemlenen, yorumlanan nesne, birey, eylem ve olgular zamanda asili kalarak kent-
sel aligkanliklara dontigmektedir. Lefebvre’in “Ritimanaliz” yontemi kentsel ¢ev-
relerin gecekondu mahalleri, ¢argilari, meydanlari veya yiiksek yapilar1 arasindaki
rezonans ve ritim farkliliklarinin bu aligkanliklar tizerindeki yorumunu ortaya

koymaktadir.

4 Henri Lefebvre, Ritimanaliz: Mekan, Zaman ve Giindelik Hayat, Istanbul, Tiirkiye: Sel Yayimncilik, 2017.
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Bu yontem tizerinden hareketle, eski kentsel aligkanliklarinin yeni nesil kent
diizlemindeki modern yansimalari, 2021 yilinda igerisinde bulunulan salgin do-
nemi kosullar1 altinda anlami degisen mekanlar tizerinden edindigi ticiincii nesil
katmani da analiz edilebilmektedir. Burada amaglanan bu iigiincii nesil kent algisi-
nin, igerisine sikigip kalinan yagama mekanlarindan nasil gozlemlendiginin analiz

edilmesidir.

2.1. Anket Calismasi Uzerinden Verilerin Elde Edilmesi

Bu baglamda, salgin siireci igerisinde degisen yeni gevresel ritimlerin yeni al-
gis1, “Cevrimici Yagam Siirecinde Pencere ve Balkonlardan Kurulan Cevresel Iligki-
lerin Incelenmesi” baslikli bir anket calismasi iizerinden incelenmistir. Hazirlanan
anket caligmasi, 3 temel bolimden olugsmaktadir. Birinci bolim; Covid-19 kiiresel
salgini siirecinde yagama alanlarinin ¢evrimigi olarak yeniden diizenlenmesi bag-
laminda, igerisinde bulunulan ¢evreye baglamsal 6l¢ekte ne kadar tutunuldugunu
6lgmek tizerine hazirlanmigtir. Bu baglamda katilimcilara salgin stireci 6ncesinde
ve sonrasinda olmak tizere; mekanlara yiiklenilen isglev ve anlamlarin ve bu dog-
rultuda sosyal yasam alanlari, yasamsal konfor sartlar1 ve bireysel psikolojilerin
cevresel iligkiler diizeyinde ne 6l¢iide degistigini ortaya ¢ikarmak tizerine sorular
sorulmugtur. Anket ¢aligmasinin ikinci bolimiinde, bu yeni ¢evrimigi yagama
mekanlarindan kurulan gevresel iligkilerin hangi kaynaklar tizerinden ve ne ge-
kilde yuratildiginin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmigtir. Bu baglamda hazirlanan
bu boliimde, katilimcilarin salgin siireci boyunca gevresel iligkilerini yirtttikleri
bu alanlara dair nitelendirmeleri tizerinden ¢ikarimlarda bulunulmaktadir. Anket
calismasinin son boéliimi olan tgiinci kisim ise, agagidan yukariya ve yukaridan
asagrya bakista insan 6lgegi kavrami ile gevresel psikolojik alg: seviyesinin tespiti
tizerinden farkindalik yaratmak tizerine gorselleri yorumlamaya dayalidir. Anket
caligmas: ¢evrimici ortamda hazirlanmis olup, sorulan sorularin tamami Ek-1'de

verilmigtir.
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2.2. Elde Edilen Verilerin Degerlendirilmesi

Hazirlanan anket ¢alismasinin katilimeilari, salgin siirecinde yagama alanlari-
na ¢aligma, egitim veya cesitli aktiviteler gibi diger islevleri eklemlendiren 30 kisi-
den segilerek olusturulmustur. Caligmacilara dair genel bilgiler Sekil 7'de verilen

grafiklerle 6zetlenmektedir.

Cinsiyet
Kadin
w Erkek
18
Yas Araligi
18-24
6 25-34
12 » 35-44
= 45-54
4
= 55 ve Uzeri
Egitim Duizeyi
2 A ilkokul
Lise
10 = Lisans
= Yiksek Lisans
= Doktora

sekil 7. Anket Katilimailarinin Genel Ozellikleri
Katilmailar tizerinden elde edilen bir oran ile, salgin siirecinde evde gecirilen

stirenin artmasi ve barinma iglevi digina konuta yiiklenilen anlam; mevcut mekan-

larin gekillenmesine ve yeniden diizenlenmesine yol agmugtir.
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Salgin donemi 6ncesinde evinizde giinde Salgin donemi siirecinde evinizde giinde ortalama
ortalama ne kadar siire gegiriyordunuz? ne kadar siire gegirmeye basladiniz?
2
6
2 6 saatten daha az 6 saatten daha az
8 6-12 saat arasi 6-12 saat aras|
= 12-18 saat aras| = 12-18 saat aras|
= 18 saatten daha fazla = 18 saatten daha fazla

SE4m3 m2m1

I
R

Bireysel 14
Psikoloji e R e e T e 8

IR 2

T TR I D e
Sosyal Yasam 12

Alanlarinin Kalitest ypm g . 20

2
[
TR0
Yasamsal Konfor 6

sartlan 0

Gevrimii Kanallar (TV, Telefon, internet vb.)

Evlerde Bulugmak I
Balkonda Vakit Gegirmek NI

Pencereden Disanyi izlemek

Binalanin Cati Katini Kullanmak m

Sekil 8. Anket Sanucunda Elde Edilen Verilerin Grafikleri (1. B6IUm)

Bu baglamda katilmeailarin yaklagik %94 tnii, yasadiklar1 mekanlari bu bag-
lamda yeniden diizenlemislerdir. Evde kalinan siirelerin artmas: ile konuta yiikleni-
len islev ve anlamin degismesinin yani sira; kisilerin sosyal yasantidan uzaklagma-
lar1 yagsamsal konfor sartlarini ve bireysel psikolojileri de genel anlamda olumsuz

etkiledigi goriilmektedir. Bu baglamda, ¢alisma kapsaminda 6nem kazanan gika-
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rimlardan ilki, azalan sosyal yasantidan dogan giindelik ihtiyaglarin ¢ogunlukla
sanal ortamlarda kurulan mekénlar tizerinden giderilmesidir. Katilmailarin tama-
my, “Salgin dénemi boyunca evde kaldiginiz siirecte dis diinya ile kurdugunuz ilis-
kiyi hangi kanallar tizerinden sagladiniz?” sorusu tizerine birincil 6ncelikli olarak
bu sikki se¢mis ve yapilan degerlendirmelerde diger siklar olan pencere, balkon,
cat1 gibi farkl etkilesim mekénlarin1 ¢ogunlukla ¢ok daha nadiren kullandiklarina
deginmiglerdir. Bu baglamda ¢alismanin bir diger 6nemli sonucu, katilimcilarin
sosyal paylagim alanlar1 olarak balkon ve pencereleri esdeger diizeyde 6nemsedigi
yoniindeki ¢ikarim olmustur. Ancak bu noktada balkonlar genellikle daha kalabalik
bir paylagim alani olarak goriiliip ayn1 zamanda ¢alisma, egitim vb. alanlara da do-
nugiirken, pencereler daha yalniz kalma alanlari olarak nitelendirilerek birbirinden

ayrilmaktadir (Sekil 8).

Calismanin ikinci bolimii olan salgin siireci boyunca balkon ve pencerelere
yiklenen anlamin sorgulandig bu kisimda, metropol kentlerin genellikle asagidan
yukariya ve yukaridan asagiya bakista 6nemli esik noktas: kabul edilen 6.5-7 m
yukarida yer alan balkon ve pencerelerden ilk bakista ¢evresel alginin siliklesmeye
bagladigi, bu esigin tst sinir1 olan 13.5 m'den sonrasi olan 6.kat ve tizerinde ise
tamamen kayboldugu ve baglamdan kopuldugu soylenebilmektedir. Go6z hizas:
seviyesinden kopulduk¢a mevcut gevre bir iist 6lgegin oranlar: ile daha kentsel
bir yayilm alanina sahip olmaktadir. Bu durum, kentsel okunabilirlige katkida
bulunmakla birlikte, sosyal yasam alanlarini sekteye ugratarak cevresel bilis se-
masinda baglamindan kopuk yasam alanlarinin olugmasina neden olmaktadir.
Caligmanin bu bolimiiniin bir diger 6nemli bulunan katkisi, zemin kattan yuka-
riya dogru cikildik¢a kentle kurulan iligkilerde renklerin ve dokularin da silik-
lesmeye basladig: yoniindedir. Gorsel gevre algisin1 dogrudan etkileyen bu du-
rumun, ¢alismanin temel hipotezi olan i¢ mekan-dis ¢evre arayiizlerinin goz hiza-
s1 Olgeginden koparilmasinda dogabilecek olumsuz sonuglara bir kanit niteligi

tasimaktadir (Sekil 9).
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Sekil 9. Anket Sonucunda Elde Edilen Verilerin Grafikleri (2. B&IUm)
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Calismanin t¢iincti bolimi, insan 6lgegine uygun olan ya da bu 6l¢egin ih-
mal edildigi gorsellerin sirali olmayan bir diizende katihmeailar tizerinden deger-
lendirilmesi ve nitelendirilmesi tizerinden, konunun psikolojik alg: seviyesinin ve
farkinda olma halinin belirlenmesi tizerine kurgulanmistir. Bu baglamda, degerlen-
dirilen gorsellerin ¢aligmanin ikinci bolimiinde sorulan mevcut balkon 6zellikle-
rinde aranan nitelikleri nitelendirilecek sekilde degerlendirildigi goriilmektedir.
Sekil 10'da verilen gorsel ¢ogunlukla; “yiiksek” olarak nitelendirilirken katihmcila-
rin bir kismu tarafindan “kente hdkim” olarak degerlendirilmistir. Bu durum, gevre
algisinin insan 6lgegine uyumlu seyrinin degismesi olarak yorumlanabilmektedir.
Sekil 11°de verilen gorsel, katihmailar tarafindan genellikle “mahremiyet” kelimesi
ile tanimlanmig, daha geleneksel ve islevsel alanlara yonelik olarak nitelendirilmis-
tir. Kapali balkonlarin bu baglamda, bir arayiiz olmaktan ¢ikarak evin bir parcasina
donistigii ve disaridan ¢ok igeriyi gozlemleyen ice doniik bir tutum ¢izdigi soyle-
nebilmektedir. $ekil 12°da sunulan gorsel ise, fotografin igerigini yansitan salginla
iligkilendirilmis, bu baglamda katilmcilar tarafindan genellikle “sosyal mesafe” ta-
nimlamas ile nitelendirilmistir. Fiziksel sinirlar1 ayiran ancak gorsel temasa izin
veren bu yapisal agiklik, bu baglamda disiintldigiinde gercekten de sosyal olan
mesafelerin tasarlanmasinin miimkiin oldugu sonucunu ortaya koymaktadir. $ekil
13’da sunulan gorselde ise, bireysel olmayan ortak alanlar diger gorsellerden farkli
olarak daha ¢ok “eglenceli” olarak nitelendirilmigstir. Bu durumun en biiyiik etkisi-
nin, mevcut anlamiyla balkonlarin daha 6zel mekénlar olarak tasvir edilmesinden
kaynakli oldugu disiiniilmektedir. Son olarak $ekil 14, diger tiim gorseller iceri-
sinde daha ¢ok “arzulanan, hayal edilen” bir yere konulmustur. Bu sonug, modern
kentler tizerinde kirsalin yesil alanlarina duyulan 6zlemin derinligi ortaya koymak-
tadur.
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sekil 1. Anket 2.Gdrsel, Kapali Balkon (Yazar Tarafindan Gizilmistir.).
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Sekil 13. Anket 4.Gorsel, Eglenceli Balkon (Yazar Tarafindan Gizilmistir.).
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Sekil 14. Anket 4.Gorsel, Yesil Balkon (Yazar Tarafindan Gizilmistir.).

SONUC YERINE: DEGERLENDIRME VE YAKLASIMLAR

Bu ¢alisma kapsaminda balkon ve pencerelerden algilanan cevre ile baglam
arasindaki iligki, yapilan degerlendirmeler iizerinden ii¢ ana bilesen tizerine da-
yandirilmaktadir. Bunlardan ilki ve en temeli, insan 6l¢egi kavramidir. Goz hizasi
esiginin tzerinde yer alan balkonlar, duyularimizin dogal goriis alan yetisini tize-
rinde kalmakta, bu hizadan sokaga bakilan pencerelerde ¢evre algisi net olmayan
silik diizlemlerle algilanmaktadir. Tipki kentin kamusal bir noktasinda agagidan
yukariya bakista zemin katlar tizerinde yiikselen diger alanlarin baglamdan ayri
kalmas1 gibi, bu alanlarda yukaridan agagiya bakista da insana 6zgii olmayan bir
deger olusturulmaktadir. Zeminden koparak olusturulan gevre algisinda bir diger
bilesen, goriis alani sinirhiliklar igerisindeki doku ve renklerin gesitliligi tizerine
dayandirilmigtir. Bu baglamda, 6zellikle kentsel planlama ilkeleri geregince goriis
agisina sayili ve baglamca zengin bir arayiiz tasarlanmasi, kentsel aligkanliklarin
toplumsal diizeyde devamlilig1 icin 6nem kazanmaktadir. Calisma kapsaminda
elde edilen sonuglar iizerinden son bilesen ise, balkon ve pencere olarak ele alinan
bu arayiizlerin anlamsal karsihiginin degistigi, bu baglamda da bu alanlarin yagama
alanlar1 icerisinde bir sosyal etkilesim alani olarak 6zellestigi yoniindedir.
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Elde edilen sonuglar temel alinarak, aragtirma sorusuna yonelik olarak su ¢1-
karimlar yapilabilmektedir; 6zellikle igerisinde bulunulan kiiresel salgin siirecinde,
yalnizca egitim, caligma, aktivite alanlar1 gibi kamusal mekanlarin degil, i¢ dis
mekén algisinin da anlami degismis ve bu iki diizlem arasindaki net sinirlar orta-
dan kalkmugtir. D1g mekan ihtiyaci, gorece 6lgiide bir arayiiz olarak nitelendirilen
balkon ve pencere Onlerinde 6zellesen mekansal dizlemlerle karsilanmaya bas-
lanmigtir. Bu durumun koklii etkileri ile gelecekte bu mekénlarin yiiklendigi an-
lamlarin ve buna bagh olarak da tasarim agamasinda bu alanlara verilen 6nceligin
degisebilecegi 6ngoriilmektedir.
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EK 1: Anket Sorulari

Cevrimici Yasam Surecinde Pencere ve Balkonlardan Kurulan Cevresel
lligkilerin Incelenmesi

Bu anket calismasi, modern metropol kentlerin yilksek binalan arasinda siirdirillen yagam d¢ inin insan Slcedi

Anket, temelde 3. bolimden olugmaktadir;

1. Béliim, 6zellikle Covid-19 Kiiresel salgini siirecinde, yagama alanlanmizi gevrimigi olarak yeniden dii icinde cevreye dlgekte ne kadar
tutundugumuzu belirlemek zerinedir.

2. B6lim, yeni gevrimici yagama mekanlanmiz ile cevresel iligkilerimizi hangi kaynaklar (izerinden ve ne gekilde yuriittigimiza belirlemek Gzerinedir.

3. Boliim, Asagidan yukanya ve yukaridan agagiya bakista insan dlcedi kavrami ile gevresel psikolojik alg iyesinin tespiti U yaratmak Uzerine gorselleri
yorumlamaya dayalidir.

ve bu bir parcasi icin tegekkiir eder, sagliklh kalmanizi dilerim

Arg. Gor. Litfiye YILMAZ
* Gerekli

1. Yukarida yer alan ve arastirmadan once katilimciya verilmesi gereken bilgileri okudum. Katilmam istenilen galismanin kapsamini ve amacini anladim ve bu
baglamda s6z konusu aragtirmaya kendi istedigimle, higbir baski ve telkin olmaksizin katiimay: kabul ediyorum. *

Yalnizca bir sikk isaretleyin.

Onayliyorum.

Onaylamiyorum.

2. Cinsiyetiniz? *
Yalnizca bir gikki igaretleyin.

Kadin
Erkek

3. YagAraliginiz?*
Yalnizca bir gikki igaretleyin.
1824
2534
3544
4554

55 ve Uzeri

4. Bitirdiginiz en ylksek egitim seviyesi veya aldiginiz en son diploma hangisidir? *
Yalnizca bir gikki igaretleyin.
Iikokul
Lise
Lisans
Yiksek Lisans

Doktora

Bu bolim, ozellikle Covid-19 Kiresel salginu sirecinde, yagama alanlarmiz: gevrimigi olarak yeniden duzenlerken, iginde bulundugumuz gevreye baglamsal lcekte ne kadar tutundugumuz
belirlemek Gzerinedir

5. Salgin donemi dncesinde evinizde glinde ortalama ne kadar siire gegiriyordunuz? *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

6 saatten daha az
6-12 saat arasi
13-18 saat arasi

18 saatten daha fazla
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12.  Salgin donemi boyunca evde kaldiginiz siiregte dig dinya ile kurdugunuz iligkiyi hangi kanallar Gzerinden sagladiniz? ("1" En az, "5" En Fazla olacak gekilde
y latfen her i yalnizca 1kez ig: yiniz.)

Tv. telefon, internet vb. gevrimici kanallar
Pencereden disariya bakmak
Balkonda vakit gegirmek

Binalann ¢ati katini sosyallesme alani olarak
kullanmak

Evlerde bir araya gelmek

Anketin bu boliminde, 6zellikle pandemi sirecinde, yagama alanlanmiz icerisinden kentle kurulan iiskilerde balkon ve pencerelerin nemi aragtinimakta ve 6zellikle modem metropol
kentlerde bu ara yiiz Gzerinden kentle kurulan bagda insan &icegi boyutlaninin yeri sorgulanmaktadir

13. Kaginca katta yagiyorsunuz? *
Yalnizca bir gikk: igaretleyin.
Milstakil bir evde yagiyorum.
Bir binada zemin katta yagryorum.
Bir binada 1. Katta yagiyorum.
Bir binada 2. Katta yagiyorum
Bir binada 3. Kat, 4.Kat veya 5.Katlardan birinde yagiyorum.

Bir binada 6.Kat ve (zerindeki katlardan birinde yagryorum.

14.  Evinizde bir balkona sahip misiniz? *
Yalnizca bir gikk: igaretleyin.

Evet

Hayr

15. Glnigerisinde onlinde siklikla vakit gecirdiginiz bir pencere alanina sahip misiniz? Cevabiniz Evet ise bu alani kendinize 6zel olarak dizenlediniz mi?
(Cevabiniz Hayir ise bu soruyu bog birakabilirsiniz.) *

Yalnizca bir gikki igaretleyin.

Evet

Hayir

16. Guniginde gorece kiyasla evin hangi alaninda daha fazla vakit gegiriyorsunuz? *
Yalnizca bir gikki isaretleyin.

Yagama Alani (Salon)
Mutfak

Kigisel Yatak Odas!
Balkon

Diger:

17.  Salgin donemi dncesinde evinizdeki pencerenin 6niinde veya balkonunuzda ginde ortalama ne kadar vakit gegiriyordunuz? *
Yalnizca bir gikki isaretleyin.
Hig vakit gegirmiyorum.
1 saaten daha az
1-3 saat arasinda
3-5 saat arasinda

5 saatten daha fazla
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22. agagiya Uganiz cevreyi nasil
Yalmizca bir gikki igaretleyin.
Net algihyorum
Silik/pargah algikyorum.
Hig Algilamyorum,

Bu bolom, Ioegs yaratmak gor

23. Bufotografi tek kelime ile nasil tanimlarsiniz? *

L!Fj Bosess |

24. Bufotografi tek kelime ile nasil tammlarsiniz? *

25.  Bufotograf tek kelime ile nasil tanimlarsiniz? *
" 1 “

26. Bu fotografi tek kelime ile nasil tamimlarsiniz? *

27.

Google Formlar
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6. Salgin dénemi siirecinde evinizde glinde ortalama ne kadar siire gegirmeye basladiniz? *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

6 saatten daha az
6-12 saat arasi
13-18 saat aras|

18 saatten daha fazla

7. Covid-19 salgini sirecinde, yagama alanlarinizi bagka hangi islevier igin kullandiniz? *

Yalnizca bir gikki isaretleyin.

Galigma

Egitim

Aktivite (Sanatsal, sportif, hobi vb.)
Sosyallesme

Evimi herhangi bir baska islev igin kullanmadim.

Diger:

8. Covid-19 salgini slirecinde yasam alanlariniza yUklediginiz diger isleviere ait ayri bir odaniz bulunuyor mu?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet, evimde yalnizca bana ait olan bir galigma/egitim/aktivite alanim var.

Evet, evimde ortak hizmet eden bir galis Jitil ktivite alanim var.

Hayir, evimde yalnizca belirli bir igleve ait olan odam yok.

9. Lutfen, su ana kadar salgin donemi boyunca evde kaldiginiz sirecin yagamsal konfor sartlariniza etkilerini "1" en olumsuz, "5" en olumiu olacak sekilde
belirleyiniz.
1 2 3 4 5
En Olumsuz En Olumlu
10.  Latfen, su ana kadar salgin donemi boyunca evde kaldiginiz siirecin sosyal yagam alanlariniza etkilerini “1" en olumsuz, “5" en olumlu olacak sekilde
belirleyiniz.
1 2 3 4 5
En Olumsuz En Olumiu
1

Litfen, su ana kadar salgin dénemi boyunca evde kaldiginiz sirecin psikolojinize etkilerini “1" en olumsuz, "5" en olumluyu temsil edecek sekilde belirleyiniz.

En Olumsuz En Olumlu
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